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METHODOLOGICAL CHALLENGES IN THE CONTEMPORARY
PSYCHOLOGICAL RESEARCH

PROVOCARI METODOLOGICE iN CERCETAREA PSIHOLOGICA

CONTEMPORANA
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CONCEPTUALIZING THE PERSONALITY DISORDERS OF CHILDREN WITH
DIVORCED PARENTS
CONCEPTUALIZAREA TULBURARILOR DE PERSONALITATE ALE COPIILOR CU
PARINTI DIVORTATI
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Abstract. The theoretical work carried out following the intensive study of the
research conducted so far regarding the consequences of divorce and their impact on
children represents a major problem that is spread globally. A significant number of
children are affected by exposure to parental conflicts related to aspects of the child's
domicile and personal relationship schedule with the non-resident parent, legal and
financial considerations, or the emotional refusal of at least one of the parents to accept
separation. Studies analyzing the influencing factors on child development demonstrate
that the time spent in the family is decisive for the evolution of personality and social
integration, the adult model, and family relationships imprint the models of subsequent
social development, as well as the individual's social success. Multiple studies, mainly
transversal, that explored the perspectives of the subjects, discovered a series of
determined factors of the problem, reporting inadequate parental care (insufficient or
overprotection), parental inconsistency generated by parental separation, and negative
parental attitudes. Patterns of pre- and post-divorce marital status determined varied
internalizing disorder outcomes in children who experienced divorce. Parents' neglect and
conflict, their growth and development difficulties from their own childhood, sexual and
physical abuse, can determine the etiology for the development of borderline personality
disorder. The documentation with the existing research generated reflections and the
theoretical structuring of this material.

Rezumat. Lucrarea teoreticd realizata In urma studiului intens al cercetarilor
efectuate pana in prezent, privind consecintele divortului si impactul acestora asupra
copiilor, reprezinta o problematicA majora raspanditd la nivel global. Un numar
semnificativ de copii sunt afectati de expunerea la conflictele parentale legate de aspectele
privind stabilirea domiciliului copilului si a programului de legaturi personale cu parintele
nerezident, de considerente juridice si financiare, sau de refuzul emotional al cel putin
unuia dintre parinti de a accepta separarea. Studiile de analiza a factorilor de influenta
asupra dezvoltarii copilului demonstreaza ca perioada petrecuta In familie este decisiva
pentru evolutia personalitatii si integrarea sociala. Modelul adultului si relatiile familiale
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impregneaza modelele de dezvoltare sociala ulterioard, precum si succesul social al
individului. Multiple studii, in principal transversale, care au explorat perspectivele
persoanelor studiate, au descoperit o serie de factori determinanti ai problematicii,
raportand ingrijire parentald inadecvata (insuficientd sau supraprotejare), inconsistenta
parentald generatda de separarea parintilor si atitudini parentale negative. Modelele de
statut familial inainte si dupa divort au determinat rezultate variate ale tulburarilor de
internalizare la copiii care au traversat experienta divortului. Neglijarea si conflictul
parintilor, dificultatile de crestere si dezvoltare ale acestora din propria copilarie, abuzul
sexual si fizic, pot determina etiologia pentru dezvoltarea tulburdrii de personalitate
borderline. Documentarea cu cercetarile existente a generat reflectii si structurarea
teoretica a acestui material.

Key words: divorce, family, family status models, emotional disorders, emerging
personality patterns, parental attitude.

Cuvinte cheie: divort, familie, modele de statut familial, tulburari emotionale,
patternuri de personalitate emergente, atitudine parentala

Fenomenul divortului genereaza, de regula, tensiuni, conflicte si modificari ale
caror efecte se prelungesc dincolo de cele legale. Divortul implica nu doar persoanele
legate strict prin casatorie, ci are consecinte directe asupra membrilor familiei, fiind
un fenomen psiho-social complex care schimbad atit viata partenerilor, cat si a
descendentilor acestora. Problematica actuala a divortului in familiile cu copii, din
perspectiva modului in care parintii gestioneaza separarea, poate determina
perturbari care afecteaza functionalitatea si dezvoltarea psiho-emotionala a copilului,
avand efecte care pot insoti individul de-a lungul intregii sale vieti, prin aparitia
tulburarilor de ordin psihologic. Studiile longitudinale evidentiaza faptul c3, copiii ai
caror parinti au divortat sunt mai predispusi sa experimenteze mai multe conflicte in
propriile mariaje si sunt mai susceptibili de a ajunge la separare, de regula fiind
implicati in relatii de parteneriat desfasurate pe termen scurt, care nu ajung la
casatorie [14].

Din aceste considerente, identificarea si tratarea tulburarilor psiho-
emotionale ale copilului, pe fondul gestionarii defectuoase a fenomenului divortului de
catre parintii sdi, sunt imperios necesare. Consecintele divortului si impactul acestora
asupra copiilor reprezintd o problematici majorda la nivel global. Un numar
semnificativ de copii sunt afectati de expunerea la conflictele parentale legate de
aspectele privind stabilirea domiciliului copilului si a programului de legaturi
personale cu parintele nerezident, de considerentele juridice si financiare, sau de
refuzul emotional al cel putin unuia dintre parinti de a accepta separarea.

Prin natura conceptului, parintii trebuie sa asigure cresterea si dezvoltarea
copiilor, crearea unui mediu adecvat, non-conflictual, si pregatirea emotionala a
acestora pentru a infrunta evenimente adverse de viata, precum separarea parintilor,
pentru ca acestea sa fie gestionabile si nu traumatizante [2]. Din perspectiva
normativa, atat la nivel mondial, cat si national, exista numeroase reglementari privind
protectia sanatatii fizice, psihice, intelectuale, afective si relationale ale copiilor,
reglementari legale care au ca punct central ocrotirea si garantarea drepturilor
copilului. Primul document care a definit si a captat atentia asupra principiilor
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dezvoltarii copilului a fost, dupa primul razboi mondial, ,Declaratia de la Geneva din
1924 privind Drepturile Copilului”, publicata ca ,Carta Bunastarii Copilului”. Interesul
pentru asigurarea si protejarea cu precddere a principiilor de dezvoltare a copilului a
continuat prin proclamarea in 1959 a, Declaratiei Drepturilor Copilului” ca rezolutie a
Adunarii Generale a ONU si mai tarziu, prin ,Conventia asupra Drepturilor Copilului”,
documente completate si cu alte acte internationale in materie, care au extins protectia
speciali si au produs efecte juridice pentru tirile semnatare. In Romania, drepturile
copilului fac obiectul Legii 272/2004, iar In Republica Moldova, al Legii 338/1994,
modificate si completate cu norme actualizate care sunt in concordanta cu conventiile
internationale in domeniu.

In ceea ce priveste drepturile copilului cu parintii divortati sau separati,
normele legale mentionate au fost completate cu ,Conventia de la Strasbourg din 2006
asupra relatiilor personale care privesc copiii”, norme care asigura mai multe forme
de realizare a legaturilor personale ale copilului cu ambii parinti si reglementeaza
relatiile dintre parinti, in interesul superior al copilului.

In practica, interactiunile parentale post-divort sunt adesea nesatisficitoare
si prejudicioase, Intrucat se intampla ca parintele caruia i-a fost incredintat copilul
(parintele rezident) sa isi defuleze ostilitatea pe care o resimte fatd de fostul sof,
transmitand-o copilului. Desi aceasta poate fi intemeiata din punctul sau de vedere, nu
este de natura sa il descalifice pe celalalt parinte in rolul sau (parintele nerezident).
Prin urmare, instabilitatea afectivd si emotionald a minorului, pe fondul unei
imaturitati psihice si a lipsei experientei de viata, il priveaza pe acesta de posibilitatea
de a mentine si dezvolta relatii personale cu parintele de care a fost separat prin divort,
de a-si exprima liber sentimentele, fara presiuni si conflicte de loialitate fata de
parintele cu care locuieste.

Avand in vedere ca rezultatele divortului variaza de la o tara la alta In functie
de normele si valorile socio-culturale ale fiecareia si tinand cont c3, la nivel mondial,
S.U.A. raporteaza cea mai mare rata a divorturilor, cu una din doua casatorii finalizate
prin divort, urmate de Europa cu un procent de aproximativ 40%, o parte semnificativa
a copiilor din lume este nevoita sa se adapteze conditiilor de separare ale parintilor
lor, cu consecinta afectarii echilibrului psiho-emotional [7]. Allport a evidentiat ca un
rol important in dezvoltarea personalitatii copilului il joaca mediul familial si cel socio-
cultural, deoarece personalitatea este un sistem in cadrul unei matrice de sisteme
socioculturale. Ea este o ,structura internd” care interactioneaza cu alte ,structuri
externe” (care ar putea sd nu existe deloc dacad sistemele constitutive ale personalitatii
ar fi distruse). Dar nici un sistem dat al personalitatii nu ar putea fi ceea ce este (sau ar
dura mult timp in a se constitui) fara sistemele colective Inconjuratoare. Structura
personalitatii permite un interval de variabilitate. Trasaturile si atitudinile sunt
structurate in cadrul unor limite superioare si inferioare. Datorita acestei libertati,
personalitatea poate Intdmpina mai usor credintele culturii sale, ale situatiilor de
moment si ale rolurilor sale. In virtutea acestei flexibilititi, prezente atat in cadrul
sistemului personalitatii, cat si in cel social, se realizeaza in mod normal o adaptare
reciproca si o intersectie reusita.

Teoria lui Zimbardo considera faptul ca, daca vrei sa schimbi o persoana sau
sa preintampini deraieri comportamentale grave, atunci ar trebui in primul rand sa
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schimbi situatia in care se afla persoana. Astfel cd, paradigma dupa care ar trebui
conduse interventiile, este aceea prin care, focalizarea pe un mediu sanatos, echilibrat,
sd asigure un impact pozitiv al variabilelor personalitdtii si un sistem de raspuns
adecvat la variabilele situationale externe [16].

Studiile de analiza a factorilor de influentd asupra dezvoltarii copilului
demonstreaza ca perioada petrecutd In familie este decisiva pentru evolutia
personalitdtii si integrarea sociala. Modelul adultului si relatiile familiale impregneaza
modelele de dezvoltare sociala ulterioara, precum si succesul social al individului. O
dezvoltare integrala a personalitatii copilului necesita studiul multiplelor predispozitii
genetice, dar si al influentelor mediului, al contextului sau de viata, care trebuie sa
includa identificarea formelor de sprijin si stimulare necesare.

Personalitatea viitorului adult este determinatd de modul in care parintii
inteleg sa-l educe si sa-1 formeze, Intrucat familia poate creste sau diminua Increderea
in sine, creativitatea, dezvoltarea aptitudinilor. Capacitatea de a se raporta la viata,
nivelul de competenta si gradul de Intelegere depind de modul in care, in copilarie, s-
au format anumite imagini despre capacitatile si potentialul copilului.

Aceasta situatie este cu atit mai vizibila In ceea ce priveste cantitatea si
calitatea afectelor manifestate in cadrul familiei. De exemplu, un climat familial lipsit
de securitate emotionala va genera copilului o perceptie asemanatoare asupra
realitatii din mediul social: aceasta va parea instabild, periculoasa, greu de controlat,
ceea ce 1l va determina pe copil sa manifeste retinere, sa aiba dificultati de relationare,
sa se simta incapabil sa faca fata unui mediu pe care il percepe ca fiind ostil.

Lyddon si Sherry acorda o mare importanta teoriei atasamentului in formarea
si dezvoltarea personalitadtii, apreciind ca aceasta asigura un cadru viabil pentru
intelegerea dezvoltarii si mentinerii tulburarilor de personalitate, cu implicatii
deosebite in consilierea clientilor cu probleme provenite in cursul dezvoltarii
personalitatii. Ei continua linia de cercetari referitoare la conceptul de ,stilurile
dezvoltarii personalitatii”, inteles si explicat prin intermediul stilurilor de atasament,
evolutiei adaptarii si relatiilor afective maladaptative [13]. Asumptia fundamentala in
cercetarea atasamentului asupra copiilor este aceea ca raspunsurile sensibile ale
parintilor la nevoile copiilor determina un atasament sigur, in contrapondere cu lipsa
raspunsurilor pozitive care determina nesiguranta, creand premisele dezvoltarii unor
tulburari de personalitate.

Studii longitudinale au sustinut ipoteza ca participarea si expunerea copilului
la evenimente adverse de viata creste riscul dezvoltdrii tulburarilor de personalitate.
Studiile au constatat ca instabilitatea familiei si lipsa afectiunii si a supravegherii
parintesti In timpul preadolescentei si adolescentei prezic formarea unor personalitati
dependente si pasiv-agresive. Cercetarile au indicat rezultate semnificative la pacienti
cu tulburdri de personalitate care raporteaza antecedente privind divortul parintilor
sau manifestari de abuz si neglijare din partea acestora in perioada copilariei, rezultate
care au fost asociate cu niveluri ridicate ale simptomelor unor tulburari de
personalitate antisociale, evitante, borderline, dependente, pasiv-agresive, in perioada
adulta timpurie.

Date colectate intr-un studiu prospectiv longitudinal pe un esantion
epidemiologic de copii au fost utilizate pentru a identifica factorii de risc familial
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pentru psihopatologia viitoare, identificind divortul asociat cu conflictul parental ca
un factor de risc pentru prevalenta tulburarilor psihopatologice in copilarie.

Relatia parinte-copil si asocierea acesteia cu dezvoltarea tulburdrii de
personalitate borderline au fost investigate de Boucher in revizuirea sistematica a 40
de studii transversale, care au descoperit o serie de factori determinanti ai
problematicii, raportand ingrijire parentald inadecvata (insuficientd sau
supraprotejare), inconsistenta parentald generata de separarea parintilor, si atitudini
parentale negative.

Cinci analize sistematice au explorat rolul practicilor parentale dezadaptative
ca factor de risc psihosocial pentru dezvoltarea tulburdrii de personalitate, cu scopul
de a identifica progresul in acest domeniu, necesar pentru a rafina teoriile de
dezvoltare, pentru a descoperi mecanisme etiologice, pentru a Imbunatati depistarea
timpurie si pentru a atinge obiectivul final de prevenire.

Keinanen si colab. au analizat in mod sistematic 51 de studii de caz care
examineaza factorii de vulnerabilitate psihosociala pentru tulburarea borderline.
Autorii au identificat familia, comportamentul/stilul parental, climatul familiei si
relatia parinte-copil, asociatd cu expunerea la un mediu ostil interparental si
dimensiunea parentald afectivd reprezentatd prin caldurd scazutd, ostilitate si
comportamente corective dure [11].

Efectele statutului familial asupra traiectoriei personalitatii au fost evidentiate
la copiii In varsta de 1-10 ani, iar tulburarile psihiatrice asociate aparute mai tarziu au
fost examinate intr-un studiu complex care a cuprins un esantion de 648 de copii.
Modelele de statut familial Tnainte si dupa divort au determinat rezultate variate ale
tulburdrilor de internalizare la copiii care au traversat experienta de divort. Riscul
crescut de tulburari perturbatoare a fost mai raspandit pentru baietii si fetele din
familii separate fata de copiii din familii intacte.

Trauma copilului si asocierea acesteia cu caracteristicile borderline la copii a
fost investigata de o serie de cercetdtori prin revizuirea sistematica a unor studii de
cohortd longitudinald, concluziondnd c3, In general, abuzul este un factor de risc
pentru caracteristicile borderline ale personalitatii la copii si adulti, riscul fiind crescut
de severitatea abuzului [9]. Neglijarea si conflictul parintilor, dificultatile de crestere
si dezvoltare ale acestora din propria copilarie, abuzul sexual si fizic, pot determina
etiologia pentru dezvoltarea tulburdrii de personalitate borderline. Factorii de risc
psihosociali: ,parinti nefavorabili”, comportamentul/stilul parental, climatul familiei
si relatia parinte-copil au fost evidentiati si sustinuti printr-o serie de studii in care au
fost asociati cu factorii de vulnerabilitate pentru aparitia tulburarii de personalitate
borderline.

Mai mult, pe fondul existentei unor caracteristici parentale sub forma de
psihopatologie si sociopatologie ale parintilor, istoricul de pierdere, separare sau abuz,
trasaturile de personalitate parentald asociate cu evenimente de viatd negative si
conflicte parentale, creeaza premisele caracteristicilor de personalitate ale copilului.
Prezenta diagnosticului matern poate determina rezultate parentale deficitare prin
interactiuni mai putin satisficatoare, mai multi factori de risc cognitiv-
comportamentali, dificultati de relationare mama-copil si o sinatate mintala mai slab3,
afectand dezvoltarea echilibrata a copilului.
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Potentialul efect al separarii parintilor in timpul adolescentei timpurii asupra
problemelor de externalizare si internalizare, din perspectiva satisfacerii nevoii de
autonomie si a nevoii de apartenenta ca si componente de personalitate privind
relationarea, a condus la evidentierea corelatiei dintre contextul separarii parintilor si
cresterea problemelor de externalizare. In special la biieti, relatiile prospective oferite
de analizele longitudinale au Intarit ideea conform careia comportamentul parintilor
conflictuali si inaccesibili in perioada separarii poate avea consecinte grave asupra
dezvoltarii personalitatii copilului (subcontrolul impulsurilor, agresivitate si energie
excesiva).

In urma unui studiu amplu privind caracteristicile personalititii si corelarea
acestora cu mediul de dezvoltare familiala si cu functionarea adecvata a familiei,
Fortunato si colab. au sustinut faptul ca au fost identificate trasaturi de personalitate
pe baza unui spectru larg de dimensiuni cognitive, afective si comportamentale,
taxonomie care include categorii de personalitate si criterii de diagnostic pentru a
stabili personalitatile emergente ale copiilor intr-un mod bazat empiric, robust din
punct de vedere psihologic si semnificativ clinic [5]. Personalitatile schizoide si
schizotipale au fost corelate cu retragerea, precum si cu probleme sociale, de gandire
si de atentie, probabil din cauza detasarii severe a copiilor de relatiile interpersonale,
a gamei lor foarte restranse de expresii si emotii, Impreuna cu prezenta unor credinte
neconventionale si a unor comportamente ciudate. Personalitdtile obsesiv-
compulsive, caracterizate printr-o preocupare generalizatd pentru ordine,
perfectionism si control mental si interpersonal, In detrimentul flexibilitatii,
deschiderii si eficientei, au fost asociate cu anxietate/depresie si probleme sociale si
de gandire. Dimpotriv3, personalitdtile dependente si evitante au evidentiat o corelatie
ridicatd cu anxietatea/depresia si retragerea, precum si cu problemele sociale, de
gandire si de atentie. Personalitatile borderline si histrionice, care se disting printr-o
capacitate deficitara de reglare a emotiilor si tendinta de a actiona in functie de
impulsuri, au prezentat o corelatie semnificativd si pozitivd cu problemele de
externalizare care au fost, de asemenea, legate de personalitatile antisociala, narcisista
si pasiv-agresiva, luand in considerare atitudinea acestor pacienti de a fi furiosi sau
ostili, egocentrici si lipsiti de empatie.

Desi copildria este o perioada de dezvoltare fluida, dinamica si schimbatoare,
cercetdrile au aratat ca trasaturi si modele specifice de perceptie, relatie si gandire,
care au aparut din interactiunea factorilor genetici si psihosociali, tind sa fie relativ
stabile. Aceste tipare de personalitate organizeaza si structureaza calitatea experientei
interne a copiilor, precum si strategiile lor defensive si de coping, relationarea,
procesele cognitive si adaptarea. Daca trasaturile si conFigura tiile personalitatii devin
rigide si persistente, are sens sa presupunem prezenta unui tipar de personalitate
emergent care necesita atentie clinica si planificare a interventiei timpurii pentru a
preveni rezultatele negative asupra sanatatii mintale. Problemele psihologice de
natura clinica isi gasesc deseori radacina in expresiile timpurii ale trasaturilor stabile
de personalitate aflate in formare, dincolo de surprinderea simptomelor clinic izolate,
formand pattern-uri de personalitate emergente [3].

Zuckerman considera cd personalitatea umana ar putea fi redusa la doua
dimensiuni fundamentale de ordin temperamental: tendinta de abordare
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comportamentala (incluzand sociabilitate, impulsivitate, agresivitate) si tendinta de
evitare/inhibare comportamentald (nevrotism, anxietate). Aceste caracteristici sunt
vizibile foarte devreme la copii, cele doua tendinte fundamentale constituind un teren
preexistent care pot conduce la dezvoltarea diferentiata a personalitatii adultului de
mai tarziu. Aceste doua tendinte sunt puse in corespondenta cu modul in care copilul
abordeaza pericolele si provocarile majore de viatd, ceea ce permite dezvoltarea unui
mod de encodare si de activare a schemelor de raspuns pe care copilul le poate
sedimenta de-a lungul experientei sale. Prin urmare, unele experiente initial externe
se internalizeaza si devin situatii interne, uneori inconstiente, ce activeaza si Intretin
un pattern de comportament.

Asocierea dintre tensiunile familiale cauzate de tranzitiile privind separarea
parintilor si efectele adaptarii copilului la schimbarile separarii, a fost stabilita in
numeroase studii care evidentiaza nivelul mai ridicat de probleme emotionale si de
comportament, atat la nivel externalizant (comportament antisocial, noncompliant,
agresivitate) cat si la nivel internalizant (comportament inhibat, retras, anxietate,
depresie), cu un nivel mai scazut de responsabilitate sociald, stima de sine si
competenta sociala si cognitiva, la copiii si adolescentii care traiesc in camine litigioase
sau in familii divortate In comparatie cu cei din familii armonioase si nedivortate [8].

Personalitatea legata de schimbarile specifice varstei In functionarea mentala
a copiilor, inclusiv modalitatile de organizare a experientei subiective, de relationare
cu ceilalti, de confruntare cu dificultatile si de adaptare la mediul extern, este lipsita de
stabilitate si flexibila. In acest context, este dificil de distins caracteristicile tipice ale
dezvoltarii psihologice normale a copiilor de semnele si simptomele mai multor
sindroame psihopatologice care sunt optime pentru adulti, dar nu neaparat pentru
copii.

Allport a evidentiat ca un rol important In dezvoltarea personalitatii copilului
il joaca mediul familial si cel socio-cultural, deoarece personalitatea este un sistem in
cadrul unei matrice de sisteme socioculturale. Ea este o ,structura internd”
interactionand cu alte ,structuri externe” (care ar putea sa nu existe deloc daca
sistemele constitutive ale personalitatii ar fi distruse). Dar nici un sistem dat al
personalitdtii nu ar putea fi ceea ce este (sau ar dura mult timp in a se constitui) fara
sistemele colective inconjuratoare. Structura personalitdtii permite un interval de
variabilitate. Trasaturile si atitudinile sunt structurate in cadrul unor limite superioare
si inferioare. Datorita acestei libertdti, personalitatea poate Intdmpina mai usor
credintele culturii sale, ale situatiilor de moment si ale rolurilor sale. In virtutea acestei
flexibilitati, prezente atat in cadrul sistemului personalitatii, cat si in cel social, se
realizeaza in mod normal o adaptare reciproca si o intersectie reusita [1].

Teoria lui Zimbardo considera faptul ca, daca vrei sa schimbi o persoana sau
sa preintampini deraieri comportamentale grave, atunci ar trebui, in primul rand, sa
schimbi situatia In care se afla persoana. Astfel, paradigma dupa care ar trebui conduse
interventiile este aceea prin care focalizarea pe un mediu sanatos, echilibrat, sa asigure
un impact pozitiv al variabilelor personalitatii si un sistem de raspuns adecvat la
variabilele situationale externe.

Studiile de analizd a factorilor de influenta asupra dezvoltarii copilului
demonstreaza ca perioada petrecutd in familie este decisivd pentru evolutia
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personalitdtii si integrarea sociala, modelul adultului si relatiile familiale impregneaza
modelele de dezvoltare sociala ulterioard, precum si succesul social al individului. O
dezvoltare integrala a personalitatii copilului necesita studiul multiplelor predispozitii
genetice, dar si al influentelor mediului, al contextului sau de viata, care trebuie sa
includa identificarea formelor de sprijin si stimulare necesare.

Personalitatea viitorului adult este determinatd de modul in care parintii
inteleg sa-l educe si sa-1 formeze, intrucat familia poate creste sau diminua increderea
in sine, creativitatea, dezvoltarea aptitudinilor. Capacitatea de a se raporta la viat3,
nivelul de competentd, gradul de Intelegere depind de modul in care, In copilarie, s-au
format anumite imagini despre capacitatile si potentialul copilului [17].

Aceasta situatie este cu atit mai vizibila in ceea ce priveste cantitatea si
calitatea afectelor manifestate in cadrul familiei; de exemplu, un climat familial lipsit
de securitate emotionala va genera copilului o perceptie asemanatoare asupra
realitatii din mediul social: aceasta va parea instabild, periculoasd, greu de controlat,
ceea ce 1l va determina pe copil sa manifeste retinere, sa aiba dificultati de relationare,
sd se simta incapabil sa faca fata unui mediu pe care il percepe ca fiind ostil.

Lyddon si Sherry acorda o mare importanta teoriei atasamentului in formarea
si dezvoltarea personalitatii, apreciind ca aceasta asigura un cadru viabil pentru
intelegerea dezvoltarii si mentinerii tulburarilor de personalitate, cu implicatii
deosebite in consilierea clientilor cu probleme provenite in cursul dezvoltarii
personalitatii. Ei continud linia de cercetdri care faceau referire la conceptul de
ystilurile dezvoltarii personalitatii”, Inteles si explicat prin intermediul stilurilor de
atasament, evolutiei adaptarii si relatiilor afective maladaptative. Asumptia
fundamentala in cercetarea atasamentului asupra copiilor este aceea ca raspunsurile
sensibile ale pdrintilor la nevoile copiilor determind un atasament sigur, in
contrapondere cu lipsa raspunsurilor pozitive care determina nesiguranta, deci un
atasament nesigur, creand premisele dezvoltarii unor tulburari de personalitate.

Studii longitudinale au sustinut, de asemenea, ipoteza ca participarea si
expunerea copilului la evenimente adverse de viatd creste riscul dezvoltarii
tulburarilor de personalitate [10]. Studiile au constatat ca instabilitatea familiei si lipsa
afectiunii si a supravegherii parintesti in timpul preadolescentei si adolescentei prezic
formarea unor personalitdti dependente si pasiv-agresive. Cercetdrile au indicat
rezultate semnificative la pacienti cu tulburari de personalitate care raporteaza
antecedente privind divortul parintilor sau manifestari de abuz si neglijare din partea
acestora In perioada copilariei, rezultate care au fost asociate cu niveluri ridicate ale
simptomelor unor tulburdri de personalitate antisociale, evitante, borderline,
dependente, pasiv-agresive, in perioada adulta timpurie.

Date colectate in cadrul unui studiu prospectiv longitudinal de mare amploare
pe un esantion epidemiologic de copii au fost utilizate pentru a identifica factorii de
risc familial pentru psihopatologia viitoare, care au identificat, ca factor de risc pentru
prevalenta tulburarilor psihopatologice in copildrie, divortul asociat cu conflictul
parental.

Relatia parinte-copil si asocierea acesteia cu dezvoltarea tulburarii de
personalitate borderline au fost investigate de Boucher in revizuirea sistematica a 40
de studii, in principal transversale, care au explorat perspectivele persoanelor studiate
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si au descoperit o serie de factori determinanti ai problematicii, raportand ingrijire
parentala inadecvata (insuficientd sau supraprotejare), inconsistenta parentala
generatd de separarea parintilor, atitudini parentale negative. Cinci analize sistematice
au explorat rolul practicilor parentale dezadaptative ca factor de risc psihosocial
pentru dezvoltarea tulburarii de personalitate, realizate cu scopul de a identifica
progresul In acest domeniu, necesar pentru a rafina teoriile de dezvoltare, pentru a
descoperi mecanisme etiologice, pentru a imbunatati depistarea timpurie si pentru a
atinge obiectivul final de prevenire [15].

Efectele statutului familial asupra traiectoriei personalitatii au fost evidentiate
la copiii cu varsta intre 1 si 10 ani, iar tulburarile psihiatrice asociate, aparute mai
tarziu, au fost examinate Intr-un studiu complex care a cuprins un esantion de 648 de
copii. Modelele de statut familial inainte si dupa divort au determinat rezultate variate
ale tulburarilor de internalizare la copiii care au traversat experienta divortului. Riscul
crescut de tulburari perturbatoare a fost mai raspandit pentru baietii si fetele din
familii separate comparativ cu copiii din familii intacte.

Trauma copilului si asocierea acesteia cu caracteristicile limita la copii au fost
investigate de o serie de cercetdtori prin revizuirea sistematica a unor studii de
cohortd longitudinald, care au concluzionat c3, in general, abuzul este un factor de risc
pentru caracteristicile limita ale personalitatii la copii si adulti, riscul fiind crescut de
severitatea abuzului [9]. Neglijarea si conflictul parintilor, dificultatile de crestere si
dezvoltare ale acestora din propria copilarie, abuzul sexual si fizic pot determina
etiologia pentru dezvoltarea tulburarii de personalitate borderline. Factorii de risc
psihosociali, cum ar fi "parinti nefavorabili”, comportamentul/stilul parintesc, climatul
familiei si relatia parinte-copil, au fost evidentiati si sustinuti printr-o serie de studii
care au fost asociati cu vulnerabilitatea pentru aparitia tulburarii de personalitate
borderline.

Potentialul efect al separarii parintilor In timpul adolescentei timpurii asupra
problemelor de externalizare si internalizare, din perspectiva satisfacerii nevoii de
autonomie si a nevoii de apartenentd ca si componente de personalitate privind
relationarea, a condus la evidentierea corelatiei dintre contextul separarii parintilor si
cresterea problemelor de externalizare. In special la biieti, relatiile prospective oferite
de analizele longitudinale au intarit ideea conform careia comportamentul parintilor
conflictuali si inaccesibili In perioada separarii poate avea consecinte grave asupra
dezvoltarii personalitatii copilului (subcontrolul impulsurilor, agresivitate si energie
excesiva) [4].

In urma unui studiu amplu privind caracteristicile personalititii si corelarea
acestora cu mediul de dezvoltare familiald si cu functionarea adecvatd a familiei,
Fortunato si colab. au sustinut faptul ca au fost identificate trasaturi de personalitate
pe baza unui spectru larg de dimensiuni cognitive, afective si comportamentale, o
taxonomie care include categorii de personalitate si criterii de diagnostic pentru a
stabili personalitatile emergente ale copiilor intr-un mod bazat empiric, robust din
punct de vedere psihologic si semnificativ clinic. Personalitatile borderline si
histrionice, care se disting printr-o capacitate deficitara de reglare a emotiilor si
tendinta de a actiona in functie de impulsuri, au prezentat o corelatie semnificativa si
pozitivd cu problemele de externalizare, care au fost, de asemenea, legate de
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personalitdtile antisociala, narcisista si pasiv-agresiva, luand in considerare atitudinea
acestor pacienti de a fi furiosi sau ostili, egocentrici si lipsiti de empatie.

Identificarea traiectoriilor de dezvoltare a conFigura tiilor psihopatologice
prin luarea in considerare a personalitatii copilului si a dinamicii sale de dezvoltare de
bazda permite predictii diagnostice mai specifice si promoveaza interventii mai
oportune [6]. Pot fi facute diverse consideratii privind personalitatea copilariei si
continuitatea acesteia pe parcursul dezvoltarii. Este de remarcat faptul ca, in
conformitate cu literatura de specialitate, unele personalitdti prezinta continuitate
homotipica de la copildarie pana la adolescenta si la maturitate, de regula cele
caracterizate prin sandtate psihologica. Necesitatea de a acorda o mai mare atentie
detectdrii si identificarii timpurii a caracteristicilor si modelelor de personalitate in
copilarie poate preveni expunerea copiilor la consecinte marcante pe termen lung, cu
un risc crescut de a dezvolta afectiuni clinice severe In adolescenta sau la varsta adulta.

Relatia dintre legdturile parentale si formarea prototipurilor
comportamentale ale copilului a fost dovedita in studiul privind implicarea a doi
factori de ingrijire a parintilor, respectiv, respingere parentala si supraprotectie
parentalda, ale fiecarui parinte, care a evidentiat dezvoltarea prototipurilor
inhibate/autocritice si disforice/dependente ca dimensiuni de personalitate.
Personalitatea depresiva, caracterizata printr-o concentrare negativa asupra propriei
persoane, o emotionalitate negativa ridicata si o reactivitate crescuta la stres, a fost
identificata 1n stadii timpurii ale adolescentei, s-a mentinut si tinde sa fie persistenta
si continua in diferite stadii de dezvoltare, pana in stadiul de adult. Au fost identificate
mai multe origini potentiale ale trasaturilor personalitatii depresive, inclusiv un istoric
de adversitate familiald si/sau depresie materna. Factorii de mediu si diferitele
traiectorii de personalitate interfereaza In adolescentd, atunci cand intalnesc un corp
pubescent cu relationarea grupului de covarstnici, formand o diferenta utila din punct
de vedere clinic, care permite sa se inteleaga nuantele personalitatii in copilarie, ceea
ce nu este la fel de evident ca si la adulti [18].

In concordanti cu literatura de specialitate, personalititile paranoice
emergente, relativ rare in copilarie, care reprezintd modele omniprezente de
neincredere si ostilitate, au fost corelate in principal cu comportamentul agresiv si
problemele sociale. Dimpotriva, personalitatile schizoide si schizotipale au fost
corelate cu retragerea, precum si cu probleme sociale, de gandire si de atentie, probabil
din cauza detasarii severe a copiilor de relatiile interpersonale, a gamei lor foarte
restranse de expresii si emotii, Impreuna cu prezenta unor credinte neconventionale
si a unor comportamente bizare [12].

Concluzii

Articolul de fatd subliniaza impactul profund pe care divortul parintilor 1l
poate avea asupra dezvoltdrii personalitatii copiilor, evidentiind complexitatea
factorilor implicati. Cercetdrile analizate demonstreaza ca mediul familial si relatiile
parentale joaca un rol crucial in modelarea trasaturilor de personalitate ale copiilor.
Conflictele si instabilitatea familiald pot genera tulburari de personalitate precum
borderline, narcisista sau antisociala, iar factorii de risc precum neglijarea, abuzul si
lipsa suportului emotional contribuie semnificativ la dezvoltarea acestor tulburiri. In
plus, studiile longitudinale arata ca experientele adverse din copildrie, inclusiv
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divortul parintilor, au un impact pe termen lung asupra sanatatii mintale si a
comportamentului in adolescenta si la varsta adultd. Prin urmare, identificarea
timpurie si interventia adecvata sunt esentiale pentru prevenirea consecintelor
negative si pentru asigurarea unei dezvoltari armonioase a personalitatii copiilor.
Avand in vedere diversitatea factorilor implicati si variatiile individuale, abordarile
terapeutice trebuie personalizate si adaptate nevoilor specifice ale fiecarui copil
pentru a maximiza eficacitatea interventiilor si a promova sanatatea mintala pe
termen lung.
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Abstract. Research ethics in contemporary psychology is an essential component
of research, involving adherence to moral principles and standards to ensure the rights,
well-being, and dignity of participants and to maintain the integrity and credibility of
research. In contemporary psychology, it is undoubtedly an essential component of
research and is crucial to ensuring scientific integrity and relevance. By adhering to ethical
principles and moral standards, researchers help protect the well-being and dignity of
participants and maintain confidence in psychological research. Adherence to research
ethics is fundamental to avoid potential harm to participants and to ensure the quality and
validity of psychological studies.

Rezumat. Etica cercetarii in psihologia contemporana este o componentd
esentiald a cercetarii si implica respectarea unor principii si standarde morale pentru a
asigura drepturile, bunadstarea si demnitatea participantilor si pentru a mentine
integritatea si credibilitatea cercetarii. In psihologia contemporani, este fird indoiald o
componentd esentiald a cercetarii si este cruciala pentru asigurarea integritatii si
relevantei stiintifice. Prin respectarea unor principii etice si a standardelor morale,
cercetdtorii contribuie la protejarea bunastdrii si demnitatii participantilor si la
mentinerea increderii In cercetarea psihologica. Respectarea eticii In cercetare este
fundamentald pentru a evita daunele potentiale asupra participantilor si pentru a asigura
calitatea si validitatea studiilor psihologice.

Keywords: research ethics, psychological research, contemporary psychology,
ethical principles, moral standards.

Cuvinte cheie: etica cercetarii, cercetarea psihologica, psihologie contemporana,
principii etice, standarde morale.

Aparitia eticii cercetarii stiintifice

Cand discutam despre etica cercetdrii, primul aspect adus in discutie este
tratamentul subiectilor de cercetare. Intrebarile esentiale pentru evaluarea etici a
oricarui proiect de cercetare se refera la respectarea demnitatii subiectilor,
drepturilor acestora, caracterul confidential al datelor colectate, anonimatul si
existenta consimtdmantului informat. Desi aceste aspecte sunt extrem de relevante,
ele nu acopera intregul proces de cercetare. Cu toate acestea, pentru multi teoreticieni,
etica cercetarii este sinonima cu datoria cercetatorului fata de subiectii de cercetare
(Macfarlane, 2009, p. 9). Aceasta abordare este influentata puternic de principiile
adoptate initial in domeniul biomedical [7, p. 9].

Se spune adesea ca etica cercetarii a aparut la sfarsitul celui de-al Doilea Razboi
Mondial, odata cu elaborarea Codului de la Niirnberg (Israel & Hay, 2006, p. 23).
Aceasta afirmatie nu este complet corectd, deoarece reglementari ale experimentelor
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medicale pe subiecti umani existau si inainte de razboi, inclusiv in Germania. Totusi,
dupa cum subliniaza Israel si Hay [6, pp. 23-24], schimbarile semnificative In acest
domeniu au Inceput sa apara dupa 1945, odata cu adoptarea a patru documente
esentiale: Codul de la Niirnberg (1947), Declaratia de la Helsinki (1964), Raportul
Belmont (1979) si Ghidul CIOMS (1982).

Necesitatea instituirii unor mecanisme de protectie a subiectilor umani a
aparut ca urmare a abuzurilor grave comise in numele progresului stiintific (Guta,
Nixon, Wilson, 2013, p. 301). Riscul pierderii increderii publicului in oamenii de stiinta
a accentuat importanta reglementarii etice a cercetarii stiintifice [4]. Codurile etice din
diverse domenii de cercetare se bazeaza pe principiile enuntate de Raportul Belmont.

Aceste principii, initial concepute pentru cercetarea biomedicald, au devenit
sinonime cu comportamentul etic in cercetare si au fost extinse la mai multe discipline
academice, fiind adoptate formal in codurile de conduita ale diverselor institutii de
cercetare, cum ar fi universitati, organizatii profesionale si organisme de finantare
(Macfarlane, 2009, p. 21). Bunele practici In cercetarea din domeniul stiintelor socio-
umane se bazeaza pe principiile fundamentale ale eticii biomedicale [1]: autonomia,
beneficiul, obligatia de a nu face rau si dreptatea.

in ultimii ani, tot mai multe voci critica »monopolul bioetic asupra definirii
principiilor eticii cercetarii” (Gontcharov, 2013, p. 154) si propun o abordare
multilaterald a cercetarii stiintifice, bazata pe pluralism etic si metodologic [3].

Potrivit autorilor D.B. Resnik si A. Shamoo (2015), principiile etice ale
cercetdrii si inovarii responsabile includ: onestitatea, obiectivitatea, integritatea
academicd, exigenta in cercetare, deschiderea, respectul pentru proprietatea
intelectuala, mentinerea confidentialitdtii datelor cercetarii, respectarea drepturilor
participantilor la cercetare, publicarea responsabila si mentoratul.

Onestitatea in cercetarea psihologica

Onestitatea in cercetarea psihologica este esentiald pentru mentinerea
integritatii si credibilitdtii procesului de cercetare stiintifica. Este important sa se tina
cont de urmatoarele aspect.

Raportarea corectd a rezultatelor si metodelor: onestitatea implica furnizarea
unei descrieri exacte si complete a rezultatelor obtinute si a metodelor utilizate. O
prezentare transparenta este cruciald pentru evaluarea si reproducerea cercetarii.

Eliminarea comportamentelor indezirabile: onestitatea exclude practicile
precum fabricarea sau falsificarea datelor. Cercetatorii trebuie sa evite astfel de
comportamente care ar putea distorsiona rezultatele si insela comunitatea stiintifica.

Abtinerea de la comportamente inseldtoare: onestitatea inseamna a evita orice
comportament inseldtor fata de colegi, finantatori, sponsori, participanti si public [8].
Comunicarea deschisa si corecta este esentiala in relatiile cu toate partile implicate.

Necesitatea avizului etic: in situatii exceptionale, cand anumite
comportamente pot fi justificate In interesul cercetarii, este important sa se obtina
avizul unei comisii de etica a cercetdrii. Acest proces asigura luarea deciziilor intr-un
cadru etic si responsabil.

Onestitatea In cercetare nu numai ca respecta normele etice, dar contribuie si
la dezvoltarea unei baze solide pentru progresul stiintific si increderea in rezultatele

22



cercetdrii. Este vital ca cercetatorii sa se angajeze In practici oneste pentru a mentine
integritatea si reputatia cercetarii stiintifice [8].

Obiectivitatea si importanta sa in cercetare

Obiectivitatea subliniaza importanta unei atitudini impartiale in cercetare si
expune pericolele asociate cu partizanatul si bias-ul ideologic. Obiectivitatea in
cercetare necesita eliminarea erorilor intentionate in designul cercetarii, analiza si
interpretarea datelor. Cercetatorii trebuie sa evite orice influente care ar putea
distorsiona rezultatele Intr-un mod intentionat.

Rolul recenziei de catre perechi (Peer Review)

Recenzia de cdtre perechi reprezinta un mecanism crucial pentru asigurarea
obiectivitatii. Evaluarea cercetarii de catre alti experti din domeniu contribuie la
corectarea si imbunatatirea calitatii acesteia. Totodatd, cercetatorii trebuie sa fie
constienti de propriile prejudecati si sa evite influentarea rezultatelor in functie de
asteptarile personale [11]. Auto-reflexia si auto-corectarea sunt aspecte cheie In
mentinerea obiectivitatii.

Transparenta si evitarea partizanatului ideologic

Transparenta In privinta intereselor personale, inclusiv a celor de natura
financiarg, este cruciala. Dezvaluirea acestora contribuie la mentinerea integritatii
cercetarii. Evitarea partizanatului ideologic In cercetare asigura ca procesul de
cercetare nu este influentat de convingeri sau ideologii preexistente ale cercetatorului.
Cautarea neutralitatii epistemice 1n cercetare conduce la o abordare mai prudenta si
echilibrata. Partizanatul in cercetare poate duce la conduite neetice si la distorsionarea
rezultatelor In favoarea unei anumite agende sau idei.

Mentinerea integritatii academice

Integritatea academica se exprimd prin manifestarea sinceritatii si
consecventei In adoptarea bunelor practici, respectarea promisiunilor si
angajamentelor asumate, inclusiv In ceea ce priveste termenele si derularea
proiectului de cercetare. Este imperativ sa evitdim comportamentele necinstite, chiar
si in situatiile in care acestea ar putea aduce beneficii de natura materialg, sociald sau
profesionald. Pentru a mentine integritatea academica, este esential sa evitam
publicarea in reviste cunoscute pentru lipsa de rigurozitate a procesului de peer
review si sd preferam jurnalele care respectd standardele academice, evitand, astfel,
publicarea in asa-numitele "predatory journals” [11].

Exigenta in cercetare

Exigenta In cercetare se evidentiaza prin atentia acordata propriilor erori si
prin examinarea critica a propriilor lucrari, precum si a celor ale colegilor [9]. Este
necesar un management eficient al cercetarii, care sa includa evidentierea si
inregistrarea atenta a activitatilor de cercetare, a datelor colectate si a corespondentei
cu finantatorii si editorii. Deschiderea la impartasirea ideilor si a rezultatelor, inclusiv
prin acceptarea publicarii in sistemele de open access, reprezinta aspecte
fundamentale ale exigentei in cercetare.

Respectul pentru proprietatea intelectuala

Respectul pentru proprietatea intelectuala implica abtinerea de la plagiat sau
autoplagiat, eliminarea sau includerea nejustificata a unui autor in lista de autori si
evitarea utilizarii unui autor fantoma pentru elaborarea lucrarii in locul autorilor
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declarati. Este important sa evitam utilizarea unor surse nepublicate sau citarea
acestora in limitele posibilitdtilor si sa ne abtinem de la utilizarea datelor sau
metodelor altor cercetatori nepublicate, care ar putea crea confuzie cu privire la
prioritatea stiintifica asupra acestora [10].

Mentinerea confidentialitatii si respectarea drepturilor participantilor

Mentinerea confidentialitatii asupra datelor cercetarii, pana la momentul
publicarii, cu privire la identitatea participantilor sau a institutiilor, trebuie realizata
intr-o maniera care sa nu contravina ordinii publice [4]. Respectarea drepturilor
participantilor la cercetare, inclusiv dreptul de a se retrage in orice moment, si
obligatia cercetatorului de a obtine consimtamantul informat de la toti participantii
sunt imperative etice.

Publicarea responsabila si mentoratul

Publicarea responsabila implica evitarea publicarii multiple nejustificate, a
autoplagiatului si a publicarii exclusive In scopul obtinerii de catre autor de credit
academic sau a unor lucrari care nu aduc contributii semnificative la avansul
cunoasterii in domeniu. Mentoratul responsabil al studentilor si tinerilor cercetatori
include ghidarea acestora pentru a-si dezvolta propria creativitate stiintifica si
respectul pentru principiile eticii cercetarii si cerintele epistemologice ale domeniului.

Alte principii etice in cercetare

Respectul fata de colegi deriva din perceperea stiintei ca o practica
colaborativa. Corectitudinea si respectul fatd de colegi devin imperative, mai ales In
momentul elaborarii peer-review-urilor sau in alte forme de evaluare si competitie [5].

Responsabilitatea sociala a cercetatorului si a institutiei de cercetare implica
orientarea cercetarii catre scopuri benefice societatii, promovand binele public si
evitand prejudicierea persoanelor sau categoriilor de persoane prin participarea lor la
cercetare sau prin implementarea rezultatelor cercetirii in tehnologie. In domeniul
socio-uman, multe cercetari raman fara aplicabilitate, chiar daca rezultatele au
potential transformator pentru societate [2]. Aceasta se datoreaza ineficientei
promovarii stiintei, incoerentei politicilor de transfer tehnologic, lipsei preocuparii
autorilor pentru valoarea aplicativa a cercetarii si utilizarea in practica a acesteia,
precum si interesului exclusiv pentru publicarea in reviste cu factor de citare ridicat,
importante pentru comunitatea stiintifica, dar putin accesibile practicienilor.
Cercetdtorul ar trebui sa fie constient de valoarea sociala a lucrarilor sale, orientandu-
se nu doar spre recunoasterea academica, ci si spre contributia efectiva la binele
public.

Non-discriminarea reprezinta un principiu vital atat in cadrul comunitatii
academice, cat si in relatia cu participantii la cercetare. Practicile discriminatorii pot
aparea pe criterii precum genul, rasa, etnia sau orice alte criterii care nu au legatura cu
competenta si integritatea individului. in procesul editorial, de exemplu, pot interveni
respingeri de publicare a unei lucrari fara analiza adecvata in sistemul de recenzare,
bazate pe presupuneri subiective privind calitatea stiintificd asociatd anumitor spatii
culturale, adesea influentate de prejudecati. Respingerile pot fi justificate atunci cand
se bazeaza pe erori metodologice sau teoretice, independente de originea etnica a
cercetatorului, sau cand abilitatile de comunicare ale autorului in limba de publicare a
jurnalului sunt insuficiente, generand erori gramaticale sau de exprimare (Vicol &

24



Astarastoaie, 2009). Refuzul pe criteriul calitatii textului, si nu al etniei autorului, nu
poate fi considerat discriminatoriu [13]. De asemenea, nu poate fi privitd ca
discriminare respingerea lucrarilor din domeniul stiintelor sociale si umaniste care
prezintd particularitdti regionale diferite de cele de interes major pentru cititorii
respectivului jurnal.

Competenta profesionala, ca standard etic, solicitd cercetatorilor sa-si
mentind pregatirea profesionala si sa-si imbunatateasca expertiza In domeniul lor si In
domenii stiintifice conexe, atunci cand este necesar pentru desfasurarea eficienta a
cercetarii. Principiul competentei profesionale impune, de asemenea, cercetatorului
responsabilitatea de a contribui la dezvoltarea domeniului stiintific in care activeaza,
promovandu-l la nivel national si international. Aceasta include manifestarea unui
interes sustinut pentru calitatea actului didactic si pentru formarea viitorilor
specialisti si cercetatori.

Principiul legalitatii impune cercetatorului sa cunoasca si sa aplice cadrul
normativ in vigoare pentru domeniul specific de cercetare. Acest lucru include atat
legislatia specifica In domeniul educatiei si cercetarii, cat si legislatia particulara din
diverse domenii sociale, economice etc. Este important sa subliniem ca interdictia de
a desfasura cercetdri intr-un anumit domeniu nu trebuie Incdlcata sub pretextul
importantei stiintifice sau sociale a temei de cercetare [3].

Protectia subiectilor umani in cercetare presupune maximizarea
beneficiilor obtinute In urma cercetarii prin eficientizarea proiectului de cercetare.
Aceasta implica respectul absolut pentru demnitatea fiintei umane si pentru
autonomia sa, asigurandu-se echitate In obtinerea beneficiilor din cercetare. Totodat3,
protectia subiectilor umani include promovarea accesului liber la articolele care
prezinta rezultatele cercetarii, reducerea riscurilor la care acestia ar putea fi expusi,
precum si implicarea In cercetare a participantilor doar pe baza formularii explicite,
concrete si voluntare a consimtamantului informat. Este esentiald manifestarea grijii,
in special atunci cand cercetarea implica participarea unor populatii vulnerabile.

Respectarea principiilor etice si a standardelor morale este cruciald nu doar
pentru integritatea si relevanta stiintifici, ci si pentru protejarea drepturilor,
bunastarii si demnitatii participantilor in cercetare. Participantii trebuie sa primeasca
informatii cat mai clare si complete cu privire la toate aspectele relevante ale
cercetarii. Aceasta include obiectivele studiului, procedurile implicate, durata,
riscurile potentiale si beneficiile asteptate. Este esential ca aceasta informare sa fie
prezentata intr-un mod accesibil, astfel incat sa fie inteleasa de catre participanti. De
asemenea, participantii trebuie sa fie constienti ca au dreptul de a refuza participarea
sau de a se retrage In orice moment, fira a suporta consecinte negative. Prin
promovarea autonomiei si respectarea drepturilor individuale ale participantilor, se
asigurd un mediu de cercetare etic si responsabil. In numeroase studii,
consimtamantul informat este validat prin semnarea unui formular de consimtamant.
Acest document functioneaza ca un certificat care atesta faptul ca participantii au fost
informati corespunzator si si-au exprimat acordul de a participa.

Protejarea informatiilor confidentiale furnizate de participanti este o
responsabilitate cruciala a cercetatorilor. Aceasta include datele personale,
raspunsurile la Intrebarile de cercetare si orice alta informatie sensibila. Asigurarea
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confidentialitatii este esentiala pentru a evita orice prejudiciu sau consecinte negative
pentru participanti. In cazurile in care este posibil, cercetatorii pot adopta anonimatul,
astfel Incat datele furnizate sa nu poata fi asociate cu identitatea unui participant
specific. Aceasta ofera un nivel suplimentar de protectie a confidentialitatii.

Respectarea principiilor etice in cercetare

Cercetdtorii trebuie sa stabileasca proceduri clare pentru stocarea si
gestionarea datelor, asigurandu-se cd acestea sunt accesate numai de persoane
autorizate si cd sunt pastrate In conditii de siguranta (Vicol & Astarastoaie, 2009).
Protejarea datelor impotriva accesului neautorizat este esentiala. Participantii trebuie
sa fie informati cu privire la orice potentiale riscuri pentru confidentialitate in cadrul
studiului. De exemplu, daca existd riscul ca identitatea lor sa fie dezvaluita prin
publicarea rezultatelor, aceasta informatie trebuie sa fie inclusa in procesul de
consimtdmant. in situatiile in care confidentialitatea nu poate fi asigurati complet,
cercetdtorii si practicienii trebuie sa implementeze masuri pentru a proteja identitatea
participantilor intr-o masura cat mai mare posibila [13]. Cercetatorii ar trebui sa
specifice perioada pentru care datele vor fi stocate si sa explice scopurile pentru care
acestea vor fi utilizate dupa incheierea studiului [5]. Respectarea confidentialitatii si a
anonimatului nu doar respectd principiile etice, ci si contribuie la increderea
participantilor in procesul de cercetare, facilitand astfel un mediu in care acestia se
simt confortabil sa impartaseasca informatii sincere si relevante (Ioan & Stang3,
2009).

Cercetarea trebuie sa se desfasoare in mod echitabil si sa respecte drepturile
umane fundamentale ale participantilor, inclusiv principiile de nediscriminare, respect
pentru diversitatea culturala si socialg, si protejarea celor vulnerabili. Cercetatorii au
responsabilitatea de a identifica si evalua riscurile potentiale ale studiului, luand
masuri pentru a le minimiza cat mai mult posibil. Este esential ca riscurile sa fie
proportionale cu beneficiile asteptate ale cercetadrii (loan & Stanga, 2009). La finalul
studiului, cercetatorii sunt obligati sa ofere participantilor un debriefing, explicAndu-
le rezultatele si scopul cercetarii, oferindu-le astfel oportunitatea de a adresa intrebari
sau preocupari. in plus, cercetitorii trebuie si fie transparenti cu privire la orice
conflicte de interese potentiale sau reale care ar putea afecta obiectivitatea sau
integritatea cercetarii.

Cercetarea stiintifica care implica copii si adolescenti necesita obtinerea
consimtamantului informat atat de la parinti sau tutorele legal, cat si de la participantii
minori, iIn masura in care este posibil. Studiile care implica subiecti cu probleme de
sandtate mentald necesita o atentie deosebitd pentru a asigura bundstarea si
demnitatea acestora si pentru a preveni orice forma de stigmatizare. Cercetarea
efectuata online ridicd probleme specifice, precum confidentialitatea datelor,
obtinerea consimtamantului informat si garantarea drepturilor participantilor.
Cercetatorii trebuie sa respecte standarde ridicate de integritate a datelor si sa permita
reproducerea studiilor lor pentru a asigura credibilitatea cercetarii. Comunicarea
rezultatelor trebuie sa fie facuta in mod corect, evitind interpretarile exagerate sau
tendentioase ale datelor.

Respectarea principiilor etice In cercetarea psihologica contemporana este
esentiald nu numai pentru a respecta drepturile si bundstarea participantilor, ci si
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pentru a mentine Increderea publicului in stiinta psihologica. Organizatii precum
American Psychological Association (APA) au dezvoltat coduri de etica pentru
ghidarea cercetatorilor in acest sens.
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Abstract: In recent decades, the interest of psychologists in studying anxiety has
significantly increased. This trend is driven by the radical changes occurring in
contemporary society, characterized by the unpredictability and uncertainty of the future,
leading to restlessness, emotional tension, and anxiety. This paper is dedicated to the study
of anxiety-related issues. The basic ideas are outlined in the following sections: the notion
of anxiety in contemporary psychology, the development of views on anxiety throughout
the history of psychology, forms of anxiety, psychological causes of anxiety, and the
problem of anxiety in psychology.

The notion of "anxiety” is used with different meanings by various authors. It is
also treated as a temporary mental state that arises under the impact of stressful factors;
as a frustration of social needs; as a primary index of deprivation when the organism
cannot satisfy its needs, and so forth. Anxiety can manifest itself both psychologically and
physiologically. The problem of identifying the source of anxiety is crucial for
understanding its causes.

Anxiety is a complex and pervasive problem in contemporary psychology,
attracting significant attention from researchers, clinicians, and the general public. Various
aspects of the anxiety issue in contemporary psychology include increased prevalence,
diversity of anxiety disorders, comorbidity with other conditions, the biopsychosocial
model, technological impact, trauma-informed approaches, cultural and social influences,
prevention and early intervention, personalized treatment approaches, telehealth, and
accessibility.

Addressing the issue of anxiety in contemporary psychology requires a
multidisciplinary and holistic approach. Continued research, community awareness, and
destigmatization efforts are crucial for promoting a more comprehensive understanding of
anxiety and improving mental health outcomes.

Rezumat. In ultimele decenii, interesul psihologilor pentru studierea anxietitii a
crescut considerabil. Aceasta tendinta este determinata de schimbarile radicale din
societatea contemporanad, caracterizate de imprevizibilitatea si incertitudinea viitorului,
care genereaza neliniste, tensiune emotionala si anxietate. Lucrarea de fatd este dedicata
studierii problemelor legate de anxietate. Ideile de baza sunt structurate in urmatoarele
compartimente: notiunea de anxietate in psihologia contemporana, dezvoltarea viziunilor
asupra anxietatii In istoria psihologiei, formele anxietatii, cauzele psihologice ale anxietatii
si problema anxietatii in psihologie.

Notiunea de "anxietate" este utilizata cu semnificatii variate de diferiti autori. Ea
este tratata fie ca o stare psihica temporara, care apare sub impactul factorilor stresanti,
fie ca frustrare a trebuintelor sociale, fie ca un indice primar al defavorizarilor atunci cand
organismul nu poate sa-si satisfaca trebuintele. Anxietatea se poate manifesta atat la nivel
psihologic, cat si la cel fiziologic. Problema localizarii izvorului anxietatii este esentiala
pentru intelegerea cauzelor aparitiei ei.
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Anxietatea este o problema complexa si raspandita in psihologia contemporang,
atragand o atentie semnificativa din partea cercetdtorilor, clinicienilor si a publicului larg.
Diverse aspecte ale problemei anxietatii includ: prevalenta crescutd, diversitatea
tulburdrilor de anxietate, comorbiditatea cu alte afectiuni, modelul biopsihosocial,
impactul tehnologic, abordarile informate de trauma, influentele culturale si sociale,
prevenirea si interventia timpurie, abordarile de tratament personalizate, telesanatatea si
accesibilitatea.

Abordarea problemei anxietatii in psihologia contemporana necesita o abordare
multidisciplinara si holistica. Cercetarile continue, constientizarea comunitatii si eforturile
de destigmatizare sunt cruciale pentru a promova o intelegere mai cuprinzdtoare a
anxietatii si pentru a Imbunatati rezultatele sanatatii mintale.

Keywords: anxiety, restlessness, emotional tension, mental state, frustration.
Cuvinte cheie: anxietate, neliniste, tensiune emotionala, stare psihica, frustrare.

Notiunea de anxietate in psihologia contemporana

In societatea moderni, anxietatea este considerati in general o emotie
negativa, asociata cu anticiparea pericolului. Faptul ca anxietatea, la fel ca frica,
reprezintd o emotie anticipativa, explica pozitia sa printre alte fenomene emotionale.
Acestlucru este bine reflectat in lucrarile lui F. Perls, care sustine ca formula anxietatii
este foarte simpli: anxietatea este o bresi intre acum si atunci. in mod traditional, se
considera ca problema anxietatii ca problema psihologica a fost abordata pentru prima
datd inlucrarile lui S. Freud. Autorul sustinea ca pentru a explica viata psihica a omului,
este foarte important sa intelegem anxietatea. Freud defineste anxietatea ca o trdire
nepldcuta, care serveste ca un semnal de anticipare a pericolului. Continutul anxietatii
este reprezentat de sentimentele de neajutorare si incertitudine. Conform lui Freud,
anxietatea se manifesta prin trei caracteristici specifice: sentimentul specific de
neplacere, reactii somatice specifice (in special, intensificarea batdilor de inima) si
constientizarea acestei trairi. In conformitate cu opinia lui Freud, anxietatea se
manifesta prin repetarea in fanteziile noastre a situatiilor legate de trairile din trecut
ale sentimentului de neajutorare.

Freud a identificat si tipurile de anxietate, pe care le-a descris astfel:

e obiectiva - provocata de un pericol extern real;
e nevrotica - determinata de un pericol necunoscut;
e morala - definita ca ,anxietatea constiintei”.

Freud subliniaza ca In aceste notiuni, pe langa fricd, pot fi incluse si alte afecte
si procese cognitive. Analiza opiniilor altor cercetdtori asupra problemei anxietatii
sustine ideea despre anxietate ca un complex de fenomene ce includ angoasa, unul sau
cateva afecte suplimentare si diverse structuri afectiv-cognitive. Trebuie recunoscut
ca cercetdrile lui Freud au determinat directiile principale ale studierii anxietatii.

Astazi, psihologii se confruntd cu problema definirii acestei notiuni, deoarece
aceleasi fenomene sunt prezentate sub diverse notiuni. Polisemantismul in definirea
anxietatii ca fenomen psihic provine din faptul ca notiunea de ,anxietate” este utilizata
cu semnificatii diferite de diversi autori. Ea este tratata si ca stare psihica temporarj,
care apare sub impactul factorilor stresanti, si ca frustrare a trebuintelor sociale, si ca
un indice primar al defavorizarilor, atunci cand organismul nu isi poate satisface

29



trebuintele. Anxietatea, dupa Matei Gabriel-Florin, este o stare afectiva vaga, difuza, de
neliniste, tensiune, ingrijorare si teama nemotivata, fara obiect. Cei afectati de
anxietate sunt mereu in alertd, avand senzatia neplacutd de neputintd in fata
pericolelor pe care le simt cid se apropie, manifestidnd scaderi semnificative ale
randamentului intelectual.

Una dintre dificultdtile intdlnite Tn studiile asupra anxietatii este definirea
acesteia, avand in vedere multitudinea acceptiunilor terminologice care i se dau.
Confuzia este aproape constanta intre neliniste si anxietate. Aceste doua manifestari
psihice se deosebesc doar prin intensitate, mult mai puternica la anxietate. Nelinistea
reprezintd o stare psihica afectiva implicata in atitudini si motivatii, care domina fie
asteptarea unui eveniment neplacut si a consecintelor lui, fie asteptarea unui
eveniment placut cu teama ca va interveni ceva ce va impiedica desfasurarea lui
fireasca, fie un eveniment important de mare probabilitate. Cercetatorii rusi Fridman
L.M. si Culaghina I. abordeaza nelinistea ca o calitate emotionala a personalitatii si o
definesc ca reprezentand un complex de emotii fundamentale ce includ frica, necazul,
furia, rusinea, vina si, uneori, interesul. Prihojan A.M. deosebeste nelinistea ca stare
emotionald si nelinistea ca o Insusire stabild, fiind o calitate a personalitatii sau a
temperamentului. Vacicov I. Incearca sa diferentieze notiunile de neliniste, anxietate
si angoasa. Nelinistea este o trdire emotionald, iar anxietatea este o particularitate
psihologica, o calitate stabild a personalitatii. Exista multe definitii, insa notiunea de
anxietate se aplica in sens larg atat ca trdire, cat si ca o particularitate stabila.

Conceptul sirului anxietdtii al lui F. B. Berezin a obtinut o popularitate
deosebitda. Autorul evidentiaza starile emotionale care se schimba intr-o anumita
consecutivitate pe masura cresterii anxietatii: senzatia tensiunii interne, iritabilitate,
anxietatea propriu-zisa, frica, senzatia inevitabilitatii catastrofei si excitarea anxioasa.
In lucririle efectuate de Merlin V.S. au fost desemnate doui tipuri de anxietate:
psihodinamica si anxietatea asteptarilor in comunicarea sociald. Anxietatea
psihodinamica este explicatd prin insusirile de temperament, iar cea din urma - ca
particularitate a personalitatii, determinata de specificul comunicarii.

Denise de Castilla defineste anxietatea ca o teama difuza de necunoscut, frica
fara motiv, neliniste fata de viitor, neincredere in sine si ceilalti. Fenomenele descrise
de autor reprezinta acele senzatii pe care le trdieste un anxios, a carui constitutie
emotiva il face deosebit de vulnerabil la stres. Aceasta perturbare psihica si fizica se
distinge, totusi, de angoasi. In literatura de specialitate se urmireste tendinta de a
diferentia anxietatea de angoasa. Sillamy considera angoasa ca o anxietate localizatd la
nivelul unui organ intern si caracterizata prin neliniste extrema si o frica irationala.
Probabil, cel mai accesibil si practic criteriu de diferentiere a acestor notiuni este
gradul de concretizare a pericolului: angoasa este provocata de un pericol concret, iar
anxietatea este o trdire fara obiect. Angoasa are o conotatie somatica mai marcata
(tulburari vasomotorii, constrictii toracice etc.). Bowlby considera ca anxietatea si
angoasa sunt interdependente, dar nu le identifica la fel cum se practica In psihanaliza
si psihiatrie. In viziunea sa, aceste doud fenomene au cauze si forme de manifestare
comune. Desi in practica cei doi termeni sunt sinonimi, diferenta este mai ales
cantitativd: angoasa este o anxietate extrema. In general, cercetitorii si clinicienii
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abordeaza anxietatea si angoasa ca fiind In stransa legatura. Atat In angoasa, cat si in
anxietate, este prezent componentul emotional comun reprezentat de neliniste.

Este important de subliniat ca anxietatea se poate manifesta atat la nivel
psihologic, cat si la cel fiziologic. La nivel psihologic, anxietatea se percepe prin
tensiune, ingrijorare, neliniste, nervozitate si se retraieste sub forma de sentimente de
incertitudine, neputintd, neajutorare, singuratate si incapacitate de a lua decizii. La
nivel fiziologic, reactiile anxietatii se manifesta prin intensificarea batailor inimii, a
respiratiei, hipertensiune si diminuarea pragurilor senzoriale. Pot fi diferentiate doua
tipuri de anxietate: anxietatea stabila (particulara, specificd, partiala) - care se
prezinta Intr-o oarecare sferd, cum ar fi testarea, interpersonald, ecologicd; si
anxietatea generalizatd - care isi schimba obiectele In functie de schimbarea
semnificatiei lor pentru om. Este de mentionat ca anxietatea poate fi abordata atat ca
fenomen negativ (ceea ce se observa mai frecvent), cat si ca fenomen pozitiv.
Anxietatea reprezintda un semnal al pericolului, atragdnd atentia asupra posibilelor
obstacole In realizarea unui scop, permitand mobilizarea fortelor si, ca rezultat,
obtinerea unor performante mai inalte. De aceea, un nivel normal (optim) al anxietatii
este considerat necesar pentru o adaptare eficienta la realitate (anxietate adaptiva).
Nivelul sporit al anxietatii este considerat o reactie dezadaptativa, care se manifesta
prin dezorganizarea generala a comportamentului si activitatii. Lipsa totald a anxietatii
este examinata In literatura de specialitate ca un fenomen ce impiedica adaptarea
normald, la fel cum anxietatea stabila Impiedica dezvoltarea normala si activitatea
productiva.

Dezvoltarea viziunilor asupra anxietatii in istoria psihologiei

Analiza literaturii de specialitate a permis sa deducem ca exista trei curente
psihologice principale de la care porneste studierea anxietatii: teoriile clasice ale
emotiilor, psihanaliza si teoriile invatarii. Studierea anxietatii In teoriile clasice ale
emotiilor isi are Inceputul in lucrarea lui Ch. Darwin ,Exprimarea emotiilor la om si
animale”. Lui Darwin 1i apartine descrierea manifestarilor tipice ale angoasei
(mentiondm ca deseori notiunea de angoasa este consideratd echivalenta cu cea de
anxietate) - de la manifestarea mimicii, pana la intensificarea batdilor inimii si
schimbarea vocii. In teoria perifericd a lui W. James, anxietatea primeste o atentie
deosebitd, fiind considerata o forma a angoasei. Autorul mentioneaza rolul singuratatii
in aparitia angoasei si a anxietatii In copilarie. Daca ne referim la teoria spaimei a lui
James, trebuie sa evidentiem trei aspecte: in primul rand, el abordeaza problema
spaimei atat ca emotie, cat si ca instinct; in al doilea rand, spre deosebire de Darwin, el
considera functia de adaptare a spaimei ca fiind foarte nelnsemnatd si limitat3,
provocand in general doar daune; in al treilea rand, el subliniaza ca sursele spaimei nu
sunt doar fenomenele si obiectele naturale, ci si cele supranaturale.

Abordarea spaimei ca instinct este reflectata si in lucrarile lui W. McDougall. O
alta pozitie a autorului prezinta interes: diferentierea tendintei sau a , dispozitiei” de
imboldurile actuale ,tendinte”. Conform acestei conceptii, existd un sir de fenomene
psihologice, care pot exista si sub forma de dispozitii pentru un tip de comportament
si sub forma de stare temporard, tendintda motivationala actuala. La acest tip de
fenomene poate fi atribuitd si anxietatea. In viziunea clasicilor teoriei nvitirii,
anxietatea si spaima (frica) sunt fenomene foarte apropiate. Spaima este reactia
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emotionald care apare in baza reflexului conditionat. Anxietatea, de asemenea, este
abordata ca reactie emotionald, care apare In baza reflexului conditionat, creand astfel
baza pentru un sir de reactii instrumentale, operante de evitare, care determina
socializarea individului. Un rol important in studierea anxietatii in cadrul teoriei
invatarii a avut ,conceptia atractiei” lui K.L. Holl. Aceasta a stat la baza lucrarilor
atribuite scolii sociale a Tnvatarii, atribuind anxietatii si spaimei (fricii) un loc principal
in socializarea individului. Potrivit acestor viziuni, stimulii neutri pot (prin invatare si
consolidare) deveni emotiogeni si pot dobandi calitdti ce provoacd anxietatea.
Cercetdrile In baza acestei conceptii au aratat ca anxietatea si spaima (frica) apar foarte
repede si devin formatiuni stabile, greu de modificat ulterior.

Un alt aspect important vizeaza cercetarile functiei de semnalizare a anxietatii.
Conform lui 0.X. Mowrer, anxietatea (spaima conditionata) si alte emotii anticipative
(speranta, deceptia) au un impact decisiv asupra alegerii comportamentului si asupra
fixarii acestuia. Emotiile primare de consolidare sunt anxietatea (spaima) si speranta.
0.X. Mowrer considera ca functia principala a anxietatii este cea de semnalizare, ceea
ce duce la consolidarea reactiilor si comportamentelor care preintdmpina trairea unei
spaime mai intense sau diminueaza spaima existenta. Reprezentantii acestui curent
cred cd anxietatea, sau mai exact, tendinta de a o diminua, joaca un rol central in
socializarea copilului, contribuind la formarea calitatilor pozitive si negative, cum ar fi
agresivitatea sau dependenta exageratd. De asemenea, multe forme ale pedepsei,
precum izolarea copilului, influenteazd comportamentul ulterior prin intermediul
anxietatii.

Teoria emotiilor diferentiale presupune ca anxietatea, asa cum este descrisa,
este constituitd din emotiile dominante ale angoasei si interactiunea angoasei cu una
sau cateva emotii fundamentale, in special cu furia, suferinta, vina si interesul. In
contextul teoriei emotiilor diferentiale, anxietatea se utilizeaza ca termen care se
refera la orice combinatie a interactiunii angoasei cu alte afecte. K. Horney deduce
anxietatea din relatiile nefavorabile ale personalitatii cu mediul ostil si o Intelege ca
senzatia izolarii si a neajutorarii in aceasta lume. Din acest punct de vedere, anxietatea
este o reactie normald si adecvatda a omului si poate fi numitda naturalda daca
manifestarile ei se limiteaza la situatiile n care exista ostilitate reala. Autoarea nu face
distinctie Intre anxietatea adecvata si cea neadecvata.

C. Sullivan considera ca anxietatea si nelinistea sunt prezente la om din start,
ca un produs al relatiilor interpersonale. La fel ca Horney, el abordeaza anxietatea nu
doar ca o caracteristica de baza a personalitdtii, ci si ca un factor determinant in
dezvoltarea acesteia. Sullivan nu face diferentiere intre anxietatea fundamentats,
adecvata si cea nefondat3, direct asociindu-le si insistand ca anxietatea este cauzata de
»pericole reale si ireale pentru siguranta”.

E. Fromm abordeaza problema disconfortului emotional din perspectiva
dezvoltarii istorice a societatii. Odata cu aparitia libertatii negative, omul a devenit
izolat, ceea ce a dus la aparitia anxietatii. Omul tinde sa se elibereze de aceasta libertate
si vede unica solutie 1n a fugi de sine insusi, reprimand aceasta stare.

Asa cum am mentionat mai sus, problema anxietatii a fost abordata pentru
prima data de S. Freud (1896, 1920, 1926, 1933). Este important de subliniat ca
autorul folosea notiunea care desemna spaima. Conform traditiilor psihologice, in
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astfel de cazuri se utilizeaza termenul ,anxietate”. Aceasta explica de ce in text intalnim
notiunea de spaima paralel cu cea de anxietate. Freud considera ca intelegerea
anxietatii (spaimei, In traducerea unor autori) are o mare importanta in explicarea
vietii psihice a omului. Initial, psihanalistul considera ca anxietatea apare ca urmare a
retinerii energiei reprimate. Ulterior, a concluzionat ca anxietatea provoaca reprimare,
dar nu este rezultatul acesteia. Trdirea anxietatii este asociata cu principiul satisfactiei.
Freud a fost interesat nu doar de formele anxietitii, ci si de geneza acesteia. In viziunea
psihanalistului, anxietatea apare ca urmare a traumei de la nastere. El neaga ideea ca
nou-ndscutul poate intelege si simti pericolul care apare. Spaima la copil este legata de
lipsa persoanei dragi. Reactia de anxietate la copil este rationald - atrage persoana
dragd (mama), care 1i satisface nevoile, astfel lichidand situatia periculoasa.
Anxietatea, spaima, In acest caz, este legata nemijlocit de posibilitatea insatisfactiei
nevoilor si de pericolul si sentimentul de neajutorare care apare. in lucririle sale,
Freud delimiteaza citeva forme ale anxietatii: primard, care apare ca rezultat al
traumei de la nastere, si de semnalizare. Ideile lui Freud despre sursele speciale ale
anxietatii la varste diferite, precum si despre posibilitatea fixarii pe forme infantile ale
anxietatii, au servit ca baza pentru un sir de cercetari ulterioare. Aceste idei sunt strans
legate de Intelegerea legitatilor dezvoltdrii psihice, conform cdrora anxietatea nu este
separata de dezvoltare, ci este implicata nemijlocit In aceasta.

Formele anxietatii

Forma anxietdtii reprezinta o combinatie specifica intre caracterul trairilor,
constientizarea lor, si expresia lor verbald si non-verbald In comportament,
comunicare si activitate. Aceasta se manifestd prin mijloacele de depasire si
compensare a ei, care se constituie spontan, precum si prin atitudinea copilului fata de
aceste trairi. Cercetdrile efectuate de Prihojan A. [7, p. 19] au evidentiat doua categorii
de anxietate: deschisa - traita constient si manifestata in comportament si activitate
sub forma nelinistii; ascunsa (latentd) - neconstientizata in diferite grade, manifestata
printr-un echilibru exagerat si insensibilitate fata de defavorizarile reale, pana la
negarea lor, prin mijloace specifice de comportament. In cadrul acestor categorii au
fost identificate diverse forme ale anxietatii.

Anxietatea ,deschisa” se prezinta sub trei forme.

Acutd, slab reglabila sau nereglabila - este intensda si constientizat3,
manifestandu-se exterior prin simptome de neliniste. Individul nu poate face fata
acestei stari de unul singur. Aceasta forma a anxietatii poate aparea la orice varsta.

Reglabila si compensabila - copiii pot dezvolta singuri mijloace eficiente
care i ajutd sa o depaseasca. Aceasta forma este frecvent intalnita la varsta scolara
mica siadolescenta. Are doud subforme: diminuarea nivelului de anxietate si utilizarea
acesteia pentru stimularea activitatii proprii si sporirea activismului.

»Cultivata” - traita si constientizatd ca o calitate valoroasa pentru
personalitate, care permite realizarea scopurilor. Apare In mai multe variante: poate fi
consideratd de individ ca regulator principal al activismului sau, asigurand
responsabilitatea; poate fi un set de valori sau o conceptie despre lume; sau poate
cauta un ,profit conditional” si se caracterizeaza prin intensificarea simptomelor.
Aceasta forma apare prioritar la preadolescenti, dar exista cazuri si la etape mai
timpurii.
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Anxietatea ascunsa (latentd) se Intalneste In masura egala la toate varstele si
este mult mai rara decat cea deschisa. Una dintre subformele sale se numeste ,,calm
neadecvat”. In aceste cazuri, individul, ascunzind nelinistea atat de la ceilalti cat si de
la sine, dezvolta mecanisme puternice de aparare care impiedica constientizarea
pericolelor reale si a propriilor trairi. Acesti copii par exagerat de calmi, desi in
realitate nu sunt lipsiti de anxietate.

Referindu-ne la formele anxietatii, nu putem ignora problemele anxietatii
»,mascate”. O forma frecvent intalnita este ostilitatea deschisa fata de cei din jur. Ca
mascd, nu apare doar agresivitatea, ci si dependenta, apatia, minciuna, lenea etc. La
elevii claselor primare poate fi Intalnit si ,hiperactivismul fals”. Cercetarile arata ca
formele de anxietate apar timpuriu, deja la varsta prescolara. In aceastd perioads,
precum si la varsta scolard mica, alaturi de anxietatea ,mascatd”, apare si ,ascunderea
in boald”, in special la copiii cu sanatate precard, care au avut traume natale sau alte
boli grave. Datorita regimului lejer din perioada de ingrijire, anxietatea poate disparea.

In literatura de specialitate sunt evidentiate diferentele de percepere a copiilor
anxiosi de catre educatori si profesori. La scoald, copiii anxiosi prezinta deseori
performante inalte si sunt caracterizati de pedagogi ca fiind responsabili si studiosi. La
gradinite, Insa, copiii anxiosi sunt perceputi ca fiind ,Inchisi in sine”, neincrezatori, desi
au o reusita buna. Reusita scolara inalta este adesea realizata prin metode neadecvate
si un consum enorm de timp si efort.

Analiza formelor anxietatii si a mijloacelor de compensare, reglare si depasire
a acesteia, care apar spontan, permite concluzia ca la copii aceste forme nu pot fi
descrise doar ca mecanisme de aparare. Anxietatea are deseori o functie de aparare.
Comportamentul copiilor arata ca acestia au nevoie de a trdi aceasta stare, deoarece
reflecta perceptiile obisnuite despre sine, autoaprecierea si starea emotionala
obisnuitd. Aceasta se datoreaza faptului ca una din laturile trebuintei in stabilitate a
»Eu” - conceptiei este reprezentata de pastrarea atitudinii deprinse, obisnuite fata de
sine, indiferent de caracteristicile acesteia.

Cauzele psihologice ale anxietatii

Problema cauzelor anxietdtii stabile este una centrala in psihologie. Totul
depinde de abordarea acesteia, fie ca o formatiune a personalitatii, fie ca o insusire a
temperamentului. Daca anxietatea este definita ca o Insusire de temperament, atunci
factorii de baza care determina aparitia ei sunt considerati predispozitiile native -
insusirile sistemului nervos si ale celui endocrin, in special, caracterul slab al
proceselor nervoase. De fapt, problema predispozitiilor native ale anxietatii este
complex3. In cercetarile lui Musina I.A. si Reicovski I., acest aspect este prezentat prin
doua tipuri de factori care produc starea de anxietate: neconditionati (care includ
reactiile vegetative sau psiho-vegetative) si conditionati. Se considera ca repetarea
multipla a situatiilor In care se activeaza acesti factori determina fixarea anxietatii ca
formatiune a personalitatii.

Acceptarea anxietatii ca o caracteristica relativ stabild a personalitatii impune
sa atragem atentia asupra rolului factorilor sociali si personali in aparitia si fixarea ei.
Problema localizarii izvorului anxietdtii este importantd pentru intelegerea cauzelor
aparitiei ei. Acest domeniu a devenit obiectul cercetarilor speciale ale lui K. Horney.
Autoarea considera ca izvoarele principale ale anxietdtii personalitdtii nu se afld in
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conflictul dintre atractiile biologice si interdictiile sociale. Ea introduce notiunea de
,anxietate de baza”, care, in opinia sa, reprezinta rezultatul relatiilor interumane
incorecte. In viziunea lui K. Horney, anxietatea apare ca rezultat al perceptiei de citre
copil a izolarii si a neajutorarii intr-o lume potential ostila. Ea sustinea c3, drept cauze
ale acestei stari, pot fi indiferenta parintilor, lipsa respectului pentru trebuintele
individuale, atitudinea ignorantg, elogierea exagerata, insuficienta de caldura sincer3,
prea putina sau prea multa responsabilitate, hiperprotectia, discriminarea, atmosfera
ostila etc. Astfel, orice factor care perturba sentimentul de siguranta al copilului in
relatiile cu parintii poate fi o cauza a anxietatii.

Psihologii americani Kagan, Mussen si Konjer au ajuns la concluzia ca
anxietatea se bazeaza pe reactiile de fric3, iar frica este o reactie innascuta la anumite
situatii asociate cu pastrarea integritatii organismului. Cercetatorii identifica cateva
surse ale anxietatii.

Anxietatea din cauza unei daune fizice potentiale - apare ca rezultat al
asocierilor unor stimuli care ameninta cu boal3, pericol etc.

Anxietatea ca urmare a pierderii dragostei - dragostea din partea mamei
sau buna atitudine din partea semenilor.

Anxietatea provocata de sentimentul de vina - care apare nu mai devreme
de 4 ani. La copiii mai mari, sentimentul de vina se caracterizeaza prin sentimentul de
supdrare pe sine si trairea sentimentului de a nu fi demn.

Anxietatea ce apare ca urmare a incapacitatii de a stapani mediul - apare
daca persoana simte cd nu poate solutiona problemele pe care le inainteaza mediul.
Anxietatea se asociaza cu sentimentul de inferioritate, dar nu este identica cu aceasta.

Analiza literaturii de specialitate arata ca, In prezent, exista doua tipuri de
surse ale anxietatii: situatia stresanta exterioara de lunga durata si surse interne
(psihologice sau/si psihofiziologice). Exista mai multe opinii privind cauzele
psihologice ale anxietatii. Cea mai productiva abordare a acestei probleme este
consideratd cea care combina sursa exterioara a stresului cu aprecierea subiectiva a
acestuia. Anxietatea apare atunci cand aprecierea pericolului exterior se asociaza cu
reprezentdrile despre imposibilitatea de a gasi mijloacele necesare pentru depasirea
lui, iar profilaxia si corectia se traduce ca invatarea unei ,aprecieri noi a situatiei”.
Influenta de lunga duratda si multipla a situatiei de stres, In cazul unei aprecieri
corespunzatoare a acesteia de catre individ, este considerata sursa principala a starilor
nevrotice si pre-nevrotice, inclusiv a anxietatii.

O alta conceptie asupra anxietatii este elaborata de G. Sullivan, care asociaza
anxietatea cu specificul relatiilor interpersonale. Trdirea nesigurantei interpersonale,
in viziunea autorului, este legatd de prezenta nelinistii la mama, care provoaca
anxietate la copil. Sullivan considera ca trebuinta de a evita sau de a Inlatura anxietatea
este identica cu trebuinta de securitate si stabilitate interpersonald. Astfel, el
concluzioneaza ca anxietatea il insoteste pe om oricand si oriunde intra in interactiune
cu alti oameni. Deoarece o personalitate se afld intotdeauna printre oameni, anxietatea
este permanenta. De aici se defineste cauza principald a anxietatii - dezaprobarea
oamenilor importanti pentru un individ. In copildrie, experienta legatd de triirea
anxietatii se personifica cu ,Eul rau”. Ulterior, ,Eu - sistemul” influenteaza singur
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aparitia anxietatii. Relatiile ,mama-copil” sunt considerate in prezent cauza principala
a anxietatii.

Cercetdrile contemporane contin date despre dependenta dintre anxietate si
diverse forme de tulburari ale relatiilor parinte-copil: de la hipo-protectie pana la
hiperprotectie, de la asteptari si cerinte Tnalte la deldsare totala. Copiii anxiosi se simt
mai putin siguri decat semenii lor cu stiri emotionale favorabile. In familiile cu copii
anxiosi, se caracterizeaza pe de o parte comportamentul imprevizibil al parintilor, ce
creeazi senzatia de instabilitate, si pe de altd parte pozitia autoritara si dominant. In
cercetarile efectuate de S. Sarason, s-a constatat ca exista o legatura stransa intre
anxietate si tulburdrile de comunicare, 1n special cu agresivitatea, care deseori apare
ca mijloc de diminuare a anxietatii sau ca ,masca” a acesteia.

Un alt factor extern care favorizeaza aparitia anxietatii este reusita scolara. Ea
are un impact indirect asupra acestui fenomen, sustinindu-l si intensificAindu-l. In
special, pozitia infantila a copiilor anxiosi fatd de pedagogi este remarcabila. Deseori,
ei apreciaza nota ca reprezentand atitudinea pedagogului fata de ei. O astfel de pozitie
infantila se fixeaza pe termen lung la copiii anxiosi. Cercetdrile arata ca problema
reusitei este strans legata de tipul relatiilor pedagogi-copii. Relatiile nefavorabile,
conflictele, brutalitatea si lipsa de tact a pedagogilor fata de elevi constituie cauze
importante ale anxietatii. Aceastd forma de anxietate este denumita in literatura de
specialitate ,didactogenii” sau ,nevroze didactogene”. in cercetirile efectuate de
Prihojan A. se demonstreaza ca lipsa de tact a pedagogului are un impact distructiv
asupra celor care prezintd anxietate sau se afla la limita.

Un alt factor care conditioneaza aparitia anxietatii este statutul social al
copilului in grupul de semeni. Trairile cele mai profunde ale copiilor anxiosi sunt legate
de comunicarea cu semenii. In acest caz, ca si in situatia din familie, copilul triieste
sentimente de vulnerabilitate, dependenta si nesiguranta. Un alt factor extern al
anxietdtii desemnat in literatura este stresul posttraumatic. Exista multe cercetari
privind anxietatea care a aparut ca urmare a accidentelor, calamitatilor naturale,
interventiilor chirurgicale, divorturilor parintilor etc. Printre alti factori determinanti
ai aparitiei anxietatii pot fi mentionate contradictiile dintre posibilitatile personalitatii
si cerintele pe care i le prezintd actualitatea, carora persoana nu le poate face fata din
diverse motive.

Determinant nu este continutul conflictului si nici gradul de constientizare sau
neconstientizare a componentelor acestuia, ci semnificatia personald. Aceasta
determind puterea trairilor conflictuale, crednd tensiunea emotionala care este
perceputd si trditd ca anxietate. Mentinerea Indelungata a conflictului intrapersonal
contribuie la pastrarea si intensificarea anxietatii. Pentru fiecare stadiu de dezvoltare
sunt specifice anumite surse predominante ale anxietatii si nelinistii. Pentru copilul de
doi ani, izvorul anxietatii este despartirea de mama; pentru cei de sase ani, absenta
modelelor adecvate de identificare cu parintii; pentru preadolescenti, frica de a fi
respins de semeni.

In baza analizei lucririlor diverselor autori, a fost posibild evidentierea
tipurilor de situatii care provoaca cel mai frecvent anxietatea. Printre acestea:
despartirea de parinti, schimbarea brusca a conditiilor obisnuite de viata
(frecventarea gradinitei sau a scolii, trecerea intr-o clasa noud), neacceptarea din
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partea semenilor, evaluarile facute in public etc. Din cele expuse, se poate deduce ca
cunoasterea surselor externe si interne ale anxietdtii este importanta pentru
realizarea profilaxiei si pentru depdsirea acesteia.

Problema anxietitii in psihologie

Anxietatea este o problemda complexa si raspandita in psihologia
contemporana, atragand o atentie semnificativa din partea cercetatorilor, clinicienilor
si a publicului larg. Mai multe aspecte ale acestei probleme include urmatoarele.

Prevalenta crescuta: constientizarea tulburarilor de anxietate a crescut
semnificativ, iar prevalenta lor pare sa fie In crestere, afectind oameni de toate
varstele. Factori precum presiunile societale, progresele tehnologice si schimbarile
stilului de viata contribuie la aceasta crestere.

Diversitatea tulburarilor de anxietate: anxietatea nu este o afectiune
monolitica, ci cuprinde o serie de tulburari, inclusiv tulburarea de anxietate
generalizatd (GAD), tulburarea de anxietate sociald, tulburarea de panica si fobiile
specifice. Intelegerea nuantelor fiecirei tulburdri si a manifestirilor lor unice
reprezintd o provocare pentru cercetatori si clinicieni.

Comorbiditate cu alte afectiuni: anxietatea coexista adesea cu alte tulburari
de sdndtate mintald, cum ar fi depresia, ceea ce face diagnosticul si tratamentul mai
complexe. Interactiunea dintre anxietate si diverse comorbiditati necesita o abordare
holistica a sanatatii mintale.

Model biopsihosocial: psihologia contemporana recunoaste importanta
modelului biopsihosocial in intelegerea anxietatii. Acest model considera factorii
biologici, psihologici si sociali ca fiind interconectati in contributia lor la tulburarile de
anxietate. Progresele In neurostiinta si genetica imbunatatesc Intelegerea noastra a
bazelor biologice ale anxietatii.

Impactul tehnologic: tehnologia si prevalenta retelelor sociale contribuie la
noi surse de stres si anxietate, In special in randul generatiilor mai tinere. Hartuirea
cibernetica, comparatia sociald si conectivitatea constanta a vietii moderne pot afecta
sandtatea mintala si pot exacerba simptomele de anxietate.

Abordari informate pe trauma: se pune un accent tot mai mare pe abordarile
bazate pe trauma pentru intelegerea si tratarea anxietatii. Recunoasterea rolului
traumelor din trecut si al experientelor adverse din copildrie este esentiala pentru
interventii eficiente.

Influente culturale si sociale: factorii culturali joaca un rol semnificativ in
modelarea expresiei si experientei anxietatii. Asteptarile societdtii, normele culturale
si stigmatizarea in jurul sanatatii mintale pot influenta modul in care indivizii percep
si cauta ajutor pentru anxietate.

Prevenire si interventie timpurie: exista un accent tot mai mare pe masurile
preventive si strategiile de interventie timpurie pentru a aborda anxietatea. Scolile,
locurile de munca si comunitatile recunosc importanta incurajarii rezilientei in
sdnatatea mintald si oferirea de sprijin Tnainte ca anxietatea sa devina o problema
cronica.

Abordari de tratament personalizate: domeniul se indreapta catre abordari
de tratament mai personalizate si adaptate, tinand cont de diferentele individuale si
raspunsul la diverse modalitati terapeutice. Aceasta include un accent pe terapia
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cognitiv-comportamentald, medicamente, interventii bazate pe mindfulness si alte
practici bazate pe dovezi.

Telesanatate si accesibilitate: aparitia telesanatdtii a Imbunatatit
accesibilitatea la serviciile de sanatate mintald, permitand indivizilor sa primeasca
sprijin de la distanta. Acest lucru este deosebit de relevant in abordarea barierelor,
cum ar fi distanta geografica si stigmatizarea asociate cu cautarea terapiei in persoana.

Abordarea problemei anxietatii in psihologia contemporana necesita o
abordare multidisciplinara si holistica. Cercetdrile continue, constientizarea
comunitatii si eforturile de destigmatizare sunt cruciale pentru a promova o intelegere
mai cuprinzatoare a anxietatii si pentru a imbunatati rezultatele sanatatii mintale.
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Abstract. This article reflects the results of a study focused on the theoretical
foundation and experimental findings of the relationship between anxiety and language
disorders. Various scientific perspectives are offered regarding language disorders and the
role of this deficiency in the development of anxiety in preschoolers. The essence and
specificity of anxiety, as viewed by several researchers, are also highlighted. It is proven
that preschool age represents the sensitive period in which language is formed and
personality develops emotionally. The results obtained following the therapy and the
application of the tests "Family Drawing" and "Non-existent Animal" are subsequently
presented. The statistical processing of the results between the initial and final experiment
is also proposed.

Rezumat. Articolul reflectd rezultatele unui studiu axat pe fundamentarea
teoretica si constatarea experimentala a relatiei dintre anxietate si tulburarea de limbaj. Se
ofera diverse pozitii stiintifice cu referire la tulburarile de limbaj, rolul acestei deficiente in
dezvoltarea anxietdtii la prescolari. De asemenea, se reliefeaza si esenta, specificul
anxietatii in viziunea a mai multor cercetatori. Este dovedit faptul ca varsta prescolara
prezinta perioada sensibila in care se formeaza limbajul si se dezvolta emotional
personalitatea. Ulterior, se expun rezultatele obtinute In urma terapiei si aplicarii testelor:
»,Desenul familiei” si ,Animalul inexistent”. Se propune totodata si procesarea statistica a
rezultatelor dintre experimentul initial si final.

Key words: anxiety, language disorder, intelligence, standardized development,
primary defect, secondary defect.

Cuvinte cheie: anxietate, tulburare de limbaj, inteligenta, dezvoltare
standardizata, defect primar, defect secundar.

In zilele noastre, tulburirile de limbaj sunt extrem de frecvente si sunt insotite
nu doar de abateri de natura lingvistica si filologica, ci si de cauze si efecte psihologice
care necesita a fi studiate. Un individ care prezinta tulburari de limbaj sau de
comunicare nu trebuie tratat doar din perspectiva corectarii tulburarilor de vorbire, ci
si din perspectiva restabilirii echilibrului psiho-fizic si a dezvoltarii Intregii sale
personalitati.

Numadrul copiilor cu tulburdri de limbaj in Republica Moldova este
considerabil. Conform ultimei statistici din 1 ianuarie 2021, numarul copiilor in
Republica Moldova care manifesta tulburari de limbaj a constituit 559,7 mii, aproape
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fiecare a cincea persoani sub 18 ani. In acest context, tulburirile de comunicare
reprezintad unele dintre cele mai mari dificultati pentru copiii de varsta prescolara si
scolara. Comunicarea verbald cu ceilalti este o abilitate importanta, iar un deficit in
aceasta abilitate poate duce la cresterea temerii de a vorbi si la stari de anxietate, care
apar ca un raspuns natural al corpului la stres sau stari depresive. Pentru a depasi cu
succes aceste obstacole, pe langa suportul logopedic, copiii cu stari anxioase si/sau
depresive au nevoie si de consiliere psihologica.

Aceasta problema in psihologie, medicina si psihopedagogie necesita cercetari
aprofundate. La nivel international, problema a fost studiata de cercetatori precum
Susan E. Swedo, o psihologa americand cunoscutd pentru cercetdrile sale asupra
tulburarilor de limbaj si anxietate la copii. Ea a contribuit la intelegerea conexiunilor
dintre anxietate si alte tulburari neurologice si psihiatrice la copii.

0 alta cercetatoare americana, Leslie Rescorla, este renumita pentru munca sa
in evaluarea si interventia in tulburarile de limbaj la copii, incluzand aspectele legate
de anxietate. Doud dintre lucrarile sale notabile sunt ,Evaluarea Limbajului si
Comunicarii la Copii” si ,,Studii asupra Dezvoltarii Limbajului,” in care sunt explorate
factorii care influenteaza achizitionarea limbajului si sunt identificate etapele si
pattern-urile tipice de dezvoltare.

Psihologul Peter D. Eimas a adus contributii semnificative in intelegerea
dezvoltarii limbajului si a interactiunilor sale cu factorii emotionali, inclusiv
anxietatea. In lucrarea sa ,Studii privind Dezvoltarea Perceptuald si Cognitivd,” Eimas
a investigat procesul perceperii si procesarii informatiei la copii si cum evolueaza
aceste procese pe masura ce copiii cresc si se dezvolta.

De asemenea, cercetdtoarea rusa Elena L. Grigorenko a investigat conexiunile
dintre tulburarile de limbaj si tulburarile de anxietate, punand accent pe aspectele
genetice si mediul de dezvoltare. Lucrarea sa ,Studii privind Tulburarile de Limbaj”
este de mare valoare in cercetarea acestei probleme.

In spatiul romanesc, cercetitorul Emil Verza a facut o contributie semnificativa
cu lucrarea sa ,Tratat de logopedie,” care prezintd o perspectivd medicala si
psihologica asupra abordarii tulburarilor de limbaj [12].

In Republica Moldova, teme tangentiale au fost abordate de medicii L.
Samochis, S. Lazar si L. Iftene in articolul stiintific ,Aspecte ale anxietatii si depresiei la
copilul cu balbaism,” AMT, vol I, nr. 1, 2011. De asemenea, un articol pe acest subiect
a fost publicat de Valentina Olarescu, conf. univ., dr. In psihologie, care abordeaza tema
din punct de vedere psiho-logopedic ,Anxietatea la prescolarii cu tulburari de limbaj.”
Lucrari importante in domeniul psihopedagogic silogopedic pot fi gasite la cercetatorii
L. Spranceand, V. Rusnac, A. Cucer, O. Bodrug, A. Nosatai si L. Luchianenco.

O lucrare complexa pe acest subiect, care sa se concentreze pe depasirea
starilor de anxietate si depresie in raport cu diverse tulburari de limbaj, ar fi binevenita
pentru psihologi, logopezi, pedagogi si parinti care interactioneaza direct cu acesti
copii.

Orice interactiune cu adultul poate ajuta sau impiedica dezvoltarea echilibrata
a copilului. In urma unui contact, copilul isi formeazi sau deformeazi un sistem de
valori, o viziune asupra lumii inconjuratoare, precum si atitudini si comportamente in
diverse contexte.
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Gradinita ofera un spatiu larg de socializare, dezvoltand si amplificind
sistemul relational al copilului sub ghidajul cadrelor instruite. Micutul are
oportunitatea de a-si crea si diversifica relatiile sociale si de a trai experiente noi
alaturi de semenii sii. In cadrul grupului, copilul este nevoit si accepte regulile de
convietuire sociala, sa faca fata provocarilor si sa-si construiasca propriile pareri
despre activitati, situatii, persoane etc.

Dezvoltarea armonioasa a prescolarului este scopul comun al parintilor,
educatorilor, psihologilor si psihopedagogilor. Cu toate acestea, avand in vedere ca nu
putem controla multi factori previzibili sau imprevizibili care pot perturba acest
proces, adesea ne confruntam cu stari anxioase, diverse tulburari comportamentale si
explozii emotionale care pot avea consecinte grave daca nu se solicita ajutor specializat
cat mai devreme posibil.

Freud acorda o importantda majora anxietatii, considerand-o o teama nedorita
si fundamentald in dezvoltarea psihologica si neurologicd a comportamentului. El
vorbeste despre ,trauma nasterii” cu fricile si tensiunea ei, care reprezinta prima
noastra experienta cu anxietatea. Astfel, se creeaza un pattern de sentimente si reactii
pentru viitoarele contexte amenintatoare.

Freud distinge trei etape ale anxietatii.

Anxietatea obiectiva - teama de pericole reale, concrete, existente in lumea
reald, cum ar fi frica de incendii, inundatii, masini rapide, animale salbatice etc. Are
rolul de auto-salvare in fata pericolelor reale, iar temerile scad atunci cand pericolul
dispare.

Anxietatea nevrotica - radacinile acesteia se aflda in copilarie si este
reprezentatd de conflictul dintre satisfacerea instinctelor si realitate. Pedepsirea
copiilor pentru impulsurile agresive duce la anxietatea generatd de dorinta de a
satisface impulsurile Sinelui. Initial constientd, aceasta anxietate devine, in timp, o frica
inconstienta. Conflictul este intre Sine si Eu, avandu-si radacinile in realitate.

Anxietatea morala - semnal de alarma pentru cei care ,nu sunt asa cum ar
trebui sa fie.” Origindnd In copilarie, cind copiii sunt pedepsiti pentru incalcarea
normelor morale ale parintilor, educatorilor sau altor adulti, aceasta anxietate induce
tensiune In organism. Cand devine dominanta, persoana este motivata sa o satisfaca,
evitiand situatiile amenintatoare, inhiband impulsurile periculoase sau recurgand la
diverse mecanisme de aparare.

In contextul anxietatii, este obligatoriu s abordim sistemul mecanismelor de
aparare declansate. Freud afirma ca adesea mecanismele de apdrare sunt starnite in
lant si rareori este utilizat doar unul. Aceste mecanisme sunt de doua naturi: a) negari
sau distorsiuni ale realitatii si b) operarea inconstienta. Conform teoriei lui Freud,
exista urmatoarele mecanisme de apdrare ale Eu-lui.

Reprimarea: reprezintd negarea inconstientd a existentei unui lucru care
provoaca disconfort sau durere.

Negarea: neacceptarea si excluderea unor amenintari externe sau evenimente
traumatice. De exemplu, parintii a caror copil a decedat neaga trecerea lui in nefiinta
si continua sa-i pastreze camera intacta cu lucrurile copilului.

41



Formarea reactiilor: schimbarea unui impuls neplacut prin activarea
opusului acestuia. De exemplu, o persoana tulburatd de impulsuri extrem de agresive
poate deveni exagerat de prietenoasa.

Proiectia: atribuirea propriilor impulsuri neplacute altcuiva. Astfel,
agresivitatea, de exemplu, poate fi vazuta ca apartinand altei persoane si nu noua
insine.

Regresia: retragerea Intr-o perioada din trecut in care persoana era lipsita de
anxietate si alte frustrari.

Rationalizarea: reinterpretarea propriului comportament, diminuand
anumite aspecte frustrante si faicandu-l acceptabil si rational. Astfel, ne autoconvingem
ca avem o explicatie rationala pentru gandurile si starile traite.

inlocuirea: reorientarea impulsului catre un alt subiect sau obiect, in cazul
indisponibilitatii obiectului/subiectului primar. De exemplu, daca avem impulsuri
agresive la locul de munc3, dar nu le putem exprima sefului, vom gasi pretexte pentru
arevarsa agresivitatea asupra colegilor sau familiei.

Sublimarea: directionarea energiei instinctuale catre alte canale de
exprimare. De exemplu, impulsurile sexuale pot fi reorientate si transformate in
energie artisticd, cipatind astfel un aspect social-acceptabil si pozitiv. In cadrul
psihanalizei, sublimarea poate aparea atunci cand un individ se confrunta cu conflicte
interioare intre dorintele sale inconstiente si normele si valorile societatii sau ale
propriei constiinte, ceea ce poate duce la auto-sabotare sau la adoptarea unor
comportamente care sunt in contradictie cu obiectivele sau valorile individului.

Aceste mecanisme de apdrare sunt esentiale pentru sanatatea noastra mintala.
In cazul in care un copil trece printr-o situatie stresanti la o varsta precoce si sistemul
de auto-apdrare esueaza, sau situatia spontana blocheaza copilul, lasandu-1 bulversat
si fard apdrare, pot aparea diverse consecinte imediate sau de duratd, printre care si
tulburarile de limbaj.

Insusirea limbajului presupune un efort indelungat si complex din partea
copilului in timpul dezvoltarii ontogenetice. Modul in care copilul se dezvolta la acest
capitol depinde de numerosi factori, printre care: activitatea si mediul de viata al
copilului, preocuparea adultilor pentru stimularea vorbirii, afectivitatea si
personalitatea copilului. La fel de importante sunt si capacitatile intelectuale innascute
ale copilului. Daca la inceputul dezvoltarii, vorbirea copilului se formeaza in baza unor
activitati spontane de satisfacere a necesitatilor, in perioada de dezvoltare activa a
copilului sunt necesare activitati organizate si sistematice. La toti copiii apar initial
sunetele, apoi ei percep cuvintele, propozitiile, frazele. Uimitor, dar la copiii cu
intelectul pastrat, formarea propozitiilor respectd, In majoritatea cazurilor, structura
gramaticala pe baza asa-numitului ,simt al limbii,” care este diferit de la un copil la
altul, influentand in general evolutia si invatarea limbajului.

Diferentele in dezvoltarea structurii psihofizice sunt influentate de educatie,
mediul de viata si factorii nocivi. Cunoscand particularitatile tulburarilor de limbaj ale
copiilor cu intelect normal, putem diferentia metodele si procedeele necesare in
terapia tulburarilor de limbaj.

Conform particularitatilor dezvoltarii normale standardizate la copii, putem
evalua copilul. Luand in considerare cercetarile lui H. Gardner despre inteligentele
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multiple si L. Vigotski despre zona actuala de dezvoltare si zona proximei dezvoltari,
precum si despre defectul primar si defectul secundar, putem diagnostica nivelul de
dezvoltare neuropsihologicad a copilului si evidentia factorii ce provoaca dezvoltarea
anxietatii la copii.

Este important sa evidentiem decalajul de dezvoltare dintre limbaj si gandire,
constientizand importanta diagnosticarii pentru elaborarea unei strategii si a unui
program de terapie, nu pentru a eticheta copilul. Este evident ca tulburarea de limbaj
conditioneazd anxietate, neincredere, agresivitate, dificultdti de comunicare, un
anumit nivel de depresie, conflicte interne si frustrare, ceea ce duce la insuficienta
pregatirii psihologice pentru scoala.

Revizuirea literaturii de specialitate ne-a format opinia despre raportul direct
proportional existent intre tulburarile de limbaj (TL) si personalitate, precum si
procesele psihice ale copilului. Exista forme suprapuse, complexe de patologii, cand TL
poate genera imperfectiuni si insuficiente (complicatii, stari adverse, defecte
secundare In dezvoltarea psihicad). Invers, procesele patologice (organice centrale si
externe) favorizeaza aparitia TL. Cu cat interventia logopedica, psihologica si, uneori,
medicala se va realiza mai devreme, cu atat vor fi anticipate si prevenite consecintele
negative .

Fenomenul anxietatii la prescolari poate fi complex si variat, iar Intelegerea
acestuia poate fi esentiald pentru parinti, educatori si alte persoane implicate in
ingrijirea copiilor mici. La prescolari, simptomele anxietatii sunt exprimate in diverse
moduri, iar unele dintre cele mai frecvente forme de manifestare include urmatorele.

e Plans excesiv sau refuzul de a pleca de langa parinti: Copiii pot manifesta o
anxietate puternica atunci cand sunt separati de parinti sau ingrijitorii lor.

e Refuzul de a merge la scoald sau la gradinita: Copiii pot dezvolta anxietate
legata de separare sau anxietate sociala, ceea ce ii face sa refuze sa mearga la
scoala sau la gradinita.

e Reactii fizice: Anxietatea poate fi insotita de simptome fizice precum dureri de
burta, greatd, transpiratie excesiva, tremuraturi sau dureri de cap, chiar daca
nu existd o cauza medicala evidenta.

. Tngrijorare excesiva: Copiii pot fi preocupati excesiv de anumite lucruri, cum
ar fi sdnatatea lor, pastrarea legaturii cu parintii sau performanta scolara.

e Tulburari de somn: Copiii anxiosi pot avea dificultati In a adormi sau pot avea
cosmaruri frecvente.

e Izolare sociala: Unii copii pot evita interactiunile sociale sau pot fi reticenti in
a se implica In activitati de grup din cauza anxietatii sociale.

e Perfectionism excesiv: Unii copii pot avea asteptari nerealiste de la ei Insisi si
pot fi extrem de critici cu propriile lor performante.

Anxietatea poate cuprinde o gama larga de experiente, de la cele normale si
tranzitorii pana la cele patologice. Modelele de manifestare a simptomelor variaza de
la o persoana la alta. Unii pot experimenta in principal simptome fizice, cum ar fi
tahicardia, dificultati de respiratie, ameteala sau indigestia, necesitind un plan de
tratament individualizat. In schimb, anxietatea altora poate fi caracterizatid prin
anticiparea celor mai rele scenarii si gdnduri de pierdere a controlului .
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Sursele posibile ale anxietatii la prescolari includ interactiunea dintre factorii
psihosociali si cei individuali. Aspecte precum structura familiala (familia
dezorganizata temporar sau monoparentald), climatul familial (conflicte, agresivitate)
si autoevaluarea copilului (care poate fi excesiv de critica) pot contribui la instalarea
anxietitii in aceastd perioadd a vietii. In lumina acestor observatii, interventiile
psihologice sunt esentiale pentru reducerea anxietatii la prescolari si pentru
prevenirea consecintelor negative asupra dezvoltarii lor emotionale si personalitatii.
Doar o interventie de parteneriat prompt si coordonat, cu implicarea parintilor,
educatorilor si specialistilor, poate contribui la mentinerea sanatatii mentale si a
bunastarii copiilor mici si la o dezvoltare ulterioara armonioasa .

Atunci cand ne confruntam cu problema tulburarilor de limbaj la copii, trebuie
sd privim lucrurile dintr-o perspectiva mailarga, deoarece adesea tulburarea de limbaj
vine la pachet cu mai multe aspecte de natura fiziologica, psihologica, pedagogica sau
medicald, cercetarea cirora este esentiald in procesul terapeutic. In acest context,
cercetarea simptomaticii anxietatii la prescolarii cu tulburari de limbaj se va face in
raport cu aspectele mentionate.

Pentru identificarea nivelului de anxietate la prescolarii cu tulburari de limbaj,
am aplicat testele proiective ,Desenul Familiei” si ,Animalul Inexistent”.

Analizand rezultatele testelor psihologice pentru copiii cu tulburari de limbaj
inclusi in experiment, putem trage mai multe concluzii care ar putea oferi o intelegere
mai profunda a problemei.

Tipare in relatiile cu membrii familiei: pot exista tipare comune in relatiile
fiecarui copil cu membrii familiei lor, cum ar fi o legatura mai stransa cu un anumit
parinte sau frate, in timp ce relatia cu alti membri ai familiei poate fi mai tensionata
sau mai putin apropiata.

Impactul tulburarilor de limbaj: este posibil ca tulburarile de limbaj sa fi
influentat modul in care acesti copii s-au exprimat prin desenul familiei. Aceste
tulburari ar putea afecta abilitatea lor de a comunica emotii si experiente Intr-un mod
direct sau de a relata experientele lor intr-un context familial.

Necesitatea unei evaluari suplimentare: rezultatele acestui test ar putea
indica necesitatea unei evaluari suplimentare a copiilor pentru a intelege mai bine
impactul tulburdrilor de limbaj asupra dezvoltarii lor emotionale si relationale. Este
important sa se exploreze mai in profunzime interactiunile lor familiale pentru a
identifica nevoile specifice si pentru a oferi interventii adecvate.

Sustinere familiala: identificarea relatiilor puternice si a celor tensionate din
cadrul familiei poate oferi oportunitati de interventie pentru a sprijini copiii in
dezvoltarea unor relatii sanatoase si in gestionarea dificultatilor lor emotionale.
Sustinerea familiala si interventiile adecvate ar putea contribui la imbunatatirea starii
lor emotionale si la facilitarea progresului lor in dezvoltarea limbajului si a altor
abilitati sociale.

Interventia psiho-logopedica in tratarea prescolarilor cu tulburari de limbaj ce
manifesta simptomatologie anxioasa implica mai multe etape, care pot varia in functie
de nevoile specifice ale fiecirui copil si de metodologia terapeutici utilizata. Insa
putem contura un demers general de interventie: evaluarea initiald; stabilirea
obiectivelor terapeutice; planificarea interventiei; implementarea interventiei;
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monitorizarea si ajustarea progresului; implicarea familiei si a altor profesionisti;
incheierea interventiei si planificarea monitorizarii continue.

De asemenea, au fost aplicate principiile de tratament recomandate de
majoritatea autorilor, care corespund unui model multidimensional de abordare a
tulburarilor de anxietate, si anume:

e interviuri axate pe problemda - aplicate separat copilului, parintilor si
educatorului;

e interviu de diagnostic;

e observarea liberd a comportamentului;

e masuri de evaluare a atitudinilor parintilor.

Programul terapeutic a inclus tehnici educationale: terapia jocului, tehnici de
respiratie si relaxare, carti cu povesti terapeutice, tehnici de rezolvare a problemelor,
promovarea unei atitudini pozitive; si tehnici de interventie psihoterapeutica: terapia
cognitiv-comportamentald, strategii pentru gestionarea emotiilor, activitati ludice
pentru a-i ajuta pe copii sa exploreze si sa inteleaga emotiile, tehnici de relaxare si
mindfulness, cum ar fi respiratia profundd si imaginatia ghidatd, dezvoltarea
parteneriatului etc.

Dupa examinarea rezultatelor terapiei psiho-logopedice privind scaderea
nivelului de anxietate la prescolarii cu tulburari de limbaj, schimbarile pozitive sunt
promitatoare. Copiii au fost reevaluati atat din perspectiva psihologica, cat si
logopedica, iar succesele sunt imbucuratoare.

Martie 2024 lunie 2024
. . . M copii marcati de frici
M copii marcati de frici
. . M copii In grupul de risc
M copii In grupul de risc = ) o
M copii cu manifestare slaba a fricii
B copii cu manifestare slaba a fricii

Figura 1 Comparatia rezultatelor obtinute in cadrul experimentului
Comparatia rezultatelor obtinute in cadrul experimentului in baza
diagramelor, putem observa o reducere semnificativa a procentajului copiilor marcati
de frici. Pe de alta parte, creste numarul de copii din zona de risc, ceea ce reprezinta
diminuarea simptomelor anxioase acute in cazul majoritatii copiilor marcati de frici,
dar care Inca se afla In procesul terapeutic. De mentionat este faptul ca se dubleaza
numadrul copiilor cu manifestare slaba a fricii.
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In procesul de diagnostic, am utilizat ancheta de comunicare in familie dupa
M. JI. lInunpina [13 p.179], care este o metoda de evaluare a calitatii comunicarii in
cadrul familiei. Ancheta include intrebari structurate referitoare la frecventa si
calitatea conversatiilor, modul in care membrii familiei isi exprima sentimentele si
nevoile, nivelul de intelegere si empatie, precum si modul in care se iau deciziile in
familie. Raspunsurile sunt analizate pentru a evidentia aspectele pozitive ale
comunicarii In familie si pentru a identifica eventualele probleme care ar putea afecta
relatiile dintre membrii familiei.
Ambii parinti ai fiecarui copil au fost anchetati (cu exceptia familiilor
monoparentale) si am obtinut urmatoarele rezultate:
e Péandla 10 puncte - contact insuficient cu copilul;
e 10-20 puncte - relatii satisfacatoare, insa nu diversificate;
e Peste 20 de puncte - relatii satisfacatoare si armonioase.

26,5%
contact
insuficient

31% - relatii
satisfacdtoare si
armonioase.

42% - relatii
satisfacatoare dar nu
diversificate.

Figura 2. Rezultatele anchetei de comunicare in familie dupa M. JI. lllnunbsiHa

Rezultatele anchetei de comunicare in familie dupa M. JI. lInunbiHa
Ancheta ofera o perspectiva detaliatd asupra dinamicii interpersonale din cadrul unei
familii si serveste drept instrument util in interventiile terapeutice. Rezultatele
confirma ca, desi exista familii in care comunicarea este diversificata si suficient3, cel
mai mare procent (42%) indica relatii satisfacatoare, dar nediversificate, iar un
procent semnificativ (26,5%) arata insuficienta comunicarii in familie, ceea ce poate
avea consecinte grave precum intarzieri In dezvoltarea limbajului, dificultdti in
exprimarea emotiilor si nevoilor, probleme in relationarea sociala, scaderea increderii
si a stimei de sine, impact asupra performantei la gradinita.

Tindnd cont de aceste rezultate, afirmam eficacitatea terapiei psiho-
logopedice in reducerea anxietatii prescolarilor cu tulburari de limbaj deoarece:

Terapia psiho-logopedica ofera beneficii semnificative in reducerea anxietatii
la aceasta categorie de copii. Studiile evidentiaza o tendinta clara de scadere a nivelului
de anxietate in randul prescolarilor cu tulburari de limbaj care au beneficiat de aceasta
interventie.

Eficacitatea terapiei poate fi influentatd de factori precum durata si
intensitatea tratamentului, calitatea relatiei terapeutice si implicarea parintilor sau a
cadrelor didactice in implementarea strategiilor in mediul cotidian al copilului.
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Cu toate acestea, nu putem afirma categoric eficienta acestui tip de interventie

pentru toate cazurile. In studiul de fati, nu am controlat diferentele preexistente la
nivelul simptomelor depresive. De exemplu, un studiu care a comparat copiii cu
diferite tulburari de anxietate, tulburari depresive si un grup de control, a raportat
tendinte non-semnificative ale participantilor depresivi de a-si orienta atentia de la
stimulii negativi, fie amenintdtori sau depresivi [6]. De asemenea, esantionul a fost
reprezentat de copii tipici cu tulburari de limbaj si anxietate, rezultatele putand fi
diferite In cazul evaluarii copiilor incadrati in grupele de CES.

9.
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Rezumat. Articolul cuprinde rezultatele unui studiu experimental al anxietatii la
elevii de varsta scolarda mica. Pentru a descoperi nivelurile de manifestare si specificul
anxietatii la elevii de varstd scolara mica, am aplicat urmatoarele teste si scale: testul
proiectiv ,,CCO”, testul pentru studierea autoaprecierii ,Scarita”, testul de anxietate R.
Temml, M. Dorc si V. Amen. in rezultat, am evidentiat cd un numar mare de elevi
inregistreaza un nivel moderat si ridicat de anxietate.

Problema anxietatii in psihologia contemporana necesitd o abordare
multidisciplinara si holisticd, iar eforturile de destigmatizare sunt cruciale pentru a
promova o intelegere mai cuprinzatoare a anxietatii si pentru a imbunatati rezultatele
sanatatii mintale. Caracteristicile comune ale experientelor anxioase la elevii de varsta
scolard mica includ: anxietatea de separare, anxietatea sociald, anxietatea legata de
performanta academica, perfectionismul, frica de profesor sau de figuri de autoritate,
simptomele fizice, comportamentele de evitare, anxietatea de testare si performants,
ingrijorarile legate de sigurantd, dificultatile de concentrare, schimbarile de comportament
si nevoia de reasigurare. Intelegerea acestor caracteristici poate ajuta educatorii, parintii
si profesionistii din domeniul sanatatii mintale sa identifice si sa sprijine copiii mici de
varsta scolara care se confrunta cu anxietatea. Interventia timpurie si un mediu de
sustinere potjuca unrol crucial in a-i ajuta pe acesti elevi sa dezvolte mecanisme sandtoase
de adaptare si rezilienta.

Abstract. The article includes the results of an experimental study of anxiety in
young school-age students. To uncover the levels of manifestation and the specifics of
anxiety in school-age students, we applied the following tests and scales: the projective test
"CCO", the self-esteem assessment test "Scarita", and the anxiety test by R. Temml, M. Dorc,
and V. Amen. As a result, we found that many students register moderate to high levels of
anxiety.

The issue of anxiety in contemporary psychology requires a multidisciplinary and
holistic approach, and efforts to reduce stigmatization are crucial for promoting a more
comprehensive understanding of anxiety and improving mental health outcomes. Common
features of anxious experiences in young school-age students include separation anxiety,
social anxiety, academic performance anxiety, perfectionism, fear of teachers or authority
figures, physical symptoms, avoidance behaviors, test and performance anxiety, safety
concerns, difficulty concentrating, behavioral changes, and a need for reassurance.
Understanding these characteristics can help educators, parents, and mental health
professionals identify and support young school-age children experiencing anxiety. Early
intervention and a supportive environment can play a crucial role in helping these students
develop healthy coping mechanisms and resilience.
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Principiile metodologice si metodele cercetarii

Studierea anxietatii la diferite etape ale copilariei este esentiala pentru
dezvaluirea naturii acestui fenomen si pentru o intelegere mai profunda a dezvoltarii
sferei emotionale. In ultimii ani, numarul de copii cu probleme de dezvoltare a crescut
considerabil, iar, potrivit unor cercetatori, anxietatea sta la baza multor dificultati
psihologice ale copildriei. Anxietatea este influentatd de factori precum stilul de
educatie in familie, specificul relatiilor dintre pedagog si copil, si relatiile dintre copii.
Cunoasterea cauzelor aparitiei anxietatii si a metodelor de diminuare a acesteia este
importanta pentru pregatirea copiilor in vederea insusirii noilor forme de activitate si
pentru adaptarea sociald In noile conditii. Un copil care creste intr-o atmosfera de
anxietate se adapteaza greu la mediul Inconjurator, ceea ce limiteaza posibilitatile de
dezvoltare.

Studiul se axeaza pe copiii de clasa Intai, deoarece la acestia se observa o
crestere a anxietatii, manifestata prin neliniste, neincredere si instabilitate emotionala.

Problema investigatiei: anxietatea scolara la elevii clasei intai influenteaza
formarea personalitatii si, In special, autoaprecierea lor.

Obiectul investigatiei practice: procesul de diminuare a anxietatii scolare la
elevii clasei Intai.

Scopul experimental: studierea anxietdtii elevilor clasei intdi si a
modalitatilor de diminuare a acesteia.

Obiectivele experimentale

Elaborarea proiectului de cercetare si pregatirea bateriei de teste pentru
studiul anxietatii la elevii clasei intai.

Diagnosticarea anxietatii la elevii claselor intai.

Elaborarea si implementarea unui program formativ destinat diminuarii
anxietatii la elevii clasei intai.

Formularea concluziilor si a recomandarilor pe baza datelor cercetarii.

Ipoteza de baza: anxietatea influenteaza semnificativ formarea personalitatii
scolarului mic, in special autoaprecierea acestuia.

Ipoteze de lucru

Elevii claselor intai sunt predispusi la un nivel mediu si Tnalt de anxietate.

Elaborarea si implementarea unui program formativ, cu aplicarea diverselor
metode psihopedagogice, va diminua anxietatea scolara.

Metode de colectare a materialului empiric: observatia, discutii cu
pedagogii, testul proiectiv ,CCO”, testul pentru studierea autoaprecierii ,Scarita”,
testul de anxietate R. Temml, M. Dorc si V. Amen.

Etapele realizarii cercetarii experimentale

Selectarea esantionului.

Selectarea si aplicarea metodelor de cercetare in vederea culegerii datelor
experimentale.

Analiza si interpretarea datelor cercetarii.

Elaborarea concluziilor si recomandarilor.

Redactarea tehnica a tezei de licenta.
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Importanta lucrarii. Au fost elucidate cauzele si mecanismele care determina
aparitia anxietatii la scolarii mici. A fost demonstrata posibilitatea diminuarii anxietatii
la elevii clasei I. A fost elaborat si experimental verificat un program formativ pentru
diminuarea anxietatii la elevii de varsta scolara mica.

Analiza si interpretarea datelor cercetarii anxietatii la elevii claselor
intai

Verificarea ipotezei operationale nr. 1: Elevii claselor intai sunt predispusi
spre un nivel mediu si inalt de anxietate. Pentru a verifica aceasta ipoteza, am folosit
Testul de anxietate R. Temml, M. Dorc si V. Amen. La elevii claselor intai este
caracteristic un nivel ridicat de anxietate, determinat de tranzitia la mediul scolar. De
obicei, aceasta anxietate dispare dupa cateva luni, pe masura ce copilul se adapteaz3,
stabilizandu-se starea emotionala si autoaprecierea. Numai dupa aceasta perioada pot
fi identificati copiii cu anxietate scolara. Astfel, activitatea de diagnosticare a fost
desfasuratd in luna noiembrie, cdnd majoritatea copiilor au depdsit anxietatea
situationala.

La inceputul activitatii In cadrul acestui capitol, am tinut cont de faptul ca
anxietatea scolara reprezinta o forma usoara de manifestare a unui caracter emotional
nefavorabil. Aceasta se prezintd prin neliniste sporitd In cadrul activitatilor
educationale In clasd, prin asteptarea unei atitudini negative fata de sine si a unei
aprecieri negative din partea pedagogului si a colegilor. Copilul se simte neadecvat,
incapabil si nu este sigur de corectitudinea comportamentului sau, a deciziilor si
solutiilor propuse. In discutiile cu pedagogii, am rugat si reflecte aceste aspecte in
comportamentul copiilor. Cand pedagogii creau portretul copiilor anxiosi, foloseau
expresii precum ,se teme de toate”, ,sensibil la aprecieri negative” si ,are o atitudine
exagerat de responsabila pentru toate activitatile”. Acesti copii rosesc cand ies la tabl3,
se balbaie sau se blocheaza si nu raspund. Totusi, este important de mentionat ca
aceste caracteristici nu provoaca ingrijorare la pedagogi si parinti. Calculand indicele
de anxietate, am obtinut urmatoarele rezultate, prezentate in tabelul de mai jos.

Tabelul 1. Nivelul anxietatii. Testul de anxietate R. Temml, M. Dorc si V. Amen.
Experimentul de constatare

Nr. o. alegerea e . e
elevului | fafa vesela fatA trista Indexul anxietatii | Nivelul anxietatii
1. 8 6 43 % mediu
2. 11 3 21% scazut
3. 9 5 36% mediu
4. 10 4 29% mediu
5. 8 6 43% mediu
6. 9 5 36% mediu
7. 6 8 57% inalt
8. 11 3 21% scazut
9. 11 3 21% scazut
10. 10 4 29% mediu
11. 7 7 50% inalt
12. 7 7 50% inalt
13. 9 5 36% mediu
14. 11 3 21% scazut
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15. 7 7 50% inalt

16. 8 6 43% mediu
17. 11 3 21% scazut
18. 9 5 36% mediu
19. 9 5 36% mediu
20. 10 4 29% mediu

Analiza datelor achizitionate ne permite sa concluzionam ca In acest grup de
copii predomina nivelul mediu de anxietate (55%), anxietatea inalta (20%) si
anxietatea scazuta (25%). Aceste date sunt prezentate in Figura 1.

Anxietatea (experimentul de constatare)
60%
40%
20%
0%
nivel scazut nivel mediu nivel Tnalt

Figura 1. Manifestarea nivelului anxietatii. Testul de anxietate R. Temml, M.
Dorc si V. Amen. Experimentul de constatare
Urmatorul pas realizat a fost efectuarea testului CCO (casd-copac-omulet).
Copiilor li s-a cerut sa deseneze o casd, un copac si un omulet, avand la dispozitie un
creion simplu si o foaie alba. Am observat ca la copiii anxiosi apare frecvent linia
intensa si groasd a fundamentului casei. Aceste rezultate au confirmat prezenta
anxietatii la copii, ajutandu-ne sa Intelegem mai bine starea emotionala a acestora.
Rezultate interesante au fost obtinute in studiul autoaprecierii copiilor.
Sursele teoretice indicd o legdtura statistic semnificativd iIntre anxietate si
autoapreciere. Datele achizitionate demonstreaza ca atat copiii anxiosi, cat si cei cu o
stare emotionala favorabila, s-au plasat pe a 7-a treaptd, prezentand un nivel de
autoapreciere neadecvat de Inalt (75%). Doi dintre copiii anxiosi (10% din totalul de
copii) s-au plasat pe a doua treapta de jos, prezentand astfel o autoapreciere neadecvat
de joasa.
Tabelul 2. Manifestarea nivelului de autoapreciere la elevii anxiosi si la elevii
emotional favorabili. Testul pentru studierea autoaprecierii ,Scarita”.
Experimentul de constatare

Autoaprecierea
anxiosi emotional favorabili
nivel inalt 10% 65%
nivel moderat 0% 15%
nivel scazut 10% 0%
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Copiii cu o stare emotionald favorabild au un nivel inalt si moderat de
autoapreciere, ceea ce este bine prezentat In Figura de mai jos.

Autoaprecierea (experimentul de constatare)

80%
60% -
40% -
20% A

0% - [ ] —

nivel nedecvat inalt nivel adecvat nivel neadecvat scazut

OAutoaprecierea anxiosi @ Autoaprecierea emotional favorabili

Figura 2. Manifestarea nivelului de autoapreciere la elevii anxiosi si la elevii
emotional favorabili. Testul pentru studierea autoaprecierii ,Scarita”.
Experimentul de constatare

Desi printre copiii care s-au supraapreciat avem atat copii anxiosi, cat si copii
cu o stare emotionala favorabild, putem remarca unele diferente. Acestea se gasesc in
raspunsurile copiilor, atunci cand ei explica de ce s-au plasat pe o anumita treapta.
Copiii anxiosi, in comparatie cu ceilalti, nu au putut gasi argumente pentru a explica de
ce s-au plasat pe cea mai inalta treapta. Nici copiii cu autoapreciere scazuta nu au putut
oferi un raspuns clar, explicind ca asa i-ar aprecia parintii. Cu alte cuvinte, opinia
adultilor are o influentd decisiva asupra scaderii autoaprecierii copiilor anxiosi.

La urmadtoarea etapa a cercetdrii noastre, am analizat rezultatele scolare ale
elevilor anxiosi. Rezultatele achizitionate indica faptul ca elevii cu un nivel ridicat de
anxietate scolara, in raport cu reusita scolara, sunt la doua extreme: ori au rezultate
scolare foarte bune, ori prezinta nereusita scolara. Acesti copii prezintad un nivel scazut
al autoaprecierii si au o situatie nefavorabild in grupul de semeni. Aceste aspecte au
fost mentionate si In discutiile cu profesorii. Elevii cu un nivel mediu si ridicat de
anxietate reprezinta grupul de copii cu care se va lucra la etapa urmatoare.

Concluzii: Opinia adultilor are o influenta decisiva asupra scaderii
autoaprecierii copiilor anxiosi.

Descrierea programului formativ

Titlul programului: ,Antrenament pentru reducerea anxietatii scolare”

Principiile elaborarii programului. Pentru diminuarea anxietatii scolare la
elevii clasei Intai, este necesar, dupa parerea lui A. M. Prihojan [6, p. 47], sa se reduca
intensitatea nevoilor legate de pozitia internda a elevului; sa se dezvolte si sa se
imbogateasca abilitdtile operationale de comportament, activitate si comunicare,
astfel incat noile abilitdti sa permitd elevilor sa renunte la vechile modalitati de
realizare a motivelor si sa poata alege liber forme productive de activitate; sa se
consolideze maxim noile formatiuni si sa se desfasoare activitati pentru reducerea
tensiunii in situatiile scolare.

Reiesind din cele expuse mai sus, s-au conturat directiile de lucru cu copiii
anxiosi.

52



Sporirea autoaprecierii copilului.

Dezvoltarea formatiunilor de baza care determina reusita scolara, in special a
vointei.

Formarea unei atitudini corecte fata de rezultatele activitatii proprii si fata de
rezultatele activitatii altor copii, diminuarea fricii de eroare.

Extinderea abilitatilor de comunicare cu adultii si semenii, dezvoltarea unei
atitudini adecvate fata de aprecierile si opiniile altor persoane.

Invitarea autoreglirii in situatii concrete care provoaci trairi emotionale
specifice si eliminarea tensiunii musculare.

Proiectarea unui program cuprinzator pentru reducerea anxietdtii scolare

implica Incorporarea diferitelor metode si strategii psihologice. Este important sa se
creeze un mediu incluziv si de sustinere care sa abordeze natura complexa a anxietatii

la elevi.

Obiective. Dotarea elevilor cu instrumente psihologice si mecanisme de

adaptare pentru a reduce anxietatea legata de scoala si pentru a promova bunastarea
generala.

1.

Componentele programului

intelegerea anxietitii:

o Atelier: desfasurarea unui atelier introductiv despre anxietate, explicand
natura acesteia, factorii declansatori comuni si raspunsurile fiziologice.

o Psihoeducatie: Oferirea de materiale informationale elevilor si parintilor
despre anxietate si impactul acesteia asupra performantei academice si
sanatatii mintale.

Mindfulness si tehnici de relaxare:

¢ Sesiuni de mindfulness: introducerea practicilor de mindfulness, cum ar
fi respiratia profunda, meditatia si relaxarea musculara progresiva, pentru
a ajuta elevii sa gestioneze stresul si sa ramana prezenti.

¢ Imaginighidate: predarea tehnicilor de vizualizare pentru a crea un spatiu
mental de relaxare si vizualizare pozitiva legata de activitatile scolare.

Strategii cognitiv-comportamentale:

o Identificarea gandurilor negative: instruirea elevilor sa recunoasca si sa
provoace gandurile negative legate de scoald, utilizand fise de lucru si
activitati interactive.

e Stabilirea obiectivelor: facilitarea exercitiilor de stabilire a obiectivelor
pentru a ajuta elevii sd descompuna sarcinile coplesitoare in pasi
gestionati.

Antrenamentul abilitatilor sociale:

e Activitati de grup: incurajarea unei comunitati de sprijin prin activitati de
grup care promoveaza munca in echipa, comunicarea si legaturile sociale.

e Joc de rol: exersarea situatiilor sociale care induc de obicei anxietate,
oferind elevilor abilitati practice pentru a face fata provocarilor
interpersonale.

Managementul timpului si organizarea:
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e Ateliere despre managementul timpului: predarea abilitatilor eficiente
de gestionare a timpului pentru a reduce presiunea academica. Furnizarea
de instrumente precum planificatoare si calendare.

e Strategii organizationale: ajutarea elevilor sa organizeze materialele de
studiu, sa creeze programe de studiu si sa imparta temele In sarcini mai
mici.

Implicarea parintilor:

e Ateliere pentru parinti: organizarea de ateliere pentru ca parintii sa
inteleaga si sa sprijine eforturile copilului lor de reducere a anxietatii.
Oferirea de resurse si strategii pentru crearea unui mediu pozitiv acasa.

7. Activitatea fizica si reducerea stresului:

e Sesiuni de exercitii: incluzarea activitatilor fizice in program pentru a
elibera stresul si pentru a promova bunastarea generala.

e Yoga sau Tai Chi: introducerea activitatilor fizice calmante -care
imbunatatesc atat sanatatea fizica, cat si cea mentala.

8. Expresie creativa:

e Terapie prin arta si muzica: oferirea de oportunitdti de exprimare
creativa pentru a ajuta elevii sa-si canalizeze emotiile intr-un mod pozitiv.

e Jurnal: Incurajarea scrierii in jurnal ca instrument de auto-reflectie si
exprimare emotionala.

9. Programul de sprijin de la egal la egal:

e Monitorizare colegiala: stabilirea unui program de sprijin de la egal la
egal in care elevii mai mari ii Indruma pe cei mai tineri, crednd un sentiment
de comunitate si oferind indrumare.

e Sprijin reciproc: asocierea elevilor pentru a oferi sprijin si incurajare
reciproca.

10. inregistrari regulate:

e Servicii de consiliere: oferirea de intalniri regulate cu consilierii scolari
sau profesionisti in sdnatate mintald pentru elevii care ar putea avea nevoie
de sprijin suplimentar.

e Sesiuni de feedback: colectarea feedback-ului de la participanti pentru a
evalua eficacitatea programului si pentru a face ajustarile necesare.

Integrarea elementelor programului in activitdtile si curriculum-ul scolii.

Promovarea unei culturi a bundstarii si a constientizarii sandtatii mintale pentru a

sustine efectele pozitive ale formarii. Combinand diverse metode psihologice si

incorporandu-le intr-un program structurat, elevii isi pot dezvolta rezilienta si
abilitatile de adaptare pentru a gestiona si reduce eficient anxietatea legata de scoala.

Experimentul de control: Analiza cantitativa si calitativa a rezultatelor

obtinute

Verificarea ipotezei operationale nr. 2: Elaborarea si implementarea unui

program formativ, cu aplicarea diverselor metode psihopedagogice, va diminua

anxietatea.

In cadrul experimentului de control, am aplicat urmitoarele metode:

observatia, discutii cu pedagogii, testul pentru studierea autoaprecierii ,Scarita” si

testul de anxietate R. Temml, M. Dorc si V. Amen. Aceasta cercetare a fost realizata cu

o
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scopul de a observa daca s-au produs schimbari in starea de anxietate In urma
implicarii copiilor In programul formativ. Calculand indicele de anxietate, am obtinut
urmadtoarele rezultate, prezentate in tabelul de mai jos:
Tabelul 3. Nivelul anxietatii. Testul de anxietate R. Temml, M. Dorc si V. Amen.
Experimentul de control

Nr. o. ) - a}egerea -1 Indexul anxietatii | Nivelul anxietatii
elevului | fatd vesela fata trista
1. 8 6 43 % mediu
2. 11 3 21% scazut
3. 9 5 36% mediu
4. 10 4 29% mediu
5. 8 6 43% mediu
6. 9 5 36% mediu
7. 6 8 57% fnalt
8. 11 3 21% scazut
9. 11 3 21% scazut
10. 10 4 29% mediu
11. 7 7 50% fnalt
12.
13. 7 7 50% inalt
14. 9 5 36% mediu
15. 11 3 21% scazut
16. 7 7 50% inalt
17. 8 6 43% mediu
18. 11 3 21% scazut
19. 9 5 36% mediu
20. 9 5 36% mediu

Se poate observa ca, In urma aplicarii programului formativ, s-au produs
anumite schimbari in ceea ce priveste nivelul anxietatii la elevii acestei clase. Datele
din tabelul de mai jos reprezintd schimbarile survenite in urma efectuarii
experimentului de control.

Tabelul 4. Manifestarea nivelului anxietatii. Testul de anxietate R. Temml, M.
Dorc si V. Amen. Experimentul de constatare comparativ cu experimentul de

control
Anxietatea
Experimentul de Experimentul de
constatare control
nivel scazut 25% 40%
nivel mediu 55% 55%
nivel Tnalt 20% 5%

0 analiza mai detaliata a datelor prezentate in tabel arata ca nivelul Tnalt al
anxietatii este prezent la doar 5% din copii (comparativ cu 20% la experimentul de
constatare). De asemenea, se observa ca a crescut numarul de copii cu un nivel scazut
de anxietate — 40%. Datele din tabel indica faptul ca nu s-a produs nicio schimbare la
nivelul mediu. Dar acest indice este doar unul cantitativ. O analiza calitativa mai
detaliata a relevat ca unii copii, care aveau un nivel inalt de anxietate, s-au plasat la
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nivelul mediu (15%); o astfel de deplasare s-a produs si de la nivelul mediu la cel
scazut. Pentru o mai buna reprezentare a datelor, acestea au fost prezentate in
diagrama de mai jos.

Anxietatea (experiemntul de control)
60% |
40% O Anxietatea
Experimentul
20% de constatare
0% I l
Nivel scazut Nivel mediu Nivel inalt

Figura 3. Manifestarea nivelului anxietatii. Testul de anxietate R. Temml, M.
Dorc si V. Amen. Experimentul de control
Studierea autoaprecierii in urma aplicarii programului formativ demonstreaza
anumite schimbari. La prima vedere, acestea pot parea nesemnificative, dar la nivel de
cifre, ele sunt importante.
Tabelul 4. Manifestarea nivelului de autoapreciere la elevii anxiosi si la elevii
emotional favorabili. Experimentul de control

Autoapreciere
Experimentul de Experimentul de
constatare control
nivel Tnalt 5 % 55%
nivel moderat 10 % 25%
nivel scazut 5 % 0%

Daca la inceput, toti copiii care s-au supraapreciat s-au plasat pe treapta a 7-a
(ultima) si mai putini pe a 6-a, la testarea repetatd, majoritatea s-au plasat pe treapta
a 6-asiab5-a. Acestlucru indica faptul ca elevii au invatat sa-si aprecieze Intr-o masura
mai adecvatd propriile fapte. Analiza datelor din tabel ne permite sa concluzionam ca
s-au produs anumite schimbari in caracterul autoaprecierii, comparativ cu rezultatele
experimentului de constatare. Aceste diferente sunt prezentate In histograma de mai
jos.

Dupa aplicarea programului formativ, au fost remarcate schimbari
semnificative In structura autoaprecierii. S-a inregistrat o schimbare a nivelului
autoaprecierii la copiii anxiosi. Daca la etapa initiala a studiului experimental nu erau
copii anxiosi cu nivel adecvat al autoaprecierii, la retestare acest indice, desi mai putin
semnificativ cantitativ, a fost valoros calitativ. In urma implementirii programului
formativ, numarul de copii anxiosi care se autoapreciaza in mod excesiv de inalt sau
scazut a scazut.

Printre copiii emotional favorabili, nu erau copii cu autoapreciere joasa, iar
acest aspect a fost confirmat si la testarea repetata. Totusi, numarul copiilor cu
autoapreciere Tnalta a scazut, In favoarea unui nivel adecvat al autoaprecierii.
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Autoaprecierea (experimentul de control) D nivel inalt
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Figura 4. Manifestarea nivelului de autoapreciere la elevii anxiosi si la elevii
emotional favorabili. Testul pentru studierea autoaprecierii , Scarita”.
Experimentul de control

Astfel, In urma implementarii programului formativ, au fost inregistrate
schimbari atat in privinta anxietatii, cat si a autoaprecierii. Aceste schimbari au fost
masurate cantitativ, dar s-au Inregistrat si modificari semnificative in relatiile dintre
copii. In pauze, acestia au devenit mai comunicativi, adresand intrebiri colegilor
carora Tnainte nu le acordau atentie. De asemenea, au Inceput sa se joace cu copiii care
anterior erau izolati, manifestand mai putina rautate si brutalitate. Acest lucru poate fi
atribuit faptului ca unele activitati din programul formativ erau axate pe imbunatatirea
relatiilor interpersonale.

Este important ca profesorii sa-si concentreze atentia asupra problemelor
interne ale copiilor, deoarece aceasta {i va ajuta sa solutioneze multe dintre problemele
care apar in activitatea instructiv-educativa.

Concluzii

Perioada scolara este un moment crucial in viata copilului, in care se schimba
portretul psihologic al acestuia si caracterul trairilor anxioase. Intensitatea anxietatii
sporeste de la clasa intdi pana la clasa a XlII-a de aproximativ doua ori. Descoperirea
legitatilor trdirilor anxioase ale copiilor ne permite sa intelegem mai bine emotiile
acestora.

Efectuarea cercetdrilor experimentale privind anxietatea la elevii de varsta
scolara mica implica proiectarea de studii care manipuleaza sistematic variabilele
pentru a Intelege cauzele, efectele si potentialele interventii legate de anxietate.
Consideratiile etice sunt esentiale atunci cand se lucreaza cu copiii, iar cercetatorii
trebuie sa acorde prioritate bundstarii acestora pe tot parcursul procesului
experimental.

Analiza literaturii de specialitate, precum si cercetarile efectuate, ne-au permis
sa concluzionam ca experientele de anxietate la elevii de varsta scolara mica se pot
manifesta In diferite moduri si este esential sa intelegem natura nuantata a acestor
sentimente. Copiii mici de varsta scolara se pot confrunta cu anxietate legata de scoal3,
interactiuni sociale, provocari academice si multe altele. latd cateva caracteristici
comune ale experientelor anxioase la elevii de varsta scolara mica.

Anxietate de separare: elevii mai tineri pot experimenta anxietate atunci
cand sunt separati de parinti sau Ingrijitori in timpul zilei de scoald. Acest lucru se
poate manifesta prin aderentd, lacrimi sau reticentd de a merge la scoala.
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Anxietate sociala: frica de situatii sociale si interactiunile cu semenii pot fi
predominante. Copiii s-ar putea Ingrijora sa-si faca prieteni, sa fie acceptati sau sa
participe la activitati de grup.

Anxietatea performantei academice: preocuparile legate de performanta
academica si de indeplinirea asteptarilor pot duce la anxietate. Frica de esec,
dificultatile cu anumite subiecte sau presiunea de a avea rezultate bune la sarcini sau
teste pot contribui la aceste griji.

Perfectionism: unii elevi pot dezvolta tendinte perfectioniste, cautand
impecabilitatea In munca sau comportament. Frica de a gresi sau de a nu-si indeplini
propriile standarde Tnalte poate provoca anxietate.

Frica de profesor sau de figuri de autoritate: elevii anxiosi se pot teme de
judecata sau critica din partea profesorilor si a altor figuri de autoritate. Aceasta frica
le poate afecta dorinta de a participa la curs sau de a cauta ajutor atunci cand este
nevoie.

Simptome fizice: anxietatea la copiii mici de varsta scolara se poate manifesta
fizic, cum ar fi dureri de stomac, dureri de cap, greata sau oboseala. Aceste simptome
fizice pot fi uneori dificil de recunoscut ca semne de anxietate.

Comportamente de evitare: copiii pot dezvolta comportamente de evitare
pentru a face fata anxietatii. Aceasta ar putea include evitarea anumitor activitati,
sarcini sau situatii sociale pentru a preveni disconfortul asociat cu anxietatea.

Anxietate de testare si performanta: frica de a fi evaluat, cum ar fi In timpul
testelor sau prezentdrilor la clasd, poate contribui la anxietate. Elevii s-ar putea
ingrijora sa fie judecati de colegii lor sau de profesori.

ingrijorari legate de siguranti: preocupirile legate de siguranti, in special
in contextul scolii, pot contribui la anxietate. Aceasta poate include temerile de
agresiune, accidente sau alte amenintari potentiale.

Dificultate de concentrare: copiii anxiosi pot giasi o provocare sa se
concentreze asupra temelor scolare din cauza gandurilor de cursa sau a preocuparii
fata de griji. Acest lucru poate afecta performantele lor academice.

Schimbari de comportament: anxietatea poate duce la modificari ale
comportamentului, inclusiv iritabilitate, neliniste sau retragere de la activitatile
sociale. Observarea schimbdrilor in modelele de comportament obisnuite ale unui
copil poate indica anxietatea de baza.

Nevoia de reasigurare: elevii anxiosi pot cauta In mod frecvent linistirea de
la profesori, parinti sau colegi. Cautarea constanta a validarii poate fi un mecanism de
adaptare pentru gestionarea anxietatii lor.

Tn';elegerea acestor caracteristici poate ajuta educatorii, parintii si
profesionistii din domeniul sanatatii mintale sa identifice si sa sprijine copiii mici de
varsta scolara care se confruntd cu anxietatea. Interventia timpurie si un mediu de
sustinere pot juca un rol crucial in a-i ajuta pe acesti elevi sa dezvolte mecanisme
sdnatoase de adaptare si rezilienta.
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Abstract. The results of contemporary research indicate an increase in the
number of anxious children, characterized by increased restlessness, lack of confidence in
their own abilities, and emotional instability. This work is dedicated to studying the
particularities of anxiety manifestation. The basic ideas are described in the following
sections: The nature and genesis of anxiety in children, the specifics of anxiety
manifestation in first-grade students, and the impact of anxiety on the child's activity and
personality.

There are numerous factors that cause anxiety, including genetic, environmental,
developmental, personality, cognitive, social, technology and media, school-related
stressors, and health factors. Regarding the impact of parent-child relationships on the
development of anxiety in children, it is evident that anything disturbing the child's sense
of protection within the family contributes to the appearance and fixation of anxiety,
limiting the child's social experience and forcing them to focus solely on the family. In
educational institutions, anxiety can be caused by the nature of pedagogue-child
interactions, particularly when an authoritarian communication style prevails and there is
inconsistency in setting requirements and assessments. Unfavorable relationships,
conflicts, and brutality from educators can exacerbate anxiety. Lack of tact from educators
deeply affects children, making them feel helpless and unable to defend themselves,
resulting in low effectiveness. Re-actualization of psychological traumas, feelings of
incompetence, helplessness, and low self-esteem stimulate increased anxiety levels and
avoidance behavior, hindering their success. It is important to note that each child is
unique, and the manifestation of anxiety can vary. Early detection and intervention are
crucial. If you suspect a child is experiencing anxiety, it is recommended to consult a mental
health professional for a comprehensive evaluation and appropriate support.

Rezumat. Rezultatele cercetdrilor contemporane semnaleaza o crestere a
numarului de copii anxiosi, care se caracterizeaza prin neliniste sporitd, neincredere in
propriile forte si instabilitate emotionala. Lucrarea este dedicata studierii particularitatilor
de manifestare a anxietatii. Ideile de baza sunt descrise in urmatoarele compartimente:
Natura si geneza anxietatii la copii, Specificul manifestarii anxietatii la elevii din clasa Intai
si Impactul anxietatii asupra activitatii si personalitatii copilului.

Exista o multitudine de factori care provoaca aparitia anxietatii, printre care se
numard factori genetici, de mediu, de dezvoltare, de personalitate, cognitivi, sociali,
tehnologie si mass-media, stresori legati de scoala si factori de sanatate. Referitor la
impactul relatiilor parinte-copil asupra dezvoltarii anxietdtii la copil, putem mentiona ca
tot ce tulbura sentimentul de protectie a copilului in familie si limiteaza experienta sociala
a acestuia, contribuie la aparitia si fixarea anxietatii. In conditiile aflirii copiilor in
institutiile educationale, anxietatea poate fi provocata de particularitatile interactiunii
pedagog-copil, In special atunci cand prevaleaza stilul autoritar de comunicare si
incoerenta in Tnaintarea cerintelor si aprecierilor, cand exista relatii nefavorabile si
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conflicte, iar pedagogii sunt brutali fatd de copii. Lipsa de tact din partea pedagogilor
raneste profund copiii, facandu-i sa se simta neajutorati si lipsiti de posibilitatea de a
riposta si de a se apara, avand un nivel scazut de eficacitate. Reactualizarea traumelor
psihologice, trairilor de incompetentd, de neajutorare si de autoapreciere scazuts,
stimuleaza la copii cresterea nivelului de anxietate si reactia de evitare, ceea ce 1i Impiedica
sd obtina succes. Este important de mentionat ca fiecare copil este unic, iar manifestarea
anxietatii poate varia. Detectarea si interventia precoce sunt cruciale. Daca banuiti ca un
copil se confrunta cu anxietate, se recomanda sa consultati un profesionist in sanatate
mintald pentru o evaluare cuprinzatoare si sprijin adecvat.

Cuvinte cheie: anxietate, anxietate scolar3, elev, copil, personalitate.
Keywords: anxiety, school anxiety, student, child, personality.

Analiza cercetarilor diversilor autori a permis sa evidentiem faptul ca sunt
diverse cauze care provoaca anxietatea la copii, printre care pot fi mentionate atat cele
genetice, cit si cele sociale. Daca primul tip de anxietate este destul de greu de
diminuat, atunci, In ceea ce priveste anxietatea provocata de factorii sociali, exista
posibilitatea de a crea anumite conditii care vor diminua nivelul Tnalt al anxietatii in
perioada copildriei. Cunoasterea cauzelor aparitiei anxietdtii si a metodelor de
diminuare este importanta pentru pregdtirea copiilor in insusirea noilor forme de
activitate si adaptarea sociala In noile conditii. Copilul care creste intr-o atmosfera de
anxietate se adapteaza greu la conditiile mediului Inconjurator, fapt care limiteaza
posibilitatile dezvoltarii lui.

Intrarea copilului in scoala este in stransa legatura cu formarea pozitiei interne
a scolarului - una dintre formatiunile centrale ale personalitdtii. Pozitia interna
reprezinta acel centru motivational care asigura orientarea copilului spre Invatatur3,
atitudinea sa emotional-pozitiva fata de scoala si tendinta de a corespunde modelului
,elevului bun”. In conditiile in care trebuintele de bazi ale copilului - care reflecti
pozitia elevului - nu sunt satisfacute, el poate trdi o stare emotionald stabild de
nebeatitudine. Aceasta stare se manifesta prin asteptarea nereusitei la scoald, a
atitudinii negative din partea pedagogilor si colegilor, frica fata de scoala etc. O astfel
de traire stabild a nebeatitudinii poate avea diferite forme si intensitate. In literatura
de specialitate, aceasta este desemnatad prin ,nevroza scolara” sau ,anxietate scolara”
[6,p.47].

Introducere

Manifestarea anxietatii la copii poate fi influentata de diversi factori si este
crucial sa abordam acest subiect cu sensibilitate. Anxietatea la copii poate rezulta
dintr-o combinatie de factori genetici, de mediu si psihologici. [atd cateva detalii
despre cum se poate manifesta anxietatea la copii.

Unii copii pot avea o predispozitie genetica la tulburdri de anxietate daca exista
antecedente familiale de anxietate sau alte probleme de sanatate mintala.

Mediile familiale cu stres ridicat, educatia parentald inconsecventa sau
expunerea la conflicte familiale pot contribui la anxietatea copiilor. Expunerea la
evenimente traumatice precum accidente, violentd sau dezastre naturale poate
declansa anxietate. De asemenea, copiii pot prelua anxietatea parintilor si pot modela
comportamentul lor dupa aceasta.
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Tranzitiile vietii, cum ar fi inceperea scolii, mutarea intr-un loc nou sau
schimbdrile in dinamica familiei, pot fi stresante pentru copii. Dificultdtile de a face
prieteni sau de a face fata provocarilor sociale pot contribui la anxietatea sociala.

Copiii cu anumite trasaturi temperamentale, cum ar fi sensibilitatea sau
timiditatea, pot fi mai predispusi la anxietate. Standardele inalte si teama de esec pot
contribui la anxietate, in special in mediile academice.

Modelele de gandire negative, cum ar fi catastrofizarea sau asumarea celui mai
rau scenariu, pot contribui la anxietate. Copiii cu stima de sine scazuta pot fi mai
susceptibili la anxietate, deoarece se pot indoi de abilitatile lor si isi pot face griji cu
privire la acceptarea sociala.

Presiunea de a se potrivi sau de a se conforma normelor sociale poate provoca
anxietate, mai ales in timpul adolescentei. A fi victima a agresiunii poate duce la o
anxietate crescuta la copii.

Expunerea excesiva la continut violent sau suparator din mass-media poate
contribui la anxietatea copiilor.

Presiunile academice, inclusiv examenele si asteptarile de performanta, pot
contribui la anxietatea copiilor de varsta scolara.

Bolile cronice sau problemele de sanatate pot contribui la anxietate, mai ales
daca afecteaza viata de zi cu zi a unui copil sau necesita proceduri medicale.

Natura si geneza anxietatii la copii

Problema anxietdtii copiilor a fost in atentia reprezentantilor psihanalizei
clasice, precum A. Freud si M. Klein [7]. Anxietatea, conform opiniei lui M. Klein, apare
in pruncie si este legata de necesitatea de a stabili contacte cu obiectele din mediul
exterior, la care se atribuie tot ce se afla in afara corpului mamei. Toate aceste obiecte
sunt purtatoare de pericol si provoaca anxietate. Atribuind ,complexul lui Oedip”
perioadei prunciei, autoarea sublinia ca anxietatea copilului este in stransa legatura cu
frica de pedeapsa din partea tatalui si de reprimare din partea mamei. Dezvoltarea
copilului este, In mare masura, determinatd de capacitatea de a se opune acestei
anxietdti in perioade cat mai timpurii. Practic, toate actiunile copilului sunt axate pe
depasirea anxietatii. Fiind nevoit sa se supung, la copil apare agresivitatea, care este
axatad pe lumea exterioara sau pe sine. Acest lucru duce la aparitia spaimei reale - frica
de a fi pedepsit pentru actiunile si fanteziile distructive.

In lucrarile Anei Freud sunt mentionate trei forme ale anxietitii la copii:
anxietatea obiectiva; spaima fata de Supraeu; spaima de propriile instincte, fata de
puterea lor. Ana Freud este autoarea unei alte conceptii despre geneza anxietatii.
Esenta conceptiei consta in urmatoarele: prima forma de anxietate care apare la copil
este cea obiectiva. Aceasta forma de anxietate este primul prevestitor al formarii
Supraeu-lui (Supraeul este o structura speciala prin care se prelungeste influenta
paternd si maternd). Acest fenomen reprezinta un semnal al posibilitatii de a fi
pedepsit de catre fortele exterioare. Supraeul dirijeaza comportamentul Eu-lui,
indiferent daca va urma pedeapsa sau nu. Deci, putem spune ca in psihanaliza aparitia
anxietatii este determinata de contradictiile care apar dintre tendintele inconstiente
care concureaza. Se presupune ca prezenta unei anxietati stabile este in stransa
legatura cu mecanismele de aparare rigide formate la copil. Aceste mecanisme
reprezinta impedimente in dezvoltarea lui.
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Problema anxietatii la copii a fost abordata si in lucrarile lui Iu. M. Antonean,
V. M. Astapov, N.D. Levitov etc. in cercetirile acestor autori se pune accent, in special,
pe constatarea impactului negativ asupra sanatatii, activitatii si comportamentului
individului. Cercetarile contemporane reflecta specificul manifestarii anxietatii la
copii, incepand cu varsta de trei ani. Rezultatele lor semnaleaza o sporire a numarului
de copii anxiosi, care se caracterizeaza prin neliniste sporitd, neincredere in propriile
forte, instabilitate emotionala.

Problema anxietitii la copii a fost cercetatd si de Karen Horney. In lucrarile
sale se pune accent pe rolul insatisfactiei trebuintei de siguranta interpersonala.
Studiind tendinta spre autorealizare ca fiind scopul de baza al dezvoltarii omului,
psihologul apreciaza anxietatea ca reprezentand rezistenta de baza a acestei tendinte.
Un moment important, accentuat de Karen Horney, vizeaza rolul mediului in aparitia
anxietatii la copil. Posibilitatea satisfacerii trebuintelor de baza ale copilului depinde
de oamenii ce-l Inconjoara. Copilul are si anumite trebuinte interpersonale: de a fi
iubit, de grija etc. Daca aceste trebuinte sunt satisficute in perioada experientei
timpurii a copilului, si daca el simte dragostea si grija celor din jur, atunci se dezvolta
sentimentul securitatii si Increderea in sine. Dar, cel mai frecvent, oamenii din jur nu
pot crea o astfel de atmosfera pentru copil: relatiile lor cu copiii se blocheaza din cauza
propriilor trebuinte denaturate si nevrotice, conflicte si asteptari. Karen Horney
sustine ca izvorul anxietdtii pentru copii reprezintd, In primul rand, insatisfactia
trebuintei de securitate interpersonala si fidelitate.

Mecanismele formarii anxietdtii ca particularitate a personalitatii la copii au
fost prezentate In lucrarile lui J.M. Glozman si V.V. Zotkina. Autorii sustin ca
schimbarile structurale ale personalitatii se formeaza nu imediat, ci treptat, odata cu
fixarea montajelor personale negative si a tendintelor de a percepe un cerc mare de
situatii ca fiind periculoase si de a reactiona la ele printr-o stare de anxietate. Trairile
permanente ale nelinistii se fixeaza si devin particularitate a personalitatii - anxietate.

Zaharov A.l considerd ca anxietatea ia nastere inca in copilaria timpurie si
reflectd anxietatea bazata pe amenintarea pierderii apartenenteila grup (initial mama,
apoi alti adulti si semeni). In lucrarea lui Prihojan A.M. [12, p. 114] se descrie
mecanismul ,cercului psihologic vicios”, in care se produce fixarea si intensificarea
anxietatii, care, la randul sdu, determind acumularea si aprofundarea experientei
emotionale negative, contribuind astfel la sporirea si pastrarea anxietatii.

Gandreeva G.S. evidentiaza cd la baza genezei anxietatii personale sta formarea
insuficienta sau tulburarea mecanismului de autoreglare psihologica.
Necorespunderea modelului subiectiv cu realitatea inconjurdtoare, insotita de o
manifestare neadecvata a anxietatii, poate duce la tulburarea proceselor de reglare.
Astfel, anxietatea se fixeaza ca o calitate a personalitatii si se dezvoltd ca o calitate
dominantd a caracterului. Bojovici L.I. si Neimarc M.S. considera ca anxietatea
reprezinta o stare emotionald care subintelege insuficienta Increderii in sine,
manifestata in situatiile de pericol pentru sentimentul propriei demnitati.

Mai detaliat aceastd problema a fost abordatid de Prohorov A.O. In opinia
cercetatorului, procesul de formare a anxietatii se desfasoara in cateva etape. La prima
etapd are loc Incoltirea ei, acest moment fiind legat de formarea nucleului dinamic de
sprijin, care este constituit din procesele psihice prin care anxietatea se manifesta. A
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doua etapa se caracterizeaza prin gradul de pronuntare a anxietatii si prin fixarea ei
intr-o activitate concretd sau comportament. La a treia etapd, formatiunea noud capata
caracterul unei Insusiri de personalitate — a anxietatii personale - si singura reproduce
starile psihice datorita carora a aparut.

Intr-un sir de lucriri, drept cauzi principali a aparitiei anxietitii la prescolari,
este considerata educatia incorecta si relatiile nefavorabile dintre copil si parinti, in
special cu mama. Anxietatea copiilor poate fi o urmare a anxietatii personale a mamei,
care se afla in legatura simbiotica cu copilul. Educatia bazata pe cerinte exagerate, pe
care copilul nu le poate realiza sau le realizeaza cu greu, poate reprezenta o cauza a
aparitiei anxietatii. Deseori, parintii captiveaza ,corectitudinea” comportamentului
astfel: atitudinea fata de copil poate include un control riguros, un sistem strict de
norme si reguli, iar abaterea de la ele poate duce la pedepse si mustrari. In acest caz,
anxietatea copilului, in viziunea lui Costina L., poate fi provocata de frica de a se abate
de la normele si regulile elaborate de adulti.

Analiza literaturii de specialitate confirma faptul ca toate tipurile de greseli in
atitudinea parintilor fata de copii - de la hipo tutelare pana la hiper tutelare, de la
cerinte si asteptari exagerate, carora copilul nu le poate corespunde, pana la deldsare
depling, precum si dificultatile 1n relatiile Intre soti - pot provoca anxietatea la copil.
Legatura dintre anxietatea parintilor si cea a copiilor a fost demonstrata pentru
varstele prescolara si scolara mica. Copiii ai caror parinti manifesta stari nevrotice, de
depresie, cel mai frecvent intdmpina dificultati emotionale. Conform datelor lui M.
Ratter, aceasta dependentd poate fi explicata prin transmiterea genetica a factorului
biologic de sensibilitate sporitd. Totusi, autorul are in vedere, In special, bolile sau
anumite tulburari. Probabil, influenta anxietatii parintilor asupra anxietatii copilului
se manifesta prin mecanismul de imitare, influentand conditiile de viata ale copilului
(limitarea contactelor cu alti copii, hiper tutelarea etc.). Cercetdrile demonstreaza ca
un copil anxios creste intr-o familie in care, cel putin, un parinte traieste in conditii
emotionale nefavorabile. In acest context, este de mentionat ci mamele copiilor
anxiosi pot fi Impartite in trei grupuri mari: foarte active, puternice, care tind sa
controleze si sa construiasca viata copilului si a familiei in intregime; rigide;
neajutorat-pasive. Este important de subliniat ca in familiile nefavorabile copiii simt
un disconfort si nu sunt siguri pe sine, in comparatie cu copiii care cresc In familii
favorabile. Primii nu sunt siguri de modul In care vor fi apreciati de parinti, apreciere
care depinde de dispozitia adultilor.

Generalizand cele expuse mai sus privind impactul relatiilor parinte-copil
asupra dezvoltarii anxietatii la copil, putem concluziona ca aparitia si fixarea anxietatii
la copii sunt influentate atat de factorii care tulbura sentimentul de protectie in familie,
cat si de cei care limiteaza experienta sociala a copilului, determinandu-l sa se
concentreze doar pe familie. In contextul institutiilor educationale, anxietatea poate fi
provocatd de particularitatile interactiunii pedagog-copil, in special atunci cand
predomina stilul autoritar de comunicare si incoerenta in stabilirea cerintelor si
aprecierilor. Savina E. si Sanina N. au aratat ca incoerenta pedagogilor contribuie la
aparitia anxietatii prin faptul ca impiedica copilul sa-si prognozeze propriul
comportament. Atunci cind rezultatele activitatii copilului anxios coincid cu
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asteptarile sale, acesta traieste un sentiment de satisfactie. Sentimentul de insatisfactie
apare atunci cand atitudinea asteptata din partea parintilor nu se confirma.

In literatura psihologici se mentioneaza ci relatiile nefavorabile, conflictele si
brutalitatea pedagogilor fata de copii sunt deseori considerate cauze fundamentale ale
anxietdtii copiilor. Cercetdrile demonstreaza ca neprofesionalismul pedagogilor
influenteaza nivelul general al anxietatii In intreaga clas3, acest lucru fiind cel mai
evident in clasele 1-2 si 6-7. Lipsa de tact din partea pedagogilor raneste profund
copiii, aceste situatii fiind memorate pe termen lung, copiii simtindu-se neajutorati si
lipsiti de posibilitatea de a riposta si de a se apara. Astfel, la copiii care prezinta
anxietate scolard, aceasta se agraveaza si mai mult.

Tulburarea statutului social al copilului poate fi, de asemenea, o cauza a
aparitiei anxietatii. Prihojan A.M. precizeaza ca ,pentru fiecare perioada de varsta
existd anumite domenii, obiecte ale realitdtii care provoaca o anxietate sporita la
majoritatea copiilor, independent de prezenta unui pericol real sau de anxietatea ca o
formatiune stabild” [12, p.11]. Se pune accent pe faptul cd un copil care nu traieste
starea de anxietate si neliniste va fi mai putin dependent de cei din jur, de sustinerea
si grija lor. Invers, cu cat un copil este mai predispus la anxietate, cu atat va fi mai
dependent emotional de cei din jur.

Dezvoltarea adecvata a personalitatii copilului joacad un rol important in
dezvoltarea anxietdtii. Este cunoscut faptul ca mediul contribuie semnificativ la
formarea autoaprecierii, a sistemului de valori, a intereselor si preferintelor. La
cercetarea dependentei dintre autoapreciere si anxietate (autoaprecierea fiind
considerata nucleul sistemului de atitudini), s-a constatat ca copiii anxiosi deseori
prezinta o autoapreciere neadecvat de joasa. Ei se caracterizeaza prin sensibilitate
sporita fata de propriile insuccese si au tendinta de a refuza sa efectueze activitatile
dificile. Autoaprecierea este strans legata de nivelul de aspiratii.

Imedadze 1.M. a efectuat un studiu in care a stabilit dependenta dintre
anxietate si nivelul de aspiratii. La copiii cu un nivel scazut al anxietatii, nivelul de
aspiratii era aproape de cel al sarcinii, iar la copiii cu un nivel inalt al anxietatii, nivelul
de aspiratii era mai Tnalt decat posibilitdtile reale. Problema anxietdtii poate fi
abordata si In raport cu notiunea de activitate. Prihojan A.M. considera ca anxietatea
inaltd are, de obicei, un impact negativ de dezorganizare asupra rezultatelor activitatii
copiilor de varsta prescolara si scolara mica. Acesti copii pot fi observati atat in cadrul
lectiilor, cat si in afara lor. In afara lectiilor, ei sunt comunicabili si activi, dar in timpul
lectiilor devin inchisi si tensionati. La copiii care intra in scoald, nivelul fnalt al
anxietatii poate fi provocat si de aspectele negative ale crizei de 7 ani.

Analiza literaturii de specialitate pe aceasta problema ne permite sa
concluziondm ca existd o multitudine de factori care provoaca aparitia anxietatii,
printre care se numara factorii naturali si genetici ai dezvoltarii psihicului copilului,
precum si cei sociali.

Specificul manifestarii anxietatii la elevii din clasa intai

Printre elevii claselor intai putem intalni copii cu anxietate Inalta si stabil3,
care devine o caracteristica accentuata a personalitatii lor [1]. Aparitia anxietatii la
copiii din clasa intdi este determinata de doud momente. Primul moment consta in
faptul ca la intrarea in scoala sporeste numarul de aprecieri, cu care se confrunta
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copilul, aprecieri verbalizate si neverbalizate. Copildria prescolara reprezinta o
perioadi emotionali linistit3, de incredere in sine si autoapreciere inalti. in aceasti
perioadda apare anxietatea situativd, care 1i ajutd sa-si stapaneasca dorintele si
impulsurile de a fi activ, pe care stie ca nu sunt apreciate de maturi. Anxietatea
situativa 1l insoteste pe om pe parcursul Intregii vieti. Ea devine o stare emotionala
utila, deoarece contribuie la reglarea volitionala a comportamentului. O activitate de
cunoastere si de invatare este imposibila fara aceasta emotie; copilul si maturul nu au
nevoie de o absenta totald a anxietatii, ci de un nivel optim al acesteia si de abilitati de
aplicare a mijloacelor adecvate pentru a iesi din stari emotionale puternice si de
durata.

Anxietatea situativa poate deveni stabila in structura personalitatii. Ea se
formeaza, de obicei, la copiii care cresc intr-o familie cu stil autoritar de educatie,
precum si in familiile unde parintii hiper-tuteleaza copiii. Daca unul dintre parinti
prezinta o grija hipertrofiatd pentru copil, aceasta provoaca aparitia trairii de
instabilitate a mediului inconjurator. Copilul se teme sa iasa din cadrul relatiilor
obisnuite si se axeaza doar pe familie. Si mai frecvent, copiii devin anxiosi daca li se
inainteaza cerinte exagerate si daca frecventa nemultumirilor fata de ei este mai mare
decat manifestarile pozitive. Apare o stare de asteptare a neplacerilor si frica de
pedeapsa. Totusi, este important de mentionat ca starea de anxietate nu apare la toti
copiii care se educa in familiile autoritare, ci doar la cei foarte sensibili si sugestibili.

Anxietatea copiilor sporeste In perioada pregatirii pentru instruirea in scoala
siin primele luni de aflare in scoala. Parintii, care pana la acel moment nu au reactionat
acut la ceea ce facea copilul, incep sa inainteze cerinte exagerate fata de el. Are loc o
modificare a atitudinii fata de copil - de la ignorare, cel mai frecvent, la hiper-tutelare.
Asteptand rezultate Inalte de la copii, parintii se enerveaza si devin iritati din cauza
lipsei lor. Deci, unul dintre factorii care determina anxietatea copilului din clasa intai
suntrelatiile copil-parinte [9]. Relatiile parinte-copil nu se schimba odata cu inscrierea
in scoal, iar copilul care nu obtine rezultate inalte la scoald primeste aprecierea
negativa a pdrintilor. Asteptarea nereusitei devine permanenta si dominants,
anxietatea sporeste, activitatea devine nesatisfacatoare, iar notele devin mici: "un copil
prost, incapabil nu poate reusi”. Se intensificd neincrederea in sine si se formeaza un
cerc vicios. Acest cerc vicios se pdstreaza in scoala In raport cu persoana invatatorului
si aprecierile lui, care se manifesta prin note mici. Astfel, copiii anxiosi Invata in clasa
intai sub nivelul capacitatilor proprii. La copiii anxiosi, nereusita scolara se asociaza cu
autoapreciere neadecvatd joasa. Cei eminenti, care reprezinta "stelele" clasei, se tem
deseori sa-si piarda statutul fnalt si sa nu corespunda pozitiei pe care o ocup3,
provocand astfel insatisfactia parintilor. Cei mediocri au un nivel de aspiratii prea jos.

Prihojan A.M. clasifica copiii anxiosi dupa urmatoarele criterii: sensibilitate
sporita pentru comparatiile sociale; trairea insuccesului, chiar si in lipsa unor motive
semnificative; insatisfactia fata de propriile performante; o memorare mai fnalta a
nereusitelor si a evenimentelor negative; orientarea pe criteriile exterioare;
incapacitatea de a-si aprecia propriile activitati. Acesti copii nu au reusita in situatiile
in care nu sunt prezentate criterii exterioare clare.

Al doilea moment vizeaza rolul deosebit al pedagogului pentru elevii clasei
intdi. Atunci cand aprecierea negativa vine din partea invatatorului, acesta devine
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Figura cea mai traumatizanta. Stilul autoritar al pedagogului, axarea acestuia pe norma
sociala si nu pe cea individuald, duce la manifestarea anxietatii. Fata de profesor, copiii
ocupd o pozitie infantild: nota nu este pentru ei un instrument de masurare a
cunostintelor si priceperilor, ci un mod de manifestare a atitudinii pedagogului. Un
aspect al manifestarii anxietatii la scolarii mici este prezentat de faptul ca actiunile
acestor copii poartd un caracter haotic si utilizeazi strategii denaturate. in diverse
situatii legate de procesul de examinare, scolarii mici anxiosi demonstreaza o ignorare
completd a posibilitatii unei nereusite. Ei nu sunt siguri de reusita unei activitati daca
apeleaza la ajutorul parintilor. Le este foarte greu sa selecteze sarcinile din zona de
dificultate optima a lor, alegand fie sarcini prea simple, fie prea dificile.

Atitudinea fatd de nereusita copiilor anxiosi poate fi considerata conflictuala.
Ei se axeaza nu pe situatia reald, ci pe anumite premonitii interne, asteptari, sperante
si temeri. In aceste situatii, se confrunti mai frecvent cu nereusite, ceea ce duce la
acumularea experientei emotional negative. O altd caracteristicd specifica a
manifestarii anxietatii la scolarii din clasa intdi este dificultatea de a vorbi despre
activitatea de invatare. In situatiile de comunicare si joc, ei isi apreciazi reusita
personald la un nivel scazut, explicand acest lucru prin cauze externe: nu sunt acceptati
sd joace sau jocurile nu sunt corecte. Ei deseori nu sunt multumiti de rezultatele
proprii. Zaharov A.L. sustine c3, cel mai frecvent, scolarii memoreaza evenimentele
nefavorabile, ceea ce duce la o experientd emotionala negativa. Vagotski L.S. considera
ca fiecare copil traverseaza perioade de criza diferite. Ele prezinta caracteristici
diferite la varste diferite. La copiii de 6-7 ani, aceasta perioada se caracterizeaza prin
manierism, tulburari ale echilibrului emotional si instabilitate a dispozitiei. Analiza
literaturii de specialitate permite concluzia ca un nivel Tnalt al anxietatii poate agrava
aspectele negative ale crizei de 7 ani.

Problemele copiilor anxiosi sunt diverse si complicate: pe de o parte, nereusita
scolara si incapacitatea de a stabili relatii cu cei din jur, pe de alta parte, diminuarea
autoaprecierii si a increderii in sine, sentimentul de vina, trairea acuta a fiecarei
nereusite si posibilitatea reactiilor nevrotice.

Impactul anxietatii asupra activitatii si personalitatii copilului

Cercetarile lui O. Condas au contribuit semnificativ la intelegerea impactului
anxietatii asupra activitdtii. Cercetatorul a demonstrat ca anxietatea social-situativa
determina eficacitatea comportamentului in diferite situatii. O concluzie importanta a
fost ca izvorul anxietatii social-situative poate fi atat experienta (reactia de anxietate
achizitionata in situatiile similare din trecut), cat si importanta situatiei pentru individ.
Aceasta din urma nu este legata nemijlocit de experienta individului, dar este
determinata de importanta situatiei in cultura.

In experienta individului, conform teoriei invitarii, se formeaza anumite tipuri
de reactii care contribuie la diminuarea anxietatii. Unele dintre aceste reactii sunt
adecvate si contribuie la realizarea cu succes a scopurilor, In timp ce altele,
reactualizand trairile de necompetenta, neajutorare si autoapreciere joasa, stimuleaza
reactia de evitare si, astfel, impiedica succesul.

Problema influentei anxietatii, atat situativa cat si stabild, asupra activitatii a
fost studiata pe larg de ]. Taylor. Cercetdtorul a introdus notiunea de ,nivel de
anxietate”, echivalent cu nivelul imboldurilor. In opinia sa, anxietatea este doar intr-o
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mica masura legata de sensibilitatea emotionald, care joacd un rol in nivelul
imboldului. Cercetdrile efectuate de psihologi precum Iu. L. Hanin, N.D. Levitov si J.
Taylor demonstreaza ca starea actualizatad a anxietatii influenteaza activitatea umana.
S-a constatat ca anxietatea favorizeaza activitatea omului in situatiile simple, dar are
un impact negativ in situatiile mai complexe.

Acest studiu s-a axat pe analiza influentei anxietatii asupra activitatii
scolarului mic. Prihojan A.M. sustine ca anxietatea inaltd are un impact negativ,
dezorganizational asupra activitatii prescolarului si scolarului mic. La acesti copii se
observi o diferent intre comportamentul lor la ore si in afara orelor de curs. in afara
orelor, acesti copii sunt de obicei sociabili si liberi, dar 1a ore devin tensionati si inchisi.
Pot sa se balbaie, raspund cu o voce stins3, abia audibil, iar limbajul lor poate fi foarte
accelerat sau incetinit. Deseori, ei efectueaza miscari manipulative.

In studiile efectuate de A.M. Prihojan s-a constatat ci in situatiile dificile,
eficacitatea activitatii copiilor anxiosi scade. Rezultatele la diverse forme de control
sunt determinate atat de comportamentul pedagogului, cat si de atmosfera din clasa -
daca este tensionata sau emotional favorabila. Stresante se considera a fi si nelinistea
pedagogului, preocuparea sporita pentru rezultate, oficialitatea exagerata etc.

Conform modelului legii lui Yerks-Dodson despre ,optimul motivational”,
anxietatea stabild si predispozitia de a trdi anxietatea sporesc nivelul initial al
excitatiei cu care copilul Incepe o activitate si influenteaza intensitatea pasiunii sale.
Ca rezultat, se produce nu doar o realizare rapida a optimului motivational, dar se
ingusteaza si zona de manifestare a acestuia, ducand la diminuarea rezultatelor. Un
impact negativ asupra starii emotionale a copiilor il are si comportamentul si cerintele
contradictorii ale pedagogului, precum si instabilitatea lui emotionala, aspect reflectat
in lucrarile lui S.V. Subbotin.

In clasele primare, pozitia pirintilor influenteazi semnificativ rezultatele
testelor si examenelor.

Concluzii

Conform lui K. Horney, anxietatea apare ca rezultat al sesizarii de catre copil a
izolarii si a neajutorarii in lumea potential ostila. Cauzele acestei stari pot fi indiferenta
parintilor, lipsa respectului pentru trebuintele individuale, atitudinea ignoranta,
elogierea exagerata, insuficienta de caldura sincerd, responsabilitatea prea mica sau
prea mare, hiper-tutelarea, discriminarea si atmosfera ostila. Orice fapt care tulbura
sentimentul de siguranta si fidelitate in relatiile cu parintii poate fi o cauza a anxietatii.

Unul dintre izvoarele experientei emotionale negative la scolarii anxiosi este
orientarea insuficientda la conditiile reale ale situatiei. La scolarii mici, situatia in
familie si relatiile cu maturii provoaca trairea permanenta a traumelor psihologice,
care dau nastere unei stari afective de tensiune si neliniste. La aceasta varst3,
anxietatea apare ca urmare a frustrdrii trebuintei de securitate din partea celor
apropiati si reflecta insatisfactia acestei trebuinte, dominanta pentru aceasta varsta.
La copiii anxiosi se observa o orientare pe criteriile externe.

Anxietatea la elevii mici are, cel mai frecvent, un impact negativ asupra
activitatii de Invatare. Influenta anxietdtii asupra activitatii este mijlocitda de
particularitadtile comportamentului pedagogului si de atmosfera din clasa.
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Este important de mentionat ca fiecare copil este unic, iar manifestarea

anxietdtii poate varia. Detectarea si interventia precoce sunt cruciale. Daca banuiti ca
un copil se confrunta cu anxietate, se recomanda sa consultati un profesionist in
sanatate mintala pentru o evaluare cuprinzatoare si sprijin adecvat.
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Abstract. The article examines the results of a study conducted to evaluate the
effectiveness of remote psychological counseling compared to the traditional face-to-face
approach. The work is based on the theories of Carl Jung, Aaron Beck, Milton Erickson, E.
Rossi, and others, and includes a clinical analysis of two cases using an integrative therapy
model. The study aims to define criteria for effectiveness for both approaches, taking into
account the clinical picture and patient adaptation, as well as the patient's subjective
perception of their condition. The hypotheses suggest that remote counseling can be just
as effective as face-to-face counseling, and that the integrative approach is equally effective
in both cases. The methodology includes the use of the ORS scale and the SCL-90-R
symptomatic questionnaire to assess therapy outcomes. The stages of the research include
a theoretical review, preparation for analysis, and the analysis of data itself. The
experimental base consists of the analysis of two long-term therapies, allowing for a
comparison of the effectiveness of remote and direct counseling.

AHHoTanMA. B craTbe paccMaTpuBalTCAd pe3yJabTaTbl HUCCJIE[OBaHHUS,
IPOBEJIEHHOI0 C IieJIbl0 OLleHKHU 3 PEeKTUBHOCTH AUCTAHIMOHHOI'O IICUXOJOTHYECKOI0
KOHCYJIbTUPOBAaHMUS B CPAaBHEHUH C TPAJUIMOHHBIM KOHTAaKTHBIM NOAX0J0M. PaGoTa
onupaeTcs Ha Teopuu Kap.ia FOHra, Aapona beka, Musitona dpukcoHa, 3. Poccu u gpyrux,
a TakKKe BKJIIOYAeT KJMHUYECKHH aHaJM3 [JBYX CJAy4aeB, MCIHOJb3ys HHTErPATUBHYIO
MoJiesib Tepanuu. McciejoBaHue CTPEMUTCS ONpefeUTb KpuTepuu 3G GeKTUBHOCTH AJ1s1
060UX MOJXO0J0B, YUYUThIBAasl KJIMHUYECKYI0 KapTUHY U afanTal{io MAlMeHTa, a TaKXe
CyObEKTUBHOE BOCHPHUSATHE MAaLMEHTOM CBOEr0 COCTOSIHMS. ['MIOTe3bl MpeArnoJaraor,
YTO JUCTAaHLHOHHOE KOHCYJbTHPOBAaHHUE MOXET GBITh CTOJb K€ 3PPEKTUBHBIM, KaK U
KOHTAKTHOE, U YTO UHTETrPATHUBHBIN NMOAXO0J OJAMHAKOBO 3¢ (PeKTHBEH B 000UX CAy4asX.
MeTopoJiorHs BKJIIOYAET KCI0JIb30BaHHe ORS-11Kaibl 1 CHMIITOMaTHY€ECKOI'0 ONPOCHUKA
SCL-90-R pns1 oueHKHM pe3y/bTaTOB Tepamud. ITambl MCCAEOBaHUS BKJIKYAKOT
TEOpeTHYeCKU 0030p, MOATOTOBKY K aHaJiM3dy M caM aHaJu3 JaHHbBIX.
JkcnepuMeHTaNbHasi 6a3a COCTOMT M3 aHaIM3a ABYX J[JOJTOCPOYHBIX TepaNHi, 4TO
H03BOJISIET CPAaBHUTh 3QPEKTUBHOCTD JUCTAHLHOHHOTO U NPSIMOI'0 KOHCYJIbTUPOBAHUS.

Keywords: video counseling, distance therapy, short-term counseling, criteria of
effectiveness, online counseling, effective psychological counseling.

KinoueBble TepMHUHBI: BHJIE0 KOHCYJbTHPOBAHMe, AUCTAHIMOHHAs Teparnws,
KpPaTKOCPOYHOe KOHCYJIbTUPOBAaHUE, KpUTEPHUH 3¢ deKTUBHOCTH, OHJIaHH
KOHCYJIbTUpOBaHue, 3 EKTUBHOE IICUXO0JIOTHIYeCKOe KOHCYIbTUPOBAHHE.
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BBeaeHue

Bo Bpemsa maHgemun COVID-19  3HayuMOCTh  JUCTAHIUOHHOTO
IICUXOJIOTUYECKOTO KOHCYJbTUPOBaHUS 3HAuYUTeJbHO Bo3pocia. HccienoBaHus
OHJIAWH-TICUXOTEpPANUy pPa3BUBAIOTCA HAMHOTO aKTUBHee, 4YeM MCCJeJ0BaHUs
TPaAULMOHHON O4YHOM mCcuUXoTepanuu. WHTepHET-KOHCYJbTUPOBAaHUE CTaJO
KJII04EBbIM MHCTPYMEHTOM MOAJAEePKKM U MHPOPMALMOHHON MOMOIIU B YCJOBUSX
HeollpeleJIEHHOCTH U U30JISILUU. cno/ib30BaHUe TeXHOJIOTHH, KOTOPBIE TO3BOJISIOT
NPOBOJUTDL TEPANUI0 YAAJeHHO, MOXKET 3HAYUTEJNbHO YIYYIIUTh 3$PeKTUBHOCTD
IICUXO0JIOTUYECKOH NOMOIIY, 0COGEHHO B KPaTKOCPOYHOHM Tepamuu. IMIUpUYecKue
UCCAe0BAaHUsA  Pa3/IMYHbIX METOJOB  JUCTAHLMOHHOIO KOHCYJbTUPOBaHUS
MOMOTAIT BbIOpaTh Haubos1ee 3¢ PeKTUBHBIE TOX0/IbI A5 yAAIeHHOU Tepanuu. ITo
BAXKHO [JI1 INpPeJOoTBpallleHUs] BO3MOXHbBIX OTpPULATEJNbHBIX MOCJAE€ACTBUN [AJs
KJIUEHTOB W obecleyeHUs] BaJUJHOCTH HCXOJOB CeCCUM, KaK C TOYKU 3peHHUs
CHEeLMaJIMCTOB, TaK U CaMUX KJIMEHTOB.

CrneunduKa TMCHUXOJOTHYECKOTO KOHCYJbTHPOBAHUSI 3aK/IIOYAETCS B
aKTUBALMU IICUXOJOTUYECKHUX PECYypCoB KJWeHTa JMJf pelleHdus Npo6JeMHOU
CUTyallUH, OTJUYasACh OT I[CHUXOTepanuu (OKYCOM Ha TeKyIlyl CUTyaluil U
JINYHOCTHBIE PEecypchl, a He Ha GoJsie3Hb. OHO MOXEeT MPOBOAUTHCH ICUXOJI0TAMH,
COLMAJBbHBIMU PabOTHUKAMU M [JPYTUMH CHELHATUCTaMU C COOTBETCTBYIOLIEH
NOATOTOBKOM M HalleJleHO Ha HIMPOKUHM CHeKTP KJIUEHTOB C Pa3HOOOGpasHbIMHU
npo6JsieMaMH. B ICUX0JI0rH4eCKOM KOHCYJIbTUPOBAHUHU [0y CKAETCS UCI0Ib30BaHUE
IIUPOKOTr0 CIEeKTpa pPasMYHbIX NPOdEeCcCHOHANBHBIX MOJeed JesATeJbHOCTH
IICUXO0JIOTa-KOHCYJIbTAHTa, He OTPAaHUYMBAsACh paMKaMu IcuxoTepanui [3].

Llesy ¥ 3a7a4M BapbUpPYIOTCA B 3aBUCUMOCTU OT TEOPETUYECKOTO MOJX0/a
KOHCYJIbTAHTa, HO B I1€JIOM HallpaBJIeHbl HA OKa3aHKeE MOMOIIY B PelIeHUH Mpo6JieM
U yJIy4YlLIeHUU B3aUMOOTHOLIEHUH C OKPYKalOLHMHU.

[lo mHenuto B.Jl. KapBacapckoro, BblAAIOILIErocs 3KcCHepTa B 06JacTH
POCCUICKON MCUXOTEepanuy, olleHKa 3pPEeKTUBHOCTH Tepaluyd — CJ0XKHas 33/1a4a,
He3aBUCUMO OT e€ ¢opMbl. OH U ero KOJIJIETH BbIIEJSIIOT HECKOJbKO KJIHOUeBBIX
YCJ0BUH A1 ol eHKU 3 PEeKTUBHOCTU IICUXOTEpANUU: IepBOe — 3TO KOMILJIEKCHOE
OTpaKeHHe U3MeHEeHUH B COCTOSTHUM NaleHTa Ha pU3NIeCKOM, ICUX0J0TUIEeCKOM U
COLlMa/IbHOM YpOBHE; BTOpOe — CO4YeTaHHe OOBbEeKTHBHOrO B3rJsja U
CyO'beKTHBHOI'0 MHEHUS NALIMEHTA; TPeThe — B3aWMHasi HE3aBUCUMOCTb KpUTepUEB
[2].

HeBO3MOXHO OTpULIATH, YTO OOWUJIME MOAXOJO0B U METOAWK B 06JaCTH
KOHCYJIbTUPOBAHUS M ICUXOTepaluy 3aTpyJHsSeT olpejeseHUe YHUBepCaJbHbIX
LeJiell ¥ 33124, IO3TOMY KaXK/IblH HccieloBaTe/b B 3TOU chepe MOXKET MpeaJIoKUTh
cobcTBeHHble 1esd. CeoBaTeNbHO, U KPUTEPHUU OLIEHKU U3MEHEHUU y KJIMEeHTa
CTOJIb K€ Pa3HO06pa3Hbl M 3aBUCAT OT KOHKPETHbIX TepaleBTHUYECKUX 33jad U
1jeJiel, KOTopble TepaneBT CYUTAET IPUOPUTETHBIMHU.

Kak mpaBusio, nepeMeHHble, UCIOJb3yeMble B HCCIE[0BAaHUSX, HE Bcerja
MOTYT aZleKBaTHO OTpakaTb pealu KJIMHUYEeCKON paboThl. A JaHHbIE KCCIeJOBaHUN
00bIYHO (QOKYCUPYIOTCS Ha CTATUCTHKE, KOTOpas, K COXaJeHUI0, He YIUTbIBAET
YHUKaJbHOCTb KQX/I0OT'0 TepaneBTUUYEeCKOT0 B3aUMOJeUCTBUS U UHAUBU/YAIbHOCTb
Kaxaoro kjaveHTa. I'. baxpax nogyepkuBaeT, 4YTO CTaHJAPTHble MHOMOBapHaHTHbIE
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CTaTUCTUYECKHE MeTOJbl, IMpUMEHsieMble [JI U3y4eHUs1 OO0JIbIIOrO YHcIa
KJIMHUYECKHX C/y4aeB, 4aCTO BeAYT K NOTepe MHANBUAYAJbHOCTH KaXKJOT0 caydas
M3-3a HeoOXOAMMOCTH yHUPUKALUU HCCAeAyeMblx KaTeropuid. Takoll noaxon
NPUBOAUT K yCpeJHEHUIO JaHHBIX, YIyCcKas U3 BUJA YHUKaJbHble KaueCTBEHHbIe
XapaKTepPUCTUKH [9].

B nocsiegHue rogpl yueHble CTPEMUJINCh HAUTH UCC/IeL0BaTe/IbCKHE METO/IbI,
KOTOpble ©Obl OJHOBPEMEHHO YYUTHIBAJU YHUKAJIbHOCTb U  CJIOXHOCTb
TepaneBTUYECKOTO Ipollecca U MO3BOJISJIM Obl CTPYKTYPUPOBATb COOpaHHbIE
JlaHHble IS MpPeojoJIeHUs1 NMpo6JieM, CBSI3aHHBIX C KJACCUYECKUMHU NOAXOJaMHU K
M3yYEeHUI0 KJIMHHUYEeCKUX cJay4yaeB. MMeHHO KadeCcTBEHHble MCCJeJ0BaHUSA
NpeJICTABJAAIOTCI TaKUM METOJO0M, KOTOpPbIH MOXEeT VY4ecTb I3TU aCIeKThI,
npeJiocTaBJisis 60Jiee r1y60KOe U TOHKOe IOHMMaHUe TepaneBTUYeCKOU paboThI.

MaTepuajibl 1 METOABI UCCIEJ0BAHUA

s Haulero uccjae0BaHUsA GbLT HCIOJb30BaH KayeCTBEHHBIN aHAIU3 JBYX
cllyyaeB  KOHTAKTHOTO W  JUCTAHLMOHHOIO  KOHCYJbTHPOBAHMS, OLieHKa
ICUXOTepaneBTa U KJWeHTa. Bbbliu co6J/10[eHbl TPOTOKOJIbI OJUHAKOBBIX TEXHUK.
JJ1s1 cTaTUCTUYeCKON OLleHKM HU3MeHEHUH U Y/[0BJIETBOPEHHOCTU pe3y/bTaTaMH
Tepanuu npuMeHssacb ORS-mkana u cuMnToMatudeckuir ompocHuk SCL-90-R.
Llesiblo HccleloBaHUA SIBJSIETCS OllpefiesleHHe KpUTepueB OlleHKH 3$deKTUBHOCTH
JUCTAHLIMOHHOM ICHXOJIOTUYECKOW TNOMOIIU U BbISIBJIEHME B3aMMOCBSI3U MEXAY
3¢ PeKTUBHOCTBIO TEPANIMU U XapaKTePUCTHKAMU Npoliecca Tepanuy (OTHOILIEHUS €
TepaneBTOM, BpEMeHHbIe TapaMeTphl, OpraHU3allMOHHbIE TapaMeTphI).

['unoTesbl HCCAeOBaHUS: AUCTAHIMOHHOE KOHCYJbTHUPOBAaHUE TaK XKe
3¢0deKTUBHO, KaK KOHTAaKTHOe KOHCY/JIbTUPOBaHHE; B KOHTAaKTHOM W
JMCTAHIIMOHHOM KOHCYJIbTHPOBAaHUM KpUTepUH 3PPEKTUBHOCTH OIpeesaIoTCs
NOCTaBJEHHbIMU LleJISIMU; NPUMEHEHHe WHTerpaTUBHOTO MOAXOJAa PaBHOLEHHO
3 dPeKTUBHO B IPSIMOM U BH/I€0-KOHCYJIbTUPOBAHHUU.

Kak y»xe 6b1710 cKa3aHo, HCC/le/loBaHHE TPOBOAM/IOCH HA MaTepHraJie aHaIu3a
JIBYX IPOBEJIEHHBIX JI0JITOCPOYHBIX TEPANUH.

Pe3ybTaThl U 0GCYKAEHUS

KoHTaKkTHOe KOHCy/IbTUpOBaHUE

Knuent: AM,, 27 nieT, cTyAeHTKa (YyUUTCA B APYroi CTpaHe, XyL0KeCTBEHHAs
CIEeLUaNbHOCTL), paboTaeT B ¢oToaresbe, He 3aMmy:keM. CeMbsi: MaMa, Hamna, 6paT
(3nusencus, ayTOUMMYHHOE 3a60J1€eBaHuE).

Juarno3: OKP, kommuekcHoe IITCP, pgemnpeccuBHOe paccTpONCTBO,
nepdeKMoHN3M, CYULIUAaIbHbIe MbICJIU, HU3KUH Bec.

’Kano6er: AmaTus, pasApakKUTENbHOCTb, IJIAKCUBOCTb, B HACTPOEHUU
npeo6/aZaloT YHbIHME, MpayHOCTb, 06e3paJloCTHOCTb, TIpycTb. OumyueHue
HepeaJibHOCTH  mIpoucxojsuiero. Ilepemajbl  HacTpoeHUss  OT  OelleHOU
NPOAYKTUBHOCTH [J10 IJIYOOKOM Jenpeccud. BocnpuHUMaeT cMepTh Kak HjieasbHOe
paspelieHUe Bcex 3aTpyJAHeHUU. B mociefHee BpeMsi nmeprHoUYeCKH BO3HUKAIOT
NaHUYecKHe aTaky (TaxukapAus, 3aTpyAHeHHoe JblxaHUe, TpeBora). Ha pabore -
nepexuBaeT, 6eClIOKOST HAaBsI3YHUBbIE MBICJIU O TOM, UTO €0 HEJJOBOJIbHBI, YTO OHA He
CIIPABUTCS, €€ YBOJISAT. Y KIMEHTKH Ype3MePHO BbICOKHE CTaHAAPThI, KOHI|EHTpaLHs
Ha oLIMO6KaX, COMHEHHs] B KaueCTBe BbINOJIHAEMbIX AelcTBUM. O6lieHHe - 6BICTPO
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HaZl0e/]aeT, CTAHOBUTCS CKY4YHO. JINYHASA KU3Hb — He yJaeTCs 3aBECTH AJIUTEJNbHbIX
OTHOIIIEHUH,

AnamMHe3: OTcyTCcTBMe BHUMaHUS pOJAUTEJEd B CBA3U C 6OJIe3HbIO 6paTa,
JlOJITO€e BpeMsl ’KHJIa TOJIbKO C OTLIOM 3a FPaHHUIleH, KOT/Ia OH MbITAJICA IIOCTPOUTD TaM
O0M3HeC, MeHsla CTpaHbl KaxKble roj-/Ba. BbIHyXJeHa 6blja MOMOraTh OTIY,
0CBauBaTh HOBBIU S3bIK, aZJallTUPOBATHLCS B HOBOM KOJIJIEKTUBE, XOPOILIO YYUThCS. B
3TOT NepHoJ GbLJIM IPKO BhIpaXkeHbl o6ceccuu. Koraa o6pamanach 3a HOAJePKKOH K
OTLy, OH, COIJIACHO CBOEH CTpaTeruu, ee 3JWJ, CUUTasi, YTO PA303JUBLIHUCH J10Yb
npeojiosieeT Bce Nperpajibl. B 10HOIIECKOM BO3pacTe HayalMCh pe3Kue Mepenajibl
COCTOSIHHUSl OT TUIlEpMaHMaKaJbHOro (KOTJAa OHA BCe MOIJIA, y Hee MOSBJSIUCH
CyIepCuiibl) 10 JlelPeccCUBHOro (ymajoK CUJI, HUYEro He HaJlo, TOJIbKO Jiexasa),
NOSIBUJIACh PBOTA U HeXeJlaHHWe ecTb. CYUTAET, YTO JO0J/DKHA JieslaTh BCe Jydllle
Jly4liero, MHaye Bce He MUMeeT CMbIcja. HeoJlHOKpaTHO caMoloBpex/jana cebs ¢
MBICJISIMU 0 cMepTH. [1o c/loBaM KJIMEHTKH, CMEPTb — 3TO HOPMaJIbHO U He CTPAIHO.
OavH pa3 o6paTH/Iach K MCUXO0JIOTY, HO OOIIeHEe HAMYTaJIo €€, M OHA KaTeropuyecku
0TKa3aJlach MPOXOJUTb AUATHOCTHKY U JiedeHHe B 00J1acTH ncuxuaTpuu. O4eHb
NyTalT NPUCTYNbl 3NUJeNcUU y 6OpaTa. OTKasbIBaeTcd OT MeAUKAMEHTO3HOIO
JledeHUsl. BOUTCA ¥ HEHAaBUAUT 3aTOPMOXKEHHbIe COCTOsSAHUS. [1o c/0BaM KJIMEHTKH,
ObIJIM MOMEHTBI, KOTJJa OHa IM1JIa. KiIneHTKa CKeMTUYeCKH OTHOCHJIACH K TTICHX0JIoraM,
HO OOIIKe TeMbl O TBOPYECKOM CaMOBBIPa)KEHHUU U NMPEOJOJEHUN JeNPECCUBHOIO
COCTOSIHUS apT-TepaneBTUYeCKUMU TEXHUKAMU e€e 3aMHTEPECOBAJIH.

KnneHTKa npoxoauia KOMOWMHUPOBAHHYI0 TepalnMio: COrJacuaach MPOUTH
KypC MeJJUKaMeHTO3HOTO JieueHUs U NcuxoTepanui. [lcuxoTepanus nNpoBoAUIaCh B
WHAUBHUAYAILHOM PpopMaTe KaK KOHTAKTHO, TaK U JUCTAHI[UOHHO.

KosmuecTBo oHaliH-ceccuii: 42 (0iUH pa3 B HeJIEJI0).

lleab: CoBsiaJlaHMe C MAaHUYECKUMH M JIENPECCUBHBIMHU COCTOSHUSIMH,
HaBS3YUBBIMU MbICASAMUA. CHUXKEHHE TPEBOXXHOCTH. YCTpPaHEHHE CYUIUAAJTbHOIO
noBe/ieHUs. 3MeHeHUe JlenpeccoreHHOro o6pasa XU3HU. CHIKeHHe 3aBUCUMOCTH
OT MPU3HAHUSA U MHEHUS JPYTHUX.

CtpaTterus: Co3faHue AOBEPUTENbHbIX OTHOIIEHUHA. UHPopMHUpoBaHue s
Pa3BUTHS 3aWHTEPECOBAHHOCTU B Tepalvd W NPUHATHS aKTUBHOW MO3UIUU B
peoJioJieHUH TPYyAHOCTeH. Mcrmosib30BaHWE PA3JUYHBIX METOJUK [IJis CMeIleHHUs
doKyca BHHUMaHHsS Ha IO3UTHBHbIE BO3MOXXHOCTH, [I€CEHCUOWIU3AIHUS U
pecypcHpoBaHHe, KOTOpble MOMOILYT KJIHEHTY B HM3MeHEeHHM [1e33/IallTUBHBIX
yOeXXJeHUM U KOTHUTHUBHbBIX MCKaXKeHUM, pa3BUTHE 3MOLMOHAJNbHOIO UHTEJJIEKTA,
MOBBIIIEHHE CAMOOIEHKH [JIs MO3UTHUBHBIX U3MEHEHUHW Ha HHTEepIepCOoOHaJbHOM
ypOBHe.

BuvidesieHbl yembipe 3mana pa6ombul.

1. HHpopmuposaHue u momueayusi, Jawliyde IOHWMaHHE CMbICJA B
COBMECTHOM ICUXOJIOTHYECKOH paboTe U OCO3HAHHYIO MO3WIUI0 B MPEOJ0JeHUU
60JIE3HH.

2. TpeHupoeka 0CO3HAHUS U YyNpasieHust IMOYusimu, pa3BuTre pediekcuu AJis
00peTeHUsT HaBbIKa OCTAHOBKHU, PUKCALIMU U 00'bEKTUBU3AIUY HETaTUBHBIX MbICTEN
Ui TOJATOTOBKM K paboTe C HCCAe0BaHHEM TpPaBMaTHYECKOr0 OMNbITa H
OTPaHUYHMBAKOILIUMU YOEKAEHUSIMU.
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3. Ilpogedenue pedieKcUBHO-NO3UYUOHHO20 AHAAU3A [JJIsl  Pa3BUTHUS
CNOCOGHOCTH aHaJM3a JUYHOU NMO3ULUU OTHOCUTEJNBHO JPYTHX, CaMOOIpe/ieieHUe.
Pa6ora c conpoTUBJEHHMEM U CKpPbITOH BbIrofol. Pa6oTa ¢ ceMeHHBIMU
OTHOLIEHUSIMH, OT/ieJieHHe OT TPAaBMUPYIOIIErO OMNbITA, 00peTeHHe MO3UTHUBHOTO
cMbIcia B npoiioM. Co3iaHre MapTHEPCKUX OTHOILEHUH.

4. AHaau3 u npopabomka JAUYHbIX NpobsieM, HaBbIK NOKCKA W BBISBJIEHUS
pecypcoB. AKTUBHAs MO3UIMs B OTHOIIEHUU pelleHUs] BOSHUKAIIIUX TPYAHOCTEH,
pa3BUTHE CIOCOOHOCTH HAXOXJEHUsSI HOBBIX peLIeHUH [Jis TpeooJieHUs
TpyAHOCTel. OcBO60XKAeHNe OT BJUSAHUSA NPOLLJIOTO U CMelleHHe B3TJIsAAa B Oy yliee.

Ha nepBoM 3Tane npu noMouwd UHGOPMHUPOBAHUA U JAE€MOHCTPaLUU apT-
TepaneBTUYECKUX TEXHUK ¥ KIUEHTKU U3MEHUIOCh OTHOIIEHHE K IICUX0JIOTHYeCKON
NOMOLIM W TNOSIBUJICA HHTepec K CaMONO3HAHUI0 M TOJyYeHUI0 HaBbIKa
camoperysanuuu. EH  6GbLI0 MHTEpPeCHO UCCAefoBaTbh CBOM MPOLLIbIA  ONBIT
acCoLMaTHUBHBIMU TEXHUKaMHU (6J1aroapst UM OHa I0J1yYasia HaBbIK Nepesadnd CBOUX
coctosiHuM). OyeHb MOMOIJIM B VKpelJIeHUM TepaneBTUYECKOTO aJbsiHCa
uccae0BaHUe CUMBOJIMKY ee PUCYHKOB.

Ha BTOpOM 3Tame 6Jiarofapsi LBETOBbIM acCOLUALUSAM U OOGOHSTEJbHbIM
TeXHUKaM OblJa CO3/jaHa pecypcHas HajauTpa (O6bLI MOCTaBJeH SKOpb Ha IBET U
3MOLMOHAJbHOE OLIYLIeHHe), KOTOPYH KJIMEHTKa HOCWJa C Cco60oM U MorJa
BOCIPOM3BECTH B MaMATU. ITa paboTa ee 0OUeHb BIeYaT/IW/aa U IoMOraja BbIXOAUTh
U3 JlelIPeCCUBHBIX COCTOAHUI. BO3MO>XHOCTB BBIXOAUTh U3 HEPeCypPCHOT'0 COCTOSAHUA
U MO/leP>KUBATh Ccebsl, CHIMKATh TPEBOXKHOCTh MPEKpaTHIa Pa3rOBOPHI O CMEPTH.
KimeHTKa Hay4yu/ach 4yBCTBOBATb IOSIBJIEHUE SMOLIUU U CBSA3bIBATDH €€ C MbIC/ISIMHU.
[Ipu noMomy WKaJUPOBAHUA A. HAy4YUJIACh ONpee/IATb UHTEHCUBHOCTb 3MOLUHU. C
nomoiibio TexHUK KIIT O6pla npou3BefeHa [JUArHOCTHKA CONPOTHUBJIEHUS,
BbISIBJIEHbl JEeCTPYKTUBHblE W3MEHEHHs], OTKOPPEKTUPOBAHO [JUXOTOMHYECKOe
MbllLJeHHe. Pa3BUiiCcs HaBbIK CAaMOHA0/I10JeHUSL.

Ha TpeTbeM 3Tane MCNoJb30Ba/IMCh KOTHUTUBHO-NIOBeleHYECKHE TEXHUKHU.
Onpezensiivch Je3aflaliTUBHblEe Y6eXAeHUS W TNPUYMHBI UX BO3HUKHOBEHUS.
BoisiBAsiack  CKpbITasi BbITOJQ, KOTOpas MNpOBOLMpOBajda CONPOTHBJIEHUE.
Hcnosib30BaUCh TEXHUKH pecypcupoBaHus. B pa6oTe ¢ ceMeHHBIMU OTHOIIEHUSIMHU
C NOMOUIbI0 JAUCCOLMATHMBHBIX TEXHUK MCCJeA0Ba/JICAd TPaBMHUPYOLMN ONBIT U
COBHAJlal0l[Me CTpaTeruy, NpeAlpUHATble B paHHeM Bo3pacTe. C MOMOILbIO
pemapeHTUHra  Y/JOBJIETBOPSJIUCL  HEY/JOBJIEeTBOpPEHHble  NOTPeGHOCTH B
6e30MacHOCTH, NOJAJEepKKe U 06e3yCJ0BHOM MPUHATHU. Ha 3TOM 3Tame KJIUMEHTKa
HayaJla BbICTpauBaTh NapTHEPCKUE OTHOLIEHHUSI.

Ha d4eTBepTOM 3Tame NpOBOAMWJICA aHa/JU3 M NpPoOpaboOTKa aKTyaJlbHbIX
JIMYHBIX Npo6sieM. OCBOGOX/AeHre OT BJIMSIHUS NPOILJOIro U CMellleHHe B3TJs/a B
6yayuiee. BeipaboTka HOBBIX yOEXAEeHUN, OTPAabOTKAa HOBBIX CTpAaTEeruii U HaBbIKOB
NoBeJleHUs. AHaA/IM3 CHUTyallMU U, HUCIOJIb3ysl NPUOOPETEHHbIM HaBbIK IOMCKA
pecypcoB, HaxOXKJeHHe HOBBIX MyTel pelleHHUs] BONMPOCOB. AKTUBHOE MOIIAroBoOe
IJIAHUPOBaHUe 6yAyLIero.

O6uwue pe3ysismambsvl mepanuu

JuHaMuKa U3MEHeHUN MPOC/IEKUBAETCS B TPeX 06JIACTIX: COMAaTUYeCKOMH,
IICUXO0JIOTUYECKOH U COLIMAIbHOM.
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CoMaTHYeCKUIl KPUTEPUH YIUTbIBAJ GU3UYECKHE CUMIITOMBI U COCTOSTHUS
kiveHTa. [l oueHKH 3PQPEeKTHBHOCTH YYUTHIBATACh BO3MOXKHOCTH YIPABJSATDH
CUMIITOMaMH, UX CHWKEHHE WJIM NOJTHOe MCie3HOBeHHe. Hanpumep, npekpaTUINCh
HPUCTYIbI 3a/ibIXaHHWsl, PEeJAKO ObIBAaeT yuallleHHOe cep/le6ueHre, HET PBOTHI,
TpeBoOra B Npe/ieslax HOPMbI, HET PE3KUX NepenaioB COCTOSIHUH, KaK paHblIe.

Icuxosno02uyeckuil kpumepuii 8K/1104aem 8 ce6:

1. TlcuxosiorMuecKye CUMITOMBI: YIIIJIO YYBCTBO allaTUM, TPEBOTA CHU3UJIACh
Jl0 HOpMbI, IPEKPATUIUCh MAHUYeCKHE ATaKU, Pa3ipaXKUTENbHOCTh TOJIbKO B HaYaJsie
MEHCTPYa/IbHOTO [[UKJIa. B OCHOBHOM X0Opolllee HACTPOEeHHE, TBOPUYECKHH IO bEM.

2. KorHuTuBHble OQYHKLUMM: JOCTAaTOYHO JIETKO OTMaxwBaeTcs OT
HaBSI3YMBBIX MbICJIEH, HAyYMUJIaCh HAXO/IUTh pPellleHus1 Tpo6JieM B TBOPUYECKOU popMe,
aJIeKBaTHO OLIEHWBAET CUTYallUu U BO3MOXKHOCTHU. YacTo CHMXXKAeT IJIaHKY, KOTOPYIO
HPEeAI0JI0KNIIAa U3HAYATBHO, YTOOBI HE COPBAThCH.

3. lloBeseHUeCcKHe NMATTEPHBI: CApKa3M CMEHMUJICS Ha JIeTKHe IIYTKH, cTasla
OTKa3bIBaThCs OT NepepaboTKH, pacnpesessieT OTBETCTBEHHOCTb, HAyYUIach BeCTU
HEePEroBOpPHI 6€3 CTpaxa, 3apaHee 00AYMbIBasi CTPATETHIO U apryMeHTHI. [IbeT TOJIbKO
0 CJIy4alo, a He ISl CHATHUS CTpecca.

CoyuaavHblll Kpumepuili y4UTbIBaJl UW3MEHEHUS] B TOBEJAEHUU U
GYHKLMOHUPOBAaHUM KJIMEHTA B COLUATILHOM Cpe/ie.

1. KnmeHTKa Hayajla BCTpPeYaTbCsd C MOJIOJBIM 4YeJIOBEKOM, INepeexasa K
HeMy. Y HUX XOpOIINe OTHOLIEHHs, OHU NOJJEep:KUBAIOT APYT APYra, Y HUX MHOTO
06X UHTEPECOB.

2. CpopMUpOBaNHCh XOPOIIHE OTHOLIEHHUS C €T0 POJIUTESIMH.

3. 3HAYUTENbHO YJIYYIIWJWCh OTHOLIEHHWS C MaMOW: OHH CTa/M JIydlle
HOHUMATb JPYT APYyTra, 60JbIle 06IATHCA U TOAAEPKUBATD APYT Apyra.

4. KnveHTKa cTaja TepliiMee K IbsTHCTBY U HEPSALIJIMBOCTH OpaTa, a TaKXKe
K [OMBITKAM OTI[a MAHUIYJIUPOBATh €I0.

5. Pacmupuics Kpyr Apy3seil.

6. Ha pa6oTe eé Ha3HAUW/IM CTapllel, OHA Jierye BOCOPUHUMAET HaIJIbIBbI
JIoJlell ¥ 6e3 cTpaxa BCTpeYaeT TEXHUYECKHE CJIOKHOCTH.

7. KimeHTKa Hay4yuJach KPacCMBO OTKA3bIBATh.

8. OHa crasa 6Go/iee OTKpBITOM, NMOHMMaeT NPUYMHBI CBOMX 3MOLHH H
HAy4YWJIaCh JIy4llle UX BbIpaxkaTb. KOHQJIMKTHI OHA Tenepb He BOCHPUHHUMAeT TaK
TpParu4yHo.

KnmneHTKa 6e3 cTpaxa OLleHHMBAeT TEKYLIHe Jiesa U CTPOUT IJIaHbl, XOPOLIO
CHpaBJIsieTCs C MOBCEeJHEBHbIMU TPeGOBAHUSIMU U 33/ladyaMM, BO3Harpaxkzaas ceb6si
HPUSATHBIMU NoJlapkaMu. OHa pellinJia He OCTYNaTh B 3TOM IOy B MarucTpaTypy, a
3aHATBCS Kapbepod. KimeHTKa crasa 6oJiblile 3aHUMATbCS TBOPYECTBOM HE IO
33/]laHUIO, @ IO KEJIAHHI0, CAMOCTOSITE/IBHO U C eIMHOMbINIEHHHKaMU. OHa cTasa
foJiee YBEpEHHOH B CBOEM BBIpRQXKEHHWU U B3aUMOJIEMCTBUU C OKPYXKAIOIIUMHU
JIIOIbMHU.

OnuiaiiH (BUA€E0) - KOHCYJIbTUPOBaHUE

Knuent: A.Ill, 35 sieT, cTyZieHTKA (Y/a/IeHHO YYHUTCS Ha [ICUX0JI0Ta), 6e3KeHKa,
He paboTaeT, pa3Be/ieHa, *KUBET C GBIBUIMM MYXXeM M JIByMs J0Y€PbMH LIKOJbHOTO
BO3pacra.
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Jluarnos: xpoundeckoe KIITCP, 06ceccCHBHO-KOMITyJIbCUBHOE PaCcCTPOUCTBO.

7Kaso6bl: MaHMKa U TpeBOTa B CBAA3U C BbIHYX/JEHHbIM GerCTBOM B APYIYIO
CTpaHy, BOEHHbIMU [JeUCTBUSIMHM, pPa3pblBOM C PpOJCTBEHHUKAMH, 4YYBCTBO
0eCroMOLIHOCTH, CTpaxX MaTepUaJbHOM HeCTAOUIBHOCTH, OTCYTCTBHE MOTUBAIUU K
yeMy-J160, YYBCTBO OTUYXKJeHHUs B JApyroi crpaHe. CpbIiBaeTcs, arpeccupyeT Ha
MyXa U JeTel, MOXeT yAapuTb, HayajJa MHOr0 KypuUTb. YacTo cTana AyMmMaTb O
cyunuzie (ocTaHaBJUBAET JOJT NMOAHATH AeTel). [l1oxas KOHIeHTpalusl BHUMaHUS,
TPYAHOCTU B 06yUEHHUU.

AnamHe3: B 13 sieT poauTenun pasBesnch. CTapiias J04b yexaja ¢ OTLOM B
Jpyroil ropoJi, a KJIuMeHTKa OCTajach XUTb ¢ MaMoi. Mama Bmazna B TIJyO6OKYIO
JeNpeccyio, Hadyaja NHWTb, Jiexajla B INCUXHATpPU4ecKod kauHuKe. [lo cioBaMm
KJIMEeHTKH, 6usa eé HU 3a 4YTO, obecleHUBasa Bce eé crapaHus. [locsie okoHYaHUSA
KoJIbl A. moexasa NMoCcTynaThk B ropof, rje »kui orel. O4eHb TsxKeJso NepeHeca
ybuiicTBo MaTepu. PacckasbiBasa, YTO HallJla MOPaJIbHYI MNOAJEPXKKY B JIHIE
TpeHepa, Mocjie KKA0M MoALep>KKU OHa 6J1aro/jlapu/a ero rnoJjoBbIM akToM. Yepes
KaKoe-TO BpeMs BbllLIa 3aMy. Poguna 2 neteit. PazBenack. My« nolHMUMas Ha Heé
PYKY, MOpPaJIbHO YHUYTOXUJI, IO3TOMY IOC/e pa3BOAa, UTOObI BblKapabKaTbCsl U3
3THX OTHOILIEHUH U J0Ka3aTh, YTO OHA Yero-TO CTOUT, NOIJIa YYUThCH Ha ICHUXO0JIOTa.
Korza Havasiach BOIHa, IPUILJIOCH yeXaTb C OBIBLIMM MYKEM U JeTbMHU B APYIYIO
CTpaHy, >KUBYT Y €ro pOJACTBEHHHUKOB. Y Jo4yepeld COMaTH4YeCKOe KOXHOe
3abosieBaHue. [IpUBBIKJIA aKTUBHO HCIOJb30BaTh MeJAHWKAMEHTO3Hble MEeTO/bl
JedeHus1. [lepBble ceaHChl /11 JUarHOCTUKHY UCII0JIb30BaJIMCh TEXHUKU apT-TepanuH,
KOTOpble MNpOM3BEJM G60JblIOe BIeYaTJeHWe Ha KJIWEeHTKY C TOYKHU 3peHHus
CaMOIIOHMMaHU4. JTO CIIOJBUIJIO €€ HaYaTh TEPANHIO.

KimeHTKa mpoxo/juja KOMOUHUPOBAHHYIO Tepalrio: MeJUKAaMeHTO3HYI0 U
ncuxorepaneBTrudeckyo. [lcuxoTtepanusa npoBoAuiack B UHAUBUAYAJIbHOM BUJEO-
dbopmMare, nepenucka B yare.

KosmdecTBo oH/IalH ceccuil: 36 (0iUH pa3 B HEJIEJIO).

Lenpb: CHMKEHUE TPEBOXKHOCTHM, arpeCcCUBHOCTH, MOJHSATHE MOTHMBALUMU K
yuébe U KU3HH, HaxOXKJeHUe MeTOJOB paspelleHUs U NpeofoJsIeHUS] TPYAHbIX
cutyanuil. CHI)KeHHe 9yBCTBa 6eCIIOKONCTBA, pa3BUTHE aJAIITUBHOCTH.

Crparterusa: Co3faHue KpeNKOro TepaneBTUYeCKOro anbsaHca. Hcnosbsya
pas/iMyHble METOJMKH, NIOMOYb KJHWEHTY OTpearupoBaTb TPaBMAaTUYECKUU OIIBIT,
obcy/Jlasi M 3aHOBO MepeXHBas MBICJIM U YyBCTBA, CBSI3aHHble C TPaBMOMH, B
6€e30MacCHOCTH TepaneBTUYECKON 06CTaHOBKH.

BbidesieHbl mpu 3mana pa6omul.

YcmanosaeHue dosepumeibHo20 6€30NACHO20 KOHMAKMA: AAIOLLETr0 IPaBo Ha
«IOJIyYEHHE JOCTYNa» K TILATeJbHO 0XpaHsSIeMOMY TpaBMaTUYECKOMY MaTepHasty.

Tepanus, yeHmpuposaHHasi Ha mpaeme: WCCAef0BaHUe TPaBMaTHUYeCKOTO
MaTepuasna B IJIyOUHY, aHAJU3 UHTPY3UBHBIX NPOsIBJIEHUHN, paboTa ¢ u3beraHueM,
OTPELIEHHOCTBIO U OTUYXKJEHHOCTDIO.

Cmadus, nomoeawuwjasi nayueHmy omdeaumscsi oOm  mpasmul U
80CC0EdUHUMbBCS C COYUYMOM.

Ha nepBoM sTame ucno/ib30BajuCh MeTOAbl ICUXUYECKON caMOpery/snuu
AN CHATHA CHMITOMOB HalpsSKeHUA Y TPeBOTM M CHMXKEHHUA 4yBCTBa
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6EeCIOMOIIHOCTH: apT-Tepanus, 3PUKCOHOBCKHUM THUIIHO3, CAMOTHMIIHO3, aKTHUBHas
BU3yaJM3aldsl TOJIOKHUTEJbHBIX 00Pa30B MPOILJIOr0, HACTOSIIET0 U OYAYIIErO;
BBISIBJIEHUE PECYPCOB M UX aKTHUBHU3alYs. BbisiBJeHUe Ae3aJalTUBHbIX MbICIEH U
HeraTHUBHBIX YCTAHOBOK, paboTa ¢ CyGJIUYHOCTAMU. Pa3BUTHe MOHUMaHUS MPUUUH
MEXJIUYHOCTHBIX KOHQIUKTOB U JIMYHOT'O BJIHSHHUS HA UX Pa3BUTHE.

Ha BTOpOM 3Tamne UCHOJb30BaJUCh METO/IbI [IJisl BBISIBJEHUS KOMIIJIEKCHON
TpaBMbl, U3MEHEHHUs] OTHOILEHUsI KJHWEeHTa K MCUXOTPAaBMUPYIOIUM CHUTYaLUsIM U
NpUHATHE OTBETCTBEHHOCTH 3a CBOE OTHOIIeHWe K HHM, JIOCTHXKeHHe
006'bEKTUBHOCTU COGCTBEHHOM OLIEHKU; peabuauTaluio «51» B COGCTBEHHBIX I/1a3ax U
JOCTHUKeHHEe yBEPEHHOCTU B cebe, BBIXOJ 3a paMKU Npo6seMbl U 60JIE3HU U
HcC/ieloBaHHE CIIOCOGOB M BO3MOXHOCTEH HX IPeoJioJieHHs  KJHWEHTOM.
[lepeocMmbic/ieHHe [Ae3aJlaliTUBHBIX MbIC/IeH, U3MeHEeHWEe HeTraTUBHBbIX YCTAaHOBOK,
KOPPEKIUS CUCTEMbI IIEHHOCTEN ¥ NOTPEOGHOCTEH, IOroBOp YacTel (Cy6JuYHOCTEH).
[IposicHeHHe COGCTBEHHBIX MO3ULMH, KOppeKIHUs «f», mpHUBeJleHHe MPUTSI3aHUN B
COOTBETCTBHE CO CBOUMH NCUXOQU3NUYECKUMH BO3MOXKHOCTAMHU. Koppeknus
NaTTEPHOB NOBeJleHUs. PAa3BUTHE IMOIMOHA/ILHOTO UHTEJ/JIEKTA, KAK «CIIOCOOHOCTH
nepepabaTbiBaTh HHOPMAIHIO, CO/IEPKAILYIOCS B 3MOLMAX: ONpeie/isiTh 3HaYyeHH e
3MOLUH, UX CBSA3H APYT C APYroM, UCHOJIb30BATh 3MOIMOHATBHYIO UHPOPMAIHIO B
KayeCcTBE OCHOBbI I MbIIIJIEHUS] M TNPUHATHUA pelieHUM» [1], «Cmoco6HOCTb
BbIPAa6bOTaTh /i Ce6S1 MOTHBAILMI0 U HACTOMYMBO CTPEMUTBCS K IOCTHKEHHIO 1Y,
HECMOTpPsI Ha TMPOBaJbl, CAEPXKHUBATb MOPLIBBI W OTKIAAbIBAaTh IOJydYeHHe
YAOBJIETBOPEHHS], KOHTPOJHMPOBATh CBOM HACTPOEHHSI M He JlaBaTh CTPAJAaHUIO
JIMIIUTb Ccebsl BO3MOXXHOCTHU JIyMaThb, COINepeXHMBaTb W HaAeATbcs» [10 c.81].
Koppekuus oTHOIIEHUS K IPYTUM, pa3BUTHE CIIOCOOGHOCTH K 3MIIATHH U TOHUMAaHHUIO
nepeXUBaeMbIX JIPYTUMH COCTOSIHUHM M WX WUHTEepPecoB. PazBUTHE CIMOCOGHOCTH K
npeaoTBPaIleHHI0 U pa3pellleHUI0 MeXJINYHOCTHBIX KOHPJIUKTOB.

Ha TpeTbeM 3Tame aHa/iM3 U MPOPAOOTKA aKTyaJbHbIX JIMYHBIX MPOOJEM.
OCBOOOX/IeHHE OT BJIMSTHHUS NPOILJIOr0 U CMellleHHe B3rJisJa B Oyayiiee. BoipaboTka
HOBBIX Y6eX/JeHUH, OTpab0TKa HOBBIX CTPAaTeruil W HaBBIKOB MOBeAeHUs. AHAIU3
CUTYaIlMU M, UCIOJIb3ys NMPUOOPETEHHBIM HAaBBIK MOKWCKA PECYpPCOB, HAXOXJeHHe
HOBBIX ITyTeH pelieHus: BOnpoca. AKTHBHOE IOUIAaroBoe MJaHUpOBaHUe OYAyIero.

O6wue pe3ysemamsl mepanuu. /livHaM1uKa U3MeHEHUH MPOCJIEXKUBAETCS B
TPEX 06J1aCTAX: COMAaTHUY€ECKOH, ICUXOJOTUYECKOU U COI[UAJIbHOH.

Comamuueckue uameHeHus. YJbIOKa cTajla CHMMETPUYHOM (3a JBa Mecsla
nepe/i 3alIUTON JUIIJIOMA CHOBA IIEPEKOCHUJIACh, HO He TaK CUJIBHO), McUe3Jia TaHUKa,
MOKeHHe W 00JIM B CIIMHE, BOCCTAaHOBUWJIACh paboTa KHUIIEYHHKA, MepecTaa ecTh
10K0J1aJl. He 6eCcIOKOUT MOBBIIIEHHOE Cep/llebreHHe.

lcuxonoeuveckue: WcYe3 pe3KHe IMepenajbl HACTPOEHHUs, BBIILJIA U3
JlelIpeccuy, TpeBOTra CUTyaTHUBHAs, He MOCTOSHHAs, CPbIBbI NMOYTU MPEKPATUIUCH,
JIy4llle CPaBJSETCS C SMOIUSAMHU.

KoznHumueHble ¢yHKYuu: He TMyrawT CJA0XKHbIe CHUTyalluHd, YCIEeNIHO
HCII0JIb3yeT NPUOOPETEHHBIN B NMPOLECCE TEPANMHU ONBIT HAXOXKAEHUSI pa3pelleHUs
CJIO’KHBIX CHUTYAIlMH, OTMeYaeT, YTO YJAYYIINJIaCh KOHIIEHTpAIMsl BHUMaHUS, JIydllle
BUJIUT CUTYaIl{I0, IOHUMAaEeT CBOU PEaKIIMU U OKPYKAIOIIUX, HadyaJia JiyMaTh GoJjiee
MO03UTHUBHO, HE KaTacTpopU3UpPysl.
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CoyuasbHble: TPEKPATUINCh CKaHAbL. YJIYYIIUJINCh B3aUMOOTHOILEHUS C
JleTbMH, 60Jibllle pa3roBapuBaeT, IIYTUT Ha UX BBIXOJAKH, NPUAYMBIBAeT pelleHus
JUIS IOJJIep>KKHU UX B CObJIoeHHU AreThl. C ObIBIIMM MYXeEM 0611e UHTEPECH] M0
NpeoJioJIEHUI0 TICUXOJIOTHYECKUX Mpo6JeM U YKpeIUIeHHI0 370poBbsi. MHOTO
006CYXJ1a0T, AeaATcs MHOopMaLUel, ToAIeP>XKUBAIOT ApyT Apyra. He BocipuHUMaeT
BpaxJeOHO 3aMeyaHUs1 yuUTesel B 1IKOJe, IpenojaBaTesel, 3HakOMbIX. OTKpBITO
TOBOPUT O CJI0XKHOCTSX, POCUT COBETAa U MOoMoIU. Yalle coGuparoTcsl KOMIAHUSAMU
JUISL OTABIXA.

Haydusach Jierdye BbIpakaTb CBOM 3MOLIMM, NOHUMaTb MbIcad. Ctaja
CTMOKOMHee BBbIC/AYIIUBATh OKPYXKaIUX. YMEHbIINIOCh KOJUYECTBO KOHQJIUKTOB.
Crasa npoiie crpaB/AThbCS C TOBCEJHEBHBIMU 33/layaMH, [JIAHUPYET HAUTHU PaboTy
Ha nosaHsA. CTaja yBepeHHee U CaMOCTOsITeJIbHEe.

BBIBOAbI

JJ1s1 NpOBePKHU rUITOTE3bI 0 TOM, YTO JUCTAHLMOHHOE KOHCYJIbTHPOBAaHHE TaK
ke 3PPeKTUBHO, KaK KOHTAKTHOe KOHCYJbTHUPOBaHHEe, OblJ1 INpPOBeJAEH
KauyeCTBEHHbIN aHA/NW3 MHAUBUAYAJbHOTO C/ly4asi, IPOBEJEHHOT0 B KOHTAKTHOM U
BU/Je0 popMaTe, € CO6JII0AeHHEM 0611ero NPOTOKOJIa IPOBeJeHUsl TEXHUK U METO UK.
J1J151 OLleHKM IICUXO0JIOTMYeCKOH TOMOILHM 6blyIa McioJib3oBaHa ORS-11kasa, HaféKHbIH
Y BaJIUJAHBINA UHCTPYMEHT, KOTOPBIH 10 HHAMUKe I0Ka3aTeJiel I03B0JIsIeT BbIIBUTD
CyO'beKTHBHYIO OLIEHKY KJIMEeHTOM U3MeHEeHUH B CBOEH KU3HU U TepaleBTUUeCKOro
anbsiHca. [Io KOHeYHbIM pe3yJbTaTaM U JUHAMHUKe TepaluM, TUIoTe3a MOJHOCThIO
MO/ TBEP/UJIACK.

[Ipy mpoBepke rumoTe3bl 0 TOM, YTO B KOHTAKTHOM U JAUCTAHIIMOHHOM
KOHCYJIbTUPOBAHUM KPUTEPUU 3PPEKTUBHOCTH OINpeeNsoTC MOCTaBJEHHBIMU
IeJIIMY, B HayaJie TePANUH KJIUEHTOM U TepaneBTOM GbLIH YETKO CPOPMYIUPOBAHbI
1|eJI1, KOTOpble KJIMEHT X04UeT JOCTUTHYTh B pe3ysbTaTe Tepanuu. TepaneBToM ObLi1
COCTaBJIeH UHAUBU/YaJIbHbIM O3TANHbIH [JIaH Pab0Thl. Tak KaK y KaXKJ0ro KJAMeHTa
IleJJM OTJUYJINCh U, COOTBETCTBEHHO, IVIaH Tepamnuy, 6bLI cJesaH BbIBOJ, 4TO
KpuTepui 3¢PEeKTUBHOCTH CYyry60 HHAMBHAyaseH U 3aBUCUT OT MOTpeGHOCTEN
KOHKPETHOI'0 KJIMEeHTa U OT N0/AX0/1a, IPUMEHSeMOro B Tepaluu.

JlJIs TpOBEpPKHU TUIOTE3bI O TOM, YTO UHTETPATUBHBIN MO/X0/] paBHOLIEHHO
3pdeKkTUBEH B KOHTAKTHOM WU BH/IE0 KOHCYJIbTUPOBAaHUHM, B 0GOMX OMNMCAHHBIX
c1y4asix Tepanusi MPOBOJAUJIACh C UCIOJb30BAHUEM HHTerpaTUBHOro nmozaxona. Ilo
JOCTUTHYTBIM pe3yJbTaTaM M OLleHKaM KaK KJIHeHTa, TaK U TepalneBTa, FUIIOTe3a
HO/ATBEP/UJIACE.

W3MeHeHUs1 OLEHUBaJUCh MPU MOMOLIM YeThIPEX AacCleKTOB CXEMBI,
npeajoxeHHo# C. Hill u M. Lambert [mo 11].

CodepacamenbHblil acnekm: BKJIIOYAaeT UHTEpIepCOHaJbHble U JTUYHOCTHBIE
HW3MeHeHHS], a TAKXKe U3MEHEeHHUs B COI[UA/IbHOM QYHKIIMOHUPOBAHUU.

BpemenHoll acnekm: u3aMepeHHUsi IPOBOJUINChH HA eIUHUYHOMN, TIOBTOPHOH U
peryJisipHOl OCHOBe.

HcmovHuKu O0aHHbIX: UCTOJb30BaJUCh CUMITOMaTHYeCKUH onpocHUK SCL-
90-R, ouleHKa ncuxoTeparneBTa U KJAUEHTA.

TexHuKku nosy4yeHus: daHHbix: 0T3bIBbI, ORS-11KaIa.
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B npouecce ncciiejoBaHUs ObIJIO BISIBJIEHO, UTO HA 3¢ PEKTUBHOCTh TepaNuU
3HAUUTEJbHO  BJUAJAM  (aKTOpbl, CBS3aHHble C  MpPOLLECCOM  Tepamuu
(TepaneBTHYeCKUH aJIbsIHC, peCcypCcUpOBaHHe KJIMEHTa BO BpeMs CeaHCa,
nepeXXuBaHUe MO3UTUBHOTO KOPPEKTUPYIOLEr0 OMNbITa, [JJIUTEJbHOCTh Kypca
ncuxoTepanuu (6osiee 30 ceaHCOB), AOMalllHWEe 33aJlaHUs), a TakXke GaKTOPHI,
CBSI3aHHblE C XapaKTepUCTHKaMM MalyeHTa (HaJiuuue KOMOPOUJHBIX JUAarHO30B
(OKP), xpoHHUYeCKHI xXapaKTep pacCTpPOUCTBA, BbICOKUN YPOBEHb CyO'beKTHBHOTO
JUCTpecca, BbIpaXeHHbIN NmepdeKIMOHU3M, MO3UTUBHbIE OXUJAHUS OT JiedyeHUS,
ONINO3UIIMOHHOE NI0BeJleHUe B CUTYyaLUsIX TPeJIMCaHUs U YPOBEHb CONPOTUBJIEHH ).

JUuHaMuKa U3MeHeHUH NpOCJ/eXUBasach B TPEX 06JIACTAX: COMAaTHUYECKOH,
NCHUXO0JIOTUYECKOUN U COLUA/IbHOM.

Comamuueckull kpumepuil y4UTbIBaJ GU3NYECKUE CUMITOMBI U COCTOSIHUSA
KaueHTa. OLleHMBalachb BO3MOXHOCTb YNPaBJIATh CUMITOMAaMH, UX CHUXKEHUE WU
NOJIHOE HCYe3HOBeHWe. Hampumep, 60JsiM, HapylleHUs alleTUTa, TPEBOra,
NOBBILIEHHOE CcepAlebreHue U Ipyrue pu3ndecKue MposiBJeHuUs .

Hcuxonoauyeckull kpumepuil BKJIIO4aI:

® [ICHUXOJIOTUYECKHE CHUMITOMBI: H3MEHeHHUs HaCcTpoeHUs (Jempeccus),
TpeBoOra, NIaHU4YecKHe aTaku U Jp.;

¢ KOTHUTHBHble QYHKUUH: CyUIUJaJbHble  MBICIH, HW3MEHEeHUs B
[03HABaTeJbHbBIX NpolieccaX, TAKUX KaK NaMsTh, BHUMaHUe, OpUeHTaLus,
pelieHUe Mpo6JeM, MbIILJIEHHE U CIOCOOHOCTh K aJeKBaTHOW OLieHKe
CUTyalui;

e [OBeJleHYeCKUe NAaTTepHbl: HAbJII0jaeMble U3MEHEHUs] B IOBeleHUU, TaKUe
Kak wu30eraHde COIMAJbHBIX KOHTAKTOB, AarpecCMBHOCTb, U3JIUIIHEe
ynoTpe6JieHUe aJKoroJis, KypeHue, CyuliiiaabHOe NOBeIeHHe.
ConuanbHbIi KpUTEpUil yuuTbIBaJl H3MeEHeHUsi B T[OBEJEeHUU U

bYHKLMOHUPOBAHUM KJIMEHTA B COLUATILHOM cpejie:

e yJy4YllleHMe MEXJUYHOCTHBIX OTHOIUEHWH: pa3BUTHE CIOCOOGHOCTH
yCTaHaBJUBATh U NOAJEP>KUBATh 3/J0POBble OTHOLIEHHUS C APYTUMHU JIIOJbMH,
OBITH 60Jie€ OTKPBITHIM U 3MOI[MOHAIBHO JIOCTYIIHBIM;

e yjaydylleHMe  KOMMYHHUKAlMU:  pa3BUTHEe  HaBbIKOB  3ddeKTHBHOMN
KOMMYHMKaLUM, BKJIIOYas yMeHHe BbIpa)kaTb CBOM MbICJAM U 4YYBCTBa,
CAywaTh JPYTUX U peliaTb KOHGIUKTBI KOHCTPYKTHUBHBIM CIIOCOGOM;

e coUMaJbHad JYHKIMOHABHOCTD: CIIOCOGHOCTD CIIPaBJIATHCA C
NOBCeJHEBHbIMU TPeGOBAHUSAMU U 33/lauaMu B COLMATIbHOU Cpefie, TAKUMU
KaK paboTa, yué6a WM y4acTHe B 0011[eCTBEHHbBIX MEPONPUATHUSIX;

e caM03pPEeKTUBHOCTb: YyBCTBO YBEPEHHOCTH B CIOCOOGHOCTHU
CaMOCTOSITEJIbHO M yClellHO QYHKLUHOHUPOBATh U B3aUMOJEUCTBOBAThH C
OKPY?KaIOIIMMHU JIIOJbMHU.

Takum o06pasoM, kKpurepussMu 3GGEeKTUBHOCTH ICHUXOJIOTUYECKOTO
KOHCYJIbTUPOBAHHUS MOXHO CYUTATh:

e  BBIPAXEHHOCTb CHMIITOMOB U yPOBEHb CTPECCA;

e CIOCOGHOCTBb K UHTepHaJM3aLuK Npo6JieM Ha JUYHOCTHOM YPOBHE;

® U3MeHEeHHs Ha UHTepPIepPCOHATbHOM YPOBHE.
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WUccnenoBaHue nokasaso, YTO OlleHKa 3¢ HEKTUBHOCTH 3aBUCHUT OT LieJieid U
HOTPEOHOCTEH KOHKPETHOrO0 KJHWEeHTa M, COOTBETCTBEHHO, OT IOAX0/a,
HPUMEHSEMOTO B Tepanuu. Mcnosib30BaHME MHTErPAaTUBHOTO MOAX0/d, KOTOPBIN
CTPOUTCS HA CUHTE3e Pa3HbIX TEOPETUYECKUX CHUCTEM ICUXOTEpaIvu, MO3BOJISET
YJIYYLIUTh NCUXO0JIOTUYECKOE COCTOSIHHE, PACUIMPUTh MOHMMaHWe U OCO3HAHHOCTb
KJIVMEHTOM CBOMX Mpo6GJieM, S5MOLMHA, MbICJIed U TOBEJEHUs, W3MEHHUTD
HexeJlaTeJbHble UM MP06JeMHble NATTEPHBI OBEJEHUS U HAYYUThCsS MPUMEHSTh
HOBbIE HaBbIKH U CTpaTeruy B MOBCEJHEBHOM KU3HU. Tako¥l MoAxo/]| CIOCOGCTBYET
Pa3BUTHI0 KOMMYHHUKAI[UH, CIOCOGHOCTH KOHCTPYKTHUBHO pa3pellaTb KOHQJIHMKTHI,
Pa3BUThb IMIATUIO U YMEHHUE YCTAHABIUBATD U MO//1EPKUBATD 3/I0POBBIE PAHULIbI B
OTHOIIIEHUSIX, TOBBICUTh CAMOOILIEHKY U YBEPEHHOCTh B Ccebe, a TAKXKe Pa3BUTh HOBBIE
HaBBIKU caMopa3BUTHs. Takoii nogxon faéT 3pPpeKTUBHBIE PE3Y/IbTATHI TEPANKH U B
KOHTAKTHOM, U B BU/I€0 KOHCYJIbTUPOBAHUH.
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Abstract. The article emphasizes the need to pay special attention to the study of
autoimmune diseases, highlighting their significant impact on individuals, families, and
society. By exploring the chronic nature of these pathologies and the increased risk of long-
term disability, it underscores the major challenges in managing these diseases,
emphasizing the pressure on healthcare systems and the associated significant costs.
Despite advances in research, the precise mechanisms underlying autoimmune diseases
remain incompletely elucidated, necessitating comprehensive research approaches to
reveal fundamental aspects. Through a detailed and in-depth approach to studying
autoimmune diseases, it is emphasized not only the clarity brought to the fundamental
causes but also the opening of perspectives for the development of more effective
prevention strategies and treatments. The importance of precisely identifying specific
triggers from the surrounding environment becomes crucial for implementing
personalized approaches and preventing the onset of autoimmune diseases. Thus, it is
concluded that rigorous research into autoimmune diseases is not only a medical necessity
but also an essential strategy for improving the quality of life, optimizing healthcare
resources, and developing more precise and efficient therapeutic interventions.

Rezumat. Articolul evidentiaza necesitatea acordarii unei atentii deosebite studiului
bolilor autoimune, subliniind impactul semnificativ al acestor afectiuni asupra individului,
familiei si societdtii. Prin explorarea caracterului cronic al acestor patologii si a riscului crescut
de dizabilitate pe termen lung, se evidentiaza provocarile majore in gestionarea acestor boli,
subliniind presiunea exercitatd asupra sistemelor de sanatate si costurile semnificative asociate.
Cu toate avansurile in cercetare, se subliniazd ca mecanismele precise ale bolilor autoimune
raman inca neelucidate, impunand necesitatea abordarilor comprehensive de cercetare pentru
dezvaluirea aspectelor fundamentale. Prin abordarea detaliatd si in profunzime a studiului bolilor
autoimune, se subliniaza nu doar claritatea adusa asupra cauzelor fundamentale, ci si deschiderea
unor perspective pentru dezvoltarea de strategii de preventie si tratamente mai eficiente.
Importanta identificarii precise a triggerilor specifici din mediul inconjurator devine cruciala
pentru implementarea unor abordari personalizate si prevenirea aparitiei bolilor autoimune.
Astfel, se concluzioneaza ca cercetarea riguroasd a bolilor autoimune nu este doar o necesitate
medicala, ci si o strategie esentiald pentru Imbunatatirea calitatii vietii, optimizarea resurselor de
sanatate si dezvoltarea unor interventii terapeutice mai precise si eficiente.

Keywords: autoimmune diseases, chronic nature, risk of disability, significant costs,
precise mechanisms, comprehensive research approaches, clarity on causes, prevention
strategies, effective treatments, identification of triggers, personalized approaches, prevention of
autoimmune diseases, improvement of quality of life.
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Cuvinte cheie: bolile autoimune, caracter cronic, riscul de dizabilitate, costuri
semnificative, mecanisme precise, abordari comprehensive de cercetare, claritate asupra
cauzelor, strategii de preventie, tratamente eficiente, identificarea triggerilor, abordari
personalizate, prevenirea bolilor autoimune, imbunatatirea calitatii vietii.

Notiuni generale despre bolile autoimune

Bolile autoimune reprezinta afectiuni rezultate din perturbarea proceselor
imunoreglatoare, influentate de factori genetici si de mediu. Aceasta perturbare
determind depdsirea mecanismelor fiziologice de tolerantd, avand ca rezultat
persistenta clonelor celulare T si B reactive, cu consecinte asupra mai multor sisteme
din organism. In patogeneza acestor boli autoimune, se evidentiazi implicarea
alterarilor in prezentarea de antigen si dezechilibrul dintre citokinele proinflamatorii
si cele antiinflamatorii [7]. Desi au fost propuse numeroase teorii cu privire la
mecanismele fiziopatologice care duc la aparitia acestor boli cu impact global
semnificativ, etiologia exacta ramane partial elucidata. Complexitatea si varietatea
tabloului clinic si a aspectelor imunologice fac dificila explicarea modului In care
sistemele de control sunt afectate si cum procesele imune fiziologice evolueaza citre
progresia bolii autoimune [10].

Lupusul eritematos sistemic

Injurii vasculare/Tromboze Autoanticorpi
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Figura 1. Fiziopatologia manifestarilor neuropsihiatrice in LES [dupa Muscal et
al,, 2010].

Lupusul eritematos sistemic (LES) este o afectiune autoimuna complex3,
caracterizatd printr-o patologie inflamatorie acuta sau cronicd, cu un spectru divers de
manifestdri clinice. Boala se dezvoltd in urma unei supraproductii de anticorpi,
generand acumularea de complexe imune in tesuturi si declansand inflamatii in
multiple organe. LES afecteaza in principal femeile, cu debutul cel mai frecvent intre
varstele de 16 si 55 de ani. Exista diferente semnificative in ceea ce priveste incidenta
si prevalenta lupusului in functie de regiuni geografice si rasa, cu o prevalenta mai
mare in randul indivizilor de culoare si in populatia latino-americana, inclusiv Statele
Unite ale Americii [2].

Citokine
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Informatia epidemiologica

Incidenta si prevalenta lupusului eritematos sistemic variaza considerabil in
diferite tiri, cu raportiri intre 20 si 150 de cazuri la 100.000 de locuitori. in randul
femeilor, ratele de prevalentd variaza intre 164 (populatia albd) si 406 (afro-
americani) la 100.000. Varsta medie la diagnostic este de 48 de ani, fiind semnificativ
mai mica la femei in comparatie cu barbatii (47,3 ani vs. 52,1 ani). Se constata ca varsta
cea mai sensibila pentru debutul lupusului eritematos sistemic este cuprinsa intre 15-
44 de ani pentru barbati si 20-39 de ani pentru femei, cu un raport feminin/masculin
de 8,2:1. Imbunititirea diagnosticului bolii a contribuit la o aproape triplare a
incidentei in ultimii 40 de ani ai secolului XX.

LES este raspandit in toate zonele geografice ale lumii, iar factorii demografici,
situatia socio-economica si componenta etnica a populatiei joaca un rol crucial in
incidents, evolutie si prognostic. In ciuda cresterii ratei de supravietuire, 15-20%
dintre pacientii cu LES decedeaza In intervalul de 15 ani de la diagnosticare. Estimarile
indica 500.000 de persoane afectate de lupus in Europa si 5 milioane la nivel global, cu
lupusul eritematos sistemic reprezentand cea mai frecventa si severa forma, afectand
70% dintre pacienti. In Republica Moldova, conform datelor Biroului National de
Statistic, incidenta LES a fost de 94 de cazuri, iar prevalenta a fost de 21,2 cazuri la
100.000 de locuitori [11].

Manifestarile si complicatiile Lupusului Eritematos Sistemic

LES poate manifesta o serie de grave afectdri, iar una dintre cele mai
semnificative este afectarea renala sau nefrita lupica. Aceasta apare ca rezultat al
activarii si proliferarii celulelor din rinichi, generand inflamatii la nivelul glomerulilor
prin acumularea de complexe imune. Diagnosticul pozitiv al nefritei lupice implica
valorile crescute de proteinurie in examenul total de urina (>0,5 g/24 ore), sedimentul
urinar cu hematii si cilindri celulari, cresterea creatininei serice, clearance-ul renal
scazut al creatininei si existenta unor semne imunologice. Nefrita lupica poate fi
clasificatd in sase clase distincte, in functie de caracteristicile specifice ale afectarii
renale.

Simptomele musculare ale pacientilor cu LES variaza in intensitate si includ
slabiciune musculara si dureri musculare, localizate adesea la nivelul umerilor.
Afectiunile articulare pot imita artrita observata in poliartrita reumatoida, afectand
atat articulatiile mici, cat si cele mari. Complicatii severe pot include osteonecroza
aseptica, cu posibilitatea de localizare la nivelul femurului, genunchiului sau umarului.

Afectarea cardiovasculara in lupus eritematos sistemic se poate manifesta prin
hipertensiune arteriala, pericarditi, miocarditd (rar), modificari ale aparatului
valvular sau prin vasculitd coronariana in fazele foarte avansate. Implicarea
pulmonara adesea se prezintda sub forma serozitdtii si poate include, de asemenea,
pneumonita lupica sau pneumonita interstitiald in cazuri rare.

Pacientii cu LES pot experimenta si simptome gastro-intestinale, cum ar fi
durerile abdominale, greata, anorexia, varsaturile, precum si semne de afectare
hepatica, cum ar fi hepatomegalia. Manifestarile neuro-psihiatrice pot implica o serie
de sindroame afectand sistemul nervos central sau periferic, iar modificarile
hematologice, tulburarile de coagulare si alterarile imunologice sunt frecvente in LES,
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inclusiv anemie, leucopenie, trombocitopenie, prelungirea timpului de tromboplastina
si cresterea VSH (viteza de sedimentare a hematiilor) [10].

Poliartrita reumatoida

Poliartrita reumatoida (PR}, cunoscuta si sub denumirea de artrita reumatoida
in literatura medicala britanic3, reprezinta o afectiune autoimuna cronica. Aceasta se
manifestd predominant prin inflamatia articulatiilor sinoviale, unde provoaca leziuni
ireversibile, avand 1n acelasi timp efecte sistemice variate. Pacientii pot prezenta
forme de boala usoare sau rapid progresive, iar tratamentul trebuie adaptat in functie

de tabloul clinic specific si anticorpilor prezenti [3].
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Informatii epidemiologice

Frecventa bolii reactive la infectie (ARe) este de aproximativ 30-40 de cazuri
la 100.000 de adulti pe plan international, Tnsa aceasta cifra poate varia semnificativ
in functie de zona geografica. De obicei, ARe are o evolutie auto-limitant3, cu rezolutia
simptomelor intr-un interval de 3-12 luni, chiar si in cazul formelor acute. Cu toate
acestea, exista o tendinta catre recurente, in special In cazul proceselor inflamatorii
oculare si urogenitale. Pacientii cu determinanta HLA-B27 pozitiva prezinta un risc
crescut de recurente prin infectii noi sau factori de stres care pot reactiva boala.

In aproximativ 15% din cazuri, pacientii cu ARe pot dezvolta artrite, entezite
si spondilite distructive de durata. Implicarea articulatiei coxo-femurale, o valoare
crescutd a VSH (viteza de sedimentare a hematiilor) si lipsa raspunsului la tratamentul
cu AINS (antiinflamatoare nesteroidiene) sunt indicatori ai unei forme grave sau a
cronicizarii procesului.

Din perspectiva distributiei pe sexe, ARe de etiologie enterica alimentara
afecteaza in mod egal atat birbatii, cat si femeile. In cazul ARe asociate unei infectii
urogenitale, raportul barbati/femei este de 9:1. Majoritatea pacientilor cu ARe se
incadreaza in intervalul de varsta cuprins intre 20 si 40 de ani.

Tabloul clinic al poliartritei reumatoide

Tabloul clinic al poliartritei reumatoide (PR) prezinta o varietate
semnificativa, iar manifestarile clinice Intalnite la pacienti sunt diferite in functie de
stadiul de evolutie al bolii. Iata cateva aspecte specific.

Poliartrita reumatoida preclinica

Asimptomatica: in aceasta faza incipientd, pacientii pot sa nu prezinte
simptome evidente.

Prezenta autoanticorpilor: anticorpii anti-citrulina (ACPA) si factorii
reumatoizi (FR) sunt detectabili.
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Citokine pro-inflamatoare: niveluri crescute de citokine cu rol pro-inflamator.
Sinovita: inflamatia membranei sinoviale este specifica acestui stadiu.
Debutul clinic al poliartritei reumatoide

Durere poliarticulara inflamatorie: pacientii prezinta dureri in mai multe
articulatii, cu caracter inflamator.

Redoare matinala: limitarea miscarilor articulare in dimineata devreme.

Tumefactia articulatiilor: inflamatia si umflarea articulatiilor.

Tendinite si bursite: inflamatie in jurul tendoanelor si bursei articulare.

Manifestari generale: astenie (slabiciune generald) si scadere in greutate pot fi
prezente.

Este important de subliniat ca aceste simptome pot varia intre pacienti si pot
evolua In timp. Diagnosticul si gestionarea bolii se fac de obicei printr-o abordare
multidisciplinara, implicind reumatologi, medici de familie si alti specialisti [12].

Sclerodermia

Sclerodermia sistemica (ScS) este o afectiune autoimuna complexa care
afecteaza tesuturile conjunctive, microvascularizatia si produce fibroza interstitiala.
Fiziopatologia acestei boli implica disfunctia fibroblastelor, depunerea excesiva de
matrice extracelulard, hipoxie celulara si alterdri ale vaselor de sange, precum si
perturbari functionale ale limfocitelor T si B, care conduc la formarea de anticorpi [1].

Chiar daca noile metode de tratament si diagnosticul precoce al afectarii
organelor au avansat, sclerodermia ramane o boald cu o ratd semnificativa de
morbiditate si mortalitate intre bolile autoimune. Unul dintre motivele majore este
dificultatea in diagnostic, iar evaluarea activitatii bolii reprezintd o provocare
continug, cu dificultdti in planificarea tratamentului, chiar si pentru specialistii in
domeniu [8, 9, 6, 4].

Cauzele principale ale mortalitatii in randul pacientilor cu sclerodermie sunt
asociate cu afectarea pulmonara si cardiovasculara [9]. Afectarea pulmonara poate
duce la fibroza pulmonara interstitiald, hipertensiune arteriala pulmonara si alte
complicatii pulmonare care afecteaza semnificativ calitatea vietii pacientilor.
Afectarea cardiovasculara poate implica vasele coronariene, conducand la probleme
grave de sanatate. Aceste complicatii pot contribui la mortalitatea crescutd in randul
pacientilor cu sclerodermie si subliniaza importanta gestionarii comprehensive a bolii
pentru a imbunatati prognosticul si calitatea vietii pacientilor.

In functie de gradul de afectare cutanatd, sclerodermia sistemici poate fi
clasificatd in trei forme de boala.

Sclerodermia sistemica difuza: caracterizata prin induratia pielii difuza
simetrica, afectand regiunile distale si proximale ale extremitatilor, fetei si trunchiului,
cu progresare rapida si afectarea precoce a organelor interne (cord, plamani, tract
gastrointestinal, rinichi).

Sclerodermia sistemica limitata: caracterizatd prin afectare cutanata
simetrica, limitata la portiunile distale ale extremitatilor si fetei, cu progresare lenta si
afectarea tardiva a organelor interne, inclusiv hipertensiunea pulmonar3, ciroza
biliara primarsg, telangiectazii cutanate si calcinoza subcutanata.

Forma viscerala (Sine scleroderma): predomina afectarile viscerale, cu
modificari cutanate modeste sau absente [13].
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Informatii epidemiologice

Sclerodermia sistemica este Intalnita in toata lumea, fara preferinte geografice.
Incidenta si prevalenta bolii este in crestere. Incidenta este mai mare de 10 persoane
la 1 milion de populatie anual. Prevalenta este mai mult de 150 persoane la un milion
de populatie. Letalitatea constituie 1,1-5,3 cazurila 1 milion de populatie. Femeile sunt
mai frecvent afectate, raportul intre femei si barbati fiind de 3-7:1. Varsta cea mai
afectata este cuprinsa intre 30-50 de ani, dar modificarile initiale apar, de obicei, 1a o
varsta mai tdnara. Incidenta si prevalenta bolii in Republica Moldova este similara cu
cea mondiala [13].

Arterita Takayasu (Sindromul Arcului Aortic)

Arterita Takayasu este o vasculita care afecteazad predominant aorta, fiind mai
frecvent Intalnita in populatia asiatica. Boala apare de obicei inainte de varsta de 40 de
ani si afecteaza in special femeile (raportul femei - barbati este de 4:1). Diagnosticul se
bazeaza pe examenul histologic, care aratd un infiltrat inflamator cu celule gigante.
Pacientii pot prezenta diverse simptome, inclusiv dispnee, hipertensiune arteriala
(HTA), dureri toracice, hemoptizie, greatd, febr3, transpiratii nocturne, eritem nodos,
artralgii si dureri de cap. Complicatiile pot include accident vascular cerebral, infarct
miocardic si glomerulonefrita, fiind asociate cu o mortalitate crescuta .

Boala Kawasaki

Boala Kawasaki este un sindrom mucocutanat care afecteaza in principal
arterele coronare si reprezintd o cauza majora de boala cardiaca dobandita la copiii
din tarile dezvoltate. Diagnosticul se stabileste daca febra persista cel putin 5 zile si
sunt indeplinite 4 din 5 criterii: limfadenopatie cervicald, injectie conjunctivala
bilaterala, modificari ale zonei perianale, exantem polimorf si modificari labiale/orale
si/sau injectie mucoasa orala si faringiana. Boala poate prezenta si alte manifestari,
precum artritd, pneumonie, manifestari gastrointestinale, uveita sau otit3, iar
examenele de laborator indica leucocitoza si niveluri crescute ale PCR si VSH .

Arterita Giganto-celulara (Boala Horton)

Arterita giganto-celulara afecteaza in special artera temporala superficiala,
arterele oftalmice si arterele vertebrale. Boala apare mai frecvent la femei si este
asociata cu polimialgia reumatica. Simptomele includ dureri de cap, febra, astenie,
anorexie, claudicatia muschilor fetei, orbire, diplopie, vertij, ataxie, pierderi de auz,
accident vascular cerebral si infarct miocardic .

Poliarterita Nodoasa

Poliarterita nodoasa este o vasculitd asociatd cu virusul hepatitic B,
tuberculoza si HIV. Manifestarile includ scadere in greutate, HTA, mialgii, artralgii,
febra, neuropatie periferica, mononevrita multiplex, leziuni nodulare ale pielii, orhita
si afectare renald, avand adesea un prognostic nefavorabil. Aceste afectiuni vasculare
prezintd manifestari variate si pot afecta multiple organe si sisteme, necesitand o
evaluare si gestionare atenta .

Concluzie

Persoanele trdind cu afectiuni autoimune precum lupusul eritematos sistemic,
poliartrita reumatoidd, sclerodermia sistemica, arterita Takayasu si altele, se
confrunta cu provocari semnificative. Aceste boli, caracterizate prin inflamatie cronica
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si afectare multisistemicd, aduc complicatii variate si schimbari semnificative in

calitatea vietii.

Impactul asupra Individului

Calitatea vietii: simptomele persistente precum durerile articulare, oboseala
cronica si alte manifestari pot afecta semnificativ calitatea vietii.

Autonomie redusd: unele afectiuni autoimune pot duce la o autonomie redusa
si la nevoia de asistenta pentru activitatile zilnice.

Stigmatizare i izolare: confruntindu-se cu simptome vizibile sau invizibile,
indivizii pot intampina stigmatizare si izolare sociala.

Impactul asupra familiei

Presiune emotionald: membrii familiei pot resimti presiunea emotionala de a
oferi sprijin si ingrijire adecvata.

Modificdri in dinamica familiald: ingrijirea unei persoane cu o afectiune
autoimuna poate schimba dinamica familiala si poate impune provocari logistice si
financiare.

Impactul asupra societatii

Costuri pentru sistemul de sdndtate: tratamentul si gestionarea acestor
afectiuni pot genera costuri semnificative pentru sistemele de sdanatate publica si
privata.

Productivitate redusd: persoanele afectate pot avea productivitate redusa sau
pot Intdmpina dificultati in mentinerea unui loc de munca stabil.

Constientizarea si educatia publicului sunt esentiale pentru a reduce
stigmatizarea si pentru a oferi sprijin social adecvat. Accesul la tratamente inovatoare,
consiliere si servicii de ingrijire paliativa poate imbunatati viata celor afectati si poate
contribui la crearea unei societati mai incluzive. Este important ca persoanele afectate
sd beneficieze de sprijin medical adecvat, inclusiv tratament personalizat, consiliere
psihologica si suport din partea comunitatii. Constientizarea si intelegerea publicului
cu privire la impactul acestor afectiuni pot contribui la crearea unui mediu mai
empatic si la facilitarea integrarii sociale a celor care traiesc cu astfel de diagnostice
complexe.
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Abstract. This article presents the results of research on the influence of
psychosocial reintegration activities on behavioral changes in prisoners. The impact of
programs conducted within the penitentiary on inmates' behavioral dimensions can be
summarized by highlighting dominant personality traits such as openness, agreeableness,
assertiveness, aggressiveness, and neuroticism, which contribute to changes in inmates'
behavior. The implementation of applied psychosocial programs aims to increase tolerance
to frustration, reduce the number of violent incidents in the penitentiary, and provide
inmates with information about their own personalities, thereby promoting self-
knowledge and self-evaluation through openness, agreeableness, and assertiveness.
According to the opinions expressed in the specialized literature, as well as the results of
practical research, it was found that the effects of these programs can depend on both the
characteristics and typology of the prisoners and the conditions of detention.

Rezumat. Acest articol prezinta rezultatele cercetarii privind influenta
activitatilor de reintegrare psihosociald asupra schimbarilor comportamentale la
persoanele detinute. Influenta programelor desfisurate 1n penitenciar asupra
dimensiunilor comportamentale ale detinutilor poate fi sintetizatd prin expunerea
trasaturilor de personalitate dominante, cum ar fi deschiderea, agreabilitatea,
asertivitatea, agresivitatea si nevrozismul, care contribuie la schimbarea
comportamentului detinutilor. Derularea programelor psihosociale aplicate urmareste
cresterea tolerantei la frustrare, reducerea numarului de manifestari violente in
penitenciar, furnizarea de informatii cu privire la propria personalitate, favorizand
procesul de autocunoastere si autoevaluare prin deschidere, agreabilitate si asertivitate. In
concordanta cu opiniile expuse in literatura de specialitate, cit si cu rezultatele cercetarii
practice, s-a constatat ca efectele programelor pot depinde atat de caracteristicile si
tipologia detinutilor, cat si de conditiile de detentie.

Keywords: psychosocial reintegration activities, behavior, inmates, personality
traits.

Cuvinte cheie: activitdti de reintegrare psihosociald, comportament, detinuti,
trasaturi de personalitate.

Introducere

Mediul penitenciar reprezinta un spatiu dihotomic, penal din punct de vedere
juridic si al autoritatii, si, nu In ultimul rand, este un cdmp de forte conturat de
strategiile de influentare ale cadrelor si de cele de rezistenta ale persoanelor detinute.
In interiorul penitenciarului se desfisoara anumite activitati, avand ca scop principal
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oferirea unei deschideri mai largi a detinutilor asupra vietii sociale. In ultimii ani, au
fost efectuate numeroase cercetdri privind fenomenul de reintegrare psihosocialad a
detinutilor, intrucat necesitatea abordarii vietii de catre detinut dupa eliberare trebuie
facuta cat mai onest, realist si pozitiv.

Cercetarea atrage atentia asupra necesitatii elaborarii si implementarii unei
metodologii de profilare psihocomportamentala a detinutului care sa ofere directii
clare pentru recomandarea activitatilor psihosociale [9]. Astfel, In urma participarii
detinutilor la aceste activitati, se observa schimbari comportamentale pozitive pe
durata executarii pedepsei. Descoperirea trasaturilor dominante de personalitate
reprezintd un pilon al oricarui program care vizeaza integrarea sociald a detinutilor,
deoarece individul, prin unicitatea sa, reactioneaza diferit la anumite sarcini.
Trasaturile de personalitate evolueaza pe parcursul vietii unui individ, fiind in
permanent contact cu mediul social, oferind oportunitadti de formare a personalitatii.
Problemele adaptative generate de frustrari, anxietati si agresivitate ofera un contur
nociv individului [3].

Modelul de evaluare a personalitatii acceptat de majoritatea personologilor in
ultimii ani este cel al celor cinci factori din modelul Big Five, unde la varf se afla cei
cinci factori, iar inferior se gasesc diverse fatete - trasaturi masurabile prin
instrumente de evaluare [1]. Aceasta lucrare doreste sa incurajeze detinutii sa
participe la programe de reintegrare psihosociald pentru a-si optimiza deciziile cu
privire la viata personala. Programele de reintegrare sunt un canal important de
influentare a comportamentului detinutului.

Prezentarea rezultatelor cercetarilor anterioare. Una dintre primele lucrari
referitoare la aceasti tema este "Omul criminal” realizatd de Cesare Lombroso [2]. Inci
de la primele studii, cercetdtorii precum G. Canepa (1970), ]. Pinatel (1971), E.
Johanson (1974), 1. Selosse si altii (1974), P. Coslin (1976), M. ]. Chandler (1977),
Arbuthnot (1987), T. Bogdan si colab. (1983) au fost preocupati de diagnosticarea cat
mai corecta a profilului psihocomportamental al infractorului [4]. Cu referire la factorii
investigati in lucrare (agresivitate, agreabilitate, asertivitate, deschidere, nevrozism)
se atestd numeroase studii care evidentiaza prezenta lor in structura personalitatii
detinutilor.

Metodologie si metoda

Scopul cercetarii consta In evaluarea activitatilor de reintegrare psihosociala
si stabilirea unei interventii psihosociale prin elaborarea si implementarea unei
metodologii de creionare a profilului psihocomportamental al detinutului, care sa
contribuie la schimbari comportamentale ale persoanelor detinute pe durata
executarii pedepsei.

Obiectivele cercetdrii stabilite 1In vederea realizarii scopului au fost
urmatoarele.

e Analiza literaturii de specialitate cu privire la personalitatea detinutului.

e Identificarea consecintelor psihologice si a schimbarilor comportamentale ca
efecte ale privarii de libertate.

e Analiza programelor psihosociale desfasurate in penitenciar si a rolului
acestora asupra schimbarii comportamentului persoanelor private de
libertate pe perioada executdrii pedepsei.
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e Stabilirea influentei programelor psihosociale asupra unor dimensiuni
comportamentale (deschidere, agreabilitate, nevrozism, agresivitate si
asertivitate) ale persoanelor private de libertate.

e Elaborarea si validarea experimentald a unei metodologii de creionare a unui
profil psihocomportamental al detinutului care sa ofere directii clare de
recomandare a programelor psihosociale astfel Incat, In urma parcurgerii
acestora de catre persoanele private de libertate, sa fie observate schimbari
comportamentale.

Ipotezele cercetdrii. Demersurile teoretice, metodologice si practice au vizat
testarea a 7 ipoteze de lucru, comprimate dupa cum urmeaza:

1. Detinutii cuprinsi in programele psihosociale vor prezenta un nivel mai
crescut de deschidere, agreabilitate si asertivitate in urma participarii la programe
psihosociale, in comparatie cu nivelul acestora de dinaintea participarii la programe si
in comparatie cu detinutii care nu au beneficiat de participarea la astfel de programe.

2. Detinutii cuprinsi in programele psihosociale vor prezenta un nivel mai
scazut de nevrozism si agresivitate in urma participarii la programe psihosociale, in
comparatie cu nivelul acestora de dinaintea participarii la programe si in comparatie
cu detinutii care nu au beneficiat de participarea la astfel de programe.

3. Exista o diferentd semnificativa statistic intre nivelul variabilelor
deschidere, agreabilitate, asertivitate, agresivitate si nevrotism si varsta detinuilor.

4. Exista o corelatie semnificativa statistic Intre nivelul variabilelor deschidere,
agreabilitate, asertivitate, agresivitate si nevrotism si recidiva si durata detentiei.

5. Detinutii care au participat la programele psihosociale, in urma parcurgerii
programului de creionare a profilului psihocomportamental al detinutului, vor
prezenta un nivel mai inalt de agreabilitate In comparatie cu detinutii care nu au fost
supusi programului de creionare a profilului psihocomportamental.

6. Detinutii cuprinsi in programele psihosociale, In urma parcurgerii
programului de creionare a profilului psihocomportamental al detinutului, vor
prezenta un nivel mai scazut de nevrozism in comparatie cu detinutii care nu au fost
supusi programului de creionare a profilului psihocomportamental.

7. Detinutii care au participat la programele psihosociale, dupa parcurgerea
unui program de creionare a profilului psihocomportamental al detinutului, vor
prezenta un nivel mai inalt de asertivitate in comparatie cu detinutii care nu au fost
supusi programului de creionare a profilului psihocomportamental.

Rezultatele cercetarii

Rezultatele generate de analiza statisticd a datelor colectate in cadrul
experimentului de constatare expun faptul cd unele ipoteze au fost confirmate, iar
altele au fost infirmate. De aceea, prezentarea privind interpretarea rezultatelor
debuteaza cu explicarea atat a primelor parti ale celor doua ipoteze ale cercetarii
constatatoare cat si celorlalte parti. Aceste doud ipoteze sunt raportate la prima
perioada a testarii lotului de control si al celui experimental dar si la a doua parte. Se
constata conform Tabelului 1. cd nu au existat diferente semnificative din punct de
vedere statistic intre cele doua loturi in privinta variabilelor: deschidere, asertivitate
si agresivitate.
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Tabelul 1. Testul T pentru esantioane independente cu privire la variabila
deschidere, agreabilitate, asertivitate, agresivitate si nervozitate (grupul de
control si grupul experimental la prima testare)

Variabile Grup N Media | Abaterea | Prag de
Standard | semnificatie
Deschidere Grup control 60 1.93 .821 .193
Grup experimental testare | 60 2.13 .853
Agreabilitate | Grup control 60 1.87 724 .003
Grup experimental testare | 60 2.27 .733
Asertivitate | Grup control 60 1.90 1.020 420
Grup experimental testare | 60 1.77 767
Agresivitate | Grup control 60 2.40 494 714
Grup experimental testare | 60 2.43 .500
Nevrozism Grup control 60 1.97 .882 .000
Grup experimental testare | 60 2.53 .676

Daca luam in considerare faptul ca prima testare a fost realizata inainte ca
grupul experimental sa beneficieze de programe psihosociale, se identifica situatia
concretd a personalitatii detinutilor testati. Aceea ca in lipsa rularii unor programe de
integrare sociald, personalitatea acestora este lipsita de curiozitate, conservativa, fiind
foarte realisti. Realismul de cele mai multe ori se impune dezvoltarii creativitatii si a
formarii unei perspective de viitor, deoarece prin constientizarea foarte clara a
faptului ca o persoana a fost privata de libertate pentru savarsirea unor fapte ilicite,
aceasta nu va avea puterea de a se proiecta ca fiind integrata in societate.

S-a observant ca detinutii prin completarea instrumentelor de testare au
svociferat” incapacitatea de a-si afirma punctul de vedere, au tendinta de a evita
situatiile in care sunt nevoiti sa ia initiativa, fiind predispusi in a asculta decat a vorbi.
Un alt indiciu al inexistentei unui program de integrare sociala la care sa fi fost supusi
detinutii care au participatla ceretare este lipsa unor diferente intre grupuri in ceea ce
priveste agresivitatea. Comportamentul agresiv al detinutilor reprezinta pulsul
climatului din penitenciar. Lipsa de autocontrol, excesele de furie, actele violente
reprezinta o realitate cruda a carentei programelor de integrare social.

Tabelul 2. Testul T pentru variabilele: deschidere, agreabilitate, asertivitate,

agresivitate si nevrozism la prima testare si la retestare
Variabile Grup N Media | Abaterea | Prag de
Standard | semnificatie
Deschidere Grup experimental testare 60 | 2.13 .853 .681
Grup experimental retestare | 60 | 2.20 917
Agreabilitate | Grup experimental testare 60 | 2.27 .733 .003
Grup experimental retestare | 60 | 2.65 .659
Asertivitate | Grup experimental testare 60 | 1.77 767 .829
Grup experimental retestare | 60 | 1.80 917
Agresivitate | Grup experimental testare 60 | 2.43 .500 .000
Grup experimental retestare | 60 | 1,43 722
Nevrozism Grup experimental testare 60 | 2.53 .676 .000
Grup experimental retestare | 60 | 2.00 .902
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Dupa ce au fost vizate variabilele care nu au prezentat diferente semnificative
statistic, atentia se va focusa pe variabilele agreabilitate si nevrozism.

Din punct de vedere statistic, interpretarea este rigida, Insa din punct de
vedere psihologic, subiectii prezenti la aceasta cercetare, implicit detinutii care au avut
acces la anumite programe de integrare sociala dupa prima faza de testare au obtinut
un scor diferit la dimensiunea ,nevrozism”, deoarece cei care au experimentat ceea ce
inseamnd programe de integrare sociald au dovedit o mai bund capacitate de
autocontrol, fiind detasati In anumite momente tensionate, au dovedit ca sunt stabili
emotional si au cunoscut o altd latura a vietii sociale.

Rezultatele cercetdrii demonstreaza ca dupa ce lotul experimental a participat
la programe de integrare sociala, agresivitatea a scazut, ceea ce reliefeaza ca
personalitatea unui detinut poate fi ghidata pana in punctul in care detinutii pot ajunge
sa se autocontroleze, sa discearna situatiile, astfel Incat sa se evite anumite momente
conflictuale. Deschiderea si asertivitatea nu au inregistrat scoruri diferite intre
perioada de testare si retestare ceea ce Inseamna ca detinutii din lotul experimental
trebuie sa fie testati dupa o perioada mai lunga dupa ce au fost supusi unui program
de integrare sociald, deoarece fiecare informatie menita sa finiseze personalitatea
detinutilor necesita o perioada mai lunga de sedimentare ca sa poate fi insusita.

Prezentul demers ne mai arata faptul ca nu exista diferente semnificative pe
trasaturile de personalitate In functie de varsta. Mai mult, o corelatie recivida/durata
detentiei cu trasaturile de personalitate deschidere, agreabilitate, asertivitate,
nevrozism si agresivitate releva faptul ca recidiva nu este influentata de acestea, dar
ca in functie de durata detentiei se pot produce anumite schimbari pe dimensiunile
asertivitate si agreabilitate.

Rezultatele cercetarii constatative scoate in evidenta faptul ca programele
psihosociale desfasurate in penitenciar produc schimbari asupra dimensiunilor
comportamentale ale detinutilor, dar participarea la astfel de programe este
determinatd de recompensele obtinute si nu de necesitatile psihosociale reale ale
acestora, atunci acestea nu sunt suficient de evidente. Diagnosticarea cat mai corecta
a profilului psihocomportamental al detinutilor, evidentierea ciat mai exactd a
cauzelor, care au determinat comportamentul lor antisocial, constituie cerinte
esentiale pentru recomandarea corespunzdtoare a programelor psihosociale
recuperative din cadrul institutiilor penitenciare. Trasaturile de personalitate sunt
elementele de baza in studiul personalitatii si influenteaza luarea deciziilor prin
afectarea alegerilor cu privire la angajarea in comportamente diferite. Cunoasterea
diferitelor trasaturi de personalitate In randul detinutilor din detentie este util3,
deoarece va ajuta la dezvoltarea interventiilor si strategiilor care vizeaza persoanele
cu profiluri specifice de trasaturi, astfel Incat sa isi maximizeze comportamentul pe
perioada executdrii pedepsei si ajutd la reintegrarea lor in societate.

Trasaturile personalitatii detinutului sunt reflectate de comportamentul
exteriorizat al acestuia. Desi, putem spune cd schimbarile majore la nivelul
personalitatii sunt rarisime, totusi, acestea se pot produce fie In sens negativ, fie in
sens pozitiv, iar daca intervine mediul penitenciar cu factorii care determina sau
influenteaza aceste trasaturi ale personalitatii care se manifesta printr-o constanta
relativa in timp, acestea pot suferi modificiri. Intelegerea naturii personalititii
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umane va spori calitatea relatiilor interpersonale atat de importante pentru o insertie
adecvata in comunitate a detinutilor.

Structura si  tematica metodologii de stabilire a  profilului
psihocomportamental al detinutului permit ca unui detinut care urmeaza metodologia
de stabilire a profilului psihocomportamental sa i se poata stabili clar programul sau
programele psihosociale ce urmeaza a le parcurge pentru a observa schimbari
comportamentale.

Elaborarea metodologiei de stabilire a profilului psihocomportamental al
detinutului prin rezultatele obtinute, deceleazd ca cercetarea de fata sa poata fi
perceputd ca un prim pas cdtre demonstrarea eficientei implementarii acestei
metodologii. Este important de mentionat ca descoperirea trasaturilor dominante de
personalitate reprezinta un pilon al oricarui program care are in vedere integrarea
sociald a detinutilor, deoarece individul prin unicitatea lui reactioneaza diferit la
anumite sarcini. Ghidarea detinutilor citre un anumit program ce poate include si
consiliere psihologica poate fi mai eficient daca se realizeaza in functie de trasaturile
de personalitate dominante.

Obiectivele cercetarii au fost atinse, iar ipotezele au fost confirmate,
rezultatele evidentiind o reducere a agresivitatii, a nevrozismului, si concomitent cu
reducerea tendintelor anxioase care il mediaza si cu cresterea acceptarii
neconditionate a sinelui. Aceste rezultate au fost evidentiate in cadrul situatiilor
experimentale posttestare la grupul experimental fatda de grupul de control.
Participarea la un astfel de programe psihosociale, iIn grup, dincolo de cresterea
autostimei in vederea reducerii tendintelor agresive, prezintd multiple avantaje.
Participantii 1si dezvolta abilitati de comunicare, de adaptare la situatii dificile si de
rezolvare de probleme, isi construiesc patternuri sandtoase de raportare la noile
relatii, devenind mai suportivi pentru cei din jurul lor si imbunatatindu-si traiul in
mediul carceral si putand avea o perspectiva noud pentru viitor, precum si readaptarea
in societate la ispasirea pedepsei si implicarea intr-o activitatea profesionald proprie
aptitudinilor personale.

Studiul privind influenta activitatilor de reintegrare psihosociala raportate la
schimbarile comportamentale survenite asupra persoanelor detinute a generat
urmatoarele rezultate stiintifice:

1. Analiza personalitatii detinutilor [8] a generat ca rezultat general
identificarea unor trasaturi de personalitate precum: deschidere, nevrozism,
agreabilitate, agresivitate si asertivitate care influenteaza adaptarea la mediul
penitenciar, inclusiv la parcurgerea unor programe de reintegrare psihosociala [6].

2. Mediul penitenciar prezinta anumite caracteristici cheie care genereaza
schimbarea personalitatii: separarea de familie, mediul inchis cu norme si reguli
stricte de urmat, dependenta de personal, supraaglomerarea, durata detentiei,
conduitele agresive ale celorlalti detinuti, subcultura de penitenciar, lipsa informatiei,
lipsa intimitatii.

3. Comportamentul detinutilor [5] se modificd in timp ce se dezvoltd anumite
trasaturi de personalitate institutionaliate precum: neincrederea in altii, dificultati de
angajare In relatii si greutatea cu care iau anumite decizii.
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4. Functia educativa In mediul penitenciar este indeplinita prin realizarea unui
sir de programe educative, de asistenta psihologica si sociald. Influenta acestor
programe desfasurate in penitenciar asupra dimensiunilor comportamentale ale
detinutilor poate fi sintetizatd prin expunerea trasaturilor de personalitate care
contribuie la schimbarea personalitatii detinutilor. In concordanta cu opiniile expuse
in literatura de specialitate, cat si cu rezultatele cercetdrii practice s-a constatat ca
efectele programelor pot depinde atat de caracteristicile, tipologia detinutilor, cat si de
conditiile de detentie.

5. In urma experimentului costatativ, care a vizat eficacitatea parcurgerii
programelor de reintegrare psihosociald, s-au stabilit diferente raportate la nivelul
variabilelor: deschidere, nevrozism, agreabilitate, agresivitate si asertivitate la lotul
experimental in perioada de testare si retestare.

6. Rezultatele obtinute la etapa de constatare au servit drept temei pentru
elaborarea unei metodologii de creionare a profilului psihocomportamental al
detinutului, continutul si structura caruia a permis ca detinutului sa i se poata stabili
in functie de trasaturile dominante de personalitate, clar si corect, programul sau
programele psihosociale ce urmeaza a le parcurge pentru a observa schimbari
comportamentale [7]. Metodologia de creionare a profilului psihocomportamentala al
detinutului si-a demonstrat eficienta prin scoruri scazute la variabila nevrotism si
cresterea nivelului de asertivitate, cat si prin interiorizarea constientizarii detinutilor
de a da dovada de compasiune fata de altii, de a-si exprima punctual de vedere, de a
solicita sprijinul celor din jur si de a accepta ca exista persoane mult diferite de ei insisi
pe care trebuie sa le tolereze.

Rezultatele stiintifice obtinute au condus la realizarea scopului si obiectivelor
de cercetare propuse si in consecintd a fost solutionatd problema stiintifica
importanta care consta in elaborarea si implementarea unei metodologii de creionare
a profilului psihocomportamental al detinutului care permite detinutilor sa li se poata
stabili programe de reintegrare psihosociala care sa contribuie la schimbari
comportamentale vizibile pe perioada executarii pedepsei.
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Abstract. Freire (1999) states that: "Education alone does not make society,
without it society does not change either. If the option is progressive, if you are in favor of
life and not death, fairness and injustice, not right and not arbitrariness, different
coexistence and not your denial, not if there is another way if not to live the option you
choose. Embody it, reducing the distance between what you say and what you do”.

The Romanian education system has experienced major changes in recent years,
advancing in some aspects but also creating leverage for contemporary education. A very
challenging issue is the involvement of the family in school, as the convivial alienation of
the family becomes more evident every day. Itis observed that the performance of students
whose parents accompany their school development is positively differentiated from
students who do not receive such follow-up.

The decrease in family participation in the student's school life generates, in most
cases, a learning deficit and, therefore, school failure. It is certain that both the school and
the family need each other because this interaction must take place to ensure success and
good performance. Kant (1993) says that man must be educated and that such education
includes two planes: one from outside to inside and from inside to outside. It can be said
that the student needs to get involved in the environment that will have the opportunity to
transform it, to modify it, so that through this external influence he can internalize this
modification and at the same time act constructively on the school environment.

The school actually needs to inform, involve, and get closer to the family, and the
family needs to do the same to ensure this success.

Rezumat. Freire (1999) afirma ca: ,Educatia singurd nu creeaza societatea, dar
fara ea societatea nu se schimba nici ea. Daca optiunea este progresistd, daca esti in
favoarea vietii si nu a mortii, echitatii si injustitiei, nu a dreptului si nu a arbitraritatii,
coexistentei diferite si nu a negarii tale, nu exista alta cale decat sa traiesti optiunea pe care
o alegi. Intruchipeaz-o, reducand distanta dintre ceea ce spui si ceea ce faci”.

Sistemul educational romanesc a cunoscut schimbadri majore in ultimii ani,
avansand In unele aspecte, dar crednd si o parghie pentru educatia contemporana. O
problema foarte provocatoare este implicarea familiei in scoald, deoarece in fiecare zi
devine mai evidenta alienarea conviviald a familiei. Se observa ca performanta elevilor ale
caror parinti Isi Insotesc dezvoltarea scolara se diferentiaza pozitiv de cea a elevilor care
nu beneficiaza de un astfel de suport.

Scaderea participarii familiei in viata scolara a elevului genereaza, in cele mai
multe cazuri, un deficit de invatare si, prin urmare, esec scolar. Este cert ca atat scoala, cat
si familia au nevoie una de alta, deoarece aceastd interactiune trebuie sa aiba loc pentru a
asigura succesul si performanta buna. Kant (1993) spune ca omul trebuie educat si ca o
astfel de educatie include doua planuri: unul de la exterior spre interior si unul de la
interior spre exterior. Se poate spune ca elevul trebuie sa se implice in mediul pe care va
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avea ocazia sa 1l transforme, sa il modifice, astfel incat prin aceasta influenta externa sa
poatad internaliza aceastd modificare si, in acelasi timp, sa actioneze constructiv asupra
mediului scolar.

De fapt, scoala trebuie sd informeze, sa implice si sa se apropie de familie, iar
familia trebuie sa faca acelasi lucru pentru a asigura acest succes.

Key words: education, school, family, school success/failure.
Cuvinte cheie: educatie, scoald, familie, succes/esec scolar.

Introducere

Sistemul de invatamant romanesc a Intdmpinat schimbari majore in ultimii
ani, avansand in unele aspecte, dar creand si noi provocari pentru invatamantul
contemporan. Una dintre cele mai provocatoare probleme este implicarea familiei in
scoald, deoarece devine tot mai evidenta Instrdinarea dintre acestea. Se observa ca
randamentul elevilor ai caror parinti insotesc dezvoltarea scolard este mai bun
comparativ cu elevii care nu primesc o astfel de sustinere.

Lipsa de preocupare si angajament a parintilor in a ajuta scoala sa promoveze
interesul elevilor pentru invatare ii preocupa pe profesori. Acestia sustin cd, fara
implicarea parintilor, copilul se poate simti inferior si poate atrage atentia asupra sa
prin comportamente negative, cum ar fi galagia, lipsa de atentie In clasa si actiuni
violente. Scaderea participarii familiei la viata scolara a elevului genereaza, in
majoritatea cazurilor, un deficit de Invatare si, implicit, esec scolar. Atat scoala, cat si
familia au nevoie una de cealalta pentru a asigura succesul si performanta elevilor. Cu
toate acestea, instrainarea familiei de scoala transfera responsabilitatea in mainile
profesorilor si altor profesionisti din educatie, ceea ce duce la dezintegrarea unor
valori fundamentale precum etica, cetatenia, solidaritatea, afectiunea si umanizarea.

In ciuda tuturor instrumentelor tehnologice care faciliteazi invitarea elevilor
la clasa, mai sunt multe de facut. Utilizarea tehnologiei In invatare necesita
angajamentul si participarea activa a familiei. Elevul intelege gradul de importanta pe
care pdrintii il acorda educatiei sale, iar lipsa de interes poate provoca probleme in
clas3, precum lipsa de atentie, lipsa de respect fatd de profesori si colegi, atentie
scazutad la continut si demotivare. Implicarea familiei In scoald este esentiald si
necesara pentru educatia nationald. Educatia, familia si statul, inspirate de principiile
libertatii si idealurile de solidaritate umana, vizeaza dezvoltarea deplind a cursantului,
pregdatirea pentru exercitiul cetateniei si calificarea pentru munca.

Freire (1999) afirma ca: ,Educatia singura nu face societatea, fara ea nici
societatea nu se schimba. Daca optiunea este progresiva, daca esti in favoarea vietii si
nu a mortii, a corectitudinii si a nedreptatii, nu a dreptului si nu a arbitrarului,
convietuirea diferita si nu negarea ta, nu daca exista o alta cale daca nu sa traiesti
optiunea pe care o alegi. Incarneazi-l, scizand distanta dintre ceea ce spui si ceea ce
faci” [12, p. 18].

Figura 1 reprezintd Uniunea care este cea mai buna forma de transformare
sociala. Daca scoala o obtine, actioneaza asupra educatiei; fara participarea societatii
si a familiei, nu se ating rezultate bune. Totodatd, societatea si familia nu pot dezvolta
o educatie eficienta fara participarea scolii.
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FAMILIE

SCOALA

Figura 1. Uniunea Familie - Scoala - Elevi
Educatia familiala vs. educatia scolara

Importanta educatiei familiale si scolare

Familia sta la baza formarii caracterului unui individ, avand potentialul de a
transforma un copil Intr-un cetdtean model, In timp ce scoala poate juca un rol
semnificativ In acest proces sau, in absenta unei colaborari eficiente cu familia, poate
contribui la marginalizarea elevului. Transformarea pozitiva a unui individ, in calitate
de agent model In societate, se bazeaza pe monitorizare constantd, transmiterea
valorilor etice si morale, oferirea de atitudini si exemple bune. Dezavantajele apar
atunci cand familia nu reuseste sa participe activ, sa monitorizeze performantele si sa
transmita valori.

Discutiile din scoli cauta sa inteleaga si sa remedieze acest cadru haotic, In care
familia se Indeparteaza din ce In ce mai mult de viata elevului, transferand aproape
toata responsabilitatea catre scoala. Scoala nu poate fi considerata un ,Salvator” in
educatia copiilor, deoarece fundamentul major este familia. Atmosfera familiala este
cea in care elevul isi petrece sau ar trebui sa isi petreaca cea mai mare parte a timpului.

Astazi, familiile adesea lasa sarcina educatiei pe seama scolilor si profesorilor.
In unele cazuri, pirintii afirmd cd nu pot gestiona comportamentul copiilor,
considerandu-i prea dificili de controlat. Este evident cd, daca parintii nu pot mentine
un mediu familial bazat pe respect, eticd, moralitate si dialog, si nu contribuie la
procesul de Invatare, este nerealist sa asteptam ca profesorii, care lucreaza zilnic cu
grupuri mari de elevi, sa reuseasca sa i educe la standardele dorite de parinti. Scoala
singura nu poate indeplini aceasta sarcina.

Conform lui Bock, ,importanta educatiei timpurii este atat de mare in formarea
persoanei incat o putem compara cu fundatia construirii unei case. Apoi, pe parcursul
vietii, vor veni noi experiente care vor continua si construiasca casa, relativizand
puterea familiei” [4]. Este necesara o reflectie profunda asupra implicarii familiei in
scoald. Aceasta reflectie trebuie sa fie critica si constructiva din partea tuturor celor
implicati. Mobilizarea profesorilor si a intregii comunitati scolare este esentiala pentru
ca familia sa urmareasca mai indeaproape viata scolara a elevului si sa nu se limiteze
doar la colectarea de note bune de la profesori. Pentru ca acest lucru sa devina posibil,
scoala trebuie sa gaseasca mijloace de a implica familiile In activitati participative,
pentru a evidentia importanta monitorizarii zilnice. Scoala ar trebui sa-i implice pe
parinti In proiecte, dezbateri, prelegeri, evenimente scolare, toate acestea contribuind
la cresterea afectiunii si a angajamentului. Desi sarcina nu este usoara, este necesara
pentru a aduce schimbari pozitive. Paro afirma ca scoala trebuie sd transmita
informatii parintilor si sa foloseasca orice ocazie pentru a-i angaja, aratandu-le
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obiectivele, resursele si problemele pedagogice cu care se confrunti. In acest fel,
familia se va simti mai angajata in viata scolara a copilului si va contribui la
imbunatatirea dezvoltarii acestuia ca fiintd umana [30]. Cu toate acestea, doar
prezentarea problemelor nu este suficienta. Este important ca parintii sa fie implicati
activ in realizarea proiectelor, ascultindu-le ideile, opiniile si preocuparile, si
instruindu-i cu privire la importanta implicarii lor ca familie participativa. Aceasta va
ajuta la consolidarea relatiei dintre scoala si familie si la imbunatatirea rezultatelor
educationale ale elevilor.

Importanta familiei in construirea proiectului politic pedagogic al scolii

Implicarea familiei in construirea scolii este esentiald pentru succesul
educational. Proiectul Politic Pedagogic, asa cum este descris de Veiga [29], subliniaza
importanta participarii active a familiei In formularea si implementarea strategiilor
educationale. Acest proiect nu doar ca ghideaza si organizeaza munca scolii, ci serveste
si ca reper care orienteaza praxisul educational.

Proiectul Politic Pedagogic isi are originile in latinescul "projectu/projicere",
care inseamni lansarea tnainte. In cadrul claselor de gimnaziu, acest proiect ar trebui
dezvoltat, evaluat, deconstruit si reconstruit intr-un mod flexibil, inserandu-1 in
contextul cultural al comunitdtii scolare si prioritizind nevoile reale ale elevilor.
Introducerea participarii familiei In constructia acestui proiect reprezinta o abordare
esentiala pentru valorificarea predarii si invatarii elevilor. Veiga si Resende [29]
subliniaza ca Proiectul Politic Pedagogic necesitd o reflectie profunda asupra
scopurilor scolii si a rolului sau social. Acest lucru implic3, inevitabil, si familia, care
joaca un rol crucial in schimbarile pozitive necesare pentru a transmite elevilor
sentimente de dorintd, apreciere, interes si angajament fata de educatie si viata. Pentru
a dezvolta cu succes proiectul, este esential ca scoala sa ia in considerare familia,
realizand o diagnoza pentru a identifica nevoile elevilor si mediul in care traiesc,
precum si importanta pe care familia o acorda educatiei. Distantele intre familie si
scoald au generat pierderi pentru ambele parti, deoarece complicitatea si
responsabilitatea ar trebui Impartite proportional pentru a asigura succesul elevilor.
Cand parintii participa mai putin la sedintele scolare, ar trebui sa se recurga la vizite
la domiciliu si la dialog cu conducerea scolii. Profesorii ar trebui sa transmita constant
nevoia de imbunatatiri si sa gestioneze stresul generat de necesitatea de a distribui
timpul intre mai multe scoli, ceea ce poate perturba o pregatire eficientd pentru temele
scolare.

Oliveira [19] subliniaza cad familia are functii specifice in universul educational
si in formarea indivizilor, incluzand functiile de reproducere, sanatate a reproducerii,
educationale si economice. Aceste functii asigurd conditiile necesare pentru
dezvoltare, atat materiala, cat si prin transmiterea valorilor, credintelor, obiceiurilor,
riturilor si modelelor culturale. Familia este conceputa ca prima institutie de
socializare, responsabilad pentru asigurarea unui mediu propice dezvoltarii copilului.

Cunostintele si identitatea elevului contemporan

In fiecare zi, mii de elevi merg la scoald, insi nimeni nu stie sigur ce obiectiv au
in vedere. Odata cu aparitia tehnologiei si a informatiei instantanee, multi constata ca
orele devin aproape inutile, iar informatiile accesate pe internet ii fac capabili sa
depdseasca ceea ce au prezis parintii lor. Cursurile mediate de profesori ajung in plan
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secund, deoarece utilizarea telefoanelor mobile in timpul orelor genereaza deseori
dezinteres fata de subiectele predate. Astfel, elevii sunt mai preocupati de videoclipuri
haioase, fraze ironice si alte activitati superficiale decat de invatarea chestiunilor
relevante In scoala. Cury [7] observa c3, In trecut, parintii erau autoritari si profesorii
eroi. In prezent, insi, acestia au devenit victime ale propriilor copii. Educatia este
intrerupta frecvent, iar violenta si alienarea sociald au crescut, contribuind la o crima
impotriva mintii copiilor si adolescentilor. Viteza gandurilor tinerilor este mult mai
mare decat in urma cu un secol, iar modelul de educatie din trecut, desi nu era ideal, a
functionat [8, p. 59].

Identitatea multifatetatd a elevilor aduce probleme sociale capabile sa
agraveze situatia educationald, deoarece instrainarea elevilor in scoala si in afara ei
este din ce In ce mai reala. Problema nu este accesul la tehnologie, ci modul de utilizare.
Pentru aceasta generatie, expunerea la filme violente si discutiile deschise despre acte
sexuale sunt considerate normale. Aceasta reflecta o identitate accelerata si nedefinita,
care poate avea un impact social si educational semnificativ.

Un factor interesant de observat este modul in care generatia contemporana
percepe profilul nostru in societate si scoala. Atractia pentru informatii rapide si
ambalate, fara a se preocupa de contextul general, a devenit punctul central al "noii
societati". Identitatea lor ca "generatie a indoielii" este marcata de frecventarea scolii
fara a cauta evolutii formative, trdind in incertitudine si afirmand ca nu stiu Inca ce
directii vor urma, in ciuda oportunitatilor disponibile.

Fondul de cunostinte si fondul de identitate al elevilor

In timp ce multe teorii despre discontinuitatea dintre acasi si scoali subliniaza
deficientele elevilor, teoria fondurilor de cunostinte (FoK) se concentreaza pe
competentele elevilor. Moll si colab. [18, p. 133] se refera la conceptul FoK ca fiind
»aceste corpuri de cunostinte si abilitati acumulate istoric si dezvoltate cultural
esentiale pentru functionarea si bunistarea gospodariei sau individuale”. In proiectul
lor de cercetare, profesorii au lucrat ca cercetdtori care, prin cercetdri etnografice
efectuate in timpul vizitelor la domiciliu, au studiat gospodariile elevilor lor. Aceste
gospodarii s-au dovedit a fi o sursa bogata de fonduri de cunostinte referitoare la
agricultura si managementul animalelor, constructii, comert, finante, medicing,
managementul gospodariei si asa mai departe. Aceste fonduri de cunostinte au fost
ulterior utilizate in sala de clasa pentru a corela programa cu viata elevilor.

In literatura de specialitate pot fi gisite citeva exemple care se bazeazi pe
aceasta abordare [1, 15, 24]. De exemplu, Andrews si Yee [1] au colaborat cu un
profesor pentru a investiga viata a doi copii etnici minoritari (unul bengalez, unul
pakistanez) din familia si comunitatea lor din Marea Britanie. Acest lucru i-a permis
profesorului sda vada cum acesti copii erau angajati in activitati matematice acas3,
rezultdnd cunostinte care puteau fi extrase in clasa.

Hogg [15] a discutat despre modul in care, In cooperare cu parintii si elevii,
profesorii au aflat despre FoK al elevilor si, in consecinta, au conceput activitati de
invatare pe baza acestora. De exemplu, un profesor a invatat elevii sai despre
razboinicii romani, incurajandu-i sa foloseasca si sa compare ceea ce stiau deja despre
razboinicii maori, cum ar fi practicile traditionale de inmormantare. Au fost descrise
mai multe efecte pozitive ale utilizarii fondurilor de cunostinte ale elevilor.
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Utilizarea fondurilor de cunostinte la clasa poate contribui la imbunatatirea
relatiei dintre elevi si profesori, deoarece profesorul ajunge sa cunoasca elevul intr-un
context mai larg decat numai sala de clasa si pentru ca schimburile dintre elevi si
profesori devin mai active si mai personale [18]. Bazandu-se pe experientele elevilor,
de asemenea, 1i invita sa Impartaseasca si sa participe activ la procesul de invatare,
construind punti intre experientele elevilor si curriculumul formal si, astfel, sprijinind
invatarea academica [27]. Mai mult, vizitarea gospodariilor permite crearea unei
relatii de invatare reciproca si incredere intre profesori si familii si poate reduce
prejudecatile si stereotipurile [13, 18].

Abordarea fondurilor de cunostinte (FoK) a fost introdusa si dezvoltata cu
scopul de a reduce decalajul dintre casa si scoald, evitind in acelasi timp teoretizarea
deficitului. Conform unei paradigme deficitare, diferentele de performanta academica
de la diferite grupuri de elevi se datoreaza deficientelor din cadrul elevilor, familiilor
acestora si/sau culturii lor [23]. Aceste grupuri pot include imigranti, elevi indigeni,
alte grupuri minorizate cultural si elevi din familii cu statut socio-economic scazut.

In centrul abordirii FoK, dimpotrivd, este presupunerea ci elevii sunt
competenti si au cunostinte si abilitati valoroase, dezvoltate prin experientele lor de
viata In afara scolii. Au fost efectuate diverse studii etnografice, care arata corpurile
acumulate de cunostinte, abilitati si informatii disponibile in gospodariile si
comunitatile elevilor [13]. De asemenea, mai multi autori au documentat modul in care
profesorii se pot baza pe acele familii si comunitate FoK si le pot folosi in scopuri
pedagogice [1, 16].

Mai recent, insa, cercetatorii au subliniat ca familia si comunitatea FoK nu
coincid neaparat cu interesele si experientele elevilor [11, 23]. De exemplu, Subero,
Vujasinovi¢ si Esteban-Guitart [10] explica ca a avea parinti cu cunostinte si abilitati
cu privire la agricultura nu inseamna neaparat ca copiii le-au incorporat si ca acestea
sunt semnificative pentru ei.

Prin urmare, conceptul de fonduri de identitate (Fol) a fost sugerat pentru a
depasi aceste limitdri. Fol implica o perspectivda mai larga, care nu se limiteaza la
familie sau comunitate, atunci cand cerceteaza fondurile de cunostinte ale elevilor.
Esteban-Guitart si Moll [11, p. 31] definesc fondurile de identitate ca ,resurse
acumulate istoric, dezvoltate cultural si distribuite social, care sunt esentiale pentru
autodefinirea, exprimarea si intelegerea de sine a unei persoane”. ,Fonduri de
cunoastere... devin fonduri de identitate atunci cand participantii le insusesc si le
folosesc pentru a se defini” [10, p. 753].

Studiile recente In domeniul fondurilor de cunostinte (FoK) s-au concentrat
mai precis pe FoK pentru copii si au demonstrat ca interesele, talentele si pasiunile
elevilor 1si pot gasi originea si in alte surse decat gospodaria sau comunitatea [1, 14,
26]. In acest context, a fost introdus conceptul de fonduri de identitate (Fol) [10].

Au fost evidentiate doua limitari ale abordarii FoK, iar conceptul de fonduri de
identitate (Fol) a fost propus ca o viziune complementara si inovatoare pentru a
rezolva aceste limitari [11, 15]. Prima limitare se refera la focalizarea cercetarii FoK pe
cunostintele si experientele traite In gospoddrie si comunitate. Cu toate acestea,
cunostintele familiei si comunitatii nu sunt neaparat semnificative pentru elevi [27].
Mai mult, familia si comunitatea nu sunt singurele surse posibile de FoK pentru elevi.
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Moije si colab. [17], de exemplu, au identificat experientele elevilor cu grupurile lor de
colegi si cultura populara ca surse suplimentare de FoK. Ei au distins patru surse
principale de FoK pentru elevii de liceu: familia, comunitatea, colegii si cultura
populara.

Fondurile de cunostinte ale familiei elevilor au fost legate de munca parintilor
in casa si in afara ei si de calatoriile elevilor. Fondurile comunitare au fost asociate cu
identitatea etnica si activismul social, fondurile de la egal la sprijinul reciproc intre
elevi, iar cultura populara a inclus muzica, reviste, mass-media, televiziune si filme. in
prezent, retelele sociale si internetul sunt surse care au si mai multa influenta in viata
studentilor, asa cum a subliniat Poole [21], care a introdus termenul FoK 2.0.

0 a doua limitare a abordarii FoK subliniati este de naturd metodologici. In
abordarea originala, fondurile de cunostinte ale elevilor sunt identificate prin cercetari
etnografice efectuate de profesori in familie sau comunitatea elevilor [18]. Aceasta
metoda poate scoate in evidentd FoK ale parintilor, dar nu va dezvalui neaparat FoK
pe care elevii le dezvolta in alte contexte. Mai mult, acest tip de cercetare este dificil de
realizat si necesita timp pentru profesori, mai ales cand elevii provin din diverse
comunitati.

Prin urmare, au fost utilizate modalitati alternative de a Invata despre FoK ale
elevilor In diverse studii [9]. De exemplu, in proiectul de povesti de familie al lui
Dworin, copiii au scris povesti despre familiile lor in engleza si spaniold, valorand
ambele limbi in mod egal [9]. Intr-un alt proiect, un profesor si copiii au colaborat
pentru a dezvolta lectii despre alimentatie si nutritie, incorporand FoK ale elevilor [3].
Intr-un alt exemplu, cercetitorii au efectuat o scanare a comunititii, colectand date de
recensamant si interviuri cu profesori, directori, parinti si lideri comunitari pentru a
dezvolta o pedagogie care sa tind cont de lumea elevilor din afara scolii [25].

Conceptul de fonduri de identitate (Fol) a fost propus pentru a depasi ambele
limitari ale abordirii FoK. In primul rand, implicd o perspectivi mai largi, nu se
limiteaza la familie sau comunitate atunci cand cerceteaza fondurile de cunostinte ale
elevilor. Esteban-Guitart si Moll [11,, p. 31] definesc fondurile de identitate ca ,resurse
acumulate istoric, dezvoltate cultural si distribuite social, care sunt esentiale pentru
autodefinirea, exprimarea si intelegerea de sine a unei persoane”. ,Fonduri de
cunoastere... devin fonduri de identitate atunci cand participantii le Insusesc si le
folosesc pentru a se defini” [10, p. 753].

In studiile bazate pe acest concept, pe langi cercetarea etnografici, se folosesc
metodologii precum producerea de artefacte identitare de catre elevi (de exemplu,
texte sau desene) sau alte metode bazate pe arte pentru a dezvalui interesele elevilor
si a construi pe acestea pentru a promova si sustine invitarea [10, 26]. Intr-un proiect
de cercetare-actiune colaborativa, autorii au investigat modul in care profesorii din
scolile primare pot folosi fondurile de cunostinte/identitate ale elevilor (FoK/I) in
sdlile lor de clasa superdiverse. Datele au fost colectate prin jurnalele de bord pre-
structurate, interviuri ale profesorilor si focus grupuri.

Analizele au rezultat intr-un cadru care sugereaza modalitati de a gasi FoK ale
elevilor si clasifica practicile de predare legate de FoK/I pe douad dimensiuni:

e resursele individuale ale elevilor vs. resursele colective.
o sfera activitatilor didactice.
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Autorii identifica, de asemenea, surse de FoK/I si discuta despre competentele
pedagogice de care profesorii au nevoie pentru a integra FoK/I in predarea lor. In
contextele educationale din ce in ce mai diverse din societdtile contemporane, elevii
pot experimenta un decalaj Intre ceea ce invata acasa si ceea ce se asteaptd de la ei la
scoald [2, 6]. Profesorii, cu medii culturale si sociale diferite fata de elevii lor, nu
recunosc intotdeauna cunostintele si abilitatile pe care elevii le dobandesc in afara
scolii. Aceasta discontinuitate poate duce la pierderea interesului pentru scoala si la
performante scazute, mai ales pentru elevii cu o minoritate etnicd sau un mediu
economic social mai scazut [5, 28].

Esteban-Guitart a organizat fondurile de identitate (Fol) in cinci mari tipuri,
aratand natura lor multifateta [10]. Fol poate fi:

e geografic: cand o zona de teritoriu este o sursa de autoidentificare;

e practic: activitati legate de munc3, sport, muzica si altele; de exemplu, multe
adolescente se identifica cu activitatea de calarie;

e cultural: steaguri sau simboluri nationale, cum ar fi leul ca simbol olandez;

e social: relatii cu prieteni si colegi;

e institutional: apartenenta la o religie sau familie.

Ca o categorie suplimentara, Poole si Huang [23, p. 126] au sugerat fonduri
existentiale de identitate, definite ca ,experiente pozitive si negative pe care elevii le
insusesc pentru a se defini si pentru a-i ajuta sa creasca ca fiinte umane”. Un exemplu
ar fi modul in care a fi hartuit In copilarie este o experienta care afecteaza identitatea
cuiva.

Conceptul de Fol isi propune sia depdseasca limitarile metodologice ale
abordarii FoK. Aceste limitari sunt abordate de cercetatorii Fol prin promovarea unei
game mai largi de metodologii, pe langa cercetarea etnografica, pentru a dezvalui Fol-
ul studentilor. Exemplele includ realizarea de videoclipuri, fotografii, autoportrete,
scrierea de jurnale si texte bilingve, si umplerea cutiilor de pantofi cu articole
semnificative aduse in clasa [27, p. 247]. Aceste metode sunt denumite crearea de
artefacte de identitate [10, 27]. Profesorii pot folosi aceste metode pentru a descoperi
cunostintele, abilitatile si interesele elevilor si pentru a le integra in predare.

Atunci cand profesorii obtin mai multe informatii despre fondurile de
cunostinte si fondurile de identitate ale elevilor lor, ei se pot baza pe experientele si
resursele elevilor pentru a conecta programa cu interesele acestora, facand lectiile mai
semnificative [11, 18]. Acest lucru este esential pentru incluziune si sanse egale pentru
o populatie diversa de studenti in orasele superdiverse din intreaga lume.

Intr-un proiect de cercetare-actiune colaborativi, am investigat, impreuna cu
13 profesori din scoli primare, modul in care au gasit fondurile de cunostinte ale
elevilor si le-au folosit in predarea lor. Studiul nostru a rezultat intr-un cadru care
clasifica si ilustreaza activitatile de predare legate de FoK/I. Prima dimensiune face
distinctia Intre caracterul individual si cel colectiv al resurselor elevilor: profesorii fie
s-au concentrat pe un elev individual, fie s-au inspirat din FoK/I al unui grup de elevi
sau al intregii clase. A doua dimensiune se refera la sfera activitatilor didactice, variind
de la conversatii scurte la lectii intregi si proiecte.

FoK/I pe care le-au gasit profesorii si pe care le-au integrat In predare au
provenit din doud surse principale: cultura popularda si timpul liber (jocuri pe
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calculator, muzica rap, dans, limbaj fotbalistic) si familie si comunitate (limb3, religie,
calatorii, animale de companie, unelte de constructie, emotii). Profesorii au sugerat o
serie de competente necesare pentru a integra FoK/I in predare. Pentru a gasi FoK/I
al elevilor, profesorii trebuie sa fie constienti de existenta acestora, dispusi sa arate
ceva din ei insisi si sa fie flexibili. Pentru a construi pe FoK/I al studentilor, trei
competente pedagogice au fost mentionate ca esentiale: increderea in studenti,
gandirea colaborativa si concentrarea pe semnificatia activitatilor de Invatare.

Cunostintele descoperite in timpul proiectului pot fi caracterizate drept
fonduri de identitate, referindu-se la cunostintele pe care elevii le-au experimentat ca
fiind semnificative si parte din identitatea lor. Cateva exemple au fost fonduri de
cunostinte din familii si comunitati, cum ar fi cunostintele de limb3, religie sau
alimente. Multe exemple au vizat cultura populara si cunostintele grupului de egali, asa
cum a sugerat deja Moje si colab. [17]. Cu toate acestea, s-a dovedit dificil sa se faca
distinctia intre sursele familiale si comunitare, datorita varstei fragede a elevilor care
nu participa independent in comunitate, ci prin intermediul familiilor lor.

In alte exemple, copiii au predat cuvinte din limba lor materni colegilor elevi,
iar parintii au venit sa vorbeasca despre religia si cultura lor. Activitatile de reparatii
in casa, cumpararea de flori, cantatul la un instrument muzical sau practicarea unui
sport pot fi considerate fonduri practice de identitate. In aceasti categorie intra si
activitatile de agrement precum jocurile Fortnite sau Minecraft, ascultarea sau
cantatul de melodii populare. in ceea ce priveste categoria geografics, copiii le-au
povestit profesorilor despre animale sau copaci pe care i-au cunoscut sau vazut in tara
lor de origine sau in locurile unde au mers pentru a vizita familia. In cele din urms,
copiii au mentionat parintii, bunicii si alti membri ai familiei in povestile si temele lor.

Categoria de fonduri existentiale propusa de Poole si Huang [21] nu a fost
evidenta in studiu. Acest lucru se poate datora varstei fragede a elevilor, dar si
reticentei profesorilor de a aborda experientele emotionale si greu de gestionat pentru
elevi. Cu toate acestea, abordarea acestui proiect de cercetare poate fi o modalitate de
a aborda astfel de experiente in sala de clasa, desi acest lucru trebuie facut cu grija.
Aceeasi abordare se aplica si perspectivelor elevilor pe care profesorii le pot considera
nedorite sau inadecvate (de exemplu, discriminatorii).

Aceasta metoda permite ca astfel de perspective sa iasa la iveal3, facilitind
discutii si prezentarea de opinii alternative elevilor. Studiul are anumite limitiri. In
primul rand, au fost implicate mai multe clase si scoli care opereaza cu concepte
educationale diferite. Acest lucru poate fi considerat o lipsa de concentrare, dar a
permis explorarea unei game largi de metode posibile de identificare si utilizare a
FoK/I, inspirand alti profesori si contribuind la o clasificare semnificativa.

Pentru cercetarile viitoare, se recomanda o concentrare pe un anumit nivel
educational sau metoda specificd de identificare si utilizare a FoK/I. In al doilea rand,
metodele propuse de cercetatorii Fol, cum ar fi realizarea de autoportrete, scrierea de
jurnale si umplerea cutiilor de pantofi (artefacte identitare) [10, 26], au fost rar
utilizate in studiul nostru, fiind preferate metodele apropiate de practica obisnuita a
profesorilor.

Cercetdrile viitoare ar trebui sa includa astfel de metode bazate pe arte,
deoarece par promititoare si nu atat de dificil de implementat. In plus, cercetarile ar
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trebui sa investigheze efectele utilizarii FoK/I asupra elevilor, cum ar fi imbunatatirea
rezultatelor invatarii, motivatia pentru invatare si increderea in sine. Este important
de mentionat cateva riscuri si capcane in aplicarea metodei FoK/I: unii profesori ar
putea dezvalui doar talente speciale ale elevilor individuali, ignorand faptul ca fiecare
elev are cunostinte si experiente valoroase. De asemenea, accentuarea excesiva a
diferentelor culturale poate duce la esentialism sau folclorism.

Abordarea FoK este accesibila si inspiratoare pentru profesorii care doresc sa
abordeze diversitatea in sala de clasa. Cu toate acestea, metodele de predare bazate pe
FoK/I nu ar trebui sa fie separate de baza sa teoreticd. Teoria FoK/I subliniaza
importanta recunoasterii si valorificarii cunostintelor si abilitatilor culturale diverse
ale elevilor, depasind simplele referinte la mancare, dans si muzica. Presupune, de
exemplu, integrarea continutului multicultural in curriculum si raspunsul la
diversitatea etnica In furnizarea de instruire.

Folosirea FoK/I urmareste sa meargd mai adanc si mai departe, ajutand elevii
sa experimenteze ca cunostintele si abilitatile dobandite n familiile si comunitatile lor,
in timpul liber si cu colegii sunt valoroase. Conectand aceste cunostinte si abilitati cu
curriculum-ul scolar, se reduce decalajul dintre experientele elevilor din scoala si cele
din afara acesteia. Studiul nostru a rezultat Intr-un cadru de moduri in care o abordare
FoK/I poate fi aplicata in predarea la clasda in diverse sdli de clasa. Cercetarile
anterioare nu s-au concentrat pe sdlile de clasa atat de diverse si au descris adesea
proiecte speciale in loc de practicile zilnice obisnuite.

Constatdrile sugereaza ca sursele de cunostinte distinse de Moje si colab. [17]
si categoriile de Fol distinse de Esteban-Guitart [10] si Poole si Huang [22] nu sunt
neaparat relevante pentru toate grupele de varsta. Sursele si tipurile relevante de
FoK/I pot diferi In functie de varsta elevilor. Studiul nostru reflectd in detaliu asupra
competentelor necesare profesorilor pentru integrarea unei abordari FoK/I in
predare. Cadrul dezvoltat poate fi un instrument util in formarea si profesionalizarea
profesorilor, inspirand si sprijinind integrarea unei abordari FoK/I in predare si
ajutand profesorii sa reflecteze asupra competentelor necesare pentru succes.

Educatie: familie, scoala si societate

Educatia din Roménia a trecut prin transformari majore, ceea ce a dus la
dificultati sporite In gestionarea comportamentelor elevilor. Profesorii se confrunta cu
elevi ale caror comportamente sunt din ce In ce mai greu de tratat. Aceasta dificultate
provine din multiple surse, inclusiv din schimbarile rapide din societate si tehnologie.
Profesorii trebuie sd inteleaga ca rolul lor nu este doar de a preda, ci si de a fi piloni ai
societatii, deoarece comportamentul lor are un impact direct asupra vietii elevilor.

Progresele tehnologice aduc elevii in contact cu informatii complexe si
captivante, dar aplicarea eficientd a acestor tehnologii in educatie necesita mediere si
incurajare din partea profesorilor. Cu toate acestea, multi profesori se simt descurajati
si lipsiti de resurse adecvate pentru a face fatd noilor cerinte educationale si
tehnologice. Ei trebuie sa fie constienti ca solidaritatea, toleranta si bunatatea nu pot
fi predate de masini, si astfel, implicarea lor activa este esentiala pentru formarea
completa a elevilor.

Este esential ca profesorii sa Inteleaga si sa respecte diversitatea si cultura
elevilor lor. In acest sens, educatia nu doar imbunatiteste viata individual3, ci si viata

106



sociala. Profesorii si elevii trebuie sa colaboreze intr-un mediu scolar organizat care sa

promoveze dezvoltarea personala si sociala. Profesorii trebuie sa simta ca sunt tratati

corect si demn In mediul scolar pentru a-si putea dedica eforturile extinderii si
imbunatatirii educatiei.

Familia joaca un rol crucial in educatia elevilor, completand eforturile scolii.
Participarea activa a familiei la viata scolara a elevilor poate preveni esecul scolar si
poate asigura succesul academic si social al acestora. Lipsa de implicare a familiei duce
la dezintegrarea unor valori fundamentale precum etica, cetatenia si solidaritatea.

Profesorii si scolile trebuie sa dezvolte mijloace pentru a implica familia In
educatia copiilor. Aceasta include participarea la proiecte scolare, vizite regulate la
scoald si un angajament real fatd de educatia copiilor. Aceasta implicare trebuie sa
depaseasca zidurile scolii, incluzdnd monitorizarea si sustinerea elevilor acasa. Prin
implicarea activa a familiei, elevii se simt sprijiniti si motivati sa Invete.

Consideratii finale

Acest articol subliniaza importanta unei colaborari stranse intre scoald si
familie pentru a asigura succesul educational al elevilor. Participarea familiei la viata
scolara trebuie sa fie continud si sa depdseasca limitele scolii. Este necesar un
angajament real din partea profesorilor, elevilor si familiei pentru a crea un mediu
educational armonios si eficient. Implicarea familiei in educatie nu doar imbunatateste
performantele scolare, dar si dezvolta valori esentiale pentru societate, cum ar fi etica,
respectul si solidaritatea.
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Abstract. In this paper, we present the results of a research study aimed at
understanding the representation of Alzheimer's disease within the population. The
questions we sought to answer include: What are the risks for people with Alzheimer's
disease of dying without care and support—in solitude? How do the population and the
state perceive the needs of this category of patients and their risk of dying without due
concern? The research problem focuses on identifying the knowledge and attitudes of the
population and specialists in the field about Alzheimer's Disease and the quality of support
these patients need, and examining how current services can provide the necessary care.
The experimental basis involved a large sample that included specialists in the field as well
as a general population without special training, with the purpose of studying knowledge
and attitudes about Alzheimer's Disease. The research methods employed were
questionnaires, case studies, and document analysis.

Rezumat. in aceasti lucrare, prezentam rezultatele unei cercetiri prin care am
intentionat sa aflam care este reprezentarea bolii Alzheimer in randul populatiei.
Intrebarile la care am ciutat si raspundem in aceasti cercetare sunt: Care sunt riscurile ca
persoanele cu boala Alzheimer sa moara fara ingrijire si sprijin - In singuratate? Cum
inteleg populatia si statul nevoile acestei categorii de pacienti si riscul lor de a muri fara
ingrijire corespunzatoare? Problema cercetdrii este identificarea cunostintelor si
atitudinilor populatiei si specialistilor din domeniu despre boala Alzheimer si calitatea
suportului de care au nevoie acesti pacienti, pentru a vedea cum serviciile actuale le pot
oferi ingrijirea necesara. Baza experimentald a implicat un esantion mare care a reunit
specialisti din domeniu si o populatie fara pregatire speciald, in scopul studierii
cunostintelor si atitudinilor despre boala Alzheimer. Metodele de cercetare utilizate au fost
chestionarul, studiul de caz si analiza documentelor.

Keywords: old age, dementia, Alzheimer's disease, cognitive processes,
specialized services.

Cuvinte-cheie: varsta Tnaintatd, dementa, boala Alzheimer, procese cognitive,
servicii specializate.

Introducere

Imbatranirea populatiei este un fenomen global in continud crestere, afectand
aproape toate tarile din lume. Aceasta se numara printre cele mai semnificative
schimbari sociale ale secolului XXI si are implicatii importante asupra diverselor
sectoare ale societatii, precum piata muncii, piata financiara, cererea de bunuri si
servicii (locuinte, transport, protectie socialda) si structurile familiale, inclusiv
legaturile Intre generatii. Persoanele in varsta sunt tot mai mult recunoscute ca factori
importanti in dezvoltarea societald, iar abilitdtile lor de a contribui la bunastarea
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proprie si a societatii ar trebui integrate In politicile si programele publice la toate
nivelurile. in urmitoarele decenii, multe tiri se vor confrunta cu presiuni fiscale si
politice legate de sistemele publice de sanatate, pensii si protectie sociala pentru o
populatie in crestere. Conform previziunilor "World Population Prospects 2022",
segmentul populatiei cu varsta peste 65 de ani creste mai rapid decat cel al tinerilor.
Se estimeaza cad pand in 2050, procentul global al persoanelor cu varsta de 65 de ani si
peste va creste de la 10% In 2022 la 16%, iar numarul acestora va fi de doua ori mai
mare decat cel al copiilor sub 5 ani si aproape echivalent cu cel al copiilor sub 12 ani
(UN, 2022).

In plus, fiecare tari trebuie si se adapteze pentru a face fatd acestei schimbiri
demografice semnificative. Se preconizeaza ca pana in 2050, 80% dintre persoanele in
varsta vor locui in tari cu venituri mici si medii. Ritmul accelerat al imbatranirii
populatiei face ca provocarile asociate sa fie mult mai stringente decat in trecut. De
exemplu, In 2020, numarul persoanelor cu varsta de 60 de ani si peste a depasit
numarul copiilor sub 5 ani. Intre 2015 si 2050, proportia globald a populatiei de peste
60 de ani va creste aproape dublu, de la 12% la 22% (WHO, 2023).

Imbitranirea la nivel biologic este rezultatul acumulirii de daune moleculare
si celulare de-a lungul timpului, ceea ce duce la scaderea capacitatilor fizice si mentale,
un risc crescut de boli si, in final, deces. Pe masura ce Imbatranesc, oamenii sunt mai
predispusi la multiple afectiuni simultan, cum ar fi pierderea auzului, cataracta,
durerile de spate si gat, osteoartrita, boala pulmonara obstructiva cronica, diabetul,
depresia si dementa. De asemenea, imbatranirea este caracterizata de aparitia unor
stari de sanadtate complexe, cunoscute sub denumirea de sindroame geriatrice, care
includ fragilitatea, incontinenta urinar3, caderile, delirul si escarele (WHO, 2023).

Pentru a raspunde acestor provocari, este esential sa se creeze medii fizice si
sociale suportive care sa permita persoanelor in varsta sa isi mentind sanatatea si
independenta. Aceasta include accesul la cladiri publice si transporturi sigure si
accesibile, precum si spatii care sa faciliteze mobilitatea. O reactie eficienta de sanatate
publica la imbatranire trebuie sa abordeze nu doar pierderile asociate varstei
inaintate, ci si sa sprijine recuperarea, adaptarea si cresterea psihosociala (WHO,
2023).

Pe langa provocarile legate de sanatate si adaptare sociald, singuratatea este o
problema majora cu care se confruntd persoanele in varsta. Berg-Weger si Morley
(2020), in editorialul "Loneliness in Old Age: An unaddressed Health Problem",
subliniaza frecventa cercetdrilor pe tema singuratatii si evidentiaza importanta
acesteia In literatura de specialitate. Ei argumenteaza ca gestionarea singuratatii
necesita interventii medicale si sociale, precum evaluarea si oferirea de ajutoare
auditive si vizuale, tratamentul depresiei si utilizarea terapiei de stimulare cognitiva
pentru dementa. Printre efectele negative asociate singuratatii se numara scaderea
calitatii vietii, cognitiei, sanatatii subiective, calitdtii somnului, precum si cresterea
stresului, depresiei, dizabilitatii, bolilor cardiovasculare, utilizarii serviciilor de
sdnatate, mortalitatii si institutionalizarii, subliniind necesitatea unor strategii
eficiente de interventie si suport (Berg-Weger & Morley, 2020).

Montejo Carrasco si colaboratorii (2022) au realizat un studiu populational
impresionant, intervievand telefonic 2.060 de persoane cu varsta peste 65 de ani
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pentru a analiza asocierea intre singuratate si diverse variabile precum sanatatea
fizica, durerea, calitatea vietii, sanatatea psihica, performanta cognitiva si utilizarea
serviciilor de sandtate. Rezultatele au evidentiat o legatura semnificativa Intre
singuratate si problemele de sanatate mintald, inclusiv depresia, precum si impactul
negativ asupra memoriei si perceptiei starii de sanatate. De asemenea, singuratatea a
fost asociata cu dureri nelocalizate, artrita si deficiente de vedere si auz. Concluzia
studiului subliniaza complexitatea fenomenului singuratatii si necesitatea de a lua in
considerare aceste variabile in planificarea solutiilor (Montejo Carrasco et al., 2022).

Williams-Farrelly si colab. (2024) au investigat impactul singuratatii asupra
calitatii vietii fizice si mintale la pacientii varstnici din ingrijirea primara. Studiul a
inclus un esantion de 601 pacienti cu varsta de 65 de ani si peste, datele fiind colectate
in cadrul studiului Caregiver Outcomes of Alzheimer's Disease Screening (COADS) in
timpul pandemiei COVID-19. Rezultatele au ardtat ca singuratatea este moderat
corelata cu calitatea vietii mintale, severitatea anxietatii si severitatea depresiei, in
timp ce calitatea vietii fizice a avut o corelatie mai slaba. Analizele de regresie liniara
au indicat ca singuratatea este semnificativ asociata cu o calitate mai scazuta a vietii
mintale si fizice, chiar si dupa ajustarea pentru variabile demografice si comorbiditati.
Concluzia studiului subliniaza importanta discutarii singuratatii cu pacientii varstnici
si oferirea de resurse pentru a dezvolta si mentine relatii sociale semnificative
(Williams-Farrelly et al., 2024).

Cercetatorii Salinas J., Beiser A. S., Samra J. K. et al. au investigat relatia dintre
singuratate si riscul de dementd pe termen de 10 ani, precum si markerii
neurocognitivi timpurii ai vulnerabilitatii la Alzheimer si alte demente similare.
Studiul a utilizat date din cadrul studiului Framingham si a inclus 2.308 participanti
(varsta medie de 73 de ani, 56% femei). Singuratatea a fost masurata cu ajutorul Scalei
de Depresie a Centrului pentru Studii Epidemiologice, definitd ca sentiment de
singuratate timp de cel putin 3 zile in ultima saptamana. Rezultatele au aratat ca adultii
singuri au un risc de dementa de 1,54 ori mai mare. Participantii singuri, sub 80 de ani,
fara alela APOE €4, au avut un risc de dementd de 3 ori mai mare. De asemenea,
singuratatea a fost asociata cu functii cognitive mai slabe si leziuni mai mari ale
materiei albe. Studiul sugereaza ca singuratatea creste riscul de a dezvolta dementa si
afecteaza negativ sandtatea neurocognitiva (Salinas et al.,, 2022).

Guarnera, J., Yuen, E., si Macpherson, H. (2023) au realizat o revizuire a
literaturii privind impactul singuratatii si izolarii sociale asupra Imbatranirii cognitive.
Studiul mentioneaza ca singuratatea si izolarea sociala, in special amplificate in timpul
pandemiei COVID-19, sunt asociate cu o scadere a functiei cognitive si un risc crescut
de dementa. Cu toate acestea, rezultatele studiilor sunt mixte si adesea neconcludente,
fiind limitate de designuri slabe si calitatea scazutd a dovezilor. De asemenea, este
necesara o diferentiere clara intre singuratate si izolare social3, fiind doua experiente
distincte. Sunt necesare interventii de calitate superioarad pentru a intelege mai bine si
a aborda aceste probleme in contextul post-COVID (Guarnera et al., 2023).

In aceastd lucrare, prezentim rezultatele unei cercetiri prin care am
intentionat sa aflam care este reprezentarea bolii Alzheimer in randul populatiei.
Intrebarile la care am cidutat si rdspundem in aceastd cercetare sunt: Care sunt
riscurile ca persoanele cu boala Alzheimer sd moara fara ingrijire si sprijin - in
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singuratate? Cum inteleg populatia si statul nevoile acestei categorii de pacienti si
riscul lor de a muri fara ingrijire corespunzatoare? Problema cercetarii este
identificarea cunostintelor si atitudinilor populatiei si specialistilor din domeniu
despre boala Alzheimer si calitatea suportului de care au nevoie acesti pacienti, pentru
a vedea cum serviciile actuale le pot oferi Ingrijirea necesara.

Astfel, scopul cercetdrii este de a evalua reprezentarea bolii Alzheimer in
randul populatiei si de a analiza riscurile ca persoanele afectate de aceasta boala sa
moara fara ingrijire si sprijin, In singuratate. Aceasta cercetare isi propune sa identifice
cunostintele si atitudinile populatiei generale si ale specialistilor in domeniu fata de
boala Alzheimer, sa evalueze calitatea suportului necesar pacientilor si sa analizeze
modul in care serviciile actuale pot fi imbunatatite pentru a raspunde nevoilor acestor
pacienti.

Metodologie si metode

Cercetarea a fost realizata in perioada ianuarie-martie 2023 si a avut ca scop
investigarea cunostintelor si atitudinilor populatiei si specialistilor in domeniu despre
Boala Alzheimer, precum si evaluarea calitatii suportului oferit acestor pacienti.

Pentru a atinge obiectivele cercetarii, a fost utilizat un chestionar elaborate de
autoarele articolului, cu intrebari simple si clare, conceput pentru a colecta date despre
cunostintele si perceptiile participantilor privind Boala Alzheimer. Chestionarul a
inclus intrebari despre genul, virsta, domeniul de activitate al respondentilor,
cuvintele asociate cu Boala Alzheimer, simptomele si factorii de risc perceputi, precum
si despre importanta diferitelor servicii pentru persoanele afectate.

Esantionul de cercetare a fost alcatuit din 381 de participanti, dintre care 314
femei si 67 barbati, cu o medie de varsta de 46 de ani. Participantii au fost selectati in
mod stratificat, incluzand atat specialisti (asistenti sociali, medici, psihologi) cat si
nespecialisti din diverse domenii. Distributia pe grupe de varsta a fost variat3, cu
10,2% dintre participanti in grupa 18-25 de ani, 30,7% in grupa 26-44 de ani, 47,5%
in grupa 45-60 de ani si 11,5% in grupa peste 60 de ani. Esantionul a Intrunit subiecti
din Romania.

Datele colectate au fost analizate statistic pentru a identifica tendinte si
corelatii semnificative intre variabilele studiate, contribuind astfel la o intelegere
aprofundata a reprezentdrilor si atitudinilor legate de Boala Alzheimer in randul
populatiei si al specialistilor.

Rezultate si discutii

Cunostinte despre imbolndvirea cu Boala Alzheimer

Varsta debutului

Din analiza datelor rezultd ca 60% dintre respondenti considera ca Boala
Alzheimer debuteaza dupa varsta de 65 de ani, ceea ce reflectd o cunoastere generala
corectd a momentului de debut al bolii. Totusi, un procent mic (0,3%) nu are o parere
clard, ceea ce indica o nevoie de informare mai ampla in randul populatiei (Figura 1).

Aceasta perceptie asupra debutului bolii nu difera semnificativ Intre barbati si
femei, Intre specialisti si nespecialisti, sau intre diferitele grupe de varsta. Aceasta
indica o uniformitate in cunoasterea acestei informatii intre diverse categorii de
populatie, sugerand ca informatiile despre debutul bolii Alzheimer sunt bine
distribuite.
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Figura 1. Varsta debutului
Recunoasterea bolii dupd manifestdrile comportamentale
Datele arata ca doar 8,7% dintre respondenti sunt capabili sd recunoasca Boala
Alzheimer pe baza manifestarilor comportamentale, In timp ce 21,3% nu stiu sau nu
au experienta cu persoane afectate de aceasta boala. Majoritatea (70,1%) nu sunt
capabili sd recunoasca boala pe baza comportamentului, sugerand o lipsa de informare
adecvata in randul publicului larg (Figura 2).

.30%
= Nu stiu
8.70% Da
Nu

70.10%

Figura 2. Recunoasterea imbolnavirii dupa manifestarile comportamentale

Acest rezultat subliniaza importanta campaniilor de constientizare si educare
pentru a ajuta oamenii sa identifice simptomele precoce ale bolii, ceea ce poate duce la
interventii mai rapide si eficiente.

Recunoasterea bolii dupd limbaj

In ceea ce priveste recunoasterea bolii Alzheimer pe baza problemelor de
limbaj, doar 3,9% dintre respondenti sunt capabili sd identifice boala In acest mod. Un
procent de 23,4% nu stiu cum sa recunoasca simptomele verbale, iar 72,7% nu au
experientd cu aceasta boald si nu sunt capabili sa identifice manifestarile de limbaj
(Figura 3).

40%
= Nu stiu
3.90% Da
Nu

72.70%

Figura 3. Recunoasterea imbolnavirii dupa limbajul folosit
Aceastd lipsa de cunoastere aratd necesitatea unor programe educationale
care sa se concentreze pe semnele verbale ale bolii Alzheimer, pentru a imbunatati
diagnosticul si interventia timpurie.
Primele simptome ale Bolii Alzheimer
Participantii la studiu au identificat diverse simptome ca fiind primele semne
ale bolii Alzheimer, cum ar fi uitarea, pierderea memoriei, dezorientarea temporo-
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spatiala si dificultatile de limbaj. Aceste simptome au fost ierarhizate in functie de
frecventa mentiondrii, ceea ce ofera o imagine de ansamblu asupra perceptiilor
comune despre manifestarile initiale ale bolii.

Rezultatele chestionarului indica faptul ca majoritatea participantilor au
cunostinte fundamentale despre debutul Bolii Alzheimer, dar existd o lipsa de
constientizare In ceea ce priveste recunoasterea simptomelor comportamentale si de
limbaj. Aceastd constatare subliniaza necesitatea unor campanii de informare mai
ample si a unor programe educationale care sa vizeze atdt publicul larg, cat si
specialistii din diverse domenii.

Faptul cd doar un mic procent din populatie este capabil sa recunoasca
simptomele Bolii Alzheimer pe baza manifestarilor comportamentale si de limbaj
sugereaza ca multi pacienti ar putea ramane nediagnosticati sau ar putea primi un
diagnostic tardiv. Acest lucru poate duce la o calitate a vietii scazuta si la complicatii
suplimentare. Prin urmare, este esential ca atat specialistii cit si nespecialistii sa fie
educati cu privire la simptomele timpurii ale Bolii Alzheimer si la importanta
interventiei precoce.

Analiza datelor colectate evidentiaza lacunele semnificative in cunostintele si
perceptiile publicului despre Boala Alzheimer. Educatia si constientizarea sunt
cruciale pentru a imbunatati recunoasterea timpurie a simptomelor si pentru a asigura
ca pacientii primesc Ingrijirea necesara in stadiile incipiente ale bolii. Este necesara o
abordare multidisciplinar3, care sa includa educatia publicului larg, formarea continua
a specialistilor si dezvoltarea de politici si programe care sa sprijine pacientii si
familiile acestora.

Cunostintele despre factorii de risc

In cadrul cercetirii noastre, am analizat cunostintele respondentilor despre
factorii de risc pentru dezvoltarea Bolii Alzheimer. Aceasta analizd ne permite sa
identificam factorii de risc perceputi si sa distingem intre cei modificabili si cei
nemodificabili, aspect esential pentru strategii de preventie si interventii terapeutice.
Factorii de risc modificabili, cum ar fi stilul de viatd, comorbiditatile si nivelul de
educatie, sunt tinta principala a strategiilor de preventie. Pe de alta parte, factorii
nemodificabili, cum ar fi varsta, genetica si sexul, sunt folositi ca tinte terapeutice.

Frecventa nominalizdrii factorilor de risc in Boala Alzheimer

Figura 4 ilustreaza frecventa nominalizarii factorilor de risc in boala
Alzheimer, evidentiind perceptia subiectilor asupra importantei fiecarui factor.
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Figura 4. Frecventa nominalizarii factorilor de risc in boala Alzheimer
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Rezultatele au aratat ca factorii genetici sunt perceputi ca cei mai importanti,
cu o medie de 0,73, urmati de stres (0,63), traumatisme cranio-cerebrale (0,54) si
psihotraume (0,52). Cel mai scazut nivel a fost asociat cu nivelul de studii (0,04) si
nivelul socio-economic (0,07). Unii respondenti au mentionat si alti factori de risc, cum
ar fi hipertensiunea arteriala, consumul excesiv de alcool, sindromul Down si odihna
insuficienta, reflectati In categoria ,altele” (0,15).

Cota din numdrul total pentru factorii de risc in Boala Alzheimer nominalizati

Figura 5 arata procentajele atribuite fiecarui factor de risc, subliniind cota din
numarul total al nominalizarilor pentru fiecare factor.
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Figura 5. Cota din numarul total pentru factorii factorilor de risc in boala
Alzheimer nominalizati

In ceea ce priveste perceptia procentuali a respondentilor, factorii genetici au
fost considerati cei mai importanti, fiind nominalizati de 72,6% dintre participanti.
Stresul a fost identificat de 62,7% dintre respondenti, urmat de traumatisme cranio-
cerebrale (54,1%) si psihotraume (52,2%). Cele mai scazute niveluri au fost asociate
cu nivelul studiilor (4,5%) si nivelul socio-economic (6,8%).

Aceste date subliniaza importanta factorilor genetici si a stresului in perceptia
riscului pentru Boala Alzheimer, evidentiind totodata necesitatea de a educa publicul
si specialistii despre importanta altor factori modificabili care pot contribui la
preventia acestei afectiuni.

Rezultatele cercetdrii evidentiaza modul in care respondentii percep factorii
de risc pentru dezvoltarea Bolii Alzheimer, oferind o perspectiva importanta asupra
constientizarii si educatiei populatiei in acest domeniu.

Factorii genetici: acestia sunt perceputi ca fiind cei mai importanti factori de
risc, nominalizati de 72,6% dintre respondenti si avand o medie ridicata de 0,73. Acest
lucru indica o constientizare puternica a influentei genetice asupra Bolii Alzheimer,
reflectand probabil si cunostintele generale despre ereditatea bolii.

Stresul: identificat de 62,7% dintre respondenti si avand o medie de 0,63,
stresul este recunoscut ca un factor de risc semnificativ. Aceasta subliniaza importanta
gestionarii stresului in prevenirea bolilor neurodegenerative.

Traumatisme cranio-cerebrale si psihotraume: cu medii de 0,54 si, respectiv,
0,52, aceste doua categorii sunt percepute ca factori de risc importanti. Traumatismele
cranio-cerebrale si psihotraumele pot avea efecte directe asupra sanatatii cerebrale,
ceea ce explica perceptia crescuta a acestora ca factori de risc.
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Afectiunile cardiovasculare: nominalizate de 27,3% dintre respondenti si
avand o medie de 0,27, aceste afectiuni sunt recunoscute ca factori de risc pentru Boala
Alzheimer, subliniind legatura intre sanatatea cardiovasculara si sandtatea cerebrala.

Nivelul socio-economic si nivelul de studii: acesti factori au fost perceputi ca
fiind mai putin importanti, cu procente de 6,8% si 4,5%, si medii de 0,07 si 0,04. Acest
lucru sugereaza ca populatia nu este pe deplin constienta de influenta acestor factori
asupra riscului de dezvoltare a Bolii Alzheimer.

Alti factori de risc: unii respondenti au mentionat alti factori de risc (0,15), cum
ar fi hipertensiunea arteriala, consumul excesiv de alcool, sindromul Down si odihna
insuficienta. Acest lucru reflecta diversitatea perceptiilor si cunostintelor despre
factorii de risc ai Bolii Alzheimer.

Aceste rezultate evidentiaza necesitatea unei educatii si constientizari sporite
asupra diverselor categorii de factori de risc pentru Boala Alzheimer. In special,
trebuie sa se puna un accent mai mare pe factorii modificabili, cum ar fi stilul de viata
si comorbiditatile, care pot fi tinte ale strategiilor de preventie eficiente. De asemenea,
este esential sa se sublinieze importanta factorilor nemodificabili, cum ar fi varsta si
genetica, pentru a dezvolta interventii terapeutice adecvate.

Rezultatele sugereazd, de asemenea, necesitatea de a aborda perceptiile
eronate sau incomplete despre Boala Alzheimer. De exemplu, nivelul scazut de
constientizare a influentei nivelului socio-economic si a educatiei indica un domeniu
in care sunt necesare interventii educationale suplimentare.

In concluzie, aceste date oferd o bazi solidd pentru dezvoltarea de programe
educationale si de preventie care sa abordeze factorii de risc perceputi si sa
imbunatateasca cunostintele populatiei despre Boala Alzheimer. Printr-o abordare
comprehensiva si informata, se pot reduce riscurile asociate cu aceasta boala si se
poate Imbunatati calitatea vietii persoanelor afectate.

Importanta serviciilor pentru pacientii cu boala Alzheimer

Rezultatele studiului indica faptul ca subiectii considera serviciile medicale ca
fiind cele mai importante pentru pacientii cu boala Alzheimer. Aceasta este sustinuta
de media de 0,76 si de procentul de 75,9% din totalul respondentilor care au
nominalizat serviciile medicale ca fiind esentiale (Figura 6 si Figura 7).
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Figura 6. Importanta serviciilor pentru pacientii cu boala Alzheimer - medii
Serviciile psihologice si persoanele insotitoare au fost, de asemenea,
considerate extrem de importante, cu medii de 0,60 si 0,74 si procente de 59,8% si,
respectiv, 74%. Acest lucru sugereaza ca sprijinul psihologic si prezenta unei persoane
care sa ajute in ingrijirea zilnica sunt cruciale pentru bunastarea pacientilor.
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Figura 7. Cota din numarul total pentru importanta serviciilor

De asemenea, 48,3% dintre respondenti au considerat ca incadrarea in grad
de handicap este importanta, evidentiind nevoia de recunoastere oficiala a starii de
sdnadtate a pacientului pentru a beneficia de suport adecvat. Serviciile sociale si
alternativele In centrele de zi au fost mentionate de 40,7% si, respectiv, 43,3% dintre
respondenti, ardtand ca si aceste aspecte sunt importante, dar nu la fel de critice ca
cele medicale si psihologice.

Un procent redus de respondenti (12,3%) a bifat optiunea de internare
permanentd, ceea ce poate sugera ca familiile prefera sa Ingrijeasca pacientii la
domiciliu sau sa angajeze o persoana de ingrijire. Aceasta poate reflecta preferinta
culturala si dorinta de a mentine pacientii Intr-un mediu familiar si confortabil. Alti
5,2% au nominalizat alte servicii, printre care se pot include optiuni personalizate in
functie de nevoile individuale ale pacientilor, cum ar fi terapiile alternative sau
suportul spiritual.

Aceste date sugereaza necesitatea unei abordari multidisciplinare in ingrijirea
pacientilor cu boala Alzheimer, care sad includa nu doar suport medical si psihologic,
dar si social, pentru a imbunatati calitatea vietii acestora si a familiilor lor.

in Tabelul 1 sunt ilstrate corelatiile dintre cunostintele generale despre boala
Alzheimer si factorii care o provoaca.

Tabelul 1. Raportul dintre cunostintele generale despre boala Alzheimer si
despre factorii care o provoaca

Recunoasterea bolii
Varsta debutului dupa simptome
comportamentale

| | 0.138** | |
| | 0.007 (Sig. 2-tailed) || |
| -oas2= | | |
| |
|

Recunoasterea bolii
dupa limbaj

Factorii genetici

Psihotraume
0.003 (Sig. 2-tailed) || |
-0.123* | | 0.122* |
Stresul
| 0.016 (Sig. 2-tailed) || || 0.017 (Sig. 2-tailed) |

Factorii genetici au o corelatie pozitivd semnificativa (0.138**) cu
recunoasterea bolii dupa simptomele comportamentale, indicand faptul ca subiectii
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care sunt constienti de componenta genetica a bolii tind sa recunoasca mai usor
simptomele comportamentale ale acesteia.

Psihotraumele au o corelatie negativa semnificativa (-0.152**) cu varsta
debutului, sugerand ca perceptia psihotraumelor este asociatd cu un debut mai
timpuriu al bolii.

Stresul prezintd o corelatie negativda semnificativa (-0.123*) cu varsta
debutului, ceea ce sugereaza ca stresul este perceput ca un factor de risc pentru un
debut mai timpuriu al bolii, si o corelatie pozitiva semnificativa (0.122*) cu
recunoasterea bolii dupa limbaj, indicand ca cei care asociaza stresul cu boala sunt mai
capabili sa recunoasca simptomele legate de limbaj.

Tabelul 2 prezinta rezultatele corelatiei dintre cunostintele generale despre
boala Alzheimer si serviciile necesare pacientilor.

Tabelul 2. Raportul dintre cunostintele generale despre boala Alzheimer si
serviciile necesare pacientilor

Recunoasterea bolii R " bolii
Varsta debutului dupa simptome ea:ir:;)?lienl;izj om

comportamentale
Servicii medical | -0.122* I 0.104* | 0.155%* |
e 70,017 (ig. 2-tailed) || 0.043 (Sig. 2-tailed) || 0.002 (Sig. 2-tailed) |
s | || |
CrVIEH SOCITE 170,003 (Sig. 2-tailed) | I |
incadrarea  in| | 0.193** | 0.144** |
grad de handicap|| || 0.000 (Sig. 2-tailed) || 0.005 (Sig. 2-tailed) |
Persoana | || 0.148** H |
insotitoare | [ 0.004 (Sig. 2-tailed) || |

Serviciile medicale prezintd o corelatie negativa semnificativa (-0.122*) cu
varsta debutului si corelatii pozitive semnificative cu recunoasterea bolii dupa
simptomele comportamentale (0.104*) si dupa limbaj (0.155**), sugerand ca
persoanele care percep importanta serviciilor medicale au cunostinte mai bune despre
recunoasterea bolii.

Serviciile sociale au o corelatie negativa semnificativa (-0.154**) cu varsta
debutului, indicand faptul ca perceptia importantei acestor servicii este asociata cu un
debut mai timpuriu al bolii.

Incadrarea in grad de handicap prezinti corelatii pozitive semnificative cu
recunoasterea bolii dupa simptomele comportamentale (0.193**) si dupa limbaj
(0.144**), subliniind importanta acestui aspect in recunoasterea si gestionarea bolii.

Persoana finsotitoare are o corelatie pozitiva semnificativa (0.148**) cu
recunoasterea bolii dupa simptomele comportamentale, indicand ca cei care considera
importanta prezenta unei persoane insotitoare sunt mai buni in recunoasterea
simptomelor comportamentale ale bolii Alzheimer.

Rezultatele corelatiei evidentiaza legaturi semnificative intre cunostintele
generale despre boala Alzheimer, factorii care o provoaca si importanta serviciilor
necesare pacientilor. Aceste corelatii subliniaza necesitatea unei educatii mai ample in
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randul populatiei cu privire la recunoasterea simptomelor bolii Alzheimer si
importanta diverselor servicii pentru pacienti. Totodata, se observa ca perceptia
asupra factorilor de risc si a serviciilor necesare este influentata de nivelul de
cunostinte despre boald, ceea ce sugereaza necesitatea unor campanii de
constientizare mai eficiente si a unor programe de formare pentru specialisti si
populatia generala.

Raspunsul la intrebarile de cercetare si realizarea scopului

In cadrul acestei cercetiri, am urmirit si aflim reprezentarea bolii Alzheimer
in randul populatiei si sa raspundem la doud intrebari fundamentale: Care sunt
riscurile ca persoanele cu boala Alzheimer sd moard fdard ingrijire si sprijin - in
singurdtate? si Cum inteleg populatia si statul nevoile acestei categorii de pacienti si
riscul lor de a muri fdrd ingrijire corespunzdtoare?

Analiza si discutii asupra intrebdrilor de cercetare

Riscurile ca persoanele cu boala Alzheimer sd moard fdrd ingrijire si sprijin - in
singurdtate

Rezultatele cercetarii indica faptul ca o mare parte a populatiei, atat specialisti,
cat si nespecialisti, recunosc importanta serviciilor medicale si a sprijinului social
pentru pacientii cu Alzheimer. Totusi, existd o proportie semnificativa care nu este
pacientii cu Alzheimer sunt expusi riscului de a nu primi ingrijirea adecvata si de a se
confrunta cu singuratatea In stadiile avansate ale bolii, ceea ce poate contribui la o
deteriorare rapida a starii lor de sanatate si la decesul prematur.

In ceea ce priveste recunoasterea bolii dupa simptome comportamentale si
limbaj, rezultatele aratd ca o proportie semnificativd a respondentilor nu are
cunostinte suficiente pentru a identifica boala in fazele sale incipiente. Acest aspect
subliniaza necesitatea unei mai bune educatii si constientizari publice privind semnele
si simptomele bolii Alzheimer.

Cum inteleg populatia si statul nevoile acestei categorii de pacienti si riscul lor
de a muri fdrd ingrijire corespunzdtoare

Analiza corelatiilor dintre cunostintele despre boala Alzheimer si factorii de
risc sau serviciile necesare indica faptul ca exista o constientizare moderata a nevoilor
pacientilor cu Alzheimer in randul populatiei. De exemplu, factorii genetici si stresul
sunt recunoscuti ca principalii factori de risc, iar serviciile medicale si persoanele
insotitoare sunt considerate cele mai importante forme de suport pentru acesti
pacienti.

Cu toate acestea, procentul redus al celor care considera importante serviciile
sociale si internarea permanenta sugereaza ca existd o subapreciere a importantei
unei retele complete de ingrijire si suport pentru pacientii cu Alzheimer. Acest lucru
poate reflecta o lipsa de intelegere a complexitatii nevoilor acestor pacienti si a
necesitatii unor solutii integrate si personalizate.

Scopul cercetarii a fost de a evalua reprezentarea bolii Alzheimer in randul
populatiei si de a analiza riscurile ca persoanele afectate sa moara fara ingrijire si
sprijin. Rezultatele obtinute arata c3, desi existd o recunoastere a importantei
anumitor servicii medicale si de suport, educatia si constientizarea publicului privind
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semnele precoce ale bolii si necesitatea unei retele complexe de ingrijire sunt inca
insuficiente.

Identificarea cunostintelor si atitudinilor populatiei generale si ale
specialistilor fatd de boala Alzheimer subliniazd necesitatea unor campanii de
informare si programe de formare dedicate, care sa Imbunatateasca recunoasterea
simptomelor si sa promoveze o Ingrijire integrata si cuprinzatoare pentru pacientii cu
Alzheimer. Aceste masuri sunt esentiale pentru a reduce riscurile ca persoanele cu
Alzheimer sa moara in singuratate, fara ingrijire adecvata, si pentru a imbunatati
calitatea vietii acestora.

Concluzii

In concluzie, studiul nostru a evidentiat o serie de aspecte esentiale privind
perceptia si cunoasterea bolii Alzheimer in randul populatiei si al specialistilor. Am
constatat c3, desi exista o recunoastere generald a importantei serviciilor medicale si
a sprijinului social pentru pacientii cu Alzheimer, exista Inca lacune semnificative in
ceea ce priveste cunostintele despre semnele precoce ale bolii si nevoile complexe de
ingrijire ale acestor pacienti.

Factorii genetici si stresul au fost identificati ca principalii factori de risc, iar
serviciile medicale si persoanele insotitoare au fost considerate cele mai critice forme
de suport. Cu toate acestea, subaprecierea importantei serviciilor sociale si a internarii
permanente sugereaza o nevoie urgentd de educatie publicd si de programe de
formare pentru a Imbunatati recunoasterea si gestionarea bolii Alzheimer.
Implementarea unor strategii integrate si personalizate de Ingrijire poate contribui
semnificativ la imbunatatirea calitatii vietii pacientilor cu Alzheimer si la reducerea
riscului de izolare si neglijare.
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Abstract. This article examines the relationship between young people's
belonging to the LGBT+ community and their psychological well-being. The issue of LGBT+
people, in general, in the Romanian space remains an arid field, with few researchers
showing scientific interest in this topic, and their well-being is largely unknown. Through
the present research, we aimed to shed more light on the situation of young people in the
LGBT+ community, focusing on their psychological well-being. The hypotheses that we
verified during the study were as follows: (1) LGBT+ youth have a lower level of
psychological well-being compared to youth who are not part of the LGBT+ community;
(2) Young people who came out and received a positive reaction have a higher level of
psychological well-being than those who received a negative reaction; (3) Young people
who came out and received a positive reaction have a higher level of psychological well-
being compared to those who did not come out; (4) LGBT+ youth have a low level in the
following dimensions: "Self-acceptance,” "Environmental control," and "Positive
relationships"” compared to young people who are not part of the LGBT+ community. The
obtained results confirmed three of the four hypotheses. Hypothesis number three could
not be verified as all young LGBT+ included in the research recognized their sexual identity.

Rezumat. Acest articol vizeazd raportul dintre apartenenta tinerilor la
comunitatea LGBT+ si bunastarea lor psihologica. Problematica persoanelor LGBT+, in
general, In spatiul romanesc ramane a fi un teren arid, putini cercetatori prezentand interes
stiintific pentru aceasta tematica, iar starea de bine a acestora este o necunoscuta. Prin
cercetarea de fatd ne-am propus sa facem mai multd lumind asupra situatiei tinerilor din
comunitatea LGBT+, avand in vizor bunastarea lor psihologica. Ipotezele pe care le-am
verificat pe parcursul studiului au fost urmatoarele: (1) Tinerii LGBT+ au un nivel de
bunastare psihologicd mai redus comparativ cu tinerii care nu fac parte din comunitatea
LGBT+; (2) Tinerii care au facut coming out si au primit o reactie pozitiva au un nivel de
bunastare psihologica mai ridicat decéat cei care au primit o reactie negativa; (3) Tinerii
care au facut coming out si au primit o reactie pozitiva au un nivel de bunastare psihologica
mai ridicat in comparatie cu cei care nu au facut coming out; (4) Tinerii LGBT+ au un nivel
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scazut la dimensiunile: ,Acceptare de sine," ,Controlul mediului,” si ,Relatii pozitive" in
comparatie cu tinerii care nu fac parte din comunitatea LGBT+. Rezultatele obtinute au
confirmat trei din cele patru ipoteze. Ipoteza numarul trei nu a putut fi verificata intrucat
toti tinerii LGBT+ cuprinsi in cercetare si-au recunoscut identitatea sexuala.

Keywords: coming out, discrimination, LGBT+, psychological well-being, well-
being.

Cuvinte cheie: bunastare psihologica, coming out, comunitate LGBT+,
discriminare, stare de bine.

Introducere

In prezent, comunitatea LGBT+ beneficiazi de mult mai multi atentie si
reprezentare decat in trecut, insa continua sa se confrunte cu o serie de probleme,
inclusiv stigmatizare si discriminare in diverse medii, inclusiv cel educational. Tot mai
multe persoane isi asuma identitatea LGBT+ si se alatura acestei comunitati, ceea ce
subliniaza necesitatea unor politici educationale incluzive, care sa asigure o experienta
sigura si placuta pentru persoanele LGBT+.

Starea psihologicd de bine se caracterizeaza prin experimentarea si
manifestarea emotiilor pozitive, alaturi de convingerea ca exista un sens si un scop in
viata. Aceasta conditie este deosebit de importanta pentru indivizi de toate varstele,
avand o relevanta speciald pentru tineri, care se afla Intr-o faza cruciala a vietii lor,
marcatd de dobandirea cunostintelor si stabilirea conexiunilor interpersonale.
»Experienta pozitiva la scoala a elevilor are un impact considerabil asupra formarii
personalitdtii tinerilor si a viitorului lor, contribuind la constientizarea propriilor
valori, la consolidarea increderii in sine, construirea unei imagini pozitive si realiste
asupra propriilor persoane” [1, p. 188]. Bunastarea psihologica poate influenta
abilitatile tinerilor de a realiza cu succes cerintele educationale si personale. In
literatura de specialitate, termenul de stare psihologica de bine a fost definit si
conceptualizat In diverse moduri, fiind un concept complex si multidimensional. La
nivel de baza, starea psihologica de bine este un termen asemanator cu alti termeni
care se refera la stari mentale pozitive, precum satisfactia si fericirea, si include o serie
de trasaturi si experiente pozitive, cum ar fi o incredere in sine crescut3, relationare
sociala satisfacatoare, sdndtate mentala si fizica bund, un sentiment de implinire si
satisfactie in viata personala si profesionala [11].

In studiul sdu "Cercetarea stirii de bine psihologic: metodologie si rezultate”,
cercetdtoarea S. Rusnac, citindu-1 pe Durayappabh, face o trecere in revista a modelelor
si abordarilor teoretice cuprinse in circuitul stiintific cu referire la bunastarea
psihologica [10]. Astfel, primul grup de teorii (Peterson C., Park N., Seligman M. E. P,,
Kahneman D, Maslow A. H., Wilson W., Davidson R. ].) explicd bunastarea psihologica
prin tendinta de a minimiza suferinta si a maximiza placerea, fie prin concentrarea
asupra satisfacerii trebuintelor de baz3, fie prin urmarirea scopurilor si dorintelor. Al
doilea model (Wilson W., Michalos A. C.) sustine ca fericirea si bunastarea subiectiva
depind de rezultatul compararii experientelor cu asteptarile: comparatia ascendenta
diminueaza satisfactia, in timp ce comparatia descendenti o mireste. In al treilea grup
de teorii (Andrews F. M. si Withey S. B., Argyle M., Brief A. P., Campbell A., Converse P.
E.si Rodgers, W., Costa P. si McCrae R, Diener E., Feist G. ]., Headey B., Holmstrom E. si
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Wearing A., Veenhoven R.), se face referire la factorii bunastarii subiective -, de sus In
jos” si de jos in sus” (,top-down” si ,bottom-up”), respectiv, subiectivi si obiectivi. In
modelul ,de sus in jos”, accentul cade pe factorii subiectivi: atitudini, valori, scopuri
individuale, care conduc la anumite obiceiuri si, in consecintd, influenteaza starea de
bine a persoanei, in timp ce modelul ,de jos In sus” pune accent pe factorii obiectivi
(varsta, stare civilg, venit, educatie etc.). A patra teorie, prezentata de Durayappah, este
cea a lui Seligman M. E,, care indica cdile pe care oamenii le parcurg catre fericire.
Ultimul model teoretic (Keyes C. L. M.), prezentat de Durayappah, explica bunadstarea
psihologica ca un continuum al sanatatii mentale, de la renuntare la prosperitate, si
aratad ca persoanele prospere Inregistreaza un nivel inalt al indicatorilor starilor de
bine la nivel psihologic, emotional si social. Autoarea citata descrie si modelul propus
de Durayappah, modelul ,3P” (Present, Past, and Prospect (Future)), care explica
starea de bine referindu-se la emotiile pozitive trdite la moment, la experienta actuala
si experienta din trecut. In functie de preferinte, oamenii, dupd Durayappah, pot fi
divizati In trei categorii: orientati spre trecut (Documentarul - Documenter), spre
prezent (Executantul - Doer) sau viitor (Visatorul - Dreamer). Durayappah sugereaza
ca scopul (viitorul), autodeterminarea (prezentul) si sensul (trecutul) interactioneaza
pentru a crea o bundstare subiectiva durabila, dincolo de simpla fericire a unui individ.
Acest punct de vedere, afirma Rusnac S., corespunde, mai mult sau mai putin, cu
tratarea hedonista a fericirii, in care prezentul, trecutul si viitorul sunt indreptate spre
stimuli pozitivi emotionali si senzuali, care, prin definitie, sunt de scurta durata si ofera
o recompensa mai mica din cauza instabilitatii lor [10, p. 103].

Dupa cum am vazut mai sus, existd mai multe conceptualizari si modele
explicative ale bunastarii psihologice. Pentru studiul de fatd, ne vom apleca mai
indeaproape asupra doud dintre ele, care sunt cele mai cunoscute in domeniul dat si
se preteaza cel mai bine scopului cercetarii. Prima definitie este cea a lui Carol Ryff,
care a dezvoltat un model multidimensional al starii de bine, caracterizand aceasta
stare ca fiind un proces continuu de dezvoltare personala, ce se dizolva intr-o serie de
dimensiuni [12]. Ryff nu doar a dezvoltat acest model, dar a creat si un instrument de
masurare a constructelor de bunastare psihologica, care a fost validat printr-un sir de
cercetdri si masurari anterioare, oferind rezultate notabile despre indicatorii axati pe
sentimentul de bine, fericire si satisfactie in viatd [13]. Astfel, s-au conturat
urmatoarele dimensiuni:

e scopul in viatd - masura in care persoana considera ca viata ei are sens, scop si
directie;

e qautonomia - masura in care persoana considera ca traieste in conformitate cu
propriile convingeri, chiar daca acestea nu coincid cu invataturile
conventionale;

e dezvoltarea personald - capacitatea persoanei de a-si valorifica potentialul si
talentele personale, precum si abilitatea de a dezvolta noi resurse personale;

e controlul mediului - capacitatea de a gestiona situatiile din viata intr-un mod
care permite alegerea sau crearea unor medii potrivite pentru sanatatea
mentald a individului;

e relatiile pozitive - masura In care persoana poate crea si mentine legaturi
profunde cu persoanele semnificative din viata ei;
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e acceptarea de sine - capacitatea persoanei de a-si cunoaste si accepta aspectele
pozitive cat si negative ale personalitatii sale, precum si evaluarea pozitiva a
experientelor anterioare [12, p. 12].

Cea de-a doua definitie reiese din teoria lui Seligman (2011), unde bunastarea
este definitd ca o combinatie de fericire cognitiva (adica satisfactie), fericire hedonica
(adica sentiment) si eudaimonia (adica sens) [14]. Cu alte cuvinte, Seligman indica trei
cai pe care oamenii le parcurg catre fericire: prin trdirea de emotii pozitive si placere
(viata placuta), angajament (viata angajatd) si sens (viata semnificativad) [10, p. 103].
Bunastarea, dupa Seligman, este prezisa de cinci elemente: (a) Emotie pozitiva, (b)
Angajament, (c) Relatii, (d) Sens si (e) Realizare. Aceste elemente ale teoriei sale au
fost integrate intr-un model, numit modelul PERMA, de la abrevierea denumirii
acestora:

e Positive Emotion (Emotii Pozitive) - emotiile pozitive sunt cele care ne
conduc adesea catre notiunea de fericire si satisfactie fata de viatd, atenueaza starile
de depresie si stres. Acest element se referd, de asemenea, la o abordare pozitiva fata
de trecut, prezent si viitor.

e Engagement (Angajament) - emotiile pozitive si angajamentul sunt singurele
elemente care se masoara strict subiectiv. Angajamentul se refera la starea care ne
pune Intr-o conditie activa si continua a mintii, incurajeaza cresterea si da valoare si
semnificatie experientelor noastre.

o Relationships (Relatii Pozitive) - relatiile si conexiunile sunt o parte
importanta din viata umanad; majoritatea activitatilor pozitive sunt cele realizate in
grup. Persoanele semnificative din viata noastra sunt cel mai bun antidot impotriva
momentelor joase din viata si cele mai de incredere.

e Meaning (Scop) - scopul vietii constd in dorinta de a atinge ceva mult mai
mare decat tine. El este ceea ce face diferenta dintre o viata plina de placere (emotii
pozitive) si o viata plinad de sens. Prezenta unui sens al vietii este experienta subiectiva
a faptului ca viata unei persoane este valoroasa si contribuie la ceva.

e Accomplishment (Realizdri) - realizarea apare atunci cand un obiectiv a fost
atins si este acompaniatd de un sentiment de implinire si satisfactie. Realizarea
coincide si cu cel mai Tnalt nivel din piramida nevoilor, atunci cAnd oamenii au nevoie
de a-si implini propriul potential. Ele sunt urmate si doar de dragul lor, chiar si daca
nu aduc emotii pozitive, sens si avantaje in relatiile pozitive [4, p. 58].

Dupa cum vedem, acest model cuprinde ambele tipuri de fericire: hedonica
(care se refera la starea de bine, sentimentul de confort, placerea generald) si
eudaimonica (care vizeaza realizarea satisfactiei personale si detinerea scopurilor de
viatd) [10, p. 103].

Interactiunea dintre componentele starii de bine este un aspect important in
intelegerea conceptului si a modului in care acesta poate fi imbunatatit. Chiar daca
elementele starii de bine pot fi masurate independent, acestea se influenteaza reciproc.
De exemplu, relatiile cu ceilalti pot influenta emotiile pozitive si increderea in sine.
Oamenii care au relatii pozitive, profunde si de durata cu altii tind sa fie mai satisfacuti
cu viata lor, si fie mai fericiti si si aibd o mai mare incredere in fortele proprii. In
acelasi timp, persoanele care sunt mai fericite si increzute in abilitatile proprii au
tendinta de a fi mai deschise la interactionarea cu cei din jur. Aceasta teorie distinctiva
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a bunastarii, oferita de Seligman, s-a dovedit a fi aplicabila in evaluarea starii de bine a
tinerilor si a tinerilor de varsta scolara, chiar si atunci cand sunt luati in considerare
factori revizuiti, cum ar fi angajamentul, perseverenta, optimismul, conexiunea si
fericirea.

Bunastarea psihologica si apartenenta la comunitatea LGBT+

Bunastarea mentala se refera la o relatie pozitiva cu persoanele din jur si la
urmadrirea unei existente mai productive si satisficatoare. Persoanele care au un nivel
ridicat de sdnatate mentala tind sa aiba vieti mai energetice si placute. Tinerii LGBT+
sunt dezavantajati in a se bucura de niveluri inalte de sanatate mentala din cauza
probabilitatii crescute de a se confrunta cu greutati psihologice. Dificultatile legate de
bunastarea psihologici a tinerilor LGBT+ sunt cel mai des asociate cu lipsa
recunoasterii din partea familiei si hartuirea din partea celorlalti. De asemenea, ei sunt
mult mai predispusi sa fie victime ale violentei in familie si in societate In comparatie
cu persoanele non-LGBT+. Toti acesti factori au un impact negativ asupra bunastarii
psihologice a tinerilor LGBT+.

Pentru tineri, apartenenta la comunitatea LGBT+ poate fi mai dificila decat
pentru adultii LGBT+, deoarece mediul scolar sau universitar in care sunt incadrati
poate fi ostil si intolerant fata de persoanele LGBT+. Adolescenta este o perioada
importanta de dezvoltare cognitiva, care are si un impact crescut de presiune asupra
starii psihologice de bine si susceptibilitate inalta la consumul de substante nocive.
Utilizarea substantelor nocive precum tutunul, drogurile si alcoolul sunt strategii de
adaptare la stres, care agraveaza tulburarile deja existente [7, p. 41]. Confruntarea cu
discriminarea din partea mediului academic, clinic sau din partea institutiilor
religioase, imperecheata cu presiunea tipica varstei tinere, creeaza dificultati mentale
considerabile pentru tinerii LGBT+ [3].

Pe de alta parte, studiile arata ca tinerii care sunt sustinuti si acceptati de catre
familiile si prietenii lor au niveluri mai mari de Incredere in sine si stima de sine, ceea
ce duce la 0 mai buna stare de bine. De asemenea, suportul social reduce riscul de a
suferi probleme de sanatate mentala. Printre tinerii care apartin minoritatilor sexuale,
cei ale caror mame au raspuns pozitiv la dezvaluirea orientarii lor sexuale au fost mai
putin predispusi la consumul de substante, in comparatie cu cei care au primit un
raspuns negativ din partea parintilor lor. in randul tinerilor transgen, sprijinul
parintilor este protector Impotriva depresiei si este asociat cu o calitate a vietii mai
mare [5, p. 1015].

Sentimentul de apartenentd este critic pentru bunastarea psihologica generala
a unei persoane. Lipsa apartenentei duce la o multime de consecinte negative.
Deprivarea persoanelor de relatii sigure si sandtoase este asociata cu niveluri ridicate
de tulburari mentale si fizice. Atunci cand persoana simte ca poate pierde legaturile cu
ceilalti, apare anxietatea si frica, iar pierderea reala a acestor legaturi duce la
singuratate si suferintd. Persoanele LGBT+ trdiesc adesea astfel de sentimente cand se
gandesc sa facd un coming out sau chiar si dupa ce au facut-o. Apartenenta este
importanta si pentru experienta educationala. Studentii care au un sentiment puternic
de apartenenta trdiesc mai multe emotii pozitive si mai putine emotii negative, ceea ce
contribuie la un succes academic sporit. De asemenea, persoanele care se simt
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ostracizate in mediul scolar sau universitar traiesc mai multe emotii negative, care au
un efect negativ asupra reusitelor academice [8].

Un alt fenomen care are loc in ultimii ani ai adolescentei este asumarea
identitatii, atunci cand individul se autoidentifica ca lesbiana sau gay. Pentru baieti,
acest proces are loc mai devreme decat pentru fete; baietii se identifica ca gay in clasele
primare sau gimnaziale, iar fetele in clasele liceale. Tot atunci, ei doresc sa isi
impartaseasca secretul cu persoanele apropiate; unii dintre ei chiar incep sa isi spuna
secretul unor persoane anumite sau altor persoane LGBT+. Multe persoane se
blocheaza intre asumarea identitatii si angajamentul fata de identitatea lor. Acest lucru
se Intdmpla din cauza faptului ca tinerii nu sunt confortabili cu categorizarile curente
ale termenilor de homosexualitate si bisexualitate, considerand sexualitatea lor mult
mai fluidd decdt ceea ce indica definitiile contemporane ale orientarii sexuale.
Dificultatea de a accepta complet identitatea personald provoaca stres si incertitudine
pentru tineri [9, p. 60].

Pe langa problemele de bunastare psihologica, tinerii LGBT+ se confrunta si cu
probleme de sanatate fizica, de la sanatate precarad, In general, pana la niveluri inalte
de incidenta a unor boli specifice. Persoanele care apartin minoritatilor sexuale fisi
evalueaza sanatatea ca fiind proastd, raporteazd un numar mare de simptome fizice
acute si conditii de sanatate cronice, si afirma ca starea lor de sanatate le impiedica sa
realizeze activitatile fizice zilnice. Unele subgrupuri ale comunitatii LGBT+ sufera de
mai multe boli grave decat persoanele heterosexuale, demonstrand cad stresul
psihologic prelungit duce la inrautatirea sanatatii fizice [6, p. 527].

Problematica persoanelor LGBT+ in spatiul romanesc ramane un teren arid,
putini cercetatori prezentand interes stiintific pentru aceasta tematica, iar starea de
bine a acestora este necunoscuta. Prin cercetarea de fatd, ne-am propus sa facem mai
multd lumind asupra situatiei tinerilor din comunitatea LGBT+, avand in vedere
bunastarea lor psihologica. Astfel, scopul studiului empiric a fost de a determina relatia
dintre apartenenta tinerilor la comunitatea LGBT+ si nivelul lor de bundstare
psihologica.

Material si metoda

Ipotezele de la care am pornit in aceasta cercetare sunt urmatoarele.

1. Tinerii LGBT+ au un nivel de bunastare psihologica mai redus comparativ cu
tinerii care nu fac parte din comunitatea LGBT+.

2.Tinerii care au facut coming out si au primit o reactie pozitiva au un nivel de
bundstare psihologica mai ridicat decat cei care au primit o reactie negativa.

3.Tinerii care au facut coming out si au primit o reactie pozitiva au un nivel de
bunastare psihologica mai ridicat In comparatie cu cei care nu au facut coming out.

4.Tinerii LGBT+ au un nivel scazut la dimensiunile: ,Acceptare de sine",
»Controlul mediului" si ,Relatii pozitive" prin comparatie cu tinerii care nu fac parte
din comunitatea LGBT+.

Esantionul cercetarii a cuprins un numar de 36 de tineri care 1si faceau studiile
in institutii preuniversitare de tip colegiu si in unele universitati din orasul Chisinau,
Republica Moldova. Dintre acestia, 9 persoane (25%) faceau parte din comunitatea
LGBT+, 5 persoane (13,9%) nu erau sigure de apartenenta lor la comunitate, iar cea
mai mare parte a esantionului, 22 persoane (61,1%), nu faceau parte din comunitatea
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LGBT+. Referindu-ne la nivelul de educatie a persoanelor participante la cercetare,
mentionam ca 72,2% dintre respondenti isi faceau studiile la universitate si 27,8%
urmau studiile la nivel preuniversitar. Analizand relatia dintre variabila nivel de
educatie si variabila apartenenta la comunitatea LGBT+, am constatat ca 19,23%
dintre studenti si 40% dintre elevii din colegii apartineau comunitatii LGBT+.

Pentru realizarea demersului experimental, in acord cu scopul, obiectivele si
ipotezele cercetadrii, am considerat potrivite urmatoarele metode si tehnici pentru a
culege material factologic: Scala Ryff de bunastare psihologica, care consta din 42 de
intrebari ce reflectad 6 domenii ale starii de bine: autonomia, controlul mediului,
dezvoltarea personald, relatiile pozitive, scopul in viata si acceptarea de sine.
Persoanele noteaza fiecare intrebare pe o scald de la 1 la 7, unde 1 indica acord total si
7 indici dezacord total. In functie de punctajul acumulat la fiecare subscali, se
identifica nivelul de bundstare pentru unul sau alt domeniu din cele sase [apud 13].
Convorbirea [2] a fost utilizatd pentru a afla mai multe detalii despre viata lor sociala
in calitate de studenti.

Rezultate si discutii

Pentru a realiza scopul Tnaintat si a verifica ipotezele cercetarii, am aplicat
Scala Ryff de bunastare psihologica mentionata anterior. Rezultatele obtinute indica,
in mare parte, niveluri medii si ridicate ale bunastarii psihologice a participantilor la
cercetare; doar doud persoane din cele 36 au inregistrat valori sub medie, iar sase
persoane au obtinut valori ce indica un nivel foarte ridicat (vezi Figura 1).
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Figura 1. Nivelurile de bunastare psihologica ale participantilor la cercetare

Acest lucru se poate explica prin faptul ca participantii la studiu sunt persoane
tinere, pline de viatd, Increzatoare in fortele proprii si cu un scop bine definit in viata.
De asemenea, presupunem ca sunt persoane constiente de importanta starii de bine a
lor si a celor din jur si posedda metode de a-si imbunatati starea de bine. Comparand
datele obtinute de persoanele care nu apartin comunitatii LGBT+ cu cele ale
persoanelor care apartin acestei comunitdti, am constatat ca nivelul de bundstare
psihologica al tinerilor din comunitatea LGBT+ este mai scazut decat cel al tinerilor
care nu fac parte din comunitate (o medie de 199,4 puncte fatd de 210 puncte),
confirmand prima ipoteza a cercetdrii. Aceasta diferenta poate fi observata in Figura
2. Un alt aspect important este ca persoanele care nu sunt sigure daca fac parte din
comunitate au, de asemenea, un nivel mediu de bundstare psihologica, dar media
valorilor obtinute (185,8 puncte) este si mai mica decat cea a persoanelor care fac
parte din comunitate.
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Figura 2. Relatia dintre starea psihologica de bine si apartenenta la
comunitatea LGBT+

Urmatorul pas in procesul de analiza a datelor privind bunastarea psihologica
a persoanelor LGBT+ a fost sa comparam rezultatele celor care au facut coming out cu
cele ale celor care nu au avut curajul si-si mirturiseasci identitatea. In urma
analizelor, am ajuns la concluzia ca sustinerea si acceptarea din partea celor din jur
este foarte importanta si contribuie la ridicarea nivelului de stare de bine. Astfel,
persoanele care au primit o reactie pozitiva la coming out si au fost acceptate de
membrii familiei si prietenii lor au un nivel de bunastare psihologica mai ridicat (205,5
puncte) comparativ cu cei care au primit o reactie negativa (180 puncte) sau neutra
(177,5). Aceste date, reprezentate grafic in Figura 3, confirma a doua ipotezad a
cercetarii. Diferenta neglijabila dintre nivelul mediu de bunastare psihologica la cei
care au primit o reactie negativa si cei care au primit o reactie neutra poate fi explicata
prin faptul ca reactia de neutralitate ITnseamna stergerea si ignorarea identitatii
persoanei.
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Figura 3. Raportul dintre bunastarea psihologica si reactia primita la coming
out

Toti participantii la cercetarea de fata care fac parte din comunitatea LGBT+
au facut coming out, ceea ce face imposibild verificarea ipotezei numarul trei a
cercetdrii. Lipsa persoanelor care nu au facut coming out poate fi explicata prin
numadrul mic de participanti, precum si prin frica de a se face cunoscuti. Persoanele
care sunt deja sigure de identitatea lor si au fost acceptate de cei din jur sunt mult mai
predispuse sa participe la astfel de cercetari decat persoanele care nu si-au dezvaluit
identitatea.

Pentru a verifica cea de-a patra ipoteza a cercetarii, am analizat raportul dintre
datele obtinute la dimensiunile evaluate de Scala Ryff. Astfel, persoanele LGBT+ au un
nivel mai scazut la dimensiunea ,Acceptarea de sine” decat persoanele care nu apartin
de comunitatea respectiva. Diferenta de date (26,88 fata de 33,59) poate fi pusa pe
seama stigmatizarii si discriminarii care conduc la depresie si anxietate, sentimente de
vinovatie, rusine si inutilitate, si, in consecinta, la neacceptarea de sine. Datele sunt
reflectate in Figura 4.
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Figura 4. Relatia dintre apartenenta la comunitatea LGBT+ si nivelul de
»Acceptare de sine”

Din Figura de mai sus se poate observa ca persoanele care nu sunt sigure daca
fac sau nu parte din comunitatea LGBT+ au un nivel de acceptare de sine mai inalt decat
cei care fac parte din comunitate. Diferenta dintre ultimele doua grupuri se datoreaza
faptului ca primii nu se confruntd cu discriminare adresata lor personal asa cum se
intampla cu persoanele din ultimul grup.

Referitor la dimensiunea ,Relatii pozitive,” nu am constatat o diferenta
semnificativa intre scorurile persoanelor care fac parte din comunitatea LGBT+, cele
care nu fac parte din comunitate si cele care nu sunt sigure de identitatea lor. Astfel,
persoanele non-LGBT+ au un scor de 34,59, persoanele LGBT+ au un scor de 32,77, iar
persoanele care nu sunt sigure au un scor de 32,2 (vezi Figura 5). Atribuim aceste mici
diferente numarului mic de participanti la cercetare, precum si faptului ca majoritatea
persoanelor LGBT+ care au participat la cercetare au facut coming out si au primit o
reactie pozitiva, ceea ce arata ca au relatii calde, satisfacatoare si de incredere cu cei
din jur.
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Figura 5. Relatia dintre apartenenta la comunitatea LGBT+ si nivelul de , Relatii
pozitive”

Consecintele negative ale discrimindrii si stigmatizdrii se observa si in
dimensiunea ,Controlul mediului.” Starile depresive pot cauza persoanelor dificultati
in realizarea sarcinilor zilnice si In observarea si gestionarea oportunitdtilor. Din
analiza datelor prezentate in Figura 6, se poate observa ca si la aceasta dimensiune,
persoanele non-LGBT+ au un scor mai mare (33,09) decat persoanele care fac parte
din comunitatea LGBT+ (29,44) si persoanele care nu sunt sigure de identitatea lor
sexuala si/sau de gen (27,6).
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Figura 6. Relatia dintre apartenenta la comunitatea LGBT+ si nivelul de
»,Control al mediului”
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Analizand cele trei figuri prezentate mai sus, ajungem la concluzia ca tinerii
care fac parte din comunitatea LGBT+ au niveluri mai scazute de ,,Acceptare de sine,”
»Relatii pozitive” si ,Control al mediului” in comparatie cu persoanele care nu fac parte
din comunitate. Astfel, aceasta concluzie confirma a patra si ultima ipoteza a acestei
cercetari.

Concluzii

Datele studiului empiric prezentat in acest articol, care a avut in vedere relatia
dintre apartenenta la comunitatea LGBT+ si bunastarea psihologica a tinerilor, ne
permit sa formulam urmatoarele concluzii.

Bundstarea psihologica multidimensionald. Bunastarea psihologica
cuprinde mai multe domenii ale vietii. Scala lui Ryff permite masurarea nivelului de
stare de bine pe sase dimensiuni: acceptarea de sine, autonomia, relatii pozitive cu cei
din jur, controlul asupra mediului extern, scopul in viata si dezvoltarea personala.
Analizand aceste dimensiuni, se pot identifica ariile In care persoanele au o anumita
insuficienta si unde este necesar sa se intervina.

Diferente in functie de apartenenta la comunitatea LGBT+. Datele studiului
au relevat o diferentda semnificativa in defavoarea persoanelor care fac parte din
comunitatea LGBT+ in ceea ce priveste nivelul de bunastare psihologicd, comparativ
cu persoanele care nu fac parte din aceasta comunitate. De asemenea, persoanele din
primul grup au Inregistrat scoruri mai mici in majoritatea domeniilor: ,,Acceptarea de
sine", ,Relatii pozitive" si ,Controlul mediului" fata de persoanele non-LGBT+.

Impactul nesigurantei identitatii sexuale. O alta concluzie importanta este
ca persoanele care nu sunt sigure de identitatea lor sexuala sau/si de gen au inregistrat
cel mai scazut nivel al starii de bine, reflectind nesiguranta si frica de a fi judecate.

Importanta mediului academic. Perspectivele si opiniile tinerilor LGBT+ cu
privire la starea lor de bine in mediul academic sunt extrem de importante pentru
intelegerea experientelor acestora si identificarea nevoilor lor specifice. Crearea unui
mediu sigur si suportiv, dezvoltarea unor politici si programe care sa raspunda mai
bine nevoilor persoanelor LGBT+, pot imbunatati semnificativ starea lor de bine si pot
conduce la sporirea succeselor academice.

Aceste concluzii subliniaza necesitatea unei abordari sensibile si incluzive in
tratarea problemelor cu care se confrunta tinerii din comunitatea LGBT+, atat in
mediul academic, cat si in societate in general.
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Abstract. The realities and identities within polyamorous relationships in the non-
monogamy sphere reflect a wide diversity and complexity in relational dynamics.
Polyamory, as a form of non-monogamous relationship, is based on the idea that
individuals can have multiple romantic or intimate connections at once, with the consent
and agreement of all involved. These relationships can vary considerably in structure and
dynamics, sometimes imposing specific challenges and pressures in communication and
managing emotions. Managing multiple relationships as well as the different expectations
of partners requires open, honest communication and a deep understanding of each
individual's needs. This paper attempts to analyze how those in polyamorous relationships
construct and negotiate their polyamorous identities in relation to the dominant
discourses of monogamy, sexuality, and gender. It also seeks to identify how polyamorous
individuals manage their multiple relationships, cope with stigma and discrimination, and
seek support and community.

Rezumat. Realitatile si identitatile din cadrul relatiilor poliamoroase in sfera non-
monogamiei reflectd o diversitate ampld si complexitate in dinamica relationala.
Poliamoria, ca forma de relatie non-monogama, se bazeaza pe ideea ca indivizii pot avea
mai multe conexiuni romantice sau intime simultan, cu acordul si consimtamantul tuturor
celor implicati. Aceste relatii pot varia considerabil in structura si dinamica, uneori
impunand provocdri si presiuni specifice In comunicare si gestionarea emotiilor.
Gestionarea relatiilor multiple, precum si asteptarile diferite ale partenerilor necesita o
comunicare deschisd, sincerd si o intelegere profundi a nevoilor fiecirui individ. in
prezenta lucrare se Incearca analizarea modului in care cei din relatiile poliamoroase isi
construiesc si isi negociaza identitatile poliamoroase 1n raport cu discursurile dominante
despre monogamie, sexualitate si gen. De asemenea, se urmareste identificarea modului in
care indivizii poliamorosi isi gestioneaza relatiile multiple, fac fata stigmatizarii si
discriminarii si cauta sprijin si comunitate.

Key words: identity, polyamory, primary, secondary, triad, quad, non-monogamy.
Cuvinte cheie: poliamorie, primar, secundar, triada, quad, poliamorie ierarhica,
poliamorie non-ierarhica, polifidelitate.

Introducere

Cuvantul poliamorie provine din cuvantul grecesc "poly," care Inseamna
"multe," si cuvantul latin "amory," care Inseamna "iubire" - tradus literal prin "mai
multe iubiri" sau "iubiri multiple" [2]. Poliamoria poate fi, prin urmare, descrisa ca
fiind o nonmonogamie "consensuald, etica si responsabild in care nu exista secret si
tradare" [11]. Una dintre cele mai mari intrebari din cadrul poliamoriei este daca este
posibil sa fii Indragostit de mai mult de o persoana sau daca acest mod de viata este
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prea instabil. O serie de interviuri, cercetari si studii asupra persoanelor poliamoroase
au demonstrat ca acest fapt este absolut firesc [12].

Poliamoria este practica de a avea sau de a fi deschis catre relatii romantice
multiple, cu stiinta si consimtamantul tuturor partilor implicate. Relatiile
poliamoroase se prezinta intr-o varietate uimitoare de forme, marimi si arome, la fel
ca inima umana, afirma Veaux, Franklin si Rickert Eve. in poliamorie, identitatile sunt
fluide si flexibile, iar definirea relatiei poate sa nu se incadreze in tiparele traditionale
de monogamie sau relatii deschise. Unul dintre aspectele esentiale este abordarea
personalizatd a fiecarei relatii si respectul pentru dorintele si limitele fiecarui
partener. Comunitatile poliamoroase pot oferi sprijin si resurse pentru cei implicati in
astfel de relatii, oferind un spatiu in care sa discute provocarile si sa impartaseasca
experiente. Cu toate acestea, stigmatizarea sociala si lipsa de Intelegere din partea
societatii pot crea presiuni suplimentare asupra celor care aleg acest tip de relatie.

Ideea poliamoriei este de a conduce in mod deschis toate relatiile cu
consimtamant si fara subterfugii. Cineva poate avea o relatie primara (sau originala)
si poate cunoaste sau a cunoscut alti parteneri, avand binecuvantarea acestora; uneori,
grupul de parteneri este atat de apropiat Incat ar putea petrece sarbatorile legale sau
alte sarbatori Impreuna si, uneori, pot chiar sa locuiasca impreuna. Astfel de triburi
poliamoroase se considera adesea la fel de apropiate ca niste veritabile familii - pentru
ca in fapt sunt familii, uneori cu copii, alteori o "familie aleasa" formata doar din adulti
[16].

Astdzi, pana si In cele mai dogmatice colturi ale lumii, oamenii incep sa se
obisnuiasca cu ideea ca pot avea mai mult de un singur partener intr-o viata [21].
Asemanator cu orientarea sexuald, orientarea relationala poate fi privita ca existand
de-a lungul unui spectru mult mai larg decat consacrata binaritate monogama. Non-
monogamia inglobeaza orientarile relatiilor romantice in care "toti partenerii sunt de
acord ca angajarea 1n relatii sexuale si/sau romantice cu alte persoane este permisa si
face parte din aranjamentul relatiei lor" [8]. Astfel, Rubel si Burleigh, analizand diverse
surse atat academice, cit si surse din presa specializatd, au Incercat sa clasifice
diferitele aspecte ale poliamoriei. Ei au observat ca aceste surse se concentreaza in
principal pe poliamorie ca fiind: (1) o credintad sau o preferinta, (2) un statut relational,
sau (3) un acord de relatie; unele dintre surse includ si dragostea si longevitatea ca
elemente obligatorii.

Metodologie si metode

Cercetarea de fatd are doua scopuri principale. Primul este de a identifica toate
tipurile de poliamorie existente. Al doilea scop se refera la definirea precisa a
termenilor. Pentru atingerea acestor obiective, au fost aplicate urmatoarele metode:

Metoda studiului bibliografic: Aceasta implica descrierea si analiza literaturii
de specialitate.

Metoda observatiei: Observarea directa a comportamentelor si dinamicilor in
relatiile poliamoroase.

Metoda rationamentului: Explicatia stiintifica deductiva si inductiva a tipurilor
de poliamorie.

Metoda comparatiei: O metoda frecvent utilizata in stiinta pentru a compara si
contrasta diferite tipuri si aspecte ale poliamoriei.
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Rezultate si discutii

Poliamoria este o forma de non-monogamie etica si consensuald, ceea ce
inseamna ca relatiile nu sunt monogame, dar toti partenerii sunt de acord cu aceasta
situatie. Daca cineva are mai multi parteneri intr-o relatie monogam3, fara ca acestia
sa stie unul de celalalt, acest lucru se numeste inselatorie si este considerat neetic [3].
Conform Barker, poliamoria a fost definita ca o "orientare relationald" bazata pe
convingerea ca este posibil si acceptabil sa "iubesti mai multe persoane si sa intretii
mai multe relatii intime si sexuale". Definitia sa include relatiile sexuale, dar alte
definitii accepta poliamoria ca fiind functionala si fara componenta sexualitatii, fara a
o exclude insa.

Elizabeth Brake de la Universitatea din Arizona, o sustindtoare proeminenta in
lumea filosofiei academice pentru largirea intelegerii istorice a casatoriei, a promovat
timp de multi ani conceptul de "cdsatorie minima,"” In care "indivizii pot avea relatii
maritale legale cu mai multe persoane, in mod reciproc sau asimetric, ei insisi
determindnd sexul si numarul de parti, tipul de relatie implicatd si ce drepturi si
responsabilitati sa schimbe cu fiecare". Ideea centrala este ca indivizii pot avea relatii
maritale legale cu mai multe persoane, reciproc sau asimetric, ei Insisi determinand
sexul si numarul partilor, tipul de relatie implicata, precum si care sunt drepturile si
responsabilitatile fiecarei relatii [4].

Definitia Elizabethei Brake este particulara deoarece se refera doar la casatorii
si cupluri casatorite, acoperind doar o mica categorie din diversitatea relatiilor
poliamoroase.

Poliamoria ierarhicd

Poliamoria ierarhica implica un sistem ierarhic care include parteneri primari
si secundari. In acest tip de relatie, exista un set de "parteneri principali,” de obicei un
cuplu, care se considera prioritari unul pe celalalt, avand in acelasi timp si parteneri
"secundari". Partenerii primari au prioritate fata de alti parteneri sau fata de alte
relatii. Acestia pot locui Impreuna, pot fi casatoriti si pot lua diverse decizii de viata
impreuna. Acesti parteneri mai sunt numiti si parteneri de cuib (nesting, anchor
partner) [5]. Unii parteneri poliamorosi isi definesc relatia ca fiind un parteneriat
"ancord” sau "cuib," indicand faptul cd nu exista o ierarhie si ca toti partenerii sunt
considerati egali, recunoscand in acelasi timp ca angajamentele de viatd comune, cum
ar fi casa, finantele sau copiii, reprezinta un factor in definirea relatiei.

Relatiile ierarhice sunt nu doar comune, ci si controversate in poliamorie.
Multe cupluri care isi deschid relatia decid sa pastreze siguranta de a conveni ca relatia
existentd va avea intotdeauna prioritate. Totusi, unii considera ca ideea de ierarhie in
relatii este Tn mod inerent lipsita de etica, deoarece implica "ierarhizarea" oamenilor
[5].

Poliamoria non-ierarhicd

In poliamoria non-ierarhici, toate relatiile sunt apreciate in mod egal, fara
impunerea de etichete sau clasamente, iar toatd lumea primeste aceeasi cantitate de
dragoste, timp si resurse. Acest tip de poliamorie permite cresterea organica a fiecarei
relatii, oferind partenerilor libertatea de a negocia si de a-si defini propriile limite.
Poliamoria non-ierarhica pune accentul pe autonomia individuala si pe imputernicirea
fiecarui partener de a crea o dinamica a relatiei care sa ii satisfaca nevoile [7].
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Veaux precizeaza ca poliamoria egalitara (egalitarian polyamory) reprezinta
conceptul de a avea mai mult decat un singur partener sexual/romantic care
impartdsesc un nivel egal de importantd, opus polifidelitatii, unde partenerii pot avea
mai multi alti parteneri romantici/sexuali in afara relatiei. In aceasti structur3, nici un
partener sau dinamica nu are o pondere mai mare In cadrul retelei (polycule). Relatiile
non-ierarhice vin sub diverse forme, dar factorul comun este ca nicio relatie nu detine
mai multid putere decat altele in mod implicit. In poliamoria non-ierarhici, fiecare
relatie este lasata sa creasca organic, fara reguli impuse de o terta parte. Toata lumea
are sanse egale de a negocia termenii relatiei fara influente din afara [7].

Vee Polyamory (Poliamoria in V)

Vee, provenind de la litera "V," descrie o relatie in care un partener are doi
parteneri romantici sau sexuali separati. Poliamoria in "V" este o forma de relatie de
grup in care o persoand este "balama" (hinge) si este implicatd sexual cu ambii
parteneri, dar acesti parteneri nu sunt implicati sexual unul cu celalalt. Poate implica
sau nu un cuplu cadsatorit sau un cuplu central. Termenul poate indica timp,
angajament si implicare egale cu fiecare partener, fiind o alternativa la un format
ierarhic [15]. Acest tip de relatie este adesea Intalnit in situatiile in care barbatul este
implicat sexual cu mai multe femei, fara ca acestea sa se intdlneasca intre ele, si invers
[24].

Poliamoria in V reprezinta asadar un aranjament de trei persoane in forma de
"V," in care o persoana se intalneste cu doud persoane simultan, dar aceste persoane
nu se intalnesc Intre ele. Spre deosebire de o triad3, in care toti cei trei indivizi sunt
impreuna in relatie, partenerii persoanei comune din Vee nu sunt implicati unul cu
celalalt.

Nu toatd lumea va construi o relatie cu ceilalti parteneri ai partenerului lor
(cunoscuti sub numele de metamori). Si asta este absolut in regula. Cat de mult va
implicati in viata altor persoane depinde de ceea ce va face pe toti sa va simtiti
confortabil. Daca aveti o relatie platonica cu metamorul dvs. si deveniti suficient de
apropiati pentru a petrece timp Impreuna, se creeaza o relatie cunoscuta sub numele
de Hinge sau Vee. Aranjamentul exact va depinde de preferintele personale, dar un
acord comun va presupune ca grupul sa decida cine va fi "cuplul” de fiecare data cand
isi petrec timpul impreuna [5].

Sheff identifica trei forme majore pe care relatiile de "metamour” le imbraca
de obicei Intr-un context poliamoros: frati alesi (chosen siblings), co-soti sau dusmani.
Metamorii pot fi cunostinte sau prieteni apropiati care sunt sau nu interesati sa se
cunoasca intre ei [18].

Closed V (V inchis)

Closed V este un mod prin care este descrisd dinamica unei relatii
poliamoroase in care doua persoane au o legatura romantica si sexuala cu o a treia, dar
nu una cu cealalta. Si din moment ce cele doua "linii" ale V-ului nu se conecteaza intre
ele, nu formeaza un triunghi. Prin urmare, nu exista triada. La prima vedere poate
pdrea ca se despica firul in patru intre ceea ce este o relatie poliamoroasa obisnuita si
ceea ce este un V inchis. Un V inchis este in general folosit atunci cand ambii parteneri
au un nivel decent de apropiere, dar nu sunt implicati sexual. Acest lucru apare in
general atunci cand toti cei trei parteneri locuiesc impreund, dar nu functioneaza ca o
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triada. Unii oameni vorbesc despre N-uri, Z-uri, W-uri sau M-uri; puteti ghici conFigura
tiile pe care le au In minte prin analogie cu V-ul. Nu exista un consens in ceea ce priveste
utilizarea corectd a acestor termeni de "formad a literelor”.

Polyfidelity (Polifidelitate)

Polifidelitatea este un tip de poliamorie non-ierarhica in care nu exista o
ierarhizare a partenerilor. Cu toate acestea, in acest tip de relatie, partenerii sunt
exclusivi unul fatd de celdlalt si nu sunt in ciutare sau deschisi spre noi relatii. In
relatiile de polifidelitate, indivizii se angajeaza sa isi limiteze legaturile emotionale
si/sau fizice la acei parteneri. Polifidelitatea este atunci cand reteaua de persoane
implicate este angajata exclusiv una cu cealaltd. Acestia sunt pe deplin dedicati
membrilor grupului si toti sunt de acord sa nu aiba relatii cu persoane din afara
grupului. Celeste West, in cartea sa "Lesbian Polyfidelity," echivaleaza poliamoria cu
polifidelitatea. Aceasta utilizare fnsa nu a prins prea mult in comunitatea
poliamoroasa, deoarece termenii poliamorie si polifidelitate erau deja stabiliti si
acceptati ca fiind doud notiuni distincte si diferite. Polifidelitatea este o ramura a
poliamoriei in care toti membrii unei relatii sunt considerati parteneri egali si au
convenit sa aiba In mod exclusiv sex cu membri ai grupului [24]. Noii membri pot fi
treptat admisi in grup, dar numai cu acordul membrilor existenti sau grupul poate
decide sa nu accepte noi membri daca considera ca au destui. Polifidelitatea este, ca si
relatiile monogame, Inchisa, In sensul ca partenerii sunt de acord sa nu aiba relatii
sexuale in afara membrilor actuali ai grupului. Unii considera ca polifidelitatea este o
ramura diferitd a poliamoriei. Acest lucru este adevarat in anumite privinte, deoarece
polifidelitatea implica un sistem inchis in care niciun membru nu va incalca acordul
grupului de a fi exclusivist, desi grupurile polifidele isi pot schimba componenta si pot
adauga noi membri dupa testarea STI si dupa acordul grupului [14]. Polifidelitatea
seamand foarte mult cu o relatie monogama, dar cu mai mult de doud persoane.
Denumita uneori "monogamie +1" (sau +2, sau oricat de multe) in comunitatile poli,
membrii relatiei sunt de acord sa se intdlneasca si sa faca sex doar unul cu celalalt. Cel
mai adesea este vorba de un "throuple" sau triada (trei persoane care se intilnesc intre
ele), desi pot exista si quad-uri (patru persoane) si retele Inchise mai mari [8].

Triad/Throuple (Triada)

Poliamoria de tip triadd, numita mai nou si "throuple,” este un tip de relatie
poliamoroasa care implica trei indivizi care sunt implicati romantic si/sau sexual unul
cu celalalt. Este o forma de relatie cu trei persoane in care toti membrii sunt conectati
unul cu celilalt. Intr-o triad3, fiecare individ are relatii cu ceilalti doi, creand o dinamica
unica de iubire si intimitate. Triada este asadar o relatie de trei persoane in care toti
cei trei participanti sunt conectati emotional si/sau sexual, fiecare avand un statut egal.
Putem vorbi despre o triada atunci cand trei parteneri Impartasesc relatii profunde
sau cand un cuplu adauga un al treilea partener care este semnificativ pentru oricare
dintre ei; acestia se pot referi la ei Insisi ca fiind o triada sau un throuple [15]. O triada
este o relatie poliamoroasa intre trei persoane. De obicei, aceasta se refera la o relatie
in care toate cele trei persoane sunt implicate In mod activ una cu cealalta: A se
intalneste cu B, B se intalneste cu C, iar A se Intalneste cu C. Aceste relatii pot fi fie
deschise, fie inchise [10]. Daca ai trasa o linie intre A, B si C, ar fi un triunghi, deoarece
acum toti sunt conectati. Triada este o structura de relatie in care trei persoane sunt

136



implicate, fie sexual, fie romantic, intr-o relatie. in aceste aranjamente, toate cele trei
persoane pot decide sa locuiasca impreung, sa isi Intemeieze o familie Impreuna si toti
au un cuvant egal de spus in deciziile care au impact asupra relatiilor. Sau o relatie de
tip throuple sau triada poate lua structura unui "Vee." Triadele si V-ele pot sau nu sa
locuiasca impreuna si pot sau nu sa fie deschise la noi parteneri [25].

Threesome (Triada)

Triada poli se poate referi, de asemenea, la relatiile "in V," in care doua
persoane se intidlnesc amandoua cu o altd persoand, cunoscutd sub numele de
"balama" (hinge), dar nu una cu cealaltd. Carol Queen noteaza ca acesta poate fi, de
asemenea, un sinonim pentru "threesome"” atunci cand are "mai mult o conotatie de
sex ca joc," sau cum ar fi o conFigura tie care implica "unicorni" (folosit pentru a se
referi la cel de-al treilea partener implicat in cuplare) [7].

Quad (Cvadruplu)

Acest concept este similar cu cel de triadd sau throuple, dar implica patru
persoane in loc de trei. Quad este un tip de relatie poliamoroasa care implica patru
parteneri. Este posibil ca unii dintre ei sa fie casatoriti sau sa se intalneasca cu altii, dar
nu toti sunt implicati sexual unul cu celalalt. Acesta poate fi numit si "cuplu incrucisat,”
deoarece consta in faptul ca doua cupluri sunt implicate romantic si sexual unul cu
celalalt [24]. Quad reprezintda asadar o relatie de patru persoane in care toti
participantii sunt conectati emotional si/sau sexual, fiecare avand un statut egal. Exista
diferite moduri In care ar putea rezulta acest aranjament. De exemplu, doua cupluri ar
putea decide sd devind un cvadrupluy, o triada ar putea adauga un nou membru, sau
doua cupluri poliamoroase se intdlnesc si fiecare persoana incepe sa se intalneasca cu
persoana din celdlalt cuplu. Pe taramul poliamoriei, cvadruplul se remarcd ca o
structura de relatie unica si dinamica. Aceasta implica patru indivizi care sunt implicati
romantic si/sau sexual unul cu celdlalt, formand o relatie de patru persoane.
Poliamoria cvadrupla poate aparea in moduri diferite - poate implica doua cupluri
stabilite care aleg sa se uneasca sau o triada care se extinde pentru a include un alt
partener [15]. Toate relatiile din cvadruplu sunt entitati distincte si interconectate in
multe feluri; fiecare dintre ele poate creste si se poate dezvolta - sau se poate incheia -
in termeni proprii. Nu este neapirat nevoie ca ele si fie egale. In unele cazuri, ei pot fi
in continuare prieteni foarte apropiati, in timp ce 1n altele nu au niciun fel de contact.

Full Quad (Cvadruplu Complet)

Un cvadruplu complet este format din patru persoane, fiecare dintre ele fiind
implicata romantic sau sexual cu fiecare dintre ceilalti membri.

Moresomes

Moresomes, grupuri cu cinci sau mai multi membri adulti, sunt mai mari, mai
fragile si mai complicate decat cvadruplele [19].

Solo Polyamory (Solo Poliamoria)

Desi nu exista o definitie stabilita pentru solopoliamorie, aceasta este adesea
folosita pentru a descrie mai multe tipuri de persoane poliamoroase, precum: cei care
sunt singuri si se identifica ca fiind poliamorosi, uneori numiti single-poly; cei care
sunt in relatii poliamoroase ocazionale sau angajate, dar aleg sa trdiasca singuri; cei
care sunt in relatii poliamoroase si nu traiesc singuri, dar totusi isi acorda prioritate
lor insisi sau nevoilor lor. Solo poliamoria este tipul de relatie poliamoroasa in care
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persoanele implicate nu prefera sa isi uneasca puternic identitatea sau infrastructura
de viata cu partenerii lor [22]. Pentru unele persoane, poliamoria solo este o optiune
de urmadrit pentru o perioada limitata de timp, In timp ce isi cresc copiii sau atunci cand
0 persoana se concentreaza asupra carierei sale si nu are dorinta de a construi un
camin cu o alta persoand. Pentru altele, poliamoria solo este o alegere pentru tot
parcursul vietii si adesea isi considera propria lor relatie ca fiind una primara [27].

Mono-Poly (Relatii Mono/Poliamoroase)

0 persoana dintr-un cuplu alege sa fie monogama, in timp ce cealalta persoana
alege sa fie poliamoroasa (cu acordul partenerului monogam). Relatiile mono-poly
descriu un tip de relatie In care o persoanda monogama are o relatie cu o persoana
poliamoroasi. Aceasta se mai numeste uneori si relatie hibrida. in acest tip de relatie,
persoana care este poliamoroasa poate decide sa urmeze orice tip de stil de viata
poliamoroasa, in timp ce partenerul siu monogam nu o face - dar comunicarea si
consimtamantul cu partenerul monogam sunt in continuare esentiale. Aceste relatii
pot fi strict sexuale sau si romantice. Relatiile mono-poly pot functiona bine si in
relatiile la distanta sau in relatiile in care unul dintre parteneri calatoreste mult.
Relatiile mono-poly necesita multa previziune si onestitate. Ambii parteneri trebuie sa
stabileasca limite clare, sa respecte aceste limite fara nicio abatere si sa discute in
permanentd despre cum se simt in legiturd cu aranjamentul [30]. in majoritatea
relatiilor poli/mono, persoana monogama are in mod frecvent optiunea de a avea
parteneri suplimentari, Tnsa alege sa nu faca acest lucru din diverse motive. Uneori,
lipsa dorintei este simpld, fiind monogama prin natura lor si nu simt nevoia de alti
parteneri. Alteori, circumstantele vietii pot juca un rol in aceasti alegere. in esent3,
factorul comun este faptul ca persoana monogama este constientd si consimte la
relatiile exterioare ale partenerului lor poli, dar opteaza sa nu aiba propriile relatii
exterioare. Acest lucru nu este acelasi lucru cu un cuplu poliamoros in care ambele
persoane sunt deschise sau au avut deja relatii poliamoroase, dar in prezent par a fi
monogame, deoarece se intalnesc sau sunt casatorite doar cu o singura persoana in
acest moment. La fel cum o lesbiana este tot lesbiana chiar daca nu se intalneste cu
nimeni in prezent, acesti oameni sunt tot poli chiar daca nu se vad cu alte persoane in
prezent. Mai degraba decat o relatie mono/poly, ar fi poli/se cauta (sau rebounding,
sau orice altceva) [18].

Kitchen Table Polyamory (KTP, Poliamorie la Masa de Bucdtdrie)

Kitchen Table Polyamory se prezinta ca o structura de relatii poliamoroase in
care un grup de persoane, fiecare implicat Intr-un anumit mod, pot sta in jurul unei
mese de bucatarie ca o familie si pot discuta fara nicio drama. Poliamorul de la masa
de bucatarie (KTP) este un model de relatie in care un grup de persoane formeaza o
retea numita polycule, iar toti cei din polycule sunt incurajati sa se implice unii cu altii
in diferite grade. Nu este nevoie ca toti cei din polycule sa fie implicati intim sau chiar
direct unul cu celdlalt, dar pot fi. Membrii KTP ar putea include partenerii partenerului
tdu (metamourii) si chiar partenerii lor (telemours), in functie de cat de mare devine
constelatia de relatii.

Garden Party Polyamory (Poliamoria Petrecerii in Grddind)

Spre deosebire de poliamoria de la masa de bucatarie (KTP), unele persoane
prefera sa nu se apropie prea mult de metamourii lor, desi nu i-ar deranja sa se
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intdlneasca cu ei din cand in cadnd. Dupd cum sugereaza si numele "garden party,"
metamourii se cunosc si pot interactiona intre ei, dar doar in contextul partenerului
comun. Acestia pot socializa sau isi pot vedea metamourii doar la evenimente mai
mari, cum ar fi zilele de nastere sau petrecerile aniversare. Spre deosebire de
poliamoria paraleld, metamourii nu se simt stanjeniti sa se vada unul pe celalalt in
timpul acestor evenimente sociale. De exemplu, B are o sotie, A, si o prieteng, C, si le
invitd pe amandoua la petrecerea de ziua sa. In acest aranjament, metamourii se pot
vedea saptamanal sau doar de cateva ori pe an. Pentru cei care nu se aliniaza ideii de
KTP, dar nici nu rezoneaza cu liniile stricte ale poliamoriei paralele, exista o cale de
mijloc - garden party polyamory (GPP), cunoscutd si sub numele de poliamoria
petrecerii de ziua de nastere. GPP ia cate putin din ambele lumi, amesteca si potriveste
pentru a crea o dinamicd a relatiei care functioneaza pentru toate persoanele
implicate.

Parallel Polyamory (Poliamoria Paraleld)

Poliamoria paralela este un tip de relatie poliamoroasa in care exista diferite
parteneriate care nu se intersecteaza niciodatd, asemanator cu liniile paralele. Acest
lucru reprezintid o modalitate de a respecta limitele emotionale ale partenerilor. In
timp ce persoanele care practica poliamorul paralel nu se supdra ca exista un alt
metamor, poate totusi sa le doara cand isi vad partenerii avand relatii intime cu oricine
altcineva.

Don’t Ask; Don’t Tell (Nu Intreba, Nu Spune)

Unii oameni considera ca este greu sa cunoasca detaliile vietii amoroase a
partenerilor lor. Altii pur si simplu nu vor sau nu au nevoie sa stie. Asadar, amandoi va
vedeti cu alte persoane, dar nu amestecati aceste vieti si nici nu impartasiti detalii
despre ele atunci cand sunteti Impreuna. Acest model de relatie poate fi util in primele
etape ale deschiderii relatiei sau atunci cand aveti o viata de familie comuna pe care
doriti sa o pastrati separata de viata de cuplu. Cu toate acestea, poate fi periculos daca
este folosit pentru a ignora probleme precum gelozia [5].

Comet (Cometa)

Cometa este o relatie cu o persoana pe care o vezi doar foarte rar. Doar pentru
ca vezi pe cineva doar la cateva luni nu Inseamna ca nu ai capacitatea de a-1 iubi la fel
de mult ca pe orice alt partener. Pot exista multe motive pentru acest contact rar. S-ar
putea ca programul vostru pur si simplu sa nu se potriveasca atit de des sau poate
locuiti In orase sau chiar tari diferite. Asta nu inseamna ca trebuie sa va Impiedicati
relatia sa creasca in ceva semnificativ [9]. O relatie la distanta in care partenerii se
intdlnesc In persoand doar rareori, dar sunt fericiti sa isi reia legatura in acele
momente si sa fie in contact mai putin intens intre timp. O relatie cometa este o
legatura romantica si/sau sexuala care trece prin viata cuiva intr-un mod intermitent.
Da, la fel cum o cometa trece pe langa pamant doar ocazional, atunci cand oamenii au
orelatie de comet3, nu se vad des. De obicei, eilocuiesc la distantd unul de celalalt (desi
aceasta nu este o componentd necesara a unei relatii cometd) si au vieti pline si
ocupate. Partenerii si/sau dinamicele din relatiile de cometa sunt relatii de iubire,
angajate, valorizate si care au diverse acorduri de relatie. O relatie de cometa este un
partener care se afla pe orbita lui, iar tu pe a ta, si din cand in cand, aveti o experienta
minunata impreund, dupa care pleaca. Dar nu exista cu adevarat asteptari [29].
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The One Penis Policy (Politica Unui Singur Penis)

Politica unui singur penis (OPP) implica un acord prin care un barbat poate
avea una sau mai multe partenere, dar aceste partenere nu au voie sa aiba parteneri
de sex masculin. Uneori, acest lucru apare si in cuplurile mono/poly, in care barbatul
cu Inclinatii monogame este de acord ca partenera sa feminina sa fie deschisa si
poliamoroasa, dar numai cu alte femei. Este permis doar un singur penis. Reversul OPP
este o politica a unui singur vagin (One Vagina Policy), in care o femeie are dreptul la
mai multi parteneri de sex masculin, dar acestia nu pot avea relatii romantice sau
sexuale cu alte femei. Nu exista statistici oficiale cu privire la frecventa relatiilor OVP
fata de cele OPP, dar dovezile anecdotice din cadrul comunitatii poli sugereaza ca
relatiile OPP sunt mult mai frecvente. Au existat multe cazuri de barbati in relatii OPP
care s-au trezit realizand ca noua relatie creata de partenera are de fapt o viata proprie,
cu nevoi de sprijin emotional, comunicare si timp individual. Aceasta poate fi deosebit
de dificil daca relatia partenerei sale cu o femeie este autonoma, iar el nu are niciun fel
de acces romantic sau sexual la prietena ei [27].

Poly Webs

Panzele poli, numite si familii poli sau, uneori, polycule, descriu persoane care
sunt conectate prin intermediul unui stil de viatd poliamoros. Persoanele care fac parte
din aceste retele sau familiile poliamoroase nu sunt intotdeauna neaparat implicate in
mod romantic unele cu altele - uneori sunt pur si simplu conectate prin intermediul
diferitilor lor parteneri. Panzele poli pot locui uneori impreuna sau in apropiere unul
de celdlalt, pot Imparti sarcinile casnice, precum si noptile de intalnire. Aceasta
conFigura tie este deosebit de populara in comunitatea queer, unde poate servi drept
"familie aleasd" pentru persoanele instrainate de familiile lor biologice [13].

Polycule

Queen defineste polycule ca fiind "o grupare formata din parteneri poli si
partenerii lor," asemanatoare unei "familii poli extinse". Este aproape ca o mini-
comunitate poli care isi stabileste propriile reguli de angajare si poate necesita
comunicare, de la aranjamente de programare la testele ITS si pana la ingrijirea
copiilor, spune Queen. Polycule este o retea conectata de persoane care au relatii non-
monogame [28]. Termenul este inspirat de un model de moleculd chimic3, care
foloseste linii, forme circulare sau simboluri pentru a indica legaturile dintre atomi.
Relatiile din cadrul polyculei pot varia. De exemplu, explici Queen, membrii unui
polycule pot decide daca grupul este Inchis pentru participantii sai sau daca este
deschis pentru intimitatea sexuald sau a avea relatii in afara lui. Un polycule reprezinta
intreaga retea de persoane conectate din punct de vedere sentimental.

Relationship Anarchy (Anarhia Relatiilor)

Un termen care isi are radacinile in anarhismul politic, anarhia relationala
descrie o filozofie de a vedea relatiile deschise si poliamorul "fara a accepta ierarhia
sau regulile derivate din punct de vedere social despre ceea ce 'ar trebui' sa fie o
relatie”, explica Queen. Este un termen poli extrem de util pentru cei care isi traseaza
propria cale si ajuta la concentrarea asupra partenerilor implicati si a autonomiei lor,
subliniind faptul ca ei trebuie sa faca si sa consimta la regulile relatiilor lor [16].
Aceasta se referd la persoanele care pun la indoiala distinctiile dintre prieteni si
parteneri si care pot avea multe persoane apropiate in viata lor. Anarhia relationala
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apare astfel ca o forma de poliamorie fara structuri prestabilite sau acorduri
permanente, In care relatiile sunt libere sa curga asa cum se simt mai bine atat din
punct de vedere emotional cat si sexual. Anarhia relationala este un termen relativ nou,
0 nisd a indivizilor non-monogami carora nu le place deloc sa dea o definitie
conventionala relatiei lor si care cred ca "toate relatiile interpersonale sunt la fel de
importante" [27].

Polyaffective Relationships (Relatii Poliafective)

Relatiile poliafective sunt conexiuni intime din punct de vedere emotional,
non-sexuale, intre persoane conectate printr-o relatie poliamoroasa. Cuvantul
"poliafectiv" a fost inventat initial de Elisabeth A. Sheff, un cercetator care a inceput sa
studieze comunitatea poliamoroasa in 1996. Ea a creat cuvantul "pentru a descrie
relatiile non-sexuale dintre persoanele care sunt legate printr-o relatie poliamoroasa
si, prin urmare, membri ai unei retele (polycule)" [20]. Conform definitiei lui Sheff,
relatiile poliafective includ metamouri (partenerul unui partener), fosti iubiti, copii,
parinti si familia aleasa. Cu toate acestea, aceasta definitie este extrem de ingusta si
este centratd pe validarea ideii ca relatiile nonsexuale din cadrul contextului
poliamoros sunt mai importante si mai semnificative decat relatiile similare din afara
contextului poliamoros. In plus, in timp ce ea delimiteaza clar tipul de relatii pe care le
considera poliafective, nu este clar la ce emotii sau grup de emotii (daca existd) se
refera [19].

Open Couples (Cupluri Deschise)

Cea mai frecventd forma de relatie poliamoroasa este cuplul deschis. Cele mai
multe cupluri deschise din comunitatile poli traditionale sunt formate dintr-o femeie
si un barbat intr-o relatie angajat3, pe termen lung, care adesea locuiesc impreuna
(unii casatoriti, altii necdsatoriti) si care se Intalnesc cu alte persoane in afara de
partenerul lor principal. Caracteristica definitorie a unui cuplu deschis este faptul ca
au (sau sunt dispusi sa aiba) relatii sexuale cu persoane din afara cuplului [19].

Intimate Network (Retele Intime)

Cu un pas mai mare decit un moresome, o retea intima este un grup de
persoane strans legate intre ele care, in general, nu coabiteaza ca unitate (desi unele
segmente ar putea coabita) si care au relatii sexuale intime cu diversi membri ai
grupului. Unele retele intime se considera familii, desi majoritatea nu se considera
astfel. Retelele intime au adesea proceduri de intrare care includ dezvaluirea si
testarea pentru infectiile cu transmitere sexuald (ITS). Aceste proceduri includ o
discutie de precautii adecvate impotriva transmiterii, precum si normele specifice si
limite care structureaza relatiile extinse ale membrilor [19].

Concluzii

In urma analizei surselor stiintifice cu referire la abordarea compersiunii,
putem trage urmatoarele concluzii. Deoarece o mare parte din discutiile despre
poliamorie s-au axat mai degraba pe forma relatiei decat pe valorile si sistemele de
credinta care stau la baza acesteia, clasificarea unitare a poliamoriei pare imposibila
in acest moment. Doua relatii diferite pot arata similar din exterior, dar vor fi traite
complet diferit de persoanele angajate in ele. Poliamoria este un fenomen uman unic.
Poate ca acesta este motivul pentru care relatiile intime bazate pe dragoste constienta
si consensuala sunt in general lasate in afara conversatiilor academice despre
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casatorie si familie, cum spunea Anapol D. in "Polyamory in the 21st Century: Love and
Intimacy with Multiple Partners."

In prezentul studiu, am identificat formele de poliamorie si structurile lor, insa
ar fi hazardat sa propunem o clasificare generald bazata pe: numarul de membri
(poliamoria in V, N, W, M, triadd/throuple sau quad), forma de comunicare (table
polyamory, garden polyamory si paralel polyamory), gradul de ierarhizare (relatii de
poliamorie ierarhice primare sau secundare) sau lipsa gradului de ierarhizare.
Poliamoria, ca structura relationald complexa, nu poate fi categorisita sau redusa la un
singur tip sau model din cadrul relatiilor etice consensuale non-monogame.

Poliamoria, cu toate tipurile si subtipurile ei, nu se limiteaza doar la relatiile
romantice, ci reprezinta o filozofie relationala ce poate fi aplicata in toate aspectele
vietii. Este o modalitate de a relationa responsabil, de a experimenta, invata si aplica
intelegerea, comunicarea, compersiunea si acceptarea in toate relatiile noastre: cu
sinele nostru, cu familia, prietenii si cunoscutii si, in general, cu toatd lumea.

Bibliografie

1. Anapol, D. Polyamory in the 21st century: love and intimacy with multiple partners.
Rowman & Littlefield Publishers, Inc. 2010.

2. Anapol, D. Polyamory the new love without limits. San Rafael: IntiNet Resource Center.
1997.

3. Barker, M. This is my partner, and this is my...partner’s partner: Constructing a
polyamorous identity in a monogamous world. Journal of Constructivist Psychology,
18(1), 75-88. 2005. https:// doi. org/ 10. 1080/ 10720 53059 05231 07

4. Brake, E. Minimal Marriage. Marriage, Morality, and the Law. by Oxford University
Press, Inc. 2012

5. Brand, T. H. 6 Relationship Models You Need to Know. [citat 27 decembrie 2023].
Disponibil:https://www.discoveringpolyamory.com/blog/6-relationship-models-
you-need-to-know

6. Burdo, K. 8 Relationship Alternatives To Monogamy February 3, 2021. [citat 27
decembrie ~ 2023].  Disponibil:  https://sexualbeing.org/blog/8-relationship-
alternatives-to-monogamy/

7. Burdo, K, Fox, C. Feb 21, 2024. [citat 27 decembrie 2023].
Disponibil:https: //www.bustle.com/wellness/poly-relationship-terms-metamour-
nesting-partner

8. Conley, T. D., Moors, A. C.,, Matsick, |. L., Ziegler, A. The fewer the merrier? Assessing
stigma surrounding consensually non-monogamous romantic relationships. Analyses
of Social Issues and Public Policy, 13(1), 1-30. 2013.

9. Discovering Polyamory. [citat 20 decembrie 2023]. Disponibil:
https://www.discoveringpolyamory.com/polyamorous-relationship-models

10. Emery, L. R. People Explain How Their Polyamorous Relationships Started June 30,
2017. [citat 3 decembrie 2023]. Disponibil:https://www.bustle.com/p/12-people-
explain-how-their-polyamorous-relationships-started-67710

11. Keenan, ]. ,Marry me. And me: The case for polyamory. And while we're at it, lets
privatize marriage”, Slate. 2013.

12. Klesse, C. Polyamory and its Others: Contesting the Terms of Non Monogamy.
Sexualities, 9(5), pp.565-583. 2006.

142



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.

29.
30.

Lockett, E. What It Means to Be Polyamorous October 20, 2022. [citat 19 decembrie
2023]. Disponibil:
https://www.healthline.com/health/relationships/polyamorous#takeaway
Michaels, M. A.; Johnson, P. Designer relationships_ a guide to happy monogamy,
positive polyamory, and optimistic open relationships-Cleis Press New Jersey, 2015.
Orion, R. A Therapist’s Guide to Consensual Nonmonogamy Polyamory, Swinging, and
Open Marriage Routledge, 2023.

Queen, C. Shar, R. The Sex & Pleasure Book: Good Vibrations Guide to Great Sex for
Everyone Publisher Good Vibrations. 2015.

Rubel, A. N, Burleigh, T. J. Counting polyamorists who count: Prevalence and
definitions of an under-researched form of consensual nonmonogamy. Sexualities,
23(1-2),3-27.2020. [citat 5 noiembrie 2023]. Disponibil: https:// doi.org/ 10. 1177/
13634 60718 779781

Sheff, E. A. Poly/Mono or Mono/PolyWhen polyamory and monogamy in the same
relationship. November 23, 2014. |[citat 14 noiembrie 2023]. Disponibil:
https://www.psychologytoday.com/us/blog/the-polyamorists-next-
door/201411/polymono-or-monopoly-0

Sheff, E. A. The polyamorists next door: Inside multiple-partner relationships and
families. Rowman & Littlefield. 2014.

Sheff, E. A. Types of polyaffective relationships: Nonsexual intimacy flexible
relationships provide support for adults and children. Psychology Today. August 9,
2018. [citat 8 noiembrie 2023]. Disponibil: https://www .psychologytoday.com /us
/blog /the -polyamorists -next -door /202308 /types -polyaffective -relationships-
nonsexual -intimacy

Simion, S. D. Dinamici 1n structura relatiilor consensuale non-monogame: cazul
Republicii Moldova. In: Psihologia aplicativa din perspectiva abordarilor societale
contemporane, Ed. 1, 3 decembrie 2021, Chisindau. Chisinau: FPC ,,PRIMEX-Com” SRL,
2021, pp. 61-67.

SoloPoly. What is solo polyamory? My take. Retrieved 8/12-2015, 2014. [citat 22
decembrie 2023]. http://solopoly.net/2014/12 /05 /what-is-solo-polyamory-my-take
The inn bettween. Polyamorous Terminology [citat 22 decembrie 2023]. Disponibil:
http://www.theinnbetween.net/polyterms.html

Veaux, F. More than two: Glossary of poly terms. Retrieved 15/12-2015, 2015. [citat 2
noiembrie 2023]. https://www.morethantwo.com/polyglossary.html

Veaux, F., Rickert, E. More than two: a practical guide to ethical polyamory Thornapple
Press; [llustrated edition. 2014.

West, C. Lesbian Polyfidelity 1996.

Winston, D. The Smart Girls Guide to Polyamory 2017.

Wolf T. Ask Me About Polyamory: The Best of Kimchi Cuddles Thornapple Press, 2016.
Yuen, J. Polyamorous: Living and Loving More Dundurn Press, 2023.

Zabiegalskiapril, R. Vees, Triads, Quads: The Different Types Of Polyamorous
Relationship Structures, Explained. 7 april 2023 [citat 7 decembrie 2023].
Disponibil:https://www.glam.com/1251561 /vees-triads-quads-the-different-types-
of-polyamorous-relationship-structures-explained/

143



https://doi.org/10.54481 /pcss2023.14 UDC: 314.7

DIASPORA VS TRANSNATIONAL: APPROACHES TO MIGRATION BETWEEN
ONLINE AND OFFLINE

DIASPORA VS TRANSNATIONAL: ABORDARI ALE MIGRATIEI INTRE ONLINE SI
OFFLINE

ROSCA Tatiana, PhD student, university assistant, Free International University
of Moldova

https://orcid.org/0000-0003-4318-6610
ROSCA Neonil, PhD student, university assistant, Technical University of
Moldova

https://orcid.org/0009-0008-2770-5162

Abstract. Starting from the analysis of the changes that society has undergone in
recent decades, mainly related to world globalization, the emergence of new means of
communication and new information technologies, the elimination of distance through the
performance of means of transport, it is impossible not to focus our attention on the high
rate of nomadism of contemporary society. The special protagonists of our time such as
television, mobile phones, computers, immerse each of us in a global cultural flow, in which
space expands and shrinks, because every place can be reached within a few hours of flight
and time it turns into a historical present, which allows us to live the experience of
simultaneity, so that it is no longer necessary to be physically present in order to
participate in the events. The hybrid environment constitutes and shapes
contemporaneity, determining the overlapping of different spaces, individual and
collective, public and private, in work, leisure, study. Moreover, the dissemination of
communication tools, capable of transmitting and producing deterritorialized
representations of the self, reflects what seem to be the main interpretations of
contemporaneity: the expansion of human mobility and the experience of simultaneity.

Rezumat. Pornind de la analiza schimbadrilor pe care societatea le-a suferit in
ultimele decenii, legate in principal de globalizarea mondiald, aparitia noilor mijloace de
comunicare si a noilor tehnologii informationale, eliminarea distantei prin performanta
mijloacelor de transport, este imposibil sa nu ne concentram atentia asupra ritmului ridicat
de nomadism al societatii contemporane. Protagonistii deosebiti ai timpului nostru precum
televiziunea, telefoanele mobile, computerele, ne scufunda pe fiecare dintre noi intr-un flux
cultural global, in care spatiul se extinde si se micsoreaza, pentru ca fiecare loc poate fi atins
in cateva ore de zbor si timpul se transforma intr-un prezent istoric, care ne permite sa
traim experienta simultaneitatii, astfel Incat sa nu mai fie necesar sa fim prezenti fizic
pentru a putea participa la evenimente. Mediul hibrid constituie si modeleaza
contemporaneitatea, determinand suprapunerea diferitelor spatii, individuale si colective,
publice si private, In muncg, timp liber, studiu. Mai mult, diseminarea instrumentelor de
comunicare, capabile sa transmita si sa produca reprezentari deteritorializate ale sinelui,
reflectd ceea ce par a fi principalele interpretari ale contemporaneitatii: extinderea
mobilitatii umane si experienta simultaneitatii.

Keywords: social networks, diaspora, transnationalism, new nomads, era of
globalization, host country, country of origin.
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Cuvinte cheie: retele sociale, diaspora, transnationalism, noii nomazi, era
globalizarii, tara-gazda, tara de origine.

Introducere

Traind in epoca exploziei mobilitatii umane, calatoriile si fluxurile de migratie
nu sunt fenomene noi in istoria umanitatii, ci reprezinta cei doi poli de tensiune ai
timpului actual si, in acelasi timp, amestecul de ambiguitati si contradictii care i
califica natura.

Nomadismul exprima cel mai bine esenta societatii contemporane: fluiditatea,
circulatia, amestecarea, temporalitatea si fragmentarea. Individul traieste continuu
conectandu-se si deconectandu-se de societate, alegand voluntar conditia de ratacitor
si abandonand cdile predefinite de a corespunde la ceva si de a asimila. Nomadismul a
adus transformari importante la nivelul relatiilor sociale. Eul reuseste sa se exprime in
multiplicitatea locurilor pe care le locuieste, a experientelor pe care le traieste si a
oamenilor pe care ii Intalneste, Intr-un spatiu construit intre comunitatile de plecare
si de sosire ale noilor protagonisti ai acestui secol: migrantii.

Este important de remarcat ca exista popoare care apartin mai multor lumi,
vorbesc mai multe limbi, trdiesc cu mai multe identitati si au mai multe case. Aceste
grupuri au Invatat sa negocieze intre diferite culturi si, fiind irevocabil produsul a
numeroase impletiri biografice si culturale, au invatat sa traiasca cu diferenta si sa
vorbeasca despre diferente. Ei vorbesc despre culturi diferite si sunt intotdeauna gata
sa schimbe ipotezele unei culturi trecand la perspectivele alteia, gasind astfel o
modalitate de a fi la fel si diferit In acelasi timp, comparativ cu ceilalti printre care
traiesc.

Locurile pe care popoarele le traverseaza continuu suferd o stare de tranzit
peren, iar orice spatiu devine functional nevoilor subiectului, mereu in schimbare. In
special, odata cu aparitia tehnologiilor 1n munca, familie si relatii sociale, a conexiunii
wireless, geografia vietii noastre de zi cu zi s-a schimbat radical. Multe dintre locurile
functionale la care eram obisnuiti s-au modificat: se poate lucra in afara birourilor, de
acasa sau in locuri publice unde exista conexiune la internet, iar comunicarea intre
membrii familiei poate avea loc la mii de kilometri distanta.

Ceea ce nu se schimba 1ns3, este nevoia de a imblanzi lumea, de a ne simti ca
acasa, de a ne orienta si de a locui acolo unde infrastructura conduce obiceiurile
noastre, atat in interiorul casei, cat si in exterior. In acest scenariu, alcituit din migratii
sinomadism, care pentru prima data in istorie este sustinut si caracterizat de utilizarea
masiva a tehnologiilor de comunicare, o Intrebare ocupa un loc proeminent: "Unde ma
pot simti ca acasa?" Aceastd intrebare are mai putin de-a face cu geografia locurilor
locuite, dar mult mai mult cu problemele legate de identitate si relatii interpersonale.

Aceasta intrebare nu este pur si simplu o curiozitate geografica, ci se
configureaza ca o lentila de observare utild pentru intelegerea relatiilor contemporane
intre migranti, bazate pe principiul de a te putea simti "ca acasa" si de a apartine, chiar
daca numai prin imaginatie, oricarui colt al planetei.

Rezultate si discutii

Factorii care au contribuit cel mai mult la extinderea fenomenului migratiei
internationale sunt in esenta trei: globalizarea, revolutia digitala si micsorarea spatio-
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temporala. Influenta acestor factori a afectat preponderent doua aspecte ale vietii
sociale: identitatea si cultura.

Pe de o parte, prin deteritorializare, culturile s-au reinventat: s-au dezvoltat
procese de negociere intre culturi si etnii, care au interactionat prin dialog, intr-o
dinamica procedurald de negociere a semnificatiilor culturale. Pe de alta parte,
identitdtile, care au luat din ce In ce mai mult forma identitatilor de calatorie,
experimenteaza o reelaborare a tesutului cultural original, impletind relatii sociale
transnationale de natura comunitara, prin care mentin o dubla prezenta, fara eforturi
deosebite la nivel economic si psihologic, atat in comunitatea-gazda, cat si In cea de
origine.

Astfel, influentate de mobilitatea individuald, nici macar culturile nu mai pot fi
interpretate din punct de vedere taxonomic, ci trebuie recitite In lumina
interactiunilor, refractiilor subiective si interculturale, ca ,structuri de sens, care
calatoresc pe retelele sociale, care nu se afla in intregime pe un singur teritoriu” [17, p.
47]. Faptul ca vorbim despre hibridizare culturala si ca nu mai putem identifica cultura
cu teritoriul si identitatea cu cultura, nu Inseamna ca dorinta de a avea un loc de
ancorare a individualitatii si dorinta de a fi recunoscut sunt fenomene invechite.
Dimpotriv3, localizarea unei culturi este un factor puternic pentru intarirea dorintei
de identitate si a convingerii ca aceasta din urma trebuie sa aiba un locus In care sa se
reprezinte si In care sa poata fi recunoscuta.

Asadar, aceste contradictii sunt partial rezolvate prin introducerea, in studiul
migratiilor contemporane, a conceptului de retea social, sau social networking si prin
afirmarea ca retelele sociale si nu oamenii, sunt in centrul procesului de migratie [16].
Conform definitiei propuse de Massey, retelele sociale se bazeaza pe rudenie, origine
comuni, impartdsirea unei culturi si a unei relatii. In ele se contureaza legaturile
sociale si astfel este posibil sa se interpreteze retelele sociale la fel ca legaturile
interpersonale complexe, care leaga migrantii din prezent, migrantii anteriori, oamenii
din zona de origine si din zona de destinatie, prin legaturile de rudenie, prietenie si
comunitatea de origine [7].

Prin intermediul retelelor sociale, migrantii pot trai experienta simultaneitatii:
retelele sociale si reteaua de transport fac posibil sd ramanem ,conectati” la ceea ce se
intampla atat in tara de origine, cit si in comunitatea de sosire. In perspectiv,
studierea retelelor sociale ne permite s observam fenomenul migrator ca produs
social si nu doar ca urmare a unor decizii politice sau economice.

Noutatea inerentda abordarii retelei sociale consta si In faptul ca a sporit
aparitia unui spatiu social generat de conexiuni, un spatiu care trece granitele
internationale si de aceea a fost definit ca spatiu social transnational. Din acest motiv,
importanta ,retelelor sociale ale migrantilor” nu poate fi subestimatd, ci mai degraba
trebuie sd devina o prioritate in dezbaterea teoreticd, mai ales cand studiile actuale par
sa nu surprindd in mod adecvat complexitatea legaturilor pe care migrantii le pot
dezvolta.

In acest sens, pare utild largirea perspectivei de analizi referitoare la modul in
care functioneaza si se mentin spatiile sociale transnationale si, in acelasi timp, care
sunt implicatiile legaturilor astfel redefinite pentru calitatea vietii migrantilor si
pentru metodele de adaptare a noilor sositi. Conform celei mai cunoscute definitii, un
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camp social transnational este un set de retele de relatii sociale multiple,
interdependente Intre ele, prin care ideile, practicile si resursele interactioneaza, sunt
organizate si transformate Intr-un mod inegal [12].

In ultimele decenii, literatura socio-antropologicd si stiintele sociale au
incercat sa incadreze in definitia conceptului de camp social ansamblul relatiilor
existente intre lumea socialad a celor care emigreaza si a celor care raman. Problema
devine intersectia dintre retelele celor care pleaca si cei care raman si comparatia
dintre experientele trdite de migranti In afara patriei si impactul pe care aceste
experiente il au asupra vietii comunitatii locale si a cercurilor sociale, care trdiesc ca
urmare a conditiei de migratie.

Din punctul de vedere al migrantilor, a face parte dintr-un camp social
transnational Inseamna asumarea simultand a unor roluri si obligatii care privesc atat
patria, cat si societatea in care sosesc, dar si sa poatd apela la resurse materiale si
emotionale din ambele comunititi. In acelasi timp, cei care rdman participa si ei in
domeniul social prin exploatarea oportunitatilor oferite de comunicarea la distanta si
a fluxurilor multiple de transferuri de bani, de transmitere a bunurilor materiale si
simbolice, care se dezvolta in cadrul unui sistem de migratie.

Produs al practicilor sociale construite la distanta, conceptul de camp social
este util si pentru a descrie separarea, in viata de zi cu zi a migrantilor, dintre spatiul
fizic (contextul trait) si spatiul social, delimitat In schimb de sfera relatiilor sociale
semnificative. Accentul pus pe relatie, ca cea mai utila interpretare pentru intelegerea
migratiilor contemporane, avand in vedere numarul de relatii care decurg din aceasta,
sugereazd ca migrantii si persoanele exilate sunt astazi capabile sa creeze o casa
»deteritorializata” oriunde s-ar afla si sd se simta in largul lor in fiecare colt al planetei.

Migrantii contemporani, cu organizarea lor transnationald a existentei,
implementeaza noi harti ale spatiului social. Pornind de la legaturi in cadrul diasporei,
acestia sunt implicati in retele sociale prin legaturi culturale, politice si economice,
care traverseaza o multitudine de teritorii nationale, care trec granitele si conecteaza
mai multe locuri intr-un singur spatiu sau camp social.

Dupa cum afirma si James Clifford, spatiile si locurile sunt construite si
modelate pentru a crea case colective departe de casd, dand forma multiplelor
apartenente si identificari, care traverseaza mai multe contexte nationale sau locale
[3]. In plus, conceptul de cAmp social ne permite si intelegem modul in care
caracteristicile timpului prezent se reflecta in fenomenul migrator, prin transformarea
spatiului si timpului, mai ales daca ne gandim la faptul c3, in transnationalism, relatiile
apar din ce in ce mai putin inradacinate in coexistenta fizica si din ce in ce mai mult ,in
tranzit”, in intersectia dintre prezenta si absenta.

Intr-un anumit sens, dimensiunea spatiului ar putea fi vizuti ca o dimensiune
in care subiectii detin o forma de putere, care se exprima in strategiile de adaptare,
supravietuire si rezistenta fatd de comunitatea gazda, strategii care par a fi influentate
de reteaua de relatii de care dispune subiectul. Acest punct de vedere este bine explicat
de Coombs [4, pp. 257-276], care nu numai ca subliniaza necesitatea de a intelege
conceptul de camp social dintr-o perspectiva relationald, dar si isi Indreapta
focalizarea analizei sale asupra conceptului de impartasire a valorilor si intereselor.
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Prin urmare, pentru Cottle [5], cAmpul social reprezinta ansamblul de relatii
istorice intre actorii care trec granitele geopolitice dintre state si natiuni. Pe masura ce
noii actori intra pe teren sau pe masura ce cei preexistenti isi schimba pozitia, se
schimba si conFigura tia relatiilor de putere si calitatea relatiilor. Este asadar un spatiu
competitiv, unde jucatorii se straduiesc sa-si stabileasca un monopol.

A face parte dintr-o retea sociala transnationala este, asadar, si o chestiune de
raporturi bazate pe forta si putere, care afecteaza in primul riand posibilitatea,
acordata sau nu migrantilor, de a se face auziti, indepartandu-se de marginalitatea la
care sunt adesea condamnate minorititile etnice. In acest context, meritd mentionata
distinctia facuta de Levitt si Glick Schiller [6, pp. 1002-1039] intre ,modul de a fi” si
»,modul de apartenentd” in domeniul social transnational.

Modul de a fi se refera la practicile si relatiile sociale reale, prin care indivizii
se angajeaza In institutii, organizatii si experiente de diferite tipuri, fara ca participarea
sa implice in mod necesar o identificare a indivizilor cu ,etichetele” culturale sau
politice asociate acestora. In contrast, modul de apartenenta se referi la practicile care
semnaleaza sau creeaza o identitate, marcand o apartenentd, oferind astfel un prim
raspuns la Intrebarea daca toatd migratia poate fi calificatd cu adevarat ca fiind
transnationala si toti migrantii ca fiind subiecti transnationali.

Principala diferenta dintre migratiile internationale traditionale si migratiile
globale contemporane ale diasporei constd in faptul ca acestea din urma trebuie
considerate, in toate intentiile si scopurile, ca fenomene sociale complexe. In acest
sens, existd trei concepte fundamentale in evolutia perspectivei privind migratia:
retelele sociale, embeddedness si capitalul social, al caror impact face posibila sporirea
dimensiunii dinamice a migratiei si o abordare noua asupra identitatii migrantilor.

Autorii Wasserman S. si Faust K. [17], in lucrarea Social Network Analysis in the
Social and Behavioral Sciences, sustin ca o retea sociala este formata din indivizi si
organizatii, numite adesea ,noduri”, care sunt legate intre ele prin diferite tipuri de
relatii, cum ar fi prietenia, schimbul economic, influenta si interesele comune. O
persoand se poate gandi la sine ca un nod, care are legaturi cu rudele, membrii
comunitatii, colegii de scoala si de munc3, precum si cu mai multe aspecte religioase,
politice, educationale etc., cat si cu institutiile statului. Retelele sociale sunt diferite de
grupurile sau comunitatile obisnuite prin faptul ca nu au granite inchise.

Astfel, retelele sociale contribuie semnificativ la reconstruirea ,cauzelor”,
cailor si destinatiilor finale ale fluxurilor migratorii. Retelele de migratie ofera, In acest
sens, o referintd utilda pentru descrierea fenomenului prin combinarea teoriilor
»,macro” sau structuraliste si teoriilor ,micro” sau individualiste. Daca primele
subliniaza marile fenomene structurale (de la factorii expulzatori ai sariciei,
opresiunii si suprapopularii, pana la factorii atractivi, determinati de cererea de
muncad), al doilea grup de teorii pune accent pe presupunerea alegerii rationale.

Atentia acordata retelelor este, prin urmare, o modalitate de a analiza migratia
ca procese sociale complexe pe termen lung si de a sublinia dimensiunea sa dinamica
si In continud evolutie, teoriile privind retelele sociale concepand migratiile ca fiind
intruchipate in retelele sociale care traverseaza spatiul si timpul. Prin urmare, nu este
niciodata doar situatia de migratie cea care ,conteaza”, ci intotdeauna cadrul mai larg
de relatii, care include orice experienta de migratie anterioara a indivizilor sau a
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rudelor acestora, legaturile stabilite Intre locurile de origine si de destinatie, existenta
unor mecanisme de sprijin, fluxuri si disponibilitatea informatiei, a caror importanta
este egala cu calculele economice in explicarea sosirilor si plecarilor.

Totodatd, prin Intelegerea dinamicilor retelelor sociale, putem identifica lantul
migrator ca un proces continuu, care nu se termina niciodata In sine, ci continua sa se
hraneasca in contextele de origine cu diferite sensuri: transferuri de bani, migratiile
temporare si navetele, Intoarcerea periodica sau definitiva, afectdnd comunitatea
natala in diverse moduri si influentand procesele de dezvoltare locala, schimbarile
culturale, asteptdrile si comportamentele acesteia.

In acest sens, Figura migrantului insusi isi gdseste un nou loc: departe de a fi
pierdut intr-un vid relational, asa cum postuleaza teoriile economice clasice, si departe
de a nu avea alte puncte de referintda decat propriul sau interes rational, el se
transforma acum Intr-o fiinta sociala, care cauta sa obtina rezultate mai bune pentru
sine, familie si comunitatea sa, modeland activ procesele migratiei [7].

Teoria privind retelele sociale este, asadar, utild pentru a explica perpetuarea
fenomenului migratiei, In conditiile in care exista doua conditii principale: reducerea
costurilor (economice si psihologice) si reducerea riscurilor, datorita extinderii retelei
personale de relatii, pe care fiecare migrant o pune in miscare atunci cand decide sa
migreze.

Boellstorf [1] afirma ca reteaua de migratie se prezinta astfel:

e ca context din care provine decizia de a migra;
e ca conditie pentru implementarea efectiva a procesului de migratie;
e calegatura cu o dinamica mai larga, care implica viata individului.

In ceea ce priveste conceptul de legiturd, avem in vedere aici doui aspecte:
legaturile sociale si legaturile simbolice. Primele pot fi definite ca schimburi
interpersonale 1n care participantii pretuiesc interesele comune si sunt caracterizate
si identificate pe baza unei serii de criterii: puterea legaturii sociale, dimensiunea
grupului, densitatea retelei si centralitatea actorilor implicati. Ele pot fi puternice sau
slabe. Sunt puternice atunci cand implica schimburi intense intre membrii oricarei
retele, precum membrii familiei, cercul de prieteni, grupul de lucru. Dar sunt slabe
atunci cand se traduc in relatii indirecte, mai superficiale, precum cele stabilite intre
prietenii prietenilor, utile pentru transmiterea informatiei.

Legaturile simbolice, spre deosebire de primele, nu se bazeaza exclusiv pe
schimburi continue si perpetue de acte comunicative si simbolice, ci compenseaza
lipsa a ceva, cum ar fi schimbul de resurse si perceptia comuna si impartasita de a face
parte din ceva, bazata pe semnificatii, amintiri, asteptari si reprezentari comune.
Adesea, sunt tinute la distanta si implica persoane inca necunoscute in cadrul retelei,
in virtutea unei apartenente simbolice comune.

Migrantii transnationali folosesc ambele tipuri de legaturi: pe de o parte,
legaturile sociale puternice le permit sa obtina sprijinul necesar din punct de vedere
economic si psihologic, iar pe de alta parte, legaturile sociale slabe si simbolice sunt
predispuse la schimbul de informatii utile pentru adaptarea migrantului in tara gazda.
Daca potentialul unor legaturi puternice se epuizeazad rapid din cauza distantei,
celelalte legaturi continua sa sustina viata de zi cu zi a migrantului.
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Un alt element care, impreuna cu legatura, califica conceptul de retea este cel
de resurse. Resursele pot fi de doud tipuri: cognitive (set de informatii despre
oportunitati, conditii de viata si de munca, capitalul cunoasterii) si normative
(posibilitatea de a avea modele de comportament de urmat).

Functiile principale ale retelelor sunt: cea adaptativa, in sensul facilitarii
strategiilor de integrare a migrantului in comunitatea gazda si cea selectiva, unde
selectia functioneaza in favoarea indivizilor care vor putea efectiv sa emigreze,
momentului migratiei si alegerii care sta la baza deciziei de a migra. Fenomenul
migratiei ia nastere astfel ca element creativ si dependent de retelele sociale, care
indeplinesc cel putin trei functii: cea culturala, oferind un sentiment de identitate prin
apartenentd; structurala si functionald, actionand ca un rezervor de resurse si ajutor,
care permit individului sa faca fata nevoilor fizice, simbolice si materiale.

Pe langa recunoasterea importantei neindoielnice a conceptului de retele
sociale, trebuie mentionate unele limitari ale acestei abordari, care fac referire la cel
putin patru puncte principale. In primul rand, conceptul de retea este util in explicarea
modului In care se dezvolta lantul de migratie, odata cu declansarea acestuia, pe baza
relatiilor care se dezvolti, dar nu pare si poati evalua initierea lor la fel de eficient. In
al doilea rand, abordarea pune accentul pe dimensiunea informald a migratiei,
subestimand astfel ponderea agentiilor, institutiilor si organizatiilor (inclusiv a celor
formale) care contribuie la definirea fenomenului de migratiune, mai ales in unele tari
ale lumii. Din acest motiv, a fost propus conceptul mai cuprinzator de ,institutii privind
migratia”, care include retelele, dar nu se limiteaza la acestea. O altd limitare se refera
la dimensiunea reglementarii normative, ce este adesea subestimatd: unele
interpretari pun accent pe capacitatea retelelor de migratie de a se deplasa intre
diferite medii, inclusiv cele ilegale, pentru a facilita sosirea si stabilirea rudelor si
compatriotilor. In cele din urma, majoritatea studiilor privind reteaua de migratie
subliniaza valorile pozitive ale actiunii retelelor de migratie, neglijand posibilele efecte
ale implicarii in nise marginale ale pietei muncii sau chiar In activitati deviante, asupra
carora s-a concentrat cel mai mult atentia criminologiei si sociologiei deviantei.

De aceea, pentru a defini mai bine dimensiunea dinamica a fenomenului
migratiei, este necesar sa se ia in considerare evolutia conceptului de retea din
perspectiva transnationala. Perspectiva transnationala, reprezentand evolutia teoriei
privind retelele sociale, se concentreaza pe mecanismele de construire a retelelor de
relatii dintre migrantii actuali, migrantii potentiali si persoanele care nu au migrat, atat
in comunitatea de origine, cat si in comunitatea de sosire.

Se dezvolta in relatie si reactie la teoriile care tind sa considere migrantul ca
un subiect pasiv, supus puterii de reglementare a institutiilor si suprastructurilor
economice, in totala ruptura cu viata anterioard. Prin urmare, indepartandu-se de
studiile traditionale, aceasta linie de cercetare considera fenomenul migratiei ca ceva
care leagd, decat desparte: importanta acordatad relatiilor, atentia acordata sferei
imaginatiei, diasporei, ca conditie a vietii si multiplele identitati care apar, extind
orizontul de referinta si logica mentinerii relatiilor construite la distant3, toate de o
importanta vitala pentru calitatea vietii migrantului. Migrantii devin astfel simboluri
ale identitatii si protagonisti ai diferitelor retele de relatii dintre locuri, culturi si
identitati.
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Choldin [2, pp. 163-175] subliniaza ca termenul transnationalism a fost folosit
pentru prima data in studiul relatiilor internationale dintre organizatii si organisme
neguvernamentale. Prefixul ,trans” a sugerat de la inceput ideea cd, In contextul
fluxurilor migratorii si al relatiilor dintre state, granitele au fost traversate, mai
degraba decat pur si simplu mentinute si negociate. Originea In sine a teoriei poate fi
datatda din lucrdrile lui Glick Schiller [6] si Chavis George [8], care au subliniat
importanta aspectelor culturale ale migratiei, In special in analiza imigratiei sud-
americane din New York, adica intre cele doua domenii sociale transnationale:
comunitatile de origine si de sosire. Aceasta este, prin urmare, prima definitie a
transnationalismului, reprezentdnd procesele prin care imigrantii construiesc
campuri sociale care leagd impreuna tara lor de origine si tara in care se stabilesc [13].

Din aceasta consideratiune, rezulta cateva aspecte importante

e Migrantii fac parte dintr-o comunitate transnationald atunci cand legaturile pe
care le au cu compatriotii lor rezidenti in tara si/sau in straindtate sunt cel putin la fel de
semnificative precum legaturile pe care le-au dezvoltat cu compatriotii lor care locuiesc in
tara de destinatie si/sau cu nativii rezidenti.

e Legdtura care decreteaza existenta comunitatii transnationale este definita de
sentimentul de apartenenta la comunitate [16], bazat pe orientarea subiectivda a
migrantului In dimensiunile expresive, cotidiene si informale ale vietii acestuia.

e Migrantii care fac parte din comunitatile transnationale sunt mai implicati decat
migrantii care nu fac parte din acestea, In practici transnationale privind schimbarile
economice, politice si socio-culturale cu compatriotii din tara de origine si/sau in
strdindtate.

Caracteristica principald, asadar, consta in faptul ca principalii protagonisti,
transmigrantii, trdiesc intr-o stare pe care sociologul algerian Sayad [11] a definit-o
drept duald, ,absenta dubla”, adica absenta migrantului din patria sa si din societatea-
gazda, in care este inclus si exclus 1n acelasi timp.

Absenta dubla este un punct interesant care poate fi recitit si ca ,prezenta
dubla” atat fatda de comunitatea de adoptie, care reprezinta un scenariu cu care se
confrunta migrantul, cat si fata de comunitatea de origine, din care migrantul poarta,
intiparit In memoria sa, ,ADN-ul” cultural si social. Posibilitatea de a se integra in tarile
de imigrare si de a mentine legatura cu tara de emigrare transforma aceastd dihotomie
intr-o resursa si nu intr-o lipsa.

Noile tehnologii privind comunicarea si transporturile sunt corelate pozitiv ca
,Zzone” interconectate, permitdnd accesul la sunete si imagini ale tarii lor natale,
oferind migrantilor legaturi mai bogate si mai puternice cu comunitatea locala sau cu
alte comunitati diasporice cu care impartasesc o apartenentd, o naratiune, o istorie
comund. Culturile transnationale devin astfel structuri de sens care calatoresc pe
retelele sociale in domeniul social transnational.

Pentru Steven Vertovec [16, pp. 448-456], transnationalismul isi asuma
caracteristicile ca fiind o formatiune sociala alcatuita din indivizi constienti care au
adoptat o atitudine socio-culturald provenita din diaspora etnica. Astfel de agregari
sociale ar fi un mijloc de reproducere culturala si economica, intrucat devin canale de
transmitere a resurselor financiare si productive.

Astfel spus, orice caracterizare a transnationalismului trebuie abordata dupa
luarea in considerare a cel putin trei niveluri de analiza.
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e Planul economic, care se reflectd In numarul de schimburi si tranzactii
comerciale, al caror impact este dublu, atit asupra comunitatii locale de plecare, cat si
asupra celei de sosire.

¢ Planul politic (in special aparitia unor sfere publice ale diasporei).

¢ Nivelul socio-cultural, care pune sub semnul intrebarii asa-numitul sentiment
de apartenentd, increderea In apartenenta etnica, resursele si stimulii Incadrati in capitalul
social.

In acest sens, transnationalismul, ca mod de reproducere culturald, este
identificat de fiecare data ca sincretism, bricolaj, traducere culturala sau hibridizare
culturala si ca loc al angajamentului politic, favorizat de dezvoltarea tehnologica si
reconstructia conceptului de ,loc”.

Noutatea, cu alte cuvinte, este reprezentatd de viziunea spatiului ca
»morfologia legaturilor transnationale dintre locuri prin miscarile migrantilor” [8], si
de redefinirea modalitatilor de apartenenta si de identificare a acestora.

In ultimii ani, retelele sociale transnationale si transnationalismul au cipatat
o importantd primordiald. Astdzi nu mai vorbim despre migranti, ci despre
transmigranti, conturand astfel definitia comunitatii transnationale, al carei sens
depaseste granitele geografice si politice pentru a reprezenta identitatea unui grup
national impartit in doua sau mai multe state. Cultura, in acest scenariu schimbat, nu
mai este identificabila cu teritoriile individuale sau spatiile delimitate, semnele si
semnificatiile trecand liber dincolo de granitele nationale.

Totusi, ceea ce ne permite sa definim comunitatea si sa o distingem de o
aglomerare confuza de oameni este sentimentul comunitatii, pe care McMillan si
Chavis [8, pp. 25-31] l-au definit prin sentimentul de apartenentd. Este fundamentat
pe ideea de a fi importanti unul pentru celdlalt si pe increderea comuna ca nevoile
membrilor vor fi satisfacute prin angajamentul lor.

Astfel, putem identifica elementele semnificative ale acestui model:
apartenenta, influenta, integrarea si satisfacerea nevoilor. Calitatea de membru este
definita de simtul conexiunii cu alti membri ai comunitatii si de perceptia de a fi o parte
importanta a acesteia. Procesele de incluziune si excludere delimiteaza granitele
comunitatii, care ajuta la certificarea prezentei unui grup coeziv, a identitatii personale
si colective, si a existentei unei anumite securitati emotionale.

De aceea, intretinerea si definirea granitelor sunt simboluri pe care
comunitatea le oferd membrilor sdi, ca instrumente de semnificatie a realitatii.
Investitia de resurse si energie este necesara in acest sens pentru identificarea
completd a individului In grup si pentru ca relatia cu comunitatea sa functioneze si sa
ramana stabild in timp. Individul trebuie sa fie constient ca poate participa si contribui
activ la progresul comunitatii, iar aceasta din urma sa-si poata directiona si influenta
membrii sai.

Este un dublu proces de influenta: a individului fata de grup si a grupului fata
de individ. Integrarea este definitd si ca o intdrire a solidaritatii, legata de rolul si
statutul care provin din apartenenta la grup, precum si de satisfacerea nevoii de
impartasire a ideilor si valorilor cu alti membri. Sentimentul de apartenenta nu ar
putea exista fara o istorie si un trecut comun cu care membrii se identifica, garantand
continuitatea acestuia In timp.
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Potrivit lui Portes [10, pp. 1-41], comunitatile transnationale se prezinta astazi
drept calea cea mai promitatoare catre progresul economic si social al migrantilor,
constituindu-se ca comunitati-punte, capabile sa lege doua spatii - de plecare si de
sosire - pe plan social, economic, politic si cultural.

Interpretarea data sentimentului de comunitate ne permite, pe de o parte, sa
oferim viata caracteristicilor traditionale ale comunitatii: teritoriul, originile, limbajul,
povestirile comune, iar pe de alta parte, perspectiva retelei sociale ne avertizeaza
asupra riscului de a considera comunitatile transnationale drept forme
pseudocomunitare, deoarece le lipseste un element aparent esential: proximitatea
fizica.

Acest concept ne permite sa consideram ca comunitati si acele grupuri care
traiesc la distantd, dar care dezvolta In acelasi timp o puternica perceptie a calitatii
relatiilor traite In context, conexiunea emotionala si satisfacerea nevoilor. Participarea
emotionald, identificata de Simmel [15] ca fiind printre calitatile intrinseci ale vietii in
comunitate, predominad prin accentuarea faptului c3, in ciuda distantei si a contextului
strdin fata de cel local, migrantii sunt capabili sa transfere resurse si valori, forme de
apartenentd, relatii semnificative si capital social, urmand o harta mentalda a unui
teritoriu ale carui coordonate se bazeaza pe relatii, adesea neancorate la un loc anume.

In acest sens, conceptul de capital social este explorat ca avand un rol in decizia
persoanei de a ramane sau de a migra. Acest lucru poate fi vazut ca un produs al
participarii la retelele de migratie si, prin urmare, definit ca capacitatea indivizilor de
a beneficia de resurse de diferite tipuri (acreditare, contacte sociale, sprijin material si
moral) in virtutea apartenentei lor la retele de relatii interpersonale sau structuri
sociale mai largi.

Retelele de migratie pun la dispozitie actorilor acel , capital social etnic” a carui
utilizare depinde de existenta unei comunitati stabilite in cadrul comunitatii-gazda sau
de o retea transnationala utila pentru dezvoltarea legaturilor intre compatrioti. Acest
capital social specific, conform lui Shi [13, pp. 597-606], este in multe cazuri mai putin
eficient decat capitalul generalizat, care pare mai flexibil si, prin urmare, utilizabil in
contexte diferite. Acesta sufera de lipsa abilitatilor si cunostintelor care pot fi utilizate
in noul mediu, precum si de impactul unor practici discriminatorii mai mult sau mai
putin explicite.

Cu toate acestea, In anumite circumstante, utilizarea capitalului social etnic si
angajamentul de a-si imbunatati productivitatea pot deveni o optiune rezonabild, de
exemplu in dezvoltarea retelelor de compatrioti, investirea In forme de afaceri etnice
sau organizarea de miscari politice pe baza etnica. Alti savanti [3, 5, 9] identifica in
cultivarea legaturilor comunitare o modalitate eficienta si avantajoasa de includere in
societdtile primitoare, o alternativa la asimilarea clasic3, pe baza de individ, inteleasa
ca pierderea referintelor identitare si a memoriei culturale.

Indivizii tind sd formeze legaturi cu cei cu care Impartdsesc un set de
caracteristici, atat atribuite, cat si dobandite, etnia constituind o retea de legaturi
profunde si intense: radacinile si calatoriile comune, locul de origine, limba,
cunoasterea comuna a culturii careia 1i apartin, ca baza a conexiunii si interactiunii
dintre membrii grupurilor etnice.
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Din punct de vedere individual, capitalul social ofera acces la un set de resurse,
in timp ce, din punct de vedere al comunitatii, faciliteaza cooperarea si reducerea
costurilor, ,functionand” prin mecanisme de obligatie, reciprocitate si solidaritate,
prin activarea unor procese care presupun selectia potentialilor migranti, raspandirea
migratiei, a grupurilor si a organizatiilor.

Literatura de specialitate a identificat trei forme de capital social: bonding,
bridging si linking. Forma bonding de capital social are in general o conotatie negativa,
deoarece se referd la grupuri omogene de oameni care, tocmai din cauza acestei
omogenitdti, impiedica impartasirea libera a increderii si informatiilor. Forma
bridging de capital social restabileste prezenta legaturilor orizontale in cadrul
grupurilor, de data aceasta eterogene, favorizand astfel contactul Intre diferite medii
socio-economice si culturale. In cele din urms3, forma linking este definiti de relatiile
verticale, care se stabilesc intre actorii din afara comunitatii reale, cum ar fi institutiile.

Conceptul de capital social, in multidimensionalitatea sa, ajuta la Intelegerea
modului In care comunitatile, in loc sa dispara, se transforma: orientarea traditionala
catre vecinatate se deplaseaza astazi, datorita internetului, catre comunitati dispersate
geografic, unde retelele sociale ajuta la construirea increderii. Puterea legaturii, un
element central In contextul perspectivei relationale, este formata din combinatia de
timp, intensitate emotionald, intimitate si solidaritate.

In acest sens, un rol de importantd primordiald il are conceptul de
embeddedness. Dezvoltat de noua sociologie economicd pe baza unei sugestii a lui
Polanyi [9], care l-a definit drept Inrddacinarea activitatilor economice in societate,
termenul embeddedness a gasit in retelele de migratie un teren de diverse constatari
utile pentru a sustine ca actiunea indivizilor nu se refera la niste actori pierduti in vidul
relational si accepta doar principiul coeziunii prin formarea retelelor sociale.

Desi cele doua concepte (capital social si embeddedness) sufera de o anumita
forma teoretica vaga sau sunt cel putin supuse unor interpretari diferite, este totusi
posibil si le distingem in raport cu retelele de migratie. In acest sens, cel de-al doilea
termen pare sa fie purtdtor al unui sens mai static si desemneaza modul in care retelele
preconstruiesc cadrul cognitiv si structural in care se iau deciziile individuale,
delimitand perimetrul optiunilor posibile, canalizand si modeland cursurile de actiune.

Conceptul de capital social, pe de alta parte, serveste la exprimarea aspectului
dinamic al resurselor care vin din retelele sociale si devin disponibile indivizilor in
urmarirea obiectivelor acestora: informatii, validare, legaturi de Incredere, protectie,
resurse materiale de diverse feluri. In ceea ce priveste aspectul simbolic al capitalului,
reamintim importanta povestilor Impartasite. Datoritd povestilor impartasite, se
obtine un sentiment de control asupra circumstantelor vietii, un sentiment de coerenta
a naratiunii si un echilibru linistitor in situatiile sociale cotidiene, toate acestea, pe
fundalul transnational al diasporelor.

In acest context, studiile privind diaspora au fost definite ca o perspectivi de
cercetare in jurul anilor saizeci/saptezeci, in incercarea de a observa mai profund si
mai bine natura grupurilor etnice imprastiate in intreaga lume. In acesti ani, folosirea
termenului era la singular si avea o conotatie negativa, In sensul migratiei fortate din
cauza episoadelor de expulzare, sclavie, rasism sau razboaie. Subiectul de cercetare a
inclus la inceput diaspora armeang, evreiasca, africana si irlandeza, accentul fiind pus
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pe exilul involuntar, masiv si violent al populatiilor intregi, condamnate sa traiasca in
afara tarii lor natale.

Abia 1n anii 1980, gratie lucrarilor lui Glick Schiller [6] si Simmel [15], s-a
acordat atentie sporirii dimensiunilor relationale ale diasporelor, de data aceasta la
plural, si a relatiilor dintre comunitatea de origine a migrantilor si comunitatea-gazda.
In ultimii ani, conceptul de diaspora s-a conFigura t ca un termen umbrel3, atit de vag
si atdt de cuprinzator incat include o pluralitate de potentiali protagonisti (calatori,
turisti, migranti ocazionali, muncitori, minoritati etnice si rasiale, refugiati, exilati),
impreunda cu situatiile planificate sau neplanificate, plecarea permanenta sau
temporara etc.

In ultimele decenii, diasporele au devenit actori importanti pe scena
internationald. Dezastrele naturale, razboaiele si persecutiile politice au contribuit la
exodul masiv al populatiilor intregi in lumea occidentald, pentru ca tot mai mult in
JJumea dezvoltatd” se migreaza in cautarea locurilor de munca mai stabile, pentru a fi
reuniti cu familia si prietenii, sau din simpla dorintd de a cilitori. Intr-un numar tot
mai mare de arene politice, precum afacerile internationale, dezvoltarea economica si
migratia internationald, diasporele incep sa isi asume un rol central si, prin urmare,
merita sa devind obiectul unor precizari ulterioare.

»Diaspora” este un cuvant de origine greaca care Inseamna ,a semana” sau ,a
imprastia”. PAnd acum cateva decenii, experienta exodului evreiesc functionase ca un
»arhetip”, ca o forma de migratie fortatad si violentd, caracterizatd prin persecutie si
sentiment de pierdere. Cresterea exponentiala a formelor de diaspora recunoscute in
lumea contemporana a extins recent sensul etimologic al termenului, care nu se mai
concentreaza doar pe experienta pierderii, ci mai degraba descrie conFigura tii umane
cultural creative si dinamice din punct de vedere social.

Printre cele mai complete definitii de pana acum, o mentionam pe cea a lui
Safran [dupa 12], care defineste diaspora ca o comunitate de minoritati expatriate:

e care s-au Indepartat dintr-un centru spre cel putin doua locuri periferice;
e care mentin o memorie, viziune si mit, toate legate de origine;

e care nu se considera deosebit de integrati In comunitatea-gazda;

e care au incredere intr-o posibild revenire;

e cdrora le pasa de intretinerea legaturii cu tara de origine;

¢ unde se simte intens constiinta de grup.

Apartenenta la diaspora inseamna, in acesti termeni, a avea o constientizare
precisad si o legatura emotionala puternica, care se construieste in jurul ideii de a
impartdsi o mostenire comuna de origini culturale si simbolice. A face parte dintr-un
grup diasporic implica generatiile prezente si trecute, competenta lingvistica, relatiile
etnice, festivalurile, mancarurile etnice si chiar moda.

Diasporele sunt acele grupuri etnice care declanseaza, la distanta, forme si
manifestari de apartenentd, productie culturald, activare economica, politica si sociala
[14]. In ceea ce priveste apartenenta la natiune/stat si mecanismele cetiteniei, a fi
membri ai unei diaspore pune sub semnul intrebarii formele de apartenenta
emotionald, care se traduc intr-o forma de fraternitate primara, generand o
presupunere a realitatii si o tendinta de a avea incredere in relatiile diasporei.
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Totusi, diaspora nu coincide intocmai cu transnationalismul. Dupa cum ne
aminteste Vertovec [16], frecventa schimbului de informatii, casatoriile si vizitele Intre
membrii diasporei si rudele/prietenii care au ramas acasa dau nastere si configureaza
activitatea diasporei ca activitate transnationala. Cand astfel de actiuni nu au loc, nici
macar Intr-o situatie de identificare cu ,patria”, putem spune ca este vorba doar de
diaspora si nu de activitatea transnationald a diasporei. Pe scurt, nu orice diaspora este
o comunitate transnationald, dar aceasta din urma poate aparea in contextul diasporei.

In acelasi timp, astazi, tehnologiile fac transnationalitatea mult mai usoar prin
calatorii si tarife telefonice ieftine, internet si televiziunea prin satelit, care fac posibila
pastrarea contactului si mentinerea relatiilor la distanta in timp real si zilnic. Aceasta
determind producerea si reproducerea unor fenomene sociale si culturale
transnationale, datorita carora se creeaza, se mentin, se reinnoiesc si se reconstruiesc
legaturile dintre societati diferite si indepartate, In contexte familiale, institutii,
investitii economice, piete si organizatii politice.

Totusi, comunicarea nu este intotdeauna eficienti. In acest sens, Vertovec [16]
mentioneaza posibilitatea aparitiei lipsei de interactiune atunci cand, in cadrul
aceleiasi comunitati, apar valuri migratorii diferite, de exemplu, migranti de lunga
durata care nu mai sunt implicati in treburile patriei si tinerii migranti mai implicati in
dinamica culturald si politica a tarii de origine. Principala consecinta a lipsei de
comunicare este, in aceste cazuri, aparitia unor forme de nationalism aprins si a unor
episoade de violentd, care pot dura ani de zile.

Totodatd, diasporele au o importanta politica semnificativa. Ponderea si rolul
politic al grupurilor din diaspora sunt mai evidente la acele grupuri etnice anterior
dispersate, care reusesc sa ,reintre” in tara lor de origine cu intentia de a contribui la
reconstructia politica si culturala si la reducerea saraciei. Acest lucru este posibil prin
accesul mai usor la resursele economice, prin usurinta calatoriilor si a comunicarii la
nivel international si prin prezenta unui numar mare de profesionisti si intelectuali
care decid sa se Intoarcd acasa pentru a oferi competente si pentru a raspandi
cunostintele.

Acest pas nu este doar rezultatul initiativelor autonome. De exemplu, proiectul
ONU numit TOKTEN, inaugurat pentru prima data in Turcia In 1977, avea scopul de a
transfera cunostintele catre tarile in curs de dezvoltare prin profesori consacrati si
profesionisti cu resedinta in straindtate. Evident, legaturile dintre diaspore si
comunititile de origine nu au intotdeauna rezultate norocoase si educationale. In acest
sens, cele mai frecvente cazuri sunt confruntarile de razboi, generarea conflictelor si
sprijinul material si economic pentru achizitionarea de arme sau protectie, asa cum s-
a Intamplat 1n Etiopia, Kosovo, Israel si Palestina [12, pp. 281-296].

Astfel, putem mentiona o sinteza a diferitelor semnificatii atribuite
conceptului.

e Diaspora ca forma sociala (social form), unde este subliniatd relatia triadica
dintre grupurile etnice dispersate geografic, dar autoidentificate si identificabile colectiv,
statele teritoriale in care isi au resedinta grupurile si contextul de origine.

e Diaspora ca tip de constiinta (type of consciousness) care se genereaza intre
comunitatile transnationale.

e Diaspora ca mod de productie culturala (mode of cultural production). Aceasta
ultimd semnificatie leaga direct aparitia fenomenului de globalizare, ca flux de obiecte
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culturale, imagini si semnificatii rezultand in procesul pestrit de creolizare cu influente
multiple, negocieri si transformari constante.

Concluzii

Utilitatea perspectivei privind diaspora si transnationalismul in analiza
contextelor de migratie consta in faptul ca permite mentinerea unei relatii, chiar daca
doar imaginare, cu locul de origine, a legaturilor care continuad sa aiba sens si sa
influenteze viata in locul actual de resedinta. Aceasta se extinde dincolo de granitele
contextelor locale si nationale si plaseaza problema identitatii si culturii intr-o
perspectiva globala.

Impactul acestor perspective este destul de extins. Nu trebuie observat doar
un singur grup din diaspora, ci si modul in care retelele sociale se ramifica, se extind si
se dezvolta prin diferite moduri de comunicare. Acestea variaza de la relatiile fata in
fatd pana la utilizarea telefoanelor fixe si mobile, trimiterea de cadouri si bani, vizite
reciproce, vizionarea spectacolelor in limba originald, organizarea de evenimente
comemorative, adaptarea la petrecerile tipice in context strdin, prepararea
mancarurilor ,memorabile” si ciutarea locurilor unde sa se manance bucate etnice.

Aceste activitati necesita insa structuri formale si actori capabili sa le asigure.
Din nefericire, legaturile transnationale si serviciile care le asigura sunt adesea
taramul informalitatii si improvizatiei. Alteori fac parte dintr-un complex de activitati
din ce in ce mai incorporate in domeniile sociale de solidaritate, reciprocitate si
obligatie, care traverseaza granitele nationale si prezinta grade diferite de formalizare.

Asadar, fenomenul migratiei transnationale este Incd, mai mult ca niciodats,
subiectul multor dezbateri care si-au extins granitele si au confundat sensul. De aceea
este necesard dezagregarea manifestarilor sale si testarea empiricd a conceptelor
folosite pana acum.

In acest sens, se impune investigarea in detaliu a unei diaspore cu totul
deosebite, intrucat nu toti oamenii de stiinta sunt de acord in definirea migratiei ca o
adevarata diaspora. Prin urmare, motivele si caracteristicile vor fi investigate mai
amadnuntit Intr-un alt context teoretic, care va constitui fundalul unei ulterioare
cercetdri empirice.
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Abstract. This article proposes to debate a highly topical issue nowadays,
migration due to social, economic, and political changes, both in developed countries and
especially in less developed or developing countries. The main objective of the article is to
show the multiple ways of classifying this phenomenon, to which adolescents are
subjected, in order to model their own behavior in a new and valuable environment for
them. The contemplation of the adolescent with the adoptive place will have a price only
when the combination of the material with the spiritual occupies a fundamental place,
essential in continuing the adolescent's story on life experience and guiding the young
person towards the fulfillment of their own life.

Rezumat. Articolul de fata propune dezbaterea unei teme destul de actuala in
zilele noastre, migratia datorita schimbarilor sociale, economice, politice, atat in tarile
dezvoltate, dar, mai ales, in cele mai putin dezvoltate sau In curs de dezvoltare. Obiectivul
principal al articolului este sa arate modalitatile multiple de clasificare a acestui fenomen,
la care sunt supusi adolescentii, in vederea modelarii propriului comportament intr-un
mediu nou si de valoare pentru acesta. Contemplarea adolescentului cu locul ,,adoptiv” va
avea pretf, doar atunci cand Imbinarea materialului cu spiritualul va ocupa un loc
fundamental, esential in continuarea povestii adolescentului asupra experientei de viata si
care va ghida tanarul spre implinirea propriei vieti.

Keywords: adolescent, migration, social change, economic factors, political
influences.

Cuvinte cheie: adolescent, migratie, schimbare sociald, factori economici,
influente politice.

Introducere

Omul, ca fiintd psiho-sociala, se defineste prin originalitate si unicitate, fiind
net superior altor specii prin individualitate, ca ,proces de diferentiere si diversificare
a organizarii lui structural-functionale” [11, p. 98]. Individualitatea este data tocmai de
aceasta dorinta subiectiva de a percepe realitatea diferit si de a interpreta totul in jurul
nostru dupa bunul plac, tinand sau nu seama de parerile celorlalti, constientizand
totusi ca ,nu exista nimic intrinsec in studiul cunoasterii” [2, p. 45]. Astfel, o realitate
cunoscutd poate fi altceva decat isi doreste individul sa fie, dorind schimbare pentru
propria persoana. Literatura de specialitate arata omul in diferite forme ale activitatii
sale si vorbeste despre toate nivelurile si etapele de dezvoltare ale individului. In acest
articol, ne vom opri, cu precadere, la etapa adolescentei.

Organizatia Mondiala a Sanatatii defineste adolescenta ca fiind ,perioada de
schimbari biologice, psihologice si sociale, care incepe si se termind in a doua decada
a vietii” [6, p. 13]. Conform Javier Urra, caracteristica principald a perioadei
adolescentei se bazeaza pe certitudine, dar vulnerabilitate sau pe autocritica si

159



emotivitate. Aceste caracteristici se amplifica odata cu necesitatea schimbarii mediului
de trai sau cerinta de a renunta la viata obisnuita si a incepe construirea unor amintiri
noi, in locuri necunoscute si alituri de persoane straine, intr-o tara nestiuti. in acest
articol, vom acorda atentie migratiei adolescentilor catre o destinatie despre care
adolescentul poate presupune acordarea increderii si sigurantei dorite. In ceea ce
priveste impactul migratiei asupra dezvoltarii psihosociale a adolescentilor, ne putem
intreba cum influenteaza migratia adaptarea psihosociala a adolescentilor si
identitatea lor in contextul noilor medii culturale?

La nivel stiintific, migratia adolescentilor reprezinta o provocare complexa
pentru multi cercetatori, care incearca sa demonstreze cat de important este pentru
individ ca locul adoptiv sa-i ofere certitudine, stabilitate financiara, dar si emotional3,
sperantd In siguranta zilei de maine, lipsa de indoiald si credinta in reusita.
Apartenenta la locul de bastina isi pune amprenta asupra gandirii si convingerilor
adolescentilor, care sunt supusi tranzitiei locului din diverse motive (dorinta
personald, urmarea parintilor sau din cauza razboiului, care in zilele contemporane
devine din ce in ce mai apasator). Provocarile complexe ale stramutarii se vad in
comportamentul adolescentului, fara a avea un aport constient la acea stare, care
»orienteaza si motiveaza optiunile actorilor sociali” [5, p. 159]. Locul ldsat in urma
devine baza, etalon pentru gasirea resurselor tanarului in a incerca satisfacerea
dorintelor si atingerii scopului, cu care se disloca si pe care este nevoit sa le admita in
cautarea locului de adoptie. Din aceasta cauza, nu de putine ori, tinerii isi dau seama
repede de neconcordanta dintre realitatea gasita si asteptarile dorite, fiind astfel
nevoiti sa caute cat mai curand posibil o altad varianta de locatie, pentru indeplinirea
dorintelor si scopului propus. Astfel, migratia continua in episoade repetate, datorita
Jfortei legaturilor sociale slabe” [4].

Actualitatea cercetarii in domeniul migratiei adolescentilor este sustinuta de
mai multe motive importante, ce reflecta schimbarile societatii contemporane si
provocdrile semnificative ale conduitei umane impuse de vremuri. Un argument ce
sustine actualitatea in aceasta cercetare este relatia dintre emotiile, ca legatura
afectiva si ratiunea cunostintelor, legate de locul de apartenenta. Legatura dintre
concret si abstract, fizic si psihic construiesc o relatie perfecta, fiind punct de echilibru
in asimilarea de informatii, avand ca si cauza organizarea intern3, cu efect in adaptarea
externa, atat de necesara adolescentului implicat in procesul de migratie. Un alt rol
important aici, dupa cum vorbeste si Brubaker In capitolul ,Ethnicity as Cognition”, il
are abstractizarea, care prin limitarea numarului de informatii si de date, ajuta
individul sa selecteze corect ideile, prioritizand ceea ce este esential Intr-un anumit
timp si loc, astfel reducand riscul alunecarii pe o panta putin convenabila lui [2, p. 65].

Interesul pentru aceastd tema de cercetare s-a manifestat inca din cele mai
vechi timpuri, chiar din preistorie, dovada fiind existenta gravurilor in piatra ce
interpreteaza scene in acest sens, prezente si azi In muzeele istorice din toate colturile
lumii, cu amendamentul c3, pe masura ce se descopereau alte dovezi, cele existente
deja pdleau in fata celor noi, Incercandu-se noi datari sau admitand insuficienta
dovezilor. Mitologia spune ca primii oameni au inceput sa migreze acum 60.000 de ani,
din Africa, avand ca principala cauza schimbarea climatica, asa cum apar si primele
informatii despre migratia din Epoca de Gheatd, putin mai tarziu, avand aceeasi si
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singura cauza. Odata cu dezvoltarea unor locuri precum Asia sau America, acum
aproximativ 20.000 de ani, valurile migratoare au luat amploare, Incercand integrarea
si adaptarea la noile reguli de trai, la noua realitate, la noua filosofie existentiala
(https://mythologica.ro). De aceea, putem spune ca in constructia adaptarii sociale
este foarte importanta conferirea de atributii unui comportament uman, in
definitivarea pregatirii si preludrii controlului asupra cunoasterii, factor decisiv in
sandtatea mintald a omului migrant.

In societatea contemporani, motivele procesului de migrare sunt multiple,
datoritd societdtilor care se afla mereu in miscare, in transformare, in ascensiune.
Numarul adolescentilor care parasesc tara de origine este In continua crestere datorita
globalizarii si schimbarilor socio-economice, datorita diversitatii culturale si de
identitate a adolescentilor, cu scopul adaptarii lor la sisteme educationale diferite si
diverse, care pot oferi sprijin in integrarea lor scolar3, datorita tehnologiilor si noilor
modalitati de comunicare sau, pur si simplu, pentru a-si urma parintii plecati in
strainatate la munca, urmarind un nivel mai bun de trai sau din cauza schimbadrilor in
siguranta traiului, provocate de razboaie iminente [5, p. 52, 106-120].

Definirea migratiei

Conform cercetatorului sociolog contemporan Dumitru Sandu, migratia se
defineste ca ,fenomen social total”, fiind ,0 componenta esentiala a proceselor de
dezvoltare” [8, p. 9]. Aceasta aduce in atentia cercetatorilor potentialul populatiei de a
valoriza un teritoriu, dar si fezabilitatea societdtii de a atrage un anumit grup tint3,
oferindu-i posibilitati si programe academic construite, pentru a acoperi nevoile
migrantilor.

Conform Dictionarului Explicativ al Limbii Romane, notiunea de migratie se
defineste prin ,deplasare in masa a unor triburi sau a unor populatii de pe un teritoriu
pe altul”, din diverse motive. In alt context, se discuti si migratia ca ,,deplasare in masi
a unor animale dintr-o regiune in alta”. Tot conform DEX, se aduce in discutie migratia
capitalului, migratia profesionalad sau a petrolului. Asadar, scala acestei notiuni este
foarte larga si toate au legatura stransa cu multiplele ,relatii dintre fenomenele aflate
in schimbare” [7].

In ,Sociologia migratiei”, Horvath defineste migratia ca marirea populatiei
dintr-o anumita zona a tarii si totodata ,reducerea relevantei distantei geografice” [5],
ceea ce presupune relatia om-natura obiectiv construitd, in vederea formarii ,,spatiului
simbolic de familiaritate, confort si securitate” [5, p. 121-135], avand ca efect imediat
adaptarea si integrarea. Initial, aceste asezari geografice au fost construite intr-un
anumit spatiu dupa dorinta indivizilor de a socializa ciat mai repede si util,
valorificindu-se fiecare colt al zonei de locuit, ceea ce, in viata contemporana, nu se
mai regdseste pe lista prioritara a dorintelor migrantilor, datorita evolutiei ascendente
a noii tehnologii, cu ajutorul careia socializarea se poate produce mult mai util si in
timp mult mai scurt.

Termenul de migratie, din punct de vedere psihologic, a luat un sens usor
abstract, implicand instinctul prin impulsuri de moment, dar si ratiunea prin analiza
amanuntita a actelor omului, in vederea perfectionarii activitatilor indivizilor. Astfel,
la AL Rosca, In ,Psihologia generald”, gasim o variantad interesanta de abordare a
migratiei, unde vorbeste despre instinct ca ,sistem de tendinte si actiuni, identice la

161


https://mythologica.ro/

toti indivizii dintr-o specie” [9], ceea ce presupune cd informatiile migreaza pe drumul
genetic, fara ajutor extern, ci doar pe baza unui mecanism al subconstientului, deja
elaborat. In cazul ratiunii, este putin mai complicat, deoarece aici intervine inteligenta,
iar migratia acesteia pe cale ereditara se produce in feluri diferite, tocmai pentru ca
studiile au aratat ca inteligenta copilului este ereditara de la mama.

Formele migratiei

Pe masura ce dezvoltarea societdtilor se accelereazd, organismul este nevoit
sa se adapteze necesitatilor comunitatii si sa solidifice fenomenele demografice, in
functie de spatiul social. Astfel, se poate vorbi despre prima clasificare a formelor
migratiei: voluntara si involuntara. Migratia voluntara se poate confunda cu
»mobilitatea spontand” [7, p. 18] si se caracterizeaza prin dorinta intrinseca de
stramutare dintr-o parte a tarii In alta sau chiar peste hotare, cu scopul de a gasi un
mediu mai confortabil si mai ofertant pentru individ. In sens opus, se giseste migratia
involuntard, ce presupune actiunea unor factori externi asupra individului, care pare
fortat sa paraseasca locul de origine. Migratia involuntara intervine la varste fragede,
atunci cand copilul este nevoit sa isi urmeze parintii In cautarea unuiloc de trai valoros
pentru nevoile Intregii familii. De asemenea, aceasta se regaseste si in situatia In care,
intr-o familie, unuia dintre parteneri i se propune o slujba mai buna si este nevoit sa
accepte (din diverse motive), iar celdlalt, din dragoste, doreste sa-1 urmeze,
considerand oportuna situatia creata pentru propria dezvoltare si ascensiune.

O alta formd a migratiei o reprezintd migratia internd si migratia
internationald. Migratia interna se considera mobilitatea spatiala intre regiuni aflate la
distante mai mari sau mai mici, fara a depasi granitele tirii. In sens opus, se regiseste
migratia international3, care presupune tot mobilitatea populatiei ce iese din teritoriul
statului marcat pe hartd, implicind numeroase greutati si dificultati, datorita normelor
riguroase intalnite la granita.

Cercetatorul Horvath vorbeste despre o alta tipologie a migratiei: permanenta
sau temporara. Migratia permanentd, ,schimbarea definitiva a tarii de origine” [5, p.
20], constd in dorinta individului de a ramane in locul ales pentru tot restul vietii. Acest
lucru implica faptul ca este nevoit sa isi declare sederea si, in schimb, primeste aviz de
sedere permanentd sau beneficiaza chiar de preschimbarea tuturor actelor, precum
buletin sau permis de conducere, cu exceptia pasaportului, care va ramane emis de
tara natald. Presupune un contract de munca semnat pentru perioada nedeterminata,
dar si gasirea unei locuinte care sa asigure migrantului tot confortul, desi se va face
mereu diferenta intre un individ originar si un imigrant. Migratia temporara
presupune mai putind rigurozitate din partea statului, desi este dispus sa-i ofere
aceeasi siguranta ca si tuturor celorlalti cetdteni. Este doar o ,rezidenta sustinuta intr-
o alta tara decat tara in care o persoana are domiciliul permanent” [5, p. 20]. Pentru
societate, poate fi mai dificil de gestionat aceasta migratie, deoarece rigurozitatea
cercetdrii asupra sederii poate fi defectuoasd, din moment ce imigrantul nu are un
statut stabil.

Se poate vorbi si despre migratie individuala sau de grup ca alta forma de
migratie. Migratia individuala presupune dislocarea din locul de origine a unei singure
persoane, avand ca scop gasirea unui loc de sedere care sa-i satisfacd nevoile si
dorintele. Este singur raspunzator pentru deciziile luate. Pe de altd parte, migratia de
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grup consta in deplasarea catre o alta destinatie a mai multor oameni, reprezentand
familie, prieteni, cunoscuti, care merg impreuna avand acelasi scop comun.

Migratia poate fi legala sau ilegalda (frauduloasd). Prin migratie legala se
intelege ca imigrantul va avea toate actele In reguld pentru emigrare si ,se
conformeaza tuturor rigorilor legale” [5, p. 24], respectand toate normele impuse de
statul adoptiv. Migratia ilegala (iregulata) poate fi privita atat de ,statele de origine,
care nu 1i lasa sa paraseasca tara, fie de citre statele de destinatie”, care nu sunt de
acord sa 1i primeasca. Aceste situatii apar datoritd unor fraude sau infractiuni comise
de cetateanul care doreste sa migreze In alt stat.

Motivele migrarii

In cazul adultilor, migrarea se ia in calcul atunci cand acestia doresc un mediu
de trai mai bun sau o slujba mai bine platita. Aceasta migratie se realizeaza datorita
dezechilibrului economiei tarilor de origine si echilibrului tarii de adoptie, deoarece
migratia va creste invers proportional cu capacitatea societatilor de absorbtie a
migrantilor. Economia tarilor se poate dezechilibra cu usurinta atunci cand vine vorba
de o masa mare de oameni care invadeaza tara, iar aceasta este luata prin surprindere.
Este interesant de aflat de ce accepta o tara multi migranti? Care sunt beneficiile unei
tari daca economia se dezechilibreaza? Aceste Intrebari sunt usor de replicat atunci
cand e vorba de oameni, de nevoile lor, de dorintele lor, de emotiile lor, de stresul
posttraumatic in urma separarii de familie si datorita ajustarii la o tara noua si o
cultura diferita [5, p. 26].

Diversitatea culturala poate fi un alt motiv care va contribui negresit la gasirea
destinatiilor de vis si la alegerea unei societati care acorda o atentie sporita eficacitatii
diferitelor politici si unor programe de sprijin pentru adolescentii migranti, inclusiv
programe de integrare, servicii sociale si educationale, ,oferindu-i anumite resurse
esentiale” [5, p. 28]. Acesti factori vor pune bazele formarii unei diaspore unice si
originale, cu remitente catre comunitatile de origine, dar cu posibilitate de dezvoltare
personald si profesionald pentru adolescenti. Cel mai important efect al adaptarii
psihosociale a adolescentilor implicati In procesul de migratie este chiar aceasta
reusita in carier3, care isi are termenul peste timp, datoritd provocarilor semnificative
legate de noul mediu cultural si social. Valoros pentru adolescentii migranti, din acest
punct de vedere, ar fi atat oportunitatea de educatie, ce std la baza atingerii scopurilor
propuse, cat si participarea la programele academice specifice, In vederea nuantarii
ideilor tinerilor originari din diverse locuri ale lumii, stransi Intr-o comunitate cu
aceleasi intentii si dorinte, cu aceleasi scopuri si convingeri.

In era contemporand, cel mai aprig motiv al migririi pare a fi teama de
yrazboaiele civile si distrugerea mediului” [5, p. 143]. Aceste conflicte politice au ca
rezultate imediate refugierea indivizilor cdtre medii necunoscute, fara cunoasterea
detaliilor despre acestea, dar atat de dorite, fiind Iimpinsi de instinctul de conservare.

Important in migratie

Procesul de migratie poate avea un impact deosebit asupra sanatatii mintale a
adolescentilor. Tinerii trebuie sa se asigure ca societatea noud are suficiente resurse si
servicii care pot fi imbunatatite in acest sens. Aceste servicii trebuie sa se bazeze pe
drepturile si protectia adolescentilor, oferindu-le siguranta necesara si certitudinea
respectdrii principiilor reflectate in activitatile imigrantilor. Prin aceasta, se poate
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consolida dorinta indivizilor de a contribui la diversitatea culturala si la dezvoltarea
comunitatilor de destinatie, fara a fi conditionati, ci pur si simplu din dorinta proprie
de a rasplati locul care le-a asigurat securitatea mult dorita.

De asemenea, migratia implica riscuri si vulnerabilitati cu care adolescentii se
pot confrunta in societatea adoptiva, cum ar fi exploatarea, traficul de persoane si
discriminarea. Un rol important il joacd aici comunitatea si societatea civild, care
trebuie sa sprijine adolescentii prin implicarea organizatiilor neguvernamentale si a
voluntarilor, care sa furnizeze servicii de specialitate grupului de migranti. Odata
indeplinite aceste dorinte si necesitdti, putem vorbi despre o adaptare psiho-sociala
corespunzatoare si posibila.

Concluzii

Migratia, ca schimbare a vietii contemporane, atrage dupa sine adaptarea
psiho-social3d, care poate fi interpretata la nivel fizic, prin prisma legaturii cu familia si
trasaturile evidente In conduita, dar si la nivel spiritual, prin constientizarea motivelor,
exprimarea idealurilor si expunerea conceptiei despre lume si viata. Migratia, ca
problematica a lumii contemporane, trebuie sa ia in considerare factori importanti
precum sanatatea mintala, care tine de factorii interni ai fiecarui individ, Impacarea cu
sine printr-o imagine de sine reald si cit mai aproape de adevar, dar si regasirea
identitatii, care ajutd adolescentul sa se concentreze asupra influentelor de context si
sd raspunda prompt la integrarea in relatiile sociale, atat de necesare in succesul
propriu. Intr-un context stresant, particularititile fizice si psihice ale tanarului
influenteaza maturizarea si Intelepciunea acestuia, vizibile iIn comportamentul si
personalitatea profund afectate.

In concluzie, migratia adolescentilor a necesitat si necesiti o atentie deosebiti
in gasirea solutiilor inovatoare pentru a raspunde provocarilor semnificative ale lumii
contemporane, in dorinta de adaptare psiho-sociala convenabila a adolescentului
implicat In procesul de migratie.
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Abstract. The article explores the concept of stigmatization, tracing its historical
origins and evolving into contemporary scientific aspects. It discusses the branding of
Greek slaves and the stigmata associated with Christian saints, highlighting the term's
evolution in a social context. Authors, including Erving Goffman [4], are acknowledged for
their contributions to understanding stigma in sociology. The article emphasizes the
importance of a clear definition of stigma, distinguishing between felt (internal) and
adopted (external) stigma. It explores the dimensions and consequences of stigma in
various social and psychological contexts, as well as the influence of dominant groups in
setting stigmatization criteria. Aesthetics and the impact of aesthetic qualities on social
perception are discussed, underscoring how aesthetic stereotypes can contribute to
stigmatization. Controllability of stigma, cultural beliefs, and the concept of "stigma by
association" are also addressed in the context of stigmatization. The article highlights the
complexity of stigma and the need to address this issue in diverse contexts. It concludes by
emphasizing that stigmatization is not merely a simple label but a complex, interconnected
social construction affecting individuals in multiple ways.

Rezumat. Articolul exploreaza conceptul de stigmatizare, pornind de la originile
istorice si evoluand catre aspectele stiintifice contemporane. Se discuta despre marca
aplicata sclavilor greci si stigmata asociata sfintilor crestini, evidentiindu-se evolutia
termenului In context social. Autorii, inclusiv Erving Goffman [4], sunt mentionati pentru
contributiile lor la intelegerea stigmei in sociologie. Articolul subliniaza importanta
definirii clare a stigmei, distingand Intre stigma simtita (interna) si cea adoptata (externa).
Se exploreaza dimensiunile si consecintele stigmei in diverse contexte sociale si
psihologice, precum si influenta grupurilor dominante in stabilirea criteriilor de
stigmatizare. Estetica si influenta calitatilor estetice asupra perceptiei sociale sunt aduse
in discutie, evidentiindu-se cum stereotipurile estetice pot contribui la stigmatizare.
Controlabilitatea stigmei, credintele culturale si conceptul de "stigma prin asociere" sunt,
de asemenea, abordate in contextul stigmatizarii. Articolul subliniaza complexitatea
stigmei si necesitatea abordarii acestei probleme in diverse contexte. Concluzioneaza prin
sublinierea faptului ca stigmatizarea nu se rezuma la o eticheta simpla, ci este o constructie
sociala complexa si interconectata care afecteaza indivizii in mai multe moduri.

Keywords: stigmatization, historical origins, evolution, felt stigma, adopted

stigma, aesthetics, stereotypes, controllability, stigma by association, influence of
dominant groups, social construction.
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Termeni cheie: stigmatizare, origini istorice, evolutie, stigma simtita, stigma
adoptatd, estetica, stereotipuri, controlabilitate, stigma prin asociere, influenta grupurilor
dominante, constructie sociala.

Termenul ,stigma” desemneaza initial o marca sau un semn aplicat cu fierul
rosu persoanelor precum sclavi, criminali sau altele considerate a atrage aversiunea
societitii, marcandu-le si separandu-le distinct de restul comunititii. in contextul
crestin, stigmata era asociata cu ranile de pe bratele si picioarele sfintilor, legate de
crucificare. Ulterior, termenul a evoluat, indicand o marca sau semn impus de agenti
exteriori pentru a identifica si marginaliza indivizi considerati nebuni, lipsiti de
valoare sau potential periculosi. Aceasta stigmatizare are consecinte semnificative la
nivel social si psihologic pentru cei afectati.

In stiintele sociale, sociologul Erving Goffman (1963) a fost un pionier in
abordarea conceptului de stigma. In lucrarea sa ,Stigma: Notes on the Management of
Spoiled Identity” (,Stigma: Note despre gestionarea identitatii compromise”), el a
definit stigmatizarea ca pe o trasatura profund discreditanta [3]. Goffman a subliniat
ca stigmatizarea nu se refera exclusiv la caracteristicile individuale, ci si la reactiile
sociale la aceste caracteristici. Stigma nu este doar o eticheta aplicata individului, ci si
o constructie sociala care influenteaza relatiile si interactiunile sociale.

Cercetdrile in domeniul stigmei au evoluat, abordand fenomenul din diverse
perspective, precum psihologica, sociologicd si medicala. Conceptul de stigma a
devenit esential in intelegerea impactului social si individual al diferentelor percepute
si etichetate. Studiile interdisciplinare analizeaza impactul stigmei asupra sanatatii
mintale si sociale, precum si mecanismele si consecintele procesului de stigmatizare
in societate [8]. Astfel, stigmatizarea ramane un subiect de interes si dezbatere in
domenii precum sandtatea mentald, medicind, sociologie si psihologie sociala.
Cercetdrile contemporane se concentreaza pe diverse aspecte ale stigmei, inclusiv
impactul asupra sanatatii mentale, masurarea stigmei in contexte diferite si
dezvoltarea strategiilor pentru reducerea si combaterea acestui fenomen in societate.
Este important sa se inteleaga ca stigmatizarea este un proces social interactiv, iar
Goffman a subliniat ca ea poate fi legata de persoanele purtatoare de stigma, fara a
limita blamul exclusiv la nivel individual [4].

Definitiile mai recente si abordarile contemporane au contribuit la o intelegere
extinsa a conceptului de stigma. Termenul ,stigma” este utilizat intr-un sens mai larg,
acoperind nu doar reactiile celor din jur la trasaturile discreditante ale unei persoane,
ci si incluzand atitudinile si comportamentele atat ale victimei, cat si ale celor care
incearca sa ofere ajutor. Astfel, stigmatizarea devine un fenomen complex, caracterizat
de interactiuni intricate Intre indivizi si societatea in care acestia traiesc. Aceasta
perspectiva mai cuprinzatoare recunoaste ca stigmatizarea nu este doar rezultatul
etichetdrii externe, ci implica si modul in care persoana afectata si cei din jurul ei
reactioneaza la trisiturile discreditante. In plus, se subliniazi ci atitudinile si
comportamentele celor care incearcd sa ofere sprijin pot influenta, de asemenea,
modul in care stigmatul este resimtit si gestionat. Prin abordarea stigmei ca pe un
fenomen complex, se recunoaste ca interactiunile sociale, stereotipurile, prejudecatile
si discriminarea pot avea consecinte profunde si variate asupra individului si
comunititii. Intelegerea acestor aspecte complexe ale stigmei poate contribui la
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dezvoltarea strategiilor mai eficiente pentru combaterea si reducerea impactului
acestui fenomen in societate.

Rezultatele cautdrii in PsycINFO si PubMed pentru cuvantul ,stigma” au
indicat existenta a mai mult de 4278 de articole, cu mai mult de jumatate dintre acestea
fiind publicate intre anii 2000 si 2005. Aceasta denota o crestere a interesului pentru
conceptul de stigma In cercetarea stiintifica, In special in prima parte a decadelor
recente. Cuvintele cheie folosite pentru stigmd au fost atitudini, discriminare,
etichetare, prejudecatd, acceptare sociald, discriminare sociald, perceptie social3,
stereotipuri. Aceste cuvinte cheie reflectd multiplele aspecte ale stigmei si
investigatiile care vizeaza intelegerea, masurarea si abordarea fenomenului de
stigmatizare in diverse contexte sociale si psihologice.

In contextul stigmei, distinctia intre stigma simtita si stigma adoptati, propusa
de autori precum Scambler si mentionata in lucrarea lui Crisp din 1999, aduce o
contributie semnificativa la intelegerea complexitatii fenomenului [apud 2]. Aceasta
distinctie subliniaza doua aspecte ale stigmei, fiecare avand implicatii specific.

Stigma simtita (auto-stigmatizare sau interna)

Definitie: acest aspect se refera la sentimentele individului afectat, incluzand
sentimente precum rusinea, stigmatizarea de sine si asteptarea de a fi discriminat.

Avertisment cu privire la discriminare: subiectul resimte riscul de a fi judecat
sau marginalizat in situatii In care ar impartasi deschis experientele sale sau ar expune
caracteristicile stigmatizate.

Impact asupra comportamentului social: stigma simtita poate descuraja
individul sa solicite ajutor si sa se implice social. Acest aspect contribuie la
intreruperea si restrictionarea suportului social, avand consecinte asupra bunastarii
psihologice si sociale a individului.

Stigma adoptata (externa sau discriminare)

Definitie: acest aspect se referda la tratamentul nedrept si discriminarea
experimentata de individ din partea celorlalti, adica reactiile si comportamentele
discriminatorii provenite din societate sau comunitate.

Consecinte ddundtoare: discriminarea externa poate avea consecinte la fel de
daunatoare ca si auto-stigmatizarea. Individul este supus la tratament nedrept,
pierderea oportunitatilor si discriminarea bazata pe trasaturile stigmatizate.

Repercusiuni sociale: consecintele discriminatorii pot afecta participarea la
viata sociala, accesul la resurse si drepturile individului.

Aceasta distinctie contribuie la intelegerea interactiunii complexe dintre
stigmatizarea interna si externa, evidentiind ca nu doar etichetarea din partea
celorlalti influenteaza individul, ci si perceptia si reactiile personale joaca un rol
semnificativ in experienta stigmei. Este important sa se abordeze ambele aspecte
pentru a dezvolta strategii eficiente de reducere a stigmei in societate si pentru a
sprijini indivizii afectati In gestionarea impactului asupra identitatii si bunastarii lor.

Stigma reprezinta un proces prin care indivizi sau grupuri de indivizi sunt
considerati in mod nejustificat ca fiind o rusine, fiind exclusi si discriminati. Aceasta
definitie ofera un cadru util pentru analiza si intelegerea complexitatii stigmei din
diferite perspective, atat interna, cat si externa.
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Definitia evidentiaza aspectele esentiale ale stigmei si oferd un cadru clar
pentru intelegerea acestui fenomen complex. lata o analiza a componentelor cheie ale
acestei definitii.

Procesul stigmei: stigma nu este o stare staticd, ci un proces dinamic care
implica identificarea, etichetarea si tratarea indivizilor sau grupurilor intr-un mod
injust si discriminatoriu. Aceasta subliniaza caracterul dinamic al stigmei, care poate
evolua si se poate perpetua prin interactiunile sociale si institutionale.

Consideratii nejustificate: stigma se refera la evaluari negative care nu sunt
justificate de trasaturile individuale sau de apartenenta la un grup. Este vorba despre
etichetarea nedreapta si discriminarea bazata pe stereotipuri si prejudecati.

Excludere si discriminare: stigma conduce la excludere si discriminare,
limitdnd participarea individului sau grupului la resurse, oportunitati si drepturi.
Aceasta subliniaza impactul social si structural al stigmei.

Distinctia in termeni: definitia aduce 1n discutie distinctia intre stigma simtita
(auto-stigmatizare) si stigma adoptata (discriminare externd), contribuind la o
intelegere mai detaliata a complexitatii stigmei.

Cadru util pentru analizd: definitia ofera un cadru util pentru analiza stigmei
din diverse perspective, inclusiv atat din interiorul individului afectat, cat si din
exterior, din perspectiva societatii si a celorlalti membri ai comunitatii.

Aceasta definitie clarificd natura dinamica si interconectata a stigmei,
subliniind necesitatea unei abordari comprehensive in cercetarea si combaterea
acestui fenomen. Ea reprezintd un punct de plecare esential pentru dezvoltarea de
strategii si interventii menite sa reduca impactul stigmei si sa promoveze o societate
mai echitabila si incluziva.

Discriminarea reprezinta orice diferentiere, excludere sau preferinta care
afecteaza drepturile si satisfactiile egale ale persoanelor cu boli mintale sau altor
indivizi. Stigma este o valoare sociala negativa legata de un atribut personal, avand
consecinte asupra gandirii, emotiilor si comportamentelor, implicand principii etice de
respect pentru persoand (Link, Struening, Rahav, & Phelan, 1997; Weiss Roberts,
2004) [6].

Definitia oferita evidentiaza legatura stransa dintre discriminare si stigma, in
special in contextul persoanelor cu boli mintale sau altor grupuri vulnerabile. Iatd o
analiza a principalelor aspecte ale acestei definitii.

Discriminare: discriminarea este definitd ca orice forma de diferentiere,
excludere sau preferinta care afecteaza drepturile si satisfactiile egale ale persoanelor
cu boli mintale sau altor indivizi. Acest aspect subliniaza impactul negativ al
tratamentului inechitabil asupra drepturilor si bunastarii acestor persoane.

Stigmd: stigma este prezentatd ca o valoare sociala negativa legata de un
atribut personal. Aceasta include perceptii negative, stereotipuri si prejudecati
asociate cu boli mintale sau alte trasaturi, afectand gandirea, emotiile si
comportamentele indivizilor.

Consecinte emotionale si comportamentale: consecintele stigmei sunt
subliniate prin mentionarea impactului asupra gandirii, emotiilor si
comportamentelor. Acest aspect adauga dimensiunea psihologica si subliniaza ca
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stigmatizarea nu are doar consecinte sociale, ci afecteazd si starea emotionala si
comportamentald a individului afectat.

Principii etice de respect: integrarea principiilor etice de respect pentru
persoand subliniaza importanta abordarii stigmei dintr-o perspectivd care
promoveaza demnitatea si egalitatea. Aceasta sugereaza ca combaterea stigmei
trebuie sa se bazeze pe un fundament etic care sa respecte si sa protejeze drepturile
individuale.

Referiri la lucrdrile anterioare: citarea lucrarilor lui Link, Struening, Rahav si
Phelan (1997) si Weiss Roberts (2004) ofera un suport academic si incadreaza
definitia in contextul cercetarilor anterioare din domeniul stigmei si discriminarii [6].

Stigma reprezintd un proces prin care indivizi sau grupuri de indivizi sunt
considerati In mod nejustificat ca fiind rusinosi, fiind exclusi si discriminati. Aceasta
definitie furnizeaza un cadru clar pentru intelegerea complexitatii interactiunii dintre
discriminare si stigmatizare In contextul persoanelor cu boli mintale sau altor grupuri
marginalizate. Ea subliniaza nu doar aspectele sociale ale stigmei, ci si aspectele etice
si emotionale care trebuie luate in considerare in eforturile de combatere a acestui
fenomen.

Conceptul de stigma a fost subiectul dezbaterilor de-a lungul decadelor, dar
numai in ultimul deceniu s-a inregistrat o crestere semnificativa a interesului pentru
cercetarea acestui concept. in contextul psihologiei sociale, grupurile care nu
impartasesc un statut privilegiat sunt adesea percepute ca stigmatizate sau deviante.
Aceste grupuri se disting de cele privilegiate sau dominante prin comportament sau
infatisare. Membrii acestor grupuri pot incalca normele stabilite de catre grupurile
dominante, ceea ce duce la aparitia stigmatului social (Jones, 1984) [6].

In general, membrii grupului dominant sunt cei care stabilesc criteriile pentru
stigmatizare, bazdndu-se pe diverse caracteristici. Aceste caracteristici includ
apartenenta la anumite categorii sociale, precum etnia, sau la categorii sociale deviante
definite de dizabilitati fizice sau mentale, greutate, statut socio-economic sau orientare
sexuald. Astfel, grupurile dominante exercitd influentd asupra identificarii si etichetarii
celorlalti ca stigmatizati.

Oamenii pot fi stigmatizati din diverse motive, inclusiv pentru afectiuni
medicale, cum ar fi bolile, sau din cauza problemelor legate de alcoolismul parintilor.
Stigmatizarea poate afecta si persoanele care se confrunta cu probleme de vorbire sau
alte caracteristici considerate deviante sau neconforme. Aceasta observatie este in
concordanta cu lucrarea lui Jones E., ,Social Stigma: The Psychology of Marked
Relationships” din 1984 [6].

Pentru a fi stigmatizate, indivizii trebuie sa aiba caracteristici care sunt
devalorizate de catre grupul dominant si care 1i separa de acest grup. Diferentierea fata
de grup este adesea o parte naturala a vietii umane. Edward Jones (1984) a identificat
cinci dimensiuni care ajuta la distingerea intre stigmele ddunatoare si cele benigne [6].
In general, stigmatizarea persistentd are consecinte negative semnificative pentru
persoanele stigmatizate. Este important sia se inteleaga si sa se abordeze aceste
dimensiuni pentru a reduce impactul stigmei si pentru a promova o societate mai
echitabila si inclusiva.

[ata o analiza a principalelor puncte.
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Caracteristici devalorizate de cdtre grupul dominant: indivizii stigmatizati au
caracteristici care sunt devalorizate de catre grupul dominant, subliniind rolul puterii
si normelor impuse de catre grupurile privilegiate In definirea si perpetuarea stigmei.

Diferentierea ca parte naturald a vietii umane: diferentierea fata de grupul
dominant este caracterizatd ca o parte naturalad a vietii umane. Stigmatizarea poate
aparea atunci cand aceste diferente sunt percepute ca amenintatoare sau devalorizate.

Dimensiunile identificate de Edward Jones (1984): lucrarea lui Jones a
identificat cinci dimensiuni relevante pentru distingerea intre stigmele daunatoare si
cele benigne, oferind un cadru pentru evaluarea si intelegerea diverselor aspecte ale
stigmei.

Consecintele negative ale stigmatizdrii persistente: stigmatizarea persistenta
are consecinte negative pentru persoanele stigmatizate, subliniind impactul profund
al stigmei asupra individului.

Importanta intelegerii si aborddrii dimensiunilor stigmei: pentru a contracara
stigmatizarea, este necesar sa se investigheze si sa se adreseze factorilor specifici care
contribuie la perpetuarea si amplificarea stigmei.

Aceastd descriere furnizeaza un cadru pentru Intelegerea procesului de
stigmatizare, evidentiind aspectele ce pot duce la marginalizare si discriminare si
subliniind necesitatea interventiilor menite sa creeze o societate mai echitabilad si
incluziva.

Studiile, precum cea mentionatd de Eagly, Ashmore, Makhijani si Longo in
1991 [2], au ardtat cd multe stigmate pot avea la baza calitati estetice, iar oamenii
considerati mai putin atractivi sunt mai susceptibili de a fi stigmatizati. Aspectul fizic
si normele sociale asociate cu frumusetea sau atractivitatea pot influenta perceptia si
tratamentul social al indivizilor. Aceasta evidentiaza modul in care stereotipurile si
prejudecatile pot fi legate de aparenta si pot contribui la stigmatizare in diverse
contexte sociale. Iata o analiza a principalelor puncte.

Studii cunoscute cu privire la stigma bazatd pe calitdti estetice: studiul realizat
de Eagly, Ashmore, Makhijani si Longo in 1991 evidentiaza ca multe stigmate au la baza
calitati estetice, inclusiv perceptia asupra atractiei fizice.

Impactul aspectului fizic si al normelor sociale asociate cu frumusetea: aspectul
fizic si normele sociale legate de frumusete si atractivitate influenteaza perceptia si
tratamentul social al indivizilor, subliniind legatura dintre stereotipuri, prejudecati si
stigmatizare.

Contributia la stigmatizare in diverse contexte sociale: stereotipurile si
prejudecatile legate de aparenta contribuie la stigmatizare in diverse contexte sociale,
influentand modul in care indivizii sunt evaluati si tratati.

Astfel, scoatem in evidenta modul in care normele sociale privind aspectul fizic
pot juca un rol semnificativ in procesul de stigmatizare. Studiile mentionate sustin
ideea ca indivizii considerati mai putin atractivi pot fi mai susceptibili de a fi
stigmatizati, evidentiind complexitatea si diversitatea factorilor care pot contribui la
perpetuarea stigmei in societate.

Stigmatele percepute ca fiind controlabile sau incontrolabile influenteaza
modul in care sunt percepute si tratate. Conform cercetarilor, adictia si obezitatea sunt
adesea considerate stigmate controlabile, in timp ce cancerul sau bolile de inima sunt
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percepute ca stigmate incontrolabile (Weiner et al., 1988) [9]. Caracteristicile fizice cu
care te nasti, precum rasa sau dizabilitatea, sunt de obicei percepute ca fiind
incontrolabile (Jones et al., 1984) [5]. [ata o analiza a principalelor aspecte.

Stigmate controlabile vs. incontrolabile: stigmatele pot fi percepute in functie
de gradul de controlabilitate. Adictia si obezitatea sunt mentionate ca exemple de
stigmate considerate controlabile, in timp ce cancerul sau bolile de inima sunt
percepute ca stigmate incontrolabile.

Perceptia asupra controlului si implicatiile: perceptia asupra controlului
influenteaza modul in care stigmatul este tratat si inteles, cu stigmatele controlabile
asociate cu un nivel mai mare de culpabilitate.

Exemple de stigmate percepute ca incontrolabile: caracteristicile fizice cu care
te nasti, precum rasa sau dizabilitatea, sunt percepute ca incontrolabile, reflectand
trasaturi care nu pot fi modificate de catre individ.

Referire la cercetdri: trimiterile la cercetarile lui Weiner et al. (1988) si Jones
et al. (1984) ofera o baza stiintifica pentru aceste concluzii si evidentiaza relevanta
cercetarilor in dezbaterea asupra stigmei si a perceptiilor legate de controlabilitate.

Astfel, aratam cum perceptia asupra controlului poate contribui la modul in
care sunt tratate si percepute diverse stigmate. Intelegerea daci o caracteristici este
sau nu considerata controlabila poate influenta reactiile sociale si nivelul de empatie
fata de persoanele afectate de stigma.

Credintele oamenilor despre controlabilitatea stigmatelor au implicatii
semnificative pentru acceptarea celorlalti stigmatizati. Cand oamenii percep stigmatul
ca fiind incontrolabil, este posibil sa simta mai multa mild si mai putina furie fata de
persoanele stigmatizate. Aceasta subliniaza importanta constientizarii si a educatiei
pentru a schimba perceptiile si a promova o mai mare intelegere si empatie in
societate. lata cateva aspecte relevante.

Implicatii pentru acceptarea persoanelor stigmatizate: credintele oamenilor cu
privire la controlabilitatea stigmei au implicatii semnificative pentru modul in care
sunt acceptate persoanele stigmatizate in societate.

Perceptia de incontrolabilitate si emotiile oamenilor: atunci cand oamenii
percep stigmatul ca fiind incontrolabil, este posibil sa manifeste mai multa mila si mai
putind furie fatd de persoanele stigmatizate. Aceasta sugereaza ca perceptia de
incontrolabilitate poate influenta emotiile si reactiile sociale.

Importanta constientizdrii si educatiei: este necesara constientizarea si
educatia pentru a schimba perceptiile legate de controlabilitatea stigmei. Informarea
corectd poate contribui la cresterea intelegerii si empatiei In societate.

Rolul schimbadrii perceptiilor in promovarea intelegerii si empatiei: schimbarea
perceptiilor joaca un rol crucial in promovarea unei mai mari intelegeri si empatii in
societate. Eforturile educationale si de constientizare sunt esentiale pentru a
contracara stereotipurile si prejudecatile legate de stigma.

Prin aceste puncte, se releva impactul profund pe care perceptia asupra
controlabilitatii stigmei il poate avea asupra atitudinilor si comportamentelor sociale,
subliniind necesitatea unei abordari educationale pentru a promova schimbarea si
intelegerea In societate.
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Membrii grupurilor stigmatizate pot fi perceputi in mod gresit ca fiind corecti
sau incorecti, sau chiar ca fiind periculosi. Goffman (1963) a introdus conceptul de
"stigma prin asociere"”, unde stigmatul poate fi atribuit unei persoane din cauza relatiei
cu membrii unui grup stigmatizat, chiar daca persoana in sine nu poseda trasaturile
stigmatizate [3]. latd cateva elemente relevante.

Perceptia incorectd a membrilor grupurilor stigmatizate: membrii grupurilor
stigmatizate pot fi perceputi in mod gresit, chiar daca ei Insisi nu poseda trasaturile
stigmatizate. Acest lucru evidentiaza riscul ca stereotipurile si prejudecatile sa
afecteze In mod incorect individul in functie de asocierea cu un grup stigmatizat.

Stigma prin asociere: conceptul de "stigma prin asociere” propus de Goffman
(1963) sugereaza ca stigmatul poate fi atribuit unei persoane nu datorita propriilor
trasaturi stigmatizate, ci datorita relatiei cu membrii unui grup stigmatizat. Aceasta
subliniaza influenta relatiilor sociale si asocierea cu anumite grupuri asupra stigmei
individuale.

Pericolul generalizdrii si etichetdrii colective: perceperea unei persoane in
functie de asocierea cu un grup stigmatizat evidentiaza pericolul generalizarii si
etichetarii colective. Este subliniata posibilitatea ca stigmatizarea sa fie aplicata in mod
incorect sau nedrept la intregul grup, afectand astfel toti membrii, indiferent de
trasaturile individuale ale fiecarui membru.

Aceste aspecte pun In evidenta complexitatea stigmei si modul in care aceasta
poate afecta indivizii nu doar pe baza trasaturilor lor individuale, ci si in functie de
conexiunile sociale si asocierile cu grupuri stigmatizate.

Goffman a propus, de asemenea, conceptul de "stigma de curtoazie", unde
majoritatea membrilor unui grup stigmatizat sunt perceputi intr-un mod stereotip,
ceea ce duce la stigmatizarea colectiva. Aceasta ilustreaza modul in care stigmele pot
fi aplicate iTn mod incorect sau generalizat la intregul grup, afectind toti membrii,
indiferent de trasaturile individuale ale fiecarui membru. Iata cateva aspecte esentiale.

Definitia conceptuald de "stigmd de curtoazie": Goffman (1963) introduce
conceptul de "stigma de curtoazie", evidentiind cd, in unele cazuri, majoritatea
membrilor unui grup stigmatizat sunt perceputi intr-un mod stereotip. Membrii unui
grup stigmatizat sunt adesea etichetati si intelesi In mod general, bazandu-se pe
stereotipurile asociate cu grupul lor, fard a tine cont de diferentele individuale.

Stigmatizarea colectivd: stigmatizarea colectiva are loc atunci cand intregul
grup este afectat de stereotipurile si prejudecatile asociate cu trasaturile stigmatizate.
Aceasta poate duce la discriminare si ostracizare a tuturor membrilor grupului,
indiferent de caracteristicile individuale ale fiecarui membru.

Generalizarea incorectd si efectele asociate: generalizarea incorecta si aplicarea
stereotipurilor la nivel de grup pot avea consecinte negative asupra tuturor
membrilor, afectidndu-i in mod incorect si nedrept. Este subliniatda importanta
intelegerii individuale si evitarea generalizarilor incorecte care pot contribui la
stigmatizarea colectiva.

Aceasta abordare aduce in discutie impactul stereotipurilor asupra grupurilor
stigmatizate si arata cum stigmatele pot fi aplicate incorect la nivelul Intregului grup,
afectand experienta fiecarui membru in parte.
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Descrierea lui Link si Phelan [7] privind stigma este complexa si cuprinzatoare.
Acestia definesc stigma ca o "identitate socialda care este devalorizata de contextul
social particular”. Conform lor, stigma exista atunci cand toate cele patru componente
ale acestui fenomen sunt interrelationate.

Distingerea si etichetarea diferentelor umane: oamenii identifica si eticheteaza
diferentele umane, marcand anumite caracteristici ca fiind divergente de norma
sociala.

Legarea credintelor culturale dominante de persoanele etichetate cu
caracteristici indezirabile: a doua componenta implica asocierea credintelor culturale
dominante cu persoanele etichetate, ceea ce contribuie la crearea si mentinerea
stigmei.

Plasarea persoanelor etichetate in categorii distincte, realizdnd o separare intre
"noi" si "ei": persoanele etichetate sunt segregate si incadrate in categorii distincte,
conducand la o diviziune intre "noi" si "ei".

Experientierea pierderii statutului si a discrimindrii care conduc la rezultate
inegale: ultima componentd se refera la faptul ca persoanele etichetate cu stigma
experimenteaza pierderea statutului si sunt supuse discriminarii, ceea ce genereaza
inegalitati in societate.

Aceastd analiza complexa ilustreaza modul in care stigmatul nu este doar o
etichetd simpl3, ci o constructie sociala complexa si interconectata care afecteaza
indivizii In multiple moduri. Spiker (1988), citat de Bejenaru (2009) [1], a identificat
trei elemente care contribuie la ideea de stigma.

Atributul compromitdtor: acesta se refera la un atribut specific pe care o
persoana il prezinta si care o plaseaza Intr-o pozitie defavorabila in ochii celorlalte
persoane. Atributul poate fi legat de diverse caracteristici, cum ar fi aspectul fizic,
sanatatea mentala sau fizica, orientarea sexuala etc.

Atitudinea sociald fatd de persoana stigmatizatd: a doua componenta se refera
la modul in care societatea percepe si reactioneaza la persoanele care prezinta
atributul compromitator. Este vorba despre stereotipuri, prejudecati si discriminare
care pot apdrea In cadrul comunitatii sau in interactiunile sociale.

Trdirile persoanei stigmatizate: a treia componenta se refera la experientele si
sentimentele individului stigmatizat. Este vorba despre impactul emotional si
psihologic al stigmei asupra persoanei respective.

Aceste trei elemente evidentiazd complexitatea stigmei, care nu este doar o
caracteristica individualg, ci implica si reactiile sociale si impactul subiectiv asupra
persoanei stigmatizate.

Rezumand din cele expuse mai sus, putem spune ca stigmatizarea este un
fenomen complex si interconectat, cu raddcini istorice si culturale profunde. Termenul
a evoluat de-a lungul timpului, avand origini in semnele aplicate sclavilor si
criminalilor si evoluand intr-un concept psihologic si social complex. Stigmatizarea
poate fi definita ca o identitate sociala devalorizata de contextul social specific. Aceasta
implica procese complexe de distingere si etichetare a diferentelor umane, legarea
credintelor culturale dominante la caracteristicile etichetate, plasarea persoanelor
etichetate in categorii distincte si experimentarea pierderii statutului si a discriminarii
care conduc la inegalitati.Stigmatizarea afecteaza diferite grupuri sociale, inclusiv cele
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care nu impartasesc un statut privilegiat. Grupurile stigmatizate pot incalca normele
stabilite de grupurile dominante, ceea ce duce la aparitia stigmei sociale. Aceasta poate
fi legata de diverse caracteristici, precum etnia, dizabilitatile fizice sau mentale,
greutatea, statutul socio-economic sau orientarea sexuala. Indivizii pot fi stigmatizati
din diverse motive, inclusiv pentru afectiuni medicale, probleme legate de alcoolismul
parintilor sau caracteristici considerate deviante. Aspectul estetic, cum ar fi atractia
fizica, poate contribui, de asemenea, la stigmatizare. Caracteristicile percepute ca fiind
controlabile, cum ar fi adictia sau obezitatea, sunt uneori stigmatizate intr-o masura
mai mare decat cele considerate incontrolabile, cum ar fi cancerul sau bolile de inima.

Credintele oamenilor despre controlabilitatea stigmatelor au implicatii pentru

acceptarea celor stigmatizati, cu perceptii mai mari de mila si mai putina furie atunci

cand stigma este considerata incontrolabila.

Fenomenul de stigma poate avea consecinte semnificative asupra sanatatii
mentale si sociale a individului. Este important sa se inteleaga si sa se abordeze atat
stigma simtitd (auto-stigmatizarea), cat si stigma adoptata (discriminarea externa).
Perpetuarea stigmatizarii poate avea loc prin intermediul inegalitatilor structurale in
legi, politici sociale, religii si alte institutii. Acestea pot contribui la limitarea
drepturilor, libertatii si resurselor pentru cei stigmatizati, consolidand stigmatizarea
sociala. Stereotipurile si prejudecatile sunt produse ale stigmatizarii sociale si pot
exista la nivel psihologic. Ele sunt interrelationate, procese complexe care deriva din
stigmatizarea sociala si pot influenta atitudini si comportamente fatd de grupurile
stigmatizate. Analizele contemporane ale stigmatizarii au evidentiat diversitatea si
complexitatea acestui fenomen. Aparitia cercetarilor recente in acest domeniu indica
un interes crescut pentru intelegerea si abordarea stigmei in diverse contexte sociale
si psihologice.
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Abstract. The paper analyzes the essential functions of training, participation,
and motivation in the context of the development and optimization of human
resources in organizations. Particular attention is paid to detailing the components of
motivation, including motives and motivational factors, highlighting their importance
in motivating employees. The paper focuses on the detailed description of the forms of
motivation and the motivational theories that underlie them. Among these theories,
the following stand out:

Maslow's Pyramid of Needs: analysis of the structure of the pyramid of needs
highlights the importance of the gradual fulfillment of basic human needs, starting
with the basic ones and advancing to the higher ones.

Alderfer's ERG Theory: Alderfer's theory groups human needs into three main
categories: Existence, Relatedness, and Growth, offering an alternative perspective on
the satisfaction of human needs.

McClelland's Theory of Needs: McClelland's theory focuses on three types of
psychological needs - achievement, power, and affiliation - and their influence on
individual behavior and performance.

Through this detailed analysis, the paper contributes to the understanding of
the depth and complexity of motivation within organizations, providing a solid basis
for managers and leaders in developing effective strategies for motivating and training
staff.

Rezumat. Lucrarea analizeaza functiile esentiale ale antrenarii, participarii si
motivatiei In contextul dezvoltarii si optimizarii resurselor umane in organizatii. Se
acordda o atentie deosebitd detaliilor privind componentele motivatiei, inclusiv
motivele si factorii motivationali, evidentiind importanta acestora in stimularea
angajatilor. Lucrarea se concentreaza pe descrierea detaliata a formelor motivatiei si
teoriilor motivationale care stau la baza acestora. Printre aceste teorii, se evidentiaza
urmatoarele:

Piramida nevoilor a lui Maslow: analiza structurii piramidei nevoilor
evidentiaza importanta indeplinirii treptate a nevoilor umane fundamentale, incepand
de la cele de baza si avansand catre cele superioare.

Teoria ERG a lui Alderfer: se exploreaza teoria lui Alderfer care grupeaza
nevoile umane in trei categorii principale: Existenta (Existence), Relatii (Relatedness)
si Dezvoltare (Growth), oferind o perspectiva alternativa asupra satisfactiei nevoilor
umane.
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Teoria necesitatilor a lui McClelland: se investigheaza teoria lui McClelland,
care se concentreaza pe trei tipuri de nevoi psihologice - realizare, putere si afiliere -
si influenta acestora asupra comportamentului si performantei individuale.

Prin aceastd analiza detaliat, lucrarea contribuie la Intelegerea profunzimii si
complexitatii motivatiei in cadrul organizatiilor, oferind o baza solida pentru manageri
silideri in dezvoltarea unor strategii eficiente de motivare si antrenare a personalului.

Keywords: motivation, training, participation
Cuvinte cheie: motivatie, antrenare, participare

Functia de motivare-antrenare reprezintd un aspect crucial al
managementului, exercitand o influenta semnificativa asupra tuturor celorlalte functii.
Aceasta functie constd In totalitatea actiunilor managerilor din diverse niveluri
ierarhice, avand ca scop influentarea pozitiva a membrilor organizatiei pentru a-i
determina sa participe eficient la atingerea obiectivelor stabilite. Prin aceasta
abordare, angajatii sunt implicati activ in procesul de realizare a obiectivelor
organizationale, accentudnd importanta contributiei fiecarui individ la succesul
colectiv.

Fiecare organizatie are la baza un scop bine definit si obiective cuantificabile,
care reprezintd expresia masurabild a acestui scop. Cu toate acestea, membrii
organizatiei au, de asemenea, propriile lor scopuri si obiective, care nu Intotdeauna
coincid cu cele ale organizatiei. Aici intervine sarcina managerilor de a motiva si
antrena membrii echipei sa inteleaga ca, valorificindu-si cat mai bine potentialul
individual, nu doar ca isi pot indeplini propriile obiective, dar pot contribui si la
realizarea obiectivelor organizatiei.

Indeplinirea eficientd a acestei functii necesiti o intelegere profundi din
partea managerilor a mai multor aspecte esentiale.

Roluri diverse: membrii organizatiei indeplinesc diverse roluri - de la factori de
productie si consumatori pana la membri de familie si cetateni - ceea ce le contureaza
nevoile si comportamentul intr-un mod specific.

Individualitate distinctd: fiecare membru al echipei are o individualitate
distincta, evidentiatd de potential, interese, ambitii si nevoi unice, impunand
necesitatea unei abordari individualizate din partea managerilor [2].

Relatiile dintre sefi si subordonati trebuie sa respecte principiul demnitatii
umane, pastrand totusi disciplina in cadrul organizatiei. Fiecare membru al echipei
trebuie tratat luand In considerare intreaga sa personalitate, care include caracter,
temperament, cunostinte, aptitudini si atitudini.

Antrenarea devine astfel un instrument esential, mediatizand participarea
activa a angajatilor la atingerea obiectivelor organizatiei. Prin abordarea acestei functii
cu sensibilitate si Intelegere, managerii pot crea un mediu propice pentru motivare si
angajament, contribuind astfel la succesul pe termen lung al organizatiei.

Participarea in contextul managementului participativ: o analiza
detaliata

Aspecte pragmatice ale participdrii: participarea in cadrul organizatiilor poate
fi examinata din doua perspective distincte: pragmatica si ideologica. Abordarea
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pragmatica se concentreaza pe actiune, succesul practic si utilitatea, reflectand
realitatea manageriala In care organizatiile se confrunta cu numeroase provocari,
necesitand adaptarea la un mediu in continuad schimbare.

In contextul schimbirilor reactive sau a altor tipuri de schimbari
organizationale, succesul acestor actiuni este, intr-o mare masurd, asigurat prin
implicarea unui numdr semnificativ de angajati in elaborarea si implementarea
strategiilor. Managerii, prin crearea unui mediu participativ, ofera angajatilor
posibilitatea de a contribui la procesul decizional, sporind astfel nivelul de angajament
si eficacitate in gestionarea schimbarilor.

Aspecte ideologice ale participdrii: pe de alta parte, abordarea ideologica se
concentreaza asupra ideilor si conceptiilor care exprima relatiile interumane. Acest
aspect este esential pentru a contracara rezistenta la schimbare manifestata de
membrii organizatiilor. Intrucat oamenii tind si manifeste o anumiti rezistenti la
schimbare, o abordare ideologicd vizdnd construirea relatiilor interumane este
imperativa pentru a facilita procesele de schimbare.

Tendinte actuale si management participativ: In prezent, asistam la o crestere
a importantei managementului participativ In organizatii. Acest fenomen poate evolua
in doud directii: marirea numarului de participanti si deschiderea accesului la procesul
decizional. Este esential ca managerii sa gestioneze extinderea participarii cu atentie,
tinand cont de limitele impuse de reprezentare si asigurand un echilibru intre efectele
pozitive ale participarii si costurile implicate.

Motivatia personalului: definitii si caracteristici

Definitia motivatiei: motivatia, conform Dictionarului Explicativ al Limbii
Romane (DEX), reprezinta totalitatea motivelor sau mobilurilor, constiente sau nu,
care determind pe cineva sa efectueze o anumitd actiune sau sa tinda spre anumite
scopuri. In contextul organizational, motivatia umana constituie ansamblul factorilor
care determina oamenii sa Indeplineasca anumite activitati [4].

Importanta motivatiei in performanta organizationald: performantele unei
organizatii sunt rezultatul sumei performantelor individuale ale angajatilor sai.
Nivelul de performanta al unui angajat este influentat de motivatia acestuia,
capacitatea sa profesionala si perceptia asupra propriului rol in organizatie. Astfel,
motivarea personalului devine crucialda pentru obtinerea performantei la nivelul
organizatiei.

Procesul de motivatie: motivatia se bazeaza pe un ansamblu complex de
mobiluri - nevoi, tendinte, intentii, idealuri - care sustin realizarea anumitor actiuni,
adoptarea unor atitudini si generarea unor comportamente specifice. In cadrul
organizatiei, motivarea este un proces prin care managerii orienteaza si focalizeaza
energiile creatoare ale personalului, avind ca scop utilizarea eficienta a resurselor
organizationale.

Definitia lui Gary Johns: conform lui Gary Johns in "Comportament
Organizational” (1998), motivatia este masura In care un efort persistent este dirijat
pentru realizarea unui scop. Prima caracteristicA a motivatiei este forta
comportamentului fatd de munca al angajatului, reprezentand cantitatea de efort
depus In timpul muncii. A doua caracteristici este perseverenta angajatilor in
eforturile lor. Ins3, la fel de importanti este si calitatea muncii depuse. Astfel, directia
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comportamentului legat de munca al angajatului reprezinta a treia caracteristica a
motivatiei [3].

Directionarea efortului si perseverentei: motivatia nu se rezuma doar la
cantitatea de munca depusa, ci si la calitatea acesteia. Astfel, angajatii motivati isi
indreapta eforturile In directia generarii de eficienta pentru organizatie. Este esential
ca acestia sa lucreze inteligent, nu doar din greu.

Obiectivele comportamentului motivat: orice comportament motivat are
obiective spre care este dirijat. Angajatii motivati actioneaza In directia realizarii
obiectivelor organizatiei, asigurand astfel contributia lor la succesul colectiv. Prin
urmare, motivatia devine o forta propulsatoare pentru angajati, orientandu-i catre
atingerea obiectivelor comune.

Prin abordarea detaliatda a motivatiei personale, organizatiile pot crea un
mediu propice pentru angajati, stimulandu-i sa atinga performante maxime si sa
contribuie semnificativ la succesul organizational. Este important ca managerii sa
inteleaga complexitatea procesului de motivare si sa adopte strategii adecvate pentru
a sprijini si Incuraja angajatii in atingerea obiectivelor organizationale.

Comportamentele motivate in contextul organizational

Studiul comportamentului uman in cadrul muncii a relevat doua componente
esentiale ale motivatiei: motivele si factorii motivationali [2].

1. Motivele

Motivele reprezinta expresia nevoilor si asteptarilor umane. Nevoile reflecta
lipsurile resimtite de o persoana la un anumit moment, in timp ce asteptdrile sunt
convingerile legate de sansele ce pot fi obtinute prin efort. Pentru a motiva eficient
intr-o organizatie, este crucial sd se inteleagd sistemul de nevoi si asteptari al
angajatilor.

Nevoile pot fi impartite in doua clase principale:

Nevoi fizice (primare): incluzand cerinte de baza pentru supravietuire, cum ar
fi conditii de locuit si alimentatie.

Nevoi sociale (secundare): legate de interactiunea si statutul social.

Pentru a armoniza obiectivele personale ale angajatilor cu cele ale organizatiei,
managerii utilizeaza stimulente materiale, psiho-afective si instrumente variate.

2. Factorii motivationali sau stimulentele

Acesti factori determina o persoana sa Intreprinda anumite actiuni sau sa
adopte anumite atitudini. In functie de natura lor, factorii motivationali pot fi grupati
in:

Stimulente Economice: incluzand salariul, primele, participarea la profit,
facilitati materiale. Acestea orienteaza instrumental catre munca si performanta.

Factori Motivationali Intrinseci: cuprinzand satisfactiile legate de natura
muncii, interesul pentru postul ocupat, cariera, dezvoltare personala. Acestia
faciliteaza o orientare personala a individului fata de munca.

Factori Motivationali Relationali: legati de satisfactiile aduse de relatii sociale,
prietenie, colaborare in echipa, dorinta de afiliere si statut social. Aceste stimulente de
natura afectiva contribuie la o orientare relationala a individului fata de munca.

Pentru o motivare eficienta, este esential sa se identifice nevoile individuale
ale angajatilor si si le asocieze cu stimulentele corespunzitoare. In caz contrar, se
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poate instala demotivatia, manifestata prin calitatea scazutd a muncii, performante
reduse si insatisfactie.

Raspunsurile la demotivatie pot varia intre dezvoltarea unor comportamente
active de rezolvare a blocajelor si, in caz negativ, manifestarea frustrarii prin
agresiune, regresie sau fixatie. Implementarea unei motivatii corecte genereaza
indeplinirea atdt a obiectivelor individuale ale angajatilor, cat si a celor ale
organizatiei.

Formele motivatiei in context organizational

Managerii dispun de multiple modalitati de interventie pentru a motiva
personalul, iar formele motivatiei cuprind diverse circumstante, modalitati si mijloace
prin care managerii influenteazd si orienteaza comportamentul indivizilor si al
grupurilor. Acest concept este grupat in diverse categorii cu componente opuse,
evidentiind caracteristicile fiecarui tip de motivatie.

Motivatia pozitiva si negativa:

Motivatia pozitivd: presupune stimularea personalului prin generarea de
satisfactii personale legate de rezultatele obtinute sau comportamentul promovat.

Motivatia negativd: este bazatd pe amenintare, pedeapsa si dojana, incercand
sd motiveze prin consecinte negative.

Motivatia intrinseca si extrinsecd:

Motivatia intrinsecd: apare in relatia dintre angajat si sarcinile de munca,
generandu-se din satisfactia personal3, sentimente de realizare si competenta.

Motivatia extrinsecd: este determinata de factori externi sarcinii, cum ar fi
salariul, sporurile sau promovarile.

Motivatia cognitiva si afectiva:

Motivatia cognitivd: este determinata de nevoia de a cunoaste si intelege,
manifestandu-se prin curiozitate si interes fata de noutati.

Motivatia afectivd: se bazeaza pe nevoia de recunoastere si aderenta sociala,
dorinta de a se simti bine In compania celor din jur.

In practics, motivatia pozitivd, motivarea intrinseca si motivatia cognitiva sunt
preferate in organizatiile moderne, intrucat ofera beneficii durabile si stimuleaza
dezvoltarea personala. Motivatia negativa poate avea consecinte adverse, cum ar fi
cresterea nemultumirii si scaderea productivitatii.

Este esential ca managerii sa inteleaga diversitatea formelor de motivatie si sa
identifice stimulentele potrivite pentru fiecare angajat In functie de nevoile specifice,
asigurand astfel o motivatie eficienta in organizatie.

Teorii reprezentative ale motivatiei in munca [1]

Analiza piramidei nevoilor a lui Maslow

Abraham Maslow a contribuit semnificativ la intelegerea motivatiei umane
prin conceptul sau al "Piramida Nevoilor". Aceasta piramida ierarhizeaza nevoile
umane Intr-un mod structurat si influenteaza intelegerea motivarii in contextul
organizarii muncii. Analiza acestei piramide evidentiaza aspecte importante.

Nevoi fiziologice

Definitie: aceste nevoi sunt fundamentale si se refera la necesitatile biologice
ale individului, precum hrana, adapostul si imbracamintea.
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Satisfacere prin stimulente materiale: aceste necesitati sunt esentiale pentru
supravietuire, iar stimulentele materiale, cum ar fi salariul si beneficiile, contribuie la
satisfacerea lor.

Nevoia de siguranta

Definitie: aceastd nevoie implicd stabilitatea, securitatea si absenta
amenintarilor si fricilor.

Satisfacere in context organizational: conditile de munca sigure,
reglementdrile corecte si asigurarile de sanatate contribuie la satisfacerea acestei
nevoi.

Nevoia de apartenentd

Definitie: aceasta nevoie reflecta dorinta de afectiune, dragoste, companie si
prietenie.

Satisfacere relationald la locul de muncd: crearea unui mediu de lucru care
promoveaza relatiile interpersonale, colaborarea si echipele coezive poate contribui la
satisfacerea acestei nevoi.

Nevoia de stimd

Definitie: aceasta nevoie implica dorinta de a avea un statut social, de a fi
recunoscut, competent si independent.

Motivatie prin recunoastere: oferirea de recunoastere, promovari in functie si
responsabilitati crescute pot satisface aceasta nevoie.

Nevoile de autorealizare

Definitie: aceste nevoi reflecta dorinta de a dezvolta potentialul personal si de
a atinge realizari semnificative.

Motivatie inerentd: satisfacerea acestor nevoi implica activitati care sunt
motivationale prin ele insele. Este important ca managerii sa ofere proiecte si sarcini
care sa stimuleze creativitatea si dezvoltarea personala.

Concluzii si implicatii manageriale

Diferentierea in functie de nivelul ierarhiei: managerii trebuie sa constientizeze
cad indivizii se afla la diferite nivele ale piramidei si sd aplice strategii specifice pentru
fiecare nivel.

Motivatia intrinsecd vs. extrinsecd: intelegerea tranzitiei de la motivarea
extrinseca la cea intrinseca este esentiala. Odata ce nevoile de baza sunt satisfacute,
accentul trebuie pus pe provocari, recunoastere si satisfactie personala in munca.

Analiza detaliatd a Piramidei Nevoilor a lui Maslow In contextul organizational
evidentiaza importanta personalizarii strategiilor de motivare pentru a sustine
progresul angajatilor pe treptele ierarhiei, contribuind astfel la cresterea satisfactiei si
performantelor la locul de munca.

Teoria ERG a lui Alderfer: o analiza detaliata

Teoria ERG, dezvoltata de Clayton Alderfer, ofera o perspectiva originala
asupra nevoilor umane si a motivarii la locul de munca. Initialele ERG provin de la
existentd (Existence), relatii (Relatedness), si dezvoltare (Growth). Aceasta teorie
redefineste si simplifica structura ierarhica a nevoilor, prezentand trei categorii cheie.

Nevoi Existentiale (Existence)
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Definitie: aceste nevoi corespund primelor doua categorii ale piramidei lui
Maslow si includ aspecte precum securitatea locului de munca, conditiile de munca si
compensatiile financiare.

Importanta in context organizational: satisfacerea nevoilor existentiale este
cruciala pentru asigurarea stabilitatii si securitatii la locul de munc3, contribuind la
buna desfasurare a activitatilor cotidiene.

Nevoi relationale (relatedness)

Definitie: aceste nevoi implica relatii interpersonale, prietenii si conexiuni
sociale. Corespund categoriilor 3 si 4 ale piramidei lui Maslow.

Rol in motivarea la locul de muncd: calitatea relatiilor cu colegii, familia, sefii si
subordonatii devine esentiala. Satisfacerea acestor nevoi depinde In mare masura de
interactiunile pozitive cu ceilalti.

Nevoi de dezvoltare (growth)

Definitie: aceste nevoi reprezinta aspiratii de autorealizare, crestere personala
si dezvoltare. Corespund ultimei categorii a piramidei lui Maslow.

Motivatie inerentd si satisfacere personald: satisfacerea nevoilor de dezvoltare
presupune implicarea in activitati care stimuleaza creativitatea si contribuie la
dezvoltarea personalad. Motivatia intrinseca joacad un rol crucial In aceasta categorie.

Principalele postulate ale teoriei ERG

Satisfacerea simultand a nevoilor: Alderfer afirma ca toate cele trei categorii de
nevoi pot fi operationale simultan, iar un individ poate experimenta dorinta de
satisfacere in mai multe domenii.

Interactiunea intre nivele: teoria sustine ca nivelele inferioare si superioare de
nevoi pot interactiona, iar satisfacerea unei nevoi inferioare poate servi ca substitut
pentru o nevoie superioara si invers.

Motivatie extrinsecd si intrinsecd: motivatiile extrinseci, cum ar fi
compensatiile financiare, pot satisface mai ales nevoile existentiale si relationale, in
timp ce motivatiile intrinseci, rezultate din satisfacerea nevoilor de dezvoltare, conduc
la satisfactie personala si implinire.

Implicatii manageriale

Individualizarea motivdrii: managerii ar trebui sda inteleaga diferentele
individuale si sa adopte strategii personalizate pentru a satisface nevoile specifice ale
angajatilor.

Sincronizarea satisfacerii nevoilor: crearea unui mediu care acopera toate cele
trei categorii de nevoi poate duce la o motivatie echilibrata si sustenabila.

Stimularea motivatiei intrinseci: oferirea de proiecte si sarcini care sa
promoveze dezvoltarea personala si creativitatea poate alimenta motivatia intrinseca.

Teoria ERG aduce o contributie semnificativa In intelegerea complexitatii
motivarii umane si ofera un cadru util pentru gestionarea motivarii la locul de muncg,
adaptat la diversitatea nevoilor individuale.

Teoria nevoilor lui McClelland: implicatii profunde in motivarea
angajatilor

Teoria necesitatilor lui David McClelland ofera o perspectiva unica asupra
motivarii, concentrandu-se pe trei nevoi fundamentale: realizare, afiliere si putere.
Aceasta teorie se diferentiaza de abordarile ierarhice ale altor cercetdtori precum
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Maslow si Alderfer, axandu-se mai mult pe impactul comportamentului specific al
individului in functie de aceste nevoi.

Grupurile de nevoi studiate

Nevoile de realizare

Descriere: angajatii cu o puternicd nevoie de realizare sunt caracterizati de
dorinta de a excela in sarcini provocatoare.

Manifestari:

Prefera situatiile ce implica asumarea de responsabilitati pentru rezultatele
obtinute.

Stabilesc obiective cu dificultate medie, asociate cu riscuri moderate.

Sunt interesati de obtinerea constanta de informatii si feedback privind
performanta lor.

Nevoile de afiliere

Descriere: angajatii cu nevoi puternice de afiliere doresc sa stabileasca si sa
mentind relatii interpersonale pozitive.

Manifestdri:

Abilitati dezvoltate In comunicare si interactiuni sociale.

Evita conflictele si competitia, favorizand colaborarea si cooperarea.

Prioritizeaza relatiile personale amicale cu colegii.

Nevoile de putere

Descriere: angajatii cu o nevoie crescutad de putere cauta sa influenteze cei din
jur si sa obtind prestigiu personal.

Manifestdri:

Interes intens pentru influentarea celor din jur si obtinerea unui statut de
conducere.

Tendinta de a cauta centralitatea atentiei In grupuri mici.

Preocupati de prestigiul personal si recunoasterea autoritatii.

Implicatii Manageriale

Alinierea posturilor cu nevoile individuale

McClelland sugereaza ca motivarea angajatilor este maxima atunci cand
posturile corespund nevoilor lor dominante. Astfel, managerii ar trebui sa evalueze si
sd ajusteze posturile pentru a se potrivi mai bine cu nevoile individuale.

Diversificarea aborddrilor motivationale

Intelegerea diferitelor nevoi permite managerilor s abordeze angajatii cu
strategii personalizate, motivandu-i in functie de aspiratiile lor specifice.

Stimularea dezvoltdrii personale

Angajatilor cu nevoi de realizare li se poate oferi provocari si proiecte
complexe pentru a promova excelenta si inovatia.

Angajatilor cu nevoi de afiliere li se pot oferi oportunitati de colaborare si
dezvoltare a relatiilor.

Angajatilor cu nevoi de putere li se pot acorda roluri de conducere sau proiecte
in care sa-si poata exprima influenta.

Recunoasterea importantei contextului social
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Nevoile lui McClelland sunt influentate de experienta de viata si mediu social,
iar managerii ar trebui sa tind cont de aceste aspecte pentru a intelege mai bine
motivatiile individuale.

Combinatia cu teorii procesuale

Intelegerea nevoilor individuale poate fi completata prin abordiri bazate pe
teorii procesuale precum teoria asteptarilor sau teoria echitatii, oferind o perspectiva
cuprinzatoare asupra motivarii la locul de munca.

Teoria necesitatilor lui McClelland contribuie semnificativ la intelegerea
motivarii umane, aducand o dimensiune distincta prin concentrarea pe nevoile
individuale specifice si influenta lor asupra comportamentului la locul de munca.

Concluzii

In lumina teoriilor motivationale prezentate, se evidentiazi importanta
intelegerii profunde a nevoilor individuale pentru a gestiona si motiva personalul in
cadrul organizatiei. Fiecare teorie propune o perspectiva distincta asupra motivatiei
umane, aducand contributii semnificative in domeniul stiintelor organizationale.

Piramida nevoilor lui Maslow

Satisfacerea nevoilor de bazd: in contextul acestei teorii, managementul trebuie
sa abordeze sistematic satisfacerea nevoilor de baza, sociale si de autorealizare. Este
esential sa se recunoasca faptul ca evolutia motivarii este un proces gradual si
interconectat. Fara satisfacerea nevoilor de baza, cum ar fi cele fiziologice si de
sigurantd, angajatii nu vor fi motivati sa-si Indeplineasca nevoile superioare, cum ar fi
cele de apartenenta, stima si autorealizare [1].

Teoria ERG a lui Alderfer

Regrouparea nevoilor: propunand regrouparea nevoilor in categorii mai
putine, aceasta teorie aduce contributii valoroase in adaptarea strategiilor de motivare
in functie de context si fluctuatiile nevoilor individuale. Teoria ERG permite
managerilor sa abordeze simultan nevoile de existentd, relationare si dezvoltare, ceea
ce poate duce la o mai mare flexibilitate in strategia de motivare [2].

Teoria nevoilor lui McClelland

Nevoi specifice: abordarea detaliata a nevoilor de realizare, afiliere si putere
oferd o perspectiva granulara asupra motivatiei. Aceasta permite managerilor sa
evalueze si sa raspunda particularitdtilor psihologice ale angajatilor, ceea ce poate
duce la o motivare mai eficientd si personalizata. De exemplu, angajatii cu o puternica
nevoie de realizare vor fi motivati de provocari si obiective ambitioase, In timp ce cei
cu nevoi de afiliere vor pretui relatiile de colegialitate si colaborare [3].

Implicatii generale

Abordare personalizatd si flexibild: abordarea personalizatd si flexibild in
gestionarea motivatiei devine imperativa, tinand cont de diversitatea nevoilor umane
si de influentele variate ale contextului social si experientei individuale. Managerii
trebuie sa fie sensibili la schimbarile in nevoile angajatilor si sa adapteze strategiile
motivationale in consecinta.

Perspective complementare

Integrarea teoriilor: integrarea teoriilor motivationale bazate pe nevoi cu
teorii procesuale, precum teoria asteptarilor si teoria echitatii, poate oferi o viziune
holistica. Aceasta evidentiaza modul in care anticiparile, relatiile sociale si perceptia
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echitdtii contribuie la motivarea la locul de munca. De exemplu, teoria asteptarilor
sugereazad cd motivatia este influentata de anticiparea angajatilor ca efortul lor va
conduce la performanta si recompense [4].

O abordare comprehensiva, ancorata in principii stiintifice si adaptata
specificitatilor organizationale, reprezinta fundamentul pentru dezvoltarea unor
strategii de gestionare a motivatiei eficiente si durabile. Prin intelegerea profunda a
nevoilor individuale si aplicarea strategiilor motivationale adecvate, organizatiile pot
crea un mediu de lucru stimulativ, care sa incurajeze performanta maxima si sa
contribuie la succesul pe termen lung.
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Abstract. Self-esteem and psychological well-being are important factors that
influence how we relate to other people, communicate and interact with others, and deal
with a variety of situations in life. This study investigated the theoretical base regarding
positive subjective well-being and self-esteem, and their impact on psychological health
established by foreign authors.

AHHoTaumsa. CaMOOLeHKa U IICUXOJIOTUYeCcKoe 6JIarornosydue sBJSTCS
BOXHBIMM (AKTOpPaMHM, BJIAMSAKIIMMHU Ha TO, KaK Mbl OTHOCHUMCH K JPYTUM JIIOJSM,
obliaeMcss M B3aUMOJIEMCTBYEM C HHUMH, a TaKXKe CIpaBJsAEMCH C pa3/MYHbIMU
KU3HEHHbIMU CUTyalUsMU. B 3TOM WHcCC/Ie/JOBaHUM pacCMaTPUBAKOTCA 3apy6eKHble
TeopeTUYeCKHe UCTOUHUKH, U3y4aloll[he CAMOOIEHKY, CyO'beKTUBHOE OJIaronojy4yue 1 ux
BJIMsSTHUE HA IICUX0JIOTHYECKOE 3/10POBbE.

Keywords: self-esteem, self-worth, rumination, depression, psychological
adjustment, psychological well-being, stress, longevity, interpersonal relations, happiness,
life satisfaction.

KiroueBble cjI0Ba: CaMOOIEHKA, CaMOLIEHHOCTb, PYMHHalUs, Jelpeccus,
MCUXOJIOTUYEeCKas aJjanTals, MCUXO0JIOrMYecKoe O6JIaromnoJiydyre, CTPecc, A0JITOJIETHE,
MEXJIMYHOCTHBIE B3aUMO/IEWCTBUSI, CYaCThe, Y10BJIETBOPEHHOCTD XXKU3HbIO.

YKpensieHHe INCUXUYECKOr0 3J0pOBbsl HMMeeT pellalolliee 3HaueHUe JJis
6/1aromnoJiy4us U c4acThs

[Icuxudeckoe 3/10pOBbe SBASETCS OCHOBOM 6Js1aronosy4yusi ¥ 3¢ GeKTUBHOTO
bYHKIMOHUPOBAHUS KaK YeJIOBeKa, TaK U 0611ecTBa B 1jes10M. OHO II03BOJISIET JIIOISIM
0CO3HAaTb CBOU CIOCOGHOCTU U BHECTH CBOH BKJIAJL B )KU3Hb 06111eCTBA NOCPEACTBOM
NPOAYKTUBHOrO (QYHKUMOHUPOBAHUA U IJIOAOTBOPHOM paboThl [35]. ITO Takke
COCTOSIHME, IPU KOTOPOM Y€eJIOBEK MOXKET CIPABJISATHCS C OOBIYHBIMU KHU3HEHHBIMU
3a/la4yaMHu U cTpeccami [34].

CaMooleHKa, KaK BakKHas 4YacTb ICUXUYECKOro GYHKIMOHUPOBAHUS
JIMYHOCTH, ONpeJiesisieTCsl KaK rjo6ajbHas OlleHKa COOCTBEHHOU LIEHHOCTH, UM T0-
JpyroMy camolleHHOCTb. E€ yacTo paccMaTpuBalOT KaK KOHTHUHYYM C HU3KOU
CaMOOIIeHKOH Ha 0/THOM I0JII0Ce ¥ BBICOKOM Ha ApyroM [13]. CuuTaeTcs, 4TO BbICOKas
CaMOOLleHKa CBsI3aHa C Ka4eCTBEHHbIMHU MEXJWYHOCTHBIMH OTHOLIEHUsMU [25],
yCIelHo npodeccuoHaJbHOU [eATeJbHOCThIO [16], xopomuM (U3HYECKUM U
NCUXUYeCcKUM 3/10poBbeM [13, 25]. Hu3skas caMoolieHKa, B CBOIO OUepe/ib, CBsI3aHa C
MeHee  yJOBJETBOPUTEJNbHbIMHU  COLMAJbHBIMKU  B3auMmogenctBuamu [20],
pyMuHauuen nocie Heygay [13] u yxyauenueM ¢prusudeckoro 340poBbs [33]. bosee
TOro, HHU3Kas CcaMOOLeHKa O6blia uJeHTUGHULIUpPOBaHA Kak ¢akTop puckKa
POJIUTENBCKOTO BhiropaHus [22, 31].
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3a nmocirenHee JecATUJIeETHe Y4YeHble Bce 4alle OOHApy)XKUBAWT U
NO/JATBEPXKAAIOT B3aUMOCBSI3b MEX/Jy HHU3KOM CaMOOIIEHKOM, JAemnpeccuew,
TPEBOXXHOCTbI0 U MHOTMMM JPYTUMU Npo6JeMaMU MCUXUYECKOTO 3/0poBbs [32].
Huskasg wam BbICOKas CaMOOIlEHKA BJIMSEeT Ha IOBCEJHEBHYIO KHU3Hb JIIOJei.
Hanmpumep, Ha/iW4ydMe TMO3UTHUBHON fI-KOHLENIMU CIOCOGCTBYET YBEJHYEHUIO
aIalITUBHOCTH Y YIIOPHOCTH B IPEO/I0JIEHUU )KU3HEHHBIX TpyAHOCTe [8]. OHa Takke
CIOCOOGCTBYeT CAMONPHUHSATHUIO W PA3BUTHI0  HABBIKOB  MEXJIUYHOCTHOIO
B3auMogelictBus [4]. HcciemoBaHue, npoBeneHHoe Baumeister B 2003 ropy,
BBISIBUJIO, YTO JIMYHOCTHAsl CaMOOIleHKa TeCHO CBsi3aHA C MOBBIIIEHHOU
MHUIMATUBHOCTBIO, CYaCTbeM W cjJabo JM60 yMepeHHO C aKaJeMUYeCKOu u
npodeccuoHaIbHOU JesTeJbHOCThIO, aHTHCOLMaIbHbIM NOBeJleHHUEM,
3aBUCUMOCTSIMHU M MEXJUYHOCTHBIMU OTHOILLIEHUSAMH [2].

CaMoolleHKa fABJISeTCI Ba)XHOW IMepeMeHHOM, KOTopasg [eHCTBYeT Kak
3al[UTHBIA (aKTOp OT MHOXKecTBa MpoGJeM U, TaKUM 06pa3oM, BJHSET Ha
ajlanTuBHOoe GyHKLMOHHpOoBaHUe uHAWBHAA [3]. Ha dopMupoBaHUEe caMoOOleHKU
OKa3blBaeT BJIMSIHUE )KU3HEHHbIN ONBIT JUYHOCTH. C EPBbIX JIeT )KU3HHU 3TO 06IIHe
JINYHbIE [[EeHHOCTH YeJIOBEKa, KOTOpble OH/OHa pa3BUBaeT BMeCTe C CEMbeH, IPYINON
CBEPCTHHUKOB U JIPYTUMHU JIOAbMHU [26]. JIto11 € BBICOKOM CaMOOLIeHKOM YCTOMYHBBI K
Jlenpeccuy, TpeBore W HMeIT 6oJiee TO3UTHBHbIE IeHHOCTH [19]. Bbicokas
CaMOOlleHKa CIoco6CTBYeT NpodHrIaKTUKe Jlenpeccuu [21], coniuasbHON U30S1UHU U
JPyTUX HEraTUBHBIX ICHUXOJIOTHYECKUX MocaeAcTBUU [1]. Bbicokas camoolieHKa
OKa3blBaeT CUJIbHOE BJIMSIHME Ha MHAWMBUAYAJBHYIO NICUXOJOTHYECKYI0 aJlalTalyio
[30]. OHa TakXXe MOJIOXKHUTEJBHO BJHsSET HAa CIOCOOHOCTh 4YeJIOBeKa OIeHHWBATh U
JIOCTUTATh TOTO, YeTO OH XOYeT, B COOTBETCTBUHU CO CBOUMHU Ciocob6HocTsAMH [23]. C
JpYyrod CTOpPOHBI, Ha JIIOJeM C HU3KOM CaMOOLEHKOW HEeraTUBHO BJIMSIOT
OJIMHOYECTBO, JIeNIpeccHsi U TPeBOra, U OHU JIeMOHCTPUPYIOT 60Jiee aHTUCOIMA/TbHOE
noBesieHHe [18]. Bosiee Toro, HM3Kasg CaMOOILlEHKA CHHXKAeT IMCHUXOJOTHYECKYIO
aJlanTarnuio Ju4HocTH [17].

[Icuxosoruyeckoe  OJaromnojydyde - 3TO MHOTOMEPHOE  TIOHSTHE,
BKJIIOYalolllee B Ce0s1 OTHOIEHHE K CBOEM KU3HHU. 3JI0POBbe SBJSETCS BaKHBIM
KOMIIOHEHTOM IICUXO0JIOTHYECKOT'0 0J1aronoJIy4us, a MICUX0JIOTHYECKOoe
6J1aromnoJiyure oka3blBaeT 3HAUYUTE/bHOE BJIUsSHUE Ha 00lee COCTOSIHUE 3/0POBbs
yesioBeka [28]. Cy6beKTHBHOe O6JIaronojy4yde MOXXHO pacCMaTPUBAThb C TOYKHU
3peHHs O3UTHUBHBIX U HETATUBHBIX MEXKJINYHOCTHBIX SMOIIMOHAIbHBIX COCTOSTHUH.
OHO He mpejAnoJsiaraeT, YTO JIIOAU OyAyT KOHLLEHTPUPOBATHLCSA MCKJIIOYUTEJBHO Ha
MOJIOXKUTEJIbHBIX 3MOIMAX U U36eraTb OTPUIATENbHbIX YYBCTB, IOCKOJbKY TO, YTO
NPUHATO CYUTATh HETaTUBHBIMH 3MOIMSMHM, HAllpUMep, pa3o4yapoBaHHe, Ieyasb,
TpeBOTa U THEB, TaKXKe SIBJSIOTCS eCTECTBEHHOW 4YacThlO XU3HU. U B TO ke BpeMs
YyeJIOBEK J0JKEH yMeTb 3pPeKTUBHO yNPaBJSATb M COPABJATHCA C HEraTUBHBIMU
YyBCTBAaMU W 3MOIHUSAMH, 4YTOOBI IMOJJAEepPKMBATh YCTOUYHMBOE ONIyILeHHe
BHyTpeHHero GJiaronosiyuyus. Korga HeraTUBHasi 3MOIUS COXpPAHSIETCS B TeyeHHe
f6ojiee [JMTEJBHOTO BpEMEHHM, IICUXOJIOTHYecKoe 6J1aronojyyde yxy/AllaeTcs,
BbI3bIBasi SMOILMOHA/IBHBIN CTPECC, YTO BJIMSET Ha MOBCEJHEBHYIO KU3Hb MHIUBU/A
[10]. Beicokuii ypoBeHb IICUX0JIOTHYECKOT0 6J1aronoydusi IpUBOJUT K YIyUIleHUIO
$U3HNYeCKOr0 U MCUXUYECKOTO 3/J0pOBbs, GOPMUPOBAHUIO JIYYIIUX COLHAIbHBIX
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OTHOIIEHUN U TNO03BOJISIET 4YeJOBEKY XWUTb CYACTJIMBOM M COGAaHCUPOBAHHOMN
*KHU3HBIO.

Bsiaronosiyyue omnpepessieTcsl Kak COYeTaHHE XOpOILIero CaMO4YyBCTBUSL U
HOPMaJIbHOTO QYHKLIMOHUPOBAHUS; IEPEKUBAHUE MOJIOXKUTENbHBIX 3MOLIUH, TAKUX
KaK c4YaCTbe U V/OBJETBOPEHHOCTb, a TaKXe pa3BUTHE CBOEro IOTEHLHAJa,
obJsiafiaHUe onpeJieleHHbIM KOHTPOJIEM HaJ CBOeM »KM3HbIO, Y4YBCTBO LieJU U ONBIT
MO3UTHUBHBIX B3auUMOOTHOIIeHUM [11]. 3To ycToluuBOe COCTOSIHUE, KOTOpOe
MO3BOJISIET OT/IeJIbHOMY 4YeJIOBEKYy WJIM HaceJleHUI0 pPa3BUBATbCI W MPOILBETATh.
TepMUH CcyObeKTHUBHOe 6Jlaronosyyue sIBJAsSeTCS CHHOHMMOM MO3UTHUBHOIO
IICUXUYECKOTO 3710pOBbsi. BceMupHas opraHusaunusi 3paBoOXpaHeHUsl oNpenesseT
MO3UTUBHOE MCUXUYECKOEe 3/I0POBbE KaK «COCTOsIHUE GJIaromnoJiy4yus, IpU KOTOPOM
YyeJIOBEK peasU3yeT CBOU CHOCOOHOCTH, MOXKET CIPABJASATbCA C OOBIYHBIMHU
’)KU3HEHHbIMU CTpeccaMM, NPOJAYKTUBHO W ILIOAOTBOPHO paboTaTb U crnocobeH
JIOGUBAThCA ycIexa, Aiesiasi BKJIAJ[ B CBoe coo61ecTBO» [35]. ITa KOHIeNTya u3amus
0J1aromoJiydyrsl BBIXOJAUT 33 PaMKHA OTCYTCTBHUSI ICUXUYECKHX 3a00JieBaHUN U
BKJIIOYAET NpPeJCTaBJAEHUE O TOM, YTO KU3Hb CKJIA/|bIBA€TCS XOPOILO.

Byiaronmosiyyvde CBsI3aHO C ycHexoM Ha npodeccUOHAJbHOM, JHUYHOM U
MEXJUYHOCTHOM ypOBHSAX: JIIOJU C BBICOKMM ypPOBHEM  0JIaromnoJiy4yusi
JLeMOHCTPUPYIOT 00Jiee BBICOKYH NPOAYKTHBHOCTb B TPYLOBOW [esTEJIbHOCTH,
Jlydllle y4yaTcsl, NpOSIBJSAIOT MNOBBILIEHHYIO KpEaTUBHOCTb, BbIKA3bIBalOT 6oJiee
npocolMaJbHOe MOBeJleHHe W Xopollee oTHoiueHue [6, 11, 24]. Kpome Toro,
MHOTOJIETHHE  HUCCJeJIOBAaHUS  BBIIBUJIM, YTO OJIaromnojiyiyue B  JIeTCTBe
npescKasbIiBaeT O6y/Iylee 6J1aronoJiyurue Bo B3pOCa0H KU3HU [27], a 6oJsiee BbICOKOE
6J1aromnoJiyyre CBSI3aHO C PSAJOM JYYIIHUX Pe3yJbTaTOB B OTHOIIEHUH PU3NUECKOro
3[I0POBbS U JoJirosieTus [7], aydiieil HHAWBUYaJbHOU NPOU3BOUTENBHOCTBIO HA
paboTte [15]. A GoJsiee BbICOKasi yJOBJIETBOPEHHOCTD XU3HbIO CBA3aHA C JIYYIIUMHU
NoKa3aTeJsIMU HallMOHAJIbHON 3KOHOMHUKH [5].

CaMoolLieHKa UT'paeT BaXKHY0 poJib B QOPMHUPOBAHUU HAILIETO CY6'bEKTUBHOIO
osaromoJsiyunsi. Kak Mbl OlleHMBaeM W ILleHUM Ce0s, BJMSIET HAa Hallle 4yYBCTBO
YAOBJETBOPEHHOCTH JKM3HbIO, Hally 3MOLMOHAJIBHYI0O U [CHUXO0JOTUYECKYHO
YCTOWYMBOCTb M Halle obLiee 4YyBCTBO c4yacTbsl. CyO'beKTHBHOE 6J1aronosydue
BKJIIOYaeT B cebGs MHOXECTBO AacCleKTOB, BKJIOYAas YPOBEHb 3MOLMOHAJBHOIO
koMOpTa, yOBJIETBOpPEHHEe >XKU3HbIO U 00lee YYBCTBO cyacTbsl. HcciesoBaHus
MOKa3bIBAIOT, UTO JIIOJW C BBICOKOW CaMOOLIEHKOM ualle Bcero 06/1afjaloT GoJee
BbICOKMM YPOBHEM CyObeKTUBHOrO 6saronosy4yus [19]. OumynieHne ce6s LieHHbIM U
JOCTOMHBIM IOJIOXKUTEJbHO BJIMSET Ha Hally CIOCOGHOCTb 4YYBCTBOBAaTh
yA,0BJIETBOPEHUE U CO3/IaBaTh KaueCTBeHHble OTHOIIeHUsl. Korzia Mbl BepuM B ce6s1 U
CBOU CIIOCOGHOCTH, MBI OOJIbIIE OTKPBITHI JJisi HOBBIX BO3MOXXHOCTEH U T'OTOBBI
CIPAaBJATHCA C TPYAHOCTSIMH, 4YTO CIOCOOGCTBYeT HalIeMy CYObEeKTHBHOMY
6saaromosiyunto. Ha camoMm [iesie, caMoolleHKa U CyG'beKTHBHOEe 6JiaronoJsydue
B3aMMOCBSI3aHbl: IOJIOKUTEJbHAsE CAMOOILIEHKAa CIOCOGCTBYeT  YJIyYILEHHIO
Cy6'beKTUBHOIO 6/1aronoJIy4yusi, a BBICOKUH yPpOBEHb CYO'bEKTUBHOI'O 6J1ar0noyYus
MOKeT MMOBBICUTh Hally caMooLeHKY [36]. B3auMoeiicTBUe MeX/Ay HUMU SIBJISIETCS
B3aMMO03aBUCUMBIM U JUHAMUYHBIM NIPOLECCOM, KOTOPbIM MOXET OBbITh YCUJIEH WU
ocsiabJyieH pa3/MYHbIMU PaKTOpaMU. MeXJIMYHOCTHBIE OTHOLIEHUS, 06pa3oBaHuUe,
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pa6oTa u e Hallle BHYTPEHHee AUAJI0THYECKOe MblIIJIEHHe MOTYT BJUSTh KaK Ha
CaMOOIIEHKY, TaK U Ha CyO'beKTHBHOe OsaromoJsiydde. Hampumep, mojgepikka co
CTOPOHBI OGJIM3KUX JIIOJe U HaJnyde KadyeCTBEHHBIX OTHOIIEHHH MOTYT
CIOCOGCTBOBATh MOBBLIIIEHUID CAMOOLIEHKM U YJIYYIIEeHUI CYy6'beKTUBHOIO
osaronosiyuus.. Takke, ypoBeHb o06pa3oBaHUs W  NpodeccHOHAJNbHOE
caMoomnpezieleHHe MOTYT OKasblBaTh BJHMSIHHE Ha Hally CaMOOLEHKYy U
cyObeKTHBHOe 6Jaromosyure. Korga Mbl 4yBCTByeM ce6s YCHENIHBIMH B CBOeH
paboTe, Mbl YaCcTO UMeeM (0Jiee BHICOKYI CAMOOIIEHKY U YYBCTBO CyO'bEKTUBHOTO
6s1aronoJsiyyrs. Ham BHYTpeHHUH [UA/IOT TaKXKe SBJSETCA BaXXHBIM dpakTopoM. Kak
Mbl Pa3rOBapUBaeM CaMH C COOOW U KaK Mbl BOCIIPHUHHMAaEM CBOW COOCTBEHHbIE
MBICJIU UMEKT OTPOMHOe 3HayeHHe [JIsi Halleld CaMOOIeHKH U CYy6beKTUBHOIO
osaronosyyds. [loJIOKUTeNbHBIA BHYTPEHHUM JUaJIOT, OCHOBAaHHBIA Ha 06IIeM
HO3UTUBHOM OTHOIIEHUM K ce6Ge, MOXET IMOBBICUTb HAaLly CaMOOLEHKY H
CyO'beKTHBHOE 6JiaronoJyyue. B 11es10M, B3aMMOCBS3b CAMOOLIEHKU U Cy6'bEKTHBHOTO
6J/1aronoJiyyrsi JE€MOHCTPUPYET BaKHOCTb YBEPEHHOCTU B cebe M MO3UTHUBHOIO
OTHOLIEHHUS K cebe AJ1s JOCTUKEHUS CYACThs U YI0BJIETBOPEHHU B KU3HU. Korzia Mbl
OpU3HAEM M LEHUM cebs, Mbl CIHOCOGHBI JIydllle CHPABJATHCA C KU3HEHHBIMU
BbI30BAMHU M HACJXKATbCsl 60Jiee KaueCTBEHHOH KU3HBIO B 11€JI0M.

CaMoOLleHKa SIBJIIETC MNPOTHOCTUYECKUM (aKTOPOM CYyGbEKTHUBHOIO
os1aronosyuus [14]. [IpoBeseHHbIEe paHee UCCAeA0BaHUs MOKA3bIBAIOT, YTO JIIOJU C
BBICOKOU CaMOOLIeHKOM TakKe 00J1aZjal0T BbICOKMM YPOBHEM IICUXOJIOTHYECKOro U
CyO'beKTHUBHOTO OJs1aromnouyuus [36]. Jiang B cBoel paboTe, MOCBSAIIEHHON U3y4YEeHHI0
HO/IPOCTKOB, 0OHAPYKUJI MOJIOXKUTEbHO HANPaBJEHHYI0 U 3HAYUMYH B3aUMOCBSI3b
MeX/y CAMOOLIEHKOHM U ICHXO0JIOTUYECKUM 6J1aronoay4rueM. PesybTaTel MoKasasy,
YTO C TOBBIIIEHUEM CAaMOOLIEHKH, MOBBIIIAETCS U YPOBEHb ICHUXOJOTHYECKOTO
osarononyuusi [12]. Dogan wu Eryllmaz Takke BBIABWUJM, YTO CaMOOIIEHKA
HOJIOXKUTEJIBHO MPEeJICKAa3bIBAET CYO'beKTUBHOE GJ1aronosy4yue [9]. YcTaHOBJIEHO, 4TO
y 4eJIOBEKa IOJIOKUTEJbHO KOPPEJIUPYIOT BBICOKMH YpOBEHb CAaMOOLIEHKHU C
Y/0BJIETBOPEHHOCTHIO KU3HBIO [1] ¥ ICUX0JIOTMYECKUM 37,0pOBbeM [29].

TakuM 06pa3oM, MOXKHO C/IeJIaTh BBIBOJI, YTO BbICOKUM YPOBEHb CAMOOLIEHKU
U NICUXOJIOTUYECKOTO 6JIaronoJydns SBJAAIOTCA QYHKIUAMM 3allUThl YeJ0BeKa OT
HEraTUBHBIX ICUX0JIOTMYECKHX IPOGJIEM U CIIOCOOCTBYIOT YKPEIJIEHHIO JTUYHOCTH B
HO3UTUBHOM pycJie.
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Abstract. The fear of death can be defined as the foremother of all fears, and the
magnitude of such fear turns death, talking about it, and contact with it into a social taboo.
However, it seems that the social dynamics of the last decade are gradually bringing the
topic out of the shadows into the light. The main role in these processes is currently played,
on the one hand, by an officially unrecognized profession, the end-of-life doula (or death
doula), which involves providing holistic support to dying people and/or their loved ones.
On the other hand, volunteers organize meetings within the framework of the Death Cafe
concept to devote time to conversations about death in a confidential atmosphere. In this
manuscript, the essence of both phenomena is revealed in general terms, and possible
motives for their occurrence and development are analyzed.

AHHOTaMA. BosI3Hb CMEPTH MOXHO ONpeJieIUTh KaK paMaTepb BCEX CTPAXOB,
Y BeJIMUMHA TAKOT0 CTpaxa peBpallaeT CMePTh, PA3rOBOPbI O HEH U CONPUKOCHOBEHHUE C
Hel B obuiecTBeHHOe Taby. OZHaKo, colMaJbHas JUHAMHUKA IOCIEeLHETO AeCSITUIEeTUS
IIOCTENIEHHO BBIBOJAMUT PAacCMaTPHUBAEMYI0 TEMY M3 TEHHU Ha CBeT. BaXKHyI0 posib B 3TUX
IpolLeccax UrpaeT HeMmpHU3HaHHAsA 0QUIMATBHO NpodeccHs JoyJibl KOHIA KU3HU (MK
JlOyJIbl CMepPTH), peAnoJIaramlnas oOKa3aH!ue X0JUCTUYECKON MOoJAepKKY YMUPAIOLIUM
U/uauM ux 6Ju3KkuM. Kpome Toro, BcTpeuyu, opraHh3yeMble BOJIOHTEpPAMM B paMKax
koHlenTa Death Cafe (Kade cMepTH), 103BOJISIOT IOCBATUTHL BpeMs 6eceflaM 0 CMEPTH B
JloBepUTeJbHOM 06cTaHOBKe. B mpejsaraemMoil pa6oTe pacKpblBaeTcsi CyTb 0060UX
beHOMEHOB B OOIIMX YepTax, a TaKXKe AaHAJU3UPYIOTCS BO3MOXKHble MOTHUBBI HX
BO3HUKHOBEHHS U PAa3BUTHS.

Key words: death doula, end-of-life doula, Death Cafe, doula, death, taboo.
KiroueBble cjioBa: JloyJia KOHIA XKU3HH, A0oysaa cMepTH, Kade cmepty, goyia,
CMepTb, Taby.

«/la, 4yesI0BEK CMepTeH, HO 3TO ObLJI0 Obl elé noJ6e/bl. [[710X0 TO, 4YTO OH

MHOT/Ia BHE3AIMHO CMePTEH, BOT B UéM GOKycC!»

Muxaunu bysarakos, «Mactep u Maprapura»

OfiHa M3 3K3UCTEeHLMANbHbIX JAHHOCTEH cyuiecTBOBaHus [1] — cMepTh — B

CBETe NMPEUMYLIECTBEHHO HETAaTUBHOI'O BOCHPHUSTHS B Halllel KyJbType MpeACcTaéT
KaK MPOTHUBOIOJOXKHOCTb CaMOM KU3HU, B TO BpeMs KaK 10 CBOEH CyTU SIBJISETCS

191



JIUIIb €CTECTBEHHOMN YaCTbIO )XU3HEHHOT0 I[UKJIA, YCTh U 3aBepLIalLel, CTosILel
Ha IPOTHUBOIOJIOXKHON POXKAEHUIO CTOPOHE.

[MosiBuBIIasica B Hayasie 2000-x ro/1oB npodeccys J0yJbl CMEPTH HANPSAMYIO
CBsi3aHA UMEHHO C TeMOU POXKAeHHs, TaK KaK MepeHsijia CTPYKTYPY CBOUX «CTapLINX
cectép» B cdepe momorawimux npobeccuid — A0yJ, OKA3bIBAKIIMX MOMOILbL B
BOIIPOCaX, CBI3aHHbBIX C HAa4aJIOM »M3HU. B KoHIle 60-x — Havase 70-x rogoB B CIIA
CTaJI0 pPa3BUBATbCS [BIXKEHHWE 3a eCTeCTBEHHble POJbl, U C TeX MOp JOYJIbl
COTPOBOXKJAIOT KeJAILUUX BOCIHOIb30BAThCS UX YCJAYTaMHU [0, BO BpeMsl U MOcCJe
pojioB [2].

I'enpu ®epcko-Balic, ocHoBaTesb MexyHapoAHOU accolMaliyy A0y KOHLA
»ku3HU (INELDA), craBuInii nepBoii A0ysioi cMepTH B 0AHOM U3 xocnucoB B CIIA,
3aMeTUJl CXOJACTBO B 3TallaX, CBSI3aHHbIX C 3TUMHM [BYMs, Ha NepBbIH B3IJIAJ,
COBEepIIEHHO pPa3HbIMM IpolleccaMd U, COOTBETCTBeHHO, mnpodeccusmu. Korpa
YeJIOBEK YMHUpaeT eCTeCTBEHHOM CMepThlo (BKJ/IIOYAsA C/ay4ad CMePTeTbHbIX
OoJsie3HEel), Tak Xe KaK U IepeJ poXJeHHeM peGEHKA, eCTb HeoOXOAUMOCTb B
HNOATrOTOBKE PAa3HOI0 poJa: yMCTBEHHOU, GU3UUECKOH, ICUX0JIOTUUECKOH, IyXOBHOU
U T. [l., B 3aBUCUMOCTH OT KaXKJ0l KOHKPETHOU CUTYyalluy, U TaKUM 06pa3oM MOKET
BO3HHUKHYTb MOTPEOHOCTDb B MPUCYTCTBUU APYTOro YesoBeKa. «Posib [OyJIbl yXOAUT
KOpPHSIMM K UCTOKaM LIMBUIU3ALUU. B KaxxJ0l KyJbType, 0011eCTBe UM OOIUHHOMN
rpyIe eCTb TPaAULMU U PUTYaJIbl, CBSI3aHHbIE C YX0/I0M 32 YMUPAIOIIUMH, 3a60TON
0 TeJle TI0CJIe CMEPTH U 3a60TOH o Aye» [2].

Y moy.n 4aie Bcero HeT MeJUIIMHCKOTO 06pa30BaHUs, OJHAKO JJI1 MHOTHUX
pPO’KEHHUL] OHU CTAHOBSTCS HEOOXOJUMOM 4acTb0 BCEro IMpoliecca, CBSI3aHHOIO C
pojiaMH, OKa3blBas XOJIMCTUYECKYH [MOJJEPXKKYy, co3JaBasgl TapMOHHUYHOE,
0e30macHOe MPOCTPAHCTBO M MOJJEPXKUBAs HYXHYIO CBfI3b C MEJUIIMHCKUM
nepcoHajoM mo 3amnpocy. Takoro ke moAxoja NPUAEPNKUBAIOTCA U B JOYJAbCTBE
CMepTHU: J0yJa COMNpPOBOXKAAET yMHUpawIIMX (WUJX Ke HX POJCTBEHHUKOB),
OTKJIMKAsICh HA Te MOTPEOHOCTH U 3aMPOChl, KOTOPbIE aKTYaJbHbI JJI51 HUX B paMKax
TOTO0, UYTO MOXXET OBITh NMPEAJIOKEHO HelMoCpeJCTBEHHO B Ka4eCTBe J0YJ/Ibl CMEpPTH.
BaxkHOUl cocTaB/siOLeN B IOJFOTOBUTENbHON YacTH paboThl A0YJbl KOHIA }KU3HU
SIBJISIIOTCSL BOIPOCHI, CBSI3aHHbIE C HacjeJueM — TroBops s3blkoM HMpBuHa fAnoma:
paccMOTpeTh «kKPYTHU Ha BoJie» [3], T. €. YTO MMEHHO 3TOMY YeJIOBEKY BaKHO OCTaBUTh
nocse cebs (peub He 0 MaTepUATbHOM HACJAEJCTBE), YTO BAXKHO CZeJaTh, HANUCATD,
ckaszaTb. OJHAaKO ecJM BaXKHO JIMIIb CaMO NPUCYTCTBHE J[AOYyJbl CMepTU 6e3
Heo6XOAMMOCTH CO3JAaHUsI HacJelus, OHAa He Oy/leT HaCTauBaTh: Yy HEE HET CBOErO
MHEHHS B BOIpocax YMHpaHUsl JPYroro 4YejoBeKa, OHA — UCKJIOYUTEJIbHO
CBUJIETEJIb U 10 HE06X0MMOCTHU YCJOBHBIN a/JBOKAT BOJIM 3TOr0 YesioBeKa (U ero
POJICTBEHHUKOB, eCJIM paboTa UJET TOJbKO C HUMH, a He C yMUpawLuM) [2, 4].

JloyJsibl, CONMpPOBOXJAAOLME HENOCPEJCTBEHHO B IMpoliecce YMHUpaHHUS,
ONUCBHIBAIOT CBOU OILYyIIEeHUs] KaK IOJIHble TperneTa U CONPUKOCHOBEHUS C YEeM-TO
COKPOBEHHBIM, YTO CO3BYYHO C TE€M, YTO MEPEXKUBAETCS J0YJIaMU HPU POXKJEHUH
pe6énka. OZfHaKO He Bce JI0yJibl paboTaloT cO BceMH TpeMs pazamu (MOATOTOBKOM K
CMEepTH, CaMUM YMHUPAHUEM U NOAJEPKKONW POJCTBEHHUKOB mocje cMepTH). Tak,
€CJIM TOBOPUTH 0 pasHule Ha npumepe CIIA u Poccuy, To nmasimaTuBHasi MOMOLlb
(mOBOJIBHO HOBBIM TEPMMUH, CBSI3aHHBIN CO CMEPThI0, KOTOPbIH NosABUIICA B 1967 roay
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B JIOHIOHCKOM Xocnuce uM. CB. Kpuctodepa [5]) B Poccuu Tosibko 3apoXkaaeTcs, B TO
BpeMs Kak B CLIA 3To y>xe XopoL1o oTJIaxkeHHas1 cucTeMa. [1o cioBaM paboTarolmx B
3TOM 06J1aCTU POCCUMCKHUX CNELMaJUCTOB, J0yJe CMEPTH OYEHb CJO0XKHO OBbLIO Obl
POCTO COMPOBOX/JATh YeJ0BEKA B YMHUPAHUH, €C/IM OH He IMOoJIydyaeT HaJJlexaliui
yX0J, 4TOObl YMepeTh AOCTOMHO. PasyMeeTcsi, UrpaeT CBOI pPOJib U KYyJbTypHOE
OTJINYHe, CBSI3aHHOE C TeM, UYTO B AMepHKe 06pallaThcsl, K IpUMepy, K ICUX0JI0raM U
NCUXOTepaneBTaM — 3TO JJaBHO HOPMa, a B Poccuu eié He coBceM. [loaToMy u cripoca,
CBSI3aHHOTO C HOBOHM moMorarouieil mpodeccueir, B Poccuu B JaHHBI MOMEHT
3HAUUTEeJbHO MeHblIe. TakUM 06pa30M, KOHTPACT MeXAY KOJUYECTBOM J0yJ CMEPTHU
B CIIIA u Poccuu oyeHb BbipaxkeH. B CIIA 3To#, nycTb BCE ellé U He IPU3HAHHOM Ha
rocylapCTBEHHOM ypOBHe, mpodeccuu 6oJiee ABAALATH JET, B TO BpeMs Kak B Poccuu
e/iBa HabepéTcs HECKOJIBKO J1eCSITKOB 00y4eHHbIX 0yJ1 cMepTH. [lepBast acconmanus
PYCCKOSI3BIYHBIX J0YJI CMEPTH MOsAABUIACh JUllb B 2023 roay, paBHO Kak U IepBOe
OHJIaliH-06y4YeHMe Ha PYCCKOM si3bIKe [4].

BaXXHO OTMETUTb, YTO MHOTHE J[AOYJbl CMEPTH B Pa3HbIX CTpPaHaX MHUpaA
paboTarwT B 3TOM chepe B KauecTBe BOJIOHTEPOB. Tak, ucnanka AHHa Bujan Ixea,
»kuBywas B CIIA, Hamucana KHUTY, B KOTOPOH pacckasaja O CYyTH U TOHKOCTSIX
paccmaTtpuBaeMod mpodeccuy, ONMUpasicb HA CBOM ONBIT PabOThl BOJOHTEPOM B
aMepUKaHCKHUX XocnucaXx. B Hcmanuu B JaHHbIE MOMEHT HeT MpPU3HAHHBIX
rocyapCcTBOM 06pa30BaTebHbIX LEHTPOB AJ151 A0yJ CMEPTH, OAHAKO MOKHO IPOUTH
O0/JIM3KHe K JOYJbCTBY CMEPTH KypCcbl B HEKOTOPbIX O6JIarOTBOPUTENbHBIX
opraHuzanusax. Takke MOXKHO NMPOUTU O06ydYeHHEe B OJHOM M3 JIBYX MeIUIUHCKUX
yUpexJeHul, NpeloCcTaB/IsAIINX GeclylaTHOe 06yyeHUe B cdhepe CONPOBONKIEHUS
YMHUPAIOIIKX, U BIIOCJEJCTBUM COTPYHUYATh HAa BOJIOHTEPCKOM ocHOBe [5].

Bo3Bpamasicb K CTPYKTYpHOHM 4YacTH paccMaTpuBaeMoid mnpodeccuu
Heo06X0JJMMO OTMETUTb KOHTPACT B 06/1aCTH paboThI C yTpaTaMu U ropeBaHUEM: B
CIIA sta cdepa oueHb pa3BUTA, B OTJIMYHE OT MOCTCOBETCKOIO MPOCTPAHCTBA, IAe
o0ydyeHHe B aMepUKAHCKUX aCCOLMAIHUSX J0YJbCTBA CMEpPTH BKJIOYAET JIHIIb
KOPOTKYIO YaCTh, IOCBAIIEHHYIO 3TOMY BOIPOCY.

Ha TpeTbeit dase, BKJtOYarOLel CONPOBOXKAeHUE B TOPEBAHUH, 0COOYI0 POJIb
UTPAIOT PUTYaAJIbl, KOTOpPbIe MOTYT OBbITh CBSI3aHbI C OCTABJEHHBIM HacJeAueM JIMO0
>Ke ObITh OT/eJIbHOHN YacThbio. Kak M B Bompocax CO3[aHUs Hac/leAus], PUTYaJbl 10
CBOEH CYyTH OYeHb WH/JUBHU/AYaJbHbI, MOTOMY YTO KaXJblil 4eJIOBEK MPOXKUBAET
yTpaTy mo-cBoeMy. OT [AOyJibl MO-IpEXHEMY OXHUAAeTCs AyLIeBHas 4YTKOCTb M
MYZpPOCTh, YMEHHE CBOMM IIPUCYTCTBUEM U CBH/IETEJbCTBOBAaHHEM JIaTh 3aPOJAUTHCS
HY>KHOMY B KaXKZJOM KOHKPETHOM CJIy4ae puTyany [2].

B oTsinune oT AMepuKH, Tlle K JoyJaM CMEpPTU yalle BCero o6pauarTcs
nepej yTpaToM U y HUX eCTb BO3MOXHOCTb MOPaboTaTh CO BCEMU TpeMs ¢paszamu, B
Poccuu ocHOBHOM 3anpoc A0yJibl CMEPTH MOJIYYal0OT UMEHHO OT JIOAEH, MePEXKUBIIUX
WY TepeXuBaIoIIuX MOTeplo: TsKéaasd 60Jie3Hb WU CMEPTh GJU3KOr0 YesOBEKa,
JIOMalllHeT0 >KUBOTHOTO, BBIKUABIL, a6opT U T. . CieloBaTesbHO, POCCUHCKUM
JloyJiaM CMepTH HeoOXOJUMO YYUTBIBATh 3Ty cnelyuduKy B paboTe ¢ yTpaTaMu U
ropeBaHueM [4].

[To noBoAy HauMeHOBaHUs Tpodeccuu BCé elé 0CTAETCs HEOJHO3HAUYHOCTD.
Ha aHr/inickoM fi3blKe CylLieCTBYeT HEeCKOJIbKO BapUaHTOB. [IpoucxoxaeHue ca0Ba
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«Jl0yJia» CBSI3aHO C IPEeYECKUM «pabbIHS, CIYXKAaHKa», I03TOMY B HEKOTOPbIX SI3bIKaX
ero  3aMeHsIOT Ha  «KOMIAHbOH/KoMHaHboHKa» [5]. Eciu  roBoputh
Henocpe/iCTBEHHO O Ha3BaHUM NPOPeccuu AoyJbl CMEPTHU, MHOTHE NpPeANOYUTAIOT
Ha3bIBATbhCs JOYJAMHU KOHIIA >KU3HH, YTOObl He OTHNYTHBaTh WM He OTTAJKUBATh
JIIo/ielt IBHBIM YIIOMUHAHUEM CMEpPTH.

[IpoTHBONOJIOXKHAsA TaKTUKa Gblja BblGpaHa B cIyyae CO3/laHUsl COLMaJbHON
¢panmusel Death Cafe (Kade cmepTH). 371eChb HET MONBITKU CIJIAIUTh BEPOSTHBIN
addeKkT, TpoU3BOAMMbIN Ha3BaHUEM, — LI€JIb U U/Jles] ICHO U O/JHO3HAYHO OTPKEHBI:
JIIOAY COBUPAIOTCS, YTOOBI IOFOBOPUTD O CMePTH (U KaK HellpeMeHHO 0Ka3blBaeTCs B
npoliecce, Ha CaMOM JieJle — O KM3HHU) 3a yalukoi yas. OcHoBaTesieM Death Cafe cTan
JxoH AHZepBY/ (B pa3paboTKe KOHIENTa y4acTBOBaJsa ero MaTh, Chio3aH bapcku
Peiis, remTanbT-TepaneBT), OopraHU30BaBUIMK mepByw BcTpeuy B 2011 roay B
JloH#0He, BAOXHOBUBLIMCH UJeel BENWLIApCKOro colyoJiora U 3THosora bepHapa
KpeTTa. [lepBast BcTpeya 6blj1a TpoBeieHa y HETO JJOMa, 3aTeM 3TOr'0 0Ka3ai0Ch MaJio,
rpynn crajso GoJblie. BrnocieactBuu 6bl1 co3faH cait, u Death Cafe cranu
OpTaHU30BbIBATbCA W MNPOBOAUTBLCS BOJIOHTEPAMHU B pa3JIMYHBIX CTpaHaxX Kak
OHJIaMH, TaK U BKUBYI0. Ha JaHHBIA MOMEHT 3TOT KOHLENT NPpHKUJICcA B 87 cTpaHax,
COrJIaCHO JJaHHBIM caiiTa [6].

06bIYHO pa3 B MecAl (MHOTZA peke WM 4allle) cobupaeTcsd HeboJiblias
rpylmna c Lejbl0 nobecejoBaThb Ha TeMbl, CBI3aHHble CO CMePTbIO, MNOAEIUTbCSA
CBOMMHM MBICJSIMM W TNepeXUBaHUSAMHU B 6Ge3onmacHod o6cTaHoBKe. Pouib
OopraHUsaTopa-MojiepaTopa BCTPEYH OrpPaHWYMBAETCS JIMIIb Ha6JII0JeHHeM 3a
COGJIt0leHueM HOPM U MpPaBUJI, IPUHATHIX B JJAHHOM COOOILeCTBE; B OCTAJbHOM OH
SIBJIIETCS PAaBHBIM YYaCTHUKOM TaKUX BCTpe4. JTO He TpyNna ropeBaHHUs, He
rpynnoBasi Tepamusi, a BCTpeya OObIYHBbIX Jiofed. Ha Bcrpewax Death Cafe
COGUPAIOTCS OYeHb pa3Hble JIIOAU C pa3HbIM MHUPOBO33pPEHUEM, I0O3TOMY B3aUMHOE
yBa)KeHUe SIBJISIETCSl OCHOBOIIOJIAraloUiMM. 3[eCh BO3Jep>KUBAIOTCSI OT COBETOB,
peKOMeHIalMii U yTellleHUH 6e3 3arpoca U COXPaHSIOT KOHPUIEeHIIUATbHOCTb.

[bxon AnpepByn ymep B 2017 rofy, ofHaKO CO3JaHHasd MM cCOLMa/bHasdA
¢dpaHIIKM3a He TOJIbKO IPOA0JIXKAEeT CyLeCTBOBATh, HO U pacLIUpUIIa CBOI reorpaduio
¢ Tex mnop. B Hos6pe 2023 roxa aBTOp cTtaThbu (AnéHa CaeHKO) opraHu3oBajIa U
nposesa nepsoe Death Cafe B Kumunése (MoaioBa).

Ec/in 06paTUThCS K MOTUBAM, JIBUXKYLIMM OpraHUu3aToOpaMy TaKUX BCTpeY, TO,
COTJIaCHO HccJieZloBaHUI0, poBeaéHHoMy [loso#t K. Boaayun B 2017 roay cpeau 15
opranusatopoB Death Cafe, ux Tpu: 1) npocBeleHue, CBI3aHHOE C TEMOW CMEPTH, U
M3MeHeHUe HappaTUBa B JAHHOU TeMe; 2) co3JjaHue co0611ecTBa 3aMHTepeCOBAaHHbIX
JII0Zied, CONPUYACTHOCTh; 3) BOMPOCHI UJEHTUYHOCTH, CBSI3aHHbIE C JIMYHOCTHBIM
POCTOM U CIy»KEHUEM JIPYTUM JIIO M. Mcroib3yst H”HPOpManuo, oJy4eHHYIO B X0/
HMHTEepBbIO, aBTOP CTATbH paccMaTpuBaeT poJib opranusatopoB Death Cafe kak goy.
CMepTH B ceMeWHOM 06IleHuH [7].

MoxkHo 106aBuTh, uTo U Death Cafe, u oyl cMepPTHU CBOEM [1eSITEBHOCTBIO
IIOMOTAlOT CHATb Taby C BOIPOCOB, CJOXKHBIX [JJis BCEX, HO MMEHHO 3TUM H
HCKJIIOUMTENbHO BaXKHbIX. Kaxkzjast 6eceia 0 cMepTH — 3TO pa3BOPOT JIMLIOM K JIUIY
K ’KM3HH, Kak B npoctpaHcTBe Death Cafe, Tak u B pa6ote goysbl cMepTu. [losaTomy
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€CTb CIPOC, TO3TOMY HOBas npodeccus 3apoxjaeTcs, NyCTb U MeAJeHHO. [loaTomy
HoBbIX rpynn Death Cafe cranoBuTCs BCé GoJiblile.

KiroyeBbIM  MOMEHTOM, ONpeAesslIUM  CXOJACTBO MeXAy JABYMs
aHaJIM3UpyeMbIMU PpeHOMeHaMU — npodeccuei Aoy bl KOHIA )KU3HU U COLIUAIbHOM
¢panmuzoit Death Cafe — sBJsieTCA TOPU3OHTAIBLHOCTb, @ HE BEPTHUKAJbHOCTb
oTHoweHU#. Kak ynomuHasochk Bblille, Ha BcTpeyax Death Cafe He cymecTByeTr
NPUHIIUMIIOB aBTOPUTETHOCTH WJIM 3KCIIEPTHOCTU: BCe PaBHbI U OJUHAKOBO LEHHBI.
TakuM e 06pa3oM U K J[0yJ1aM KOHIIA )KU3HU IPUXOJAT Te, KOMY HY?>KHbI OTHOILIEHUS
B BOINpOCax CMepTHU 6Ge3 BepTHKaJH, 6Ge3 BJACTH HaJ COO0H, UTO HEBO3MOXKHO BO
B3aMMOJEUCTBUM  C  [ICHUXOJIOTaMH{, [CUXOTepaleBTaMM, BpayaMd  WJHU
CBAIIEHHOCAYKUTEASIMU. Y A0YJbl CMEPTHU HET ILeJiel], KOTOpble MPUCYIUA APYyTUM
noMorawiiuM npodeccusM. «Jloysa He JIEUUT U He UYHUHUT, a MOAJEPKUBAET,
CONPOBOXKJAeT W CO3J4aéT 06e30macHOe MNPOCTPAHCTBO [JI1 HUCCAe[0BaHUSA U
NPOXKHUBAHUSA ayTEHTHYHOro [ KaXAOro KOHKPETHOro 4YeJioBeKa OIbITa
yMupaHusa» [4]. «/loysa KOHIA )KU3HU — 3TO COCTPaJiaTebHbIN YeJI0OBeK, KOTOPbIH
He UILeT NPU3HAHUS U He HYXKJAeTCd B HEM», B 3Ty MPOPECCHI0 UAYT UCKJIIOYUTETBHO
1o 30By cepjua [5].

C pocTOM TeXHOJIOTUYECKOro Mporpecca U yBeJUYEHUEM TOpOJOB
YMEHbIIWJIACh CBSI3b JIIOJEN C eCTEeCTBEHHBIM XOJO0M >XU3HU: POXKAEHUE U CMEPThb
OKas3a/IMCh OTJIaHbl BO BJACTb MEJULIMHCKUX YIpeXAEeHUH, U YeJI0BEeK TaM 3a4acTyIo
He sBJIsieTcsl cyo'beKkToM [8]. B roposax Bcé GoJibliie U 6oJiblile NPSYYT CMEPTH 3a
CTeHaMHM O6OJIbHMI, MOproB, KpematopueB [9]. Bo MHorux cTpanax EBpomsr
3HAUUTEJbHO WU IIOYTH [TOJIHOCTBIO YTEPSIHbI pUTYaslbl, CBSI3aHHbIE C 3aBeplIeHHeM
’KU3HU U IPOXKUBAHUEM CMEPTHU 6JIM3KUX. B pe3ysbTaTe 3TOro BO3HUKAET MyCTOTA,
YTO B CBOIO OYepe/ib BbI3bIBAET €llé HOJIbIIE CTPAXOB U TPEBOTH B CBSI3H C, Ka3aJ10Ch
6bl, caMOM JIOTUYHOW M O0XUJAeMOW 4YacTbl0 >KU3HH, BeJb CMepPTH HUKOMY He
u3b6exaTb. TakuM 06pa3oM Jit06asi CMePTh, laXKe eCTeCTBEHHAs, KaXKeTCsl BHE3AIIHOH,
BparoM M aHTHUIIO/,0M >KU3HH.

Bo3HMKaeT WII03US, YTO eC/IM O Hel He FOBOPUTH, He lyMaTb U K Hell He
rOTOBUTbCS, TO e€ Kak O6yaro HeT [1, 3]. Ho aTo He Tak. Bo3HMKHOBeHHEe U
pacnpocTpaHeHue npodeccruu Aoyabl cMepTH U KoHIenTa Death Cafe sBisiroTcs Ha
JlaHHBII MOMEHT CaMbIM SIPKMM NPHUMEPOM TOTO, YTO C TEMOH CMEPTH MOXKHO
B3auUMO/JieicTBOBaTh MHAue. [lycTh 3TO B3auMOJeCTBUE HE TaKOe KOJIOPUTHOE U
paZlocTHOe, Kak B Mekcuke U cTpaHax JIaTUHCKONM AMepUKH, OJHAKO Jaxke MPOCTO
pasroBOpPHI 0 CMepTH 3a yauikoil yas B Death Cafe unu 6ecefia c 10y/10¥ CMePTH O TOM,
KaK UMEHHO XOTeJIoCh Obl yMepeThb, OTJAIOT AaHb yBaXKeHUs1 CBOeM coGCTBEHHOM
KOHEYHOCTH U [T03BOJISIOT XKUTh 0CO3HaHHEee — BO3MOXKHO, HAKOHeI, UMEHHO TaK, KaK
XO0TeJIOCh 6Bl Ha CaMOM JieJie.
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Abstract. Nostalgia is a frequently addressed concept in interdisciplinary studies
and research aimed at identifying its psychological correlates and the impact of this
phenomenon on emotional states and individual adaptability, particularly in the context of
crises and social changes. Nostalgia for the past is a strong emotional experience that
reflects the desire to relive the positive aspects of previous experiences, related to various
significant moments in a person's life, perceived as better or happier than current
circumstances.

Rezumat. Nostalgia este un concept abordat frecvent in studii si cercetari
interdisciplinare, care au scopul de a identifica corelatele psihologice si impactul acestui
fenomen asupra starii emotionale si adaptabilitatii individuale, In contextul crizelor si al
schimbarilor sociale. Nostalgia dupa trecut este o traire emotionala puternica, care reflecta
dorinta de repetare a aspectelor pozitive ale experientelor anterioare, care au legatura cu
diverse momente semnificative din viata unei persoane, fiind considerate mai bune sau mai
fericite decat trairile actuale.

Keywords: nostalgia, past, nostalgic trend, utopia, commodification of nostalgia,
idealized past.

Cuvinte cheie: nostalgie, trecut, trend nostalgic, utopie, comercializarea
nostalgiei, trecut idealizat.

Introducere

Nostalgia, ca emotie sociald, a redevenit subiect de referinta in diverse studii
si cercetdri, in contextul restructurarilor geopolitice, sociale si tehnologice rapide,
specifice secolului al XX-lea. Acestea se axeaza pe studiul nostalgiei, ca manifestare
complexa a sferei emotionale, ce cuprinde anumite trdiri de intensitate diferita
referitoare la trecut, cat si utilizarea ei In scopul modelarii diferitor comportamente
umane, in contextul practicilor psihoterapeutice, socio-culturale, comerciale si
politice. In statele post-sovietice (socialiste), nostalgia dupa trecut, cu o pronuntati
dominantd emotionald, s-a extins in mase, fiind capitalizatd si utilizatd activ in
strategiile de marketing politic, In scopul obtinerii capitalului politic.

In viziunea sociologului britanic Z. Bauman, trendurile nostalgice sunt o
trasatura caracteristica a societdtii postmoderniste. Autorul considera ca este posibil
sd vorbim despre o epidemie globala de nostalgie fata de trecut, cauzata de o multime
de motive sociale negative, precum instabilitatea, complexitatea si riscurile societatii
secolului XXI, care au pus omenirea in fata unei alegeri aproape imposibile intre
libertate si securitate [3]. Abordarile postmoderne ale nostalgiei problematizeaza cu
succes natura intermediata a intelegerilor contemporane despre trecut si legaturile
fragile pe care le pot avea cu realitatile si semnificatiile istorice [12].
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Material si metoda

Scopul cercetdrii curente consta in sinteza abordarilor psihologice privind
nostalgia si impactul acesteia asupra existentei si comportamentului uman.
Obiectivele investigatiei se axeaza pe identificarea modelelor conceptual-teoretice
care interpreteaza acest fenomen, din punct de vedere individual si colectiv.

Rezultate si discutii

Conceptul de nostalgie provine din doua radacini grecesti, ,nostos” si ,algia”,
insemnand literalmente ,dor de casa”. Semnificatia nostalgiei s-a schimbat de-a lungul
secolelor, astfel Incat intelegerea moderna a acestui fenomen se deosebeste de cea
initiald. Termenul a fost utilizat pentru prima data n anul 1688 in teza de doctorat a
medicului elvetian Johann Hofer, fiind definit ca o stare dureroasa si dorinta de
intoarcere acasa. Conform interpretarii sale, nostalgia era o boala specifica care afecta
soldatii mercenari, avand un tablou simptomatic ce includea pierderea poftei de
mancare, insomnie si febrd, intoarcerea 1n tara fiind considerata unul dintre cele mai
bune remedii pentru aceasta afectiune. In viziunea cercetitoarei S. Boym, nostalgia
dupa trecut este interpretata si ca ,dor dupa o casa metaforica” [apud 5].

Diagnosticul de nostalgie a fost atribuit de-a lungul timpului pe baza diferitelor
reactii patologice la separarea de ,acasa”. Intr-o revizuire fundamentald a publicatiilor
despre nostalgie realizata de W.H. McCann, a fost compilata o lista impresionanta de
simptome fiziologice, psihosomatice si psihologice considerate semne ale acestei
afectiuni, precum dificultati de respiratie, batai rapide ale inimii, tulburari circulatorii
si tensiune arteriala crescutd, incetarea menstruatiei, transpiratie nocturna, tulburari
ale glandelor, dureri vagi si difuze, tulburari secretorii si digestive, greata, senzatie de
strangulare interioard, nod in gat, o stranie goliciune in stomac, pierdere a apetitului,
insomnie, febra mare, iar In cazuri severe - delir, convulsii si stupor. Simptomele
psihologice enumerate de el includ apatia, sentimentul de singuratate, plansul,
pierderea intereselor si aspiratiilor, dorinta coplesitoare de intoarcere ,acasd”,
incapacitatea de a gandi la altceva decat la aceasta, iar In cazuri grave - melancolie,
sentiment de disperare, stari de lesin, iluzii, halucinatii si delir. McCann remarca ca
atacurile severe de ,nostalgie” uneori duc la psihoza si la moarte prin suicid activ sau
pasiv [11].

Nostalgia a pastrat mult timp statutul sau medical, fiind pozitionata alaturi de
melancolie si anxietate si tratatd impreuni cu alte tulburiri psihice. In secolul al XIX-
lea, medicii considerau ca nostalgia poate fi depasita prin progresul general si noile
descoperiri in domeniul medicinei [4]. Nostalgia si-a pierdut sensul sau patologic la
sfarsitul secolului al XIX-lea - Inceputul secolului al XX-lea, schimbandu-se accentele
asupra acestui subiect de la dislocarea spatiala la cea temporald, precum si pe
sentimentul de a te simti strain intr-o perioada nou3, care contrasta negativ cu o vreme
mai veche in care cineva se simtea sau isi imagina ca se simtea acasa [12]. Termenul
yhostalgie” a cdpatat o semnificatie sociald fundamental noud, influentat decisiv de
tulburarile sociale cu care s-a confruntat societatea vest-europeana spre sfarsitul
secolului al XX-lea [5]. Desi initial nostalgia era considerata o boala psihica, care
includea simptome precum anxietatea, tristetea si insomnia, ulterior aceasta nu mai
era sinonima cu dorul de cas3, fiind asociatd mai mult cu trecutul si copiliria [14]. In
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prezent, intelegerea esentei ,dorului de casa” si a impactului sau este mult mai
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diversificatd, iar starea psihica a individului este analizatda multiaspectual, in cadrul
mai multor stiinte. Nostalgia 1si are originile in medicind, ins3, In prezent, studiul
acestei emotii are un caracter interdisciplinar, deoarece nu este parte a unei ramuri
specifice ale stiintei [4].

Spre deosebire de dorul de casa, care se concentreaza pe lipsa unui loc sau
mediu specific, nostalgia poate evoca o combinatie complexa de emotii, inclusiv
afectiune, melancolie si dorintd pentru un timp perceput ca fiind mai bun sau mai
simplu. Dorinta, in viziunea lui S. Freud, este intrinsec legata de structura regresiva a
activitatii psihice. In loc si fie o expresie directd a unei nevoi organice, dorinta reflect
impulsul psihic de a reveni la experientele de satisfactie traite anterior. Prin urmare,
nu se poate intelege tensiunea dorintei fara a presupune existenta unei nostalgii
constitutive In spiritul uman. Acest model regresiv si nostalgic al dorintei are radacini
in orientarea constitutiva a vietii noastre pulsionale. Dupa cum a afirmat Freud in
1920, ,pulsiunea reprimata nu renunta niciodatd sa lupte pentru satisfactia sa
completd, care ar consta in repetarea unei experiente primare de satisfactie” [apud
15].

Nostalgia este o emotie complexd, care continua sa fascineze savantii pentru
impactul sdu asupra experientei si comportamentului uman. Aceasta presupune o
dorintd intensa de a experimenta din nou sau de a reveni la anumite momente si locuri
din trecut, care au avut o semnificatie speciala pentru o anumita persoana. Aceasta
poate fi declansata pasiv de stimuli externi asociati cu trecutul, recent sau Indepartat,
al unei persoane. Acesti stimuli pot fi de natura sociald sau nesocialad (obiecte, muzic3,
mirosuri, produse si posesiuni). in mod alternativ, nostalgia poate fi deliberati sau
initiatd activ prin reflectie [15]. In ambele cazuri, se face o comparatie directi
(explicitd) sau indirecta (implicitd) intre experientele trecute si cele actuale (de
exemplu, evenimente, stari psihologice si stiluri de viatd). Aceasta juxtapunere este o
caracteristica definitorie a experientei nostalgice [6].

Cand exploram subiectul nostalgiei, este important sa luam in considerare si
conceptele de melancolie si utopie, deoarece aceste fenomene au cateva trasaturi
comune. Astfel, linia de demarcatie intre aceste concepte nu este intotdeauna clara:
uneori, intoarcerea in trecut poate fi descrisa ca nostalgie, iar alteori ca melancolie sau
utopie. Aceastd ambiguitate reflectd complexitatea emotiilor umane in raport cu
experientele temporale si ideale [4]. Prin comparatie, nostalgia este un fenomen cu o
conotatie mai pozitiva, caracterizata prin ,retrairea pentru scurt timp a unei perioade
idilice”, in timp ce melancolia este adesea legata de tristetea pentru un obiect pierdut.
Similar cu nostalgia, melancolia aduce individul intr-un spatiu unde se simte in
sigurantd. Melancolia este limitata de nivelul constiintei individului, in timp ce
nostalgia implica legaturi intre biografiile individuale, grupuri sau natiuni si memoria
personald sau colectiva [5].

In ceea ce priveste relatia dintre nostalgie si utopie, acestea sunt considerate
de unii cercetatori ca fiind diametral opuse: nostalgia se refera la trecut, iar utopia la
viitor. in realitate, ins3, aceste concepte au cateva trasaturi comune, si anume
nemultumirea fata de conditiile prezente si speranta si dorinta unei vieti mai bune.
Ambele fenomene descriu modul in care este perceput aspectul temporal al existentei
umane [5]. Nostalgia si utopia sunt neologisme create in aceeasi epocd. Termenul
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,utopie” provine din doua cuvinte grecesti: ,u” (niciunde) si ,topos”, semnificand ,un
loc care nu exista nicaieri”, si este reflectat pentru prima data intr-o fictiune scrisa de
filosoful englez Thomas Morus, reprezentant al Epocii Renasterii. In viziunea
cercetdtoarei Svetlana Boym, secolul al XX-lea a Inceput cu utopie si s-a Incheiat cu
nostalgie. Potrivit autoarei, In pofida faptului ca utopiile futuriste poate nu sunt la
mod3, nostalgia are propria sa latura utopica [apud 4].

In cercetirile moderne sunt accentuate noi aspecte semnificative care extind
si restrang, simultan, aria tematica a nostalgiei. Extinderea, prin corelarea nostalgiei
cu memoria colectiva, se asociaza atat cu constiinta individuala, cat si cu constiinta
colectiva, fapt sesizat in special in perioade tranzitorii si instabile. Aceasta transforma,
la nivel colectiv, sensurile si practicile sociale ale anumitor perioade istorice intr-o
lumind mai pozitivd. In primul caz, varianta extensivi a nostalgiei se refera la
transformarea initiala a unui concept psihologic intr-un obiect de cercetare sociologic
si istorico-cultural. In al doilea caz, cuprinde o experienti specificd, aparent, firi a fi
nevoie de o analizd stiintifica sistematicd, universalizare si operationalizare [8].
Restrangerea, Insa, transforma nostalgia intr-o metafora a melancoliei individuale fata
de ireversibilitatea trecutului personal, oricare ar fi acesta - ,nostalgia de sine”, ceva
care nu s-a realizat si nu se va realiza niciodata [13].

Nostalgia este consideratd adesea ca o expresie emotionald care apare in
urmadtoarele conditii sociale: nemultumire fata de prezent, exprimata si stimulata in
diverse grupuri sociale; incertitudine referitoare la viitor (generata de incapacitatea
de adaptare la schimbare); existenta si popularizarea intensa a unor dovezi si
simboluri, care corespund necesitatilor categoriei de nostalgici dupa trecut [16].
Nostalgia este o forma de reactie la viteza si vertijul temporalititii moderne. In fata
acestei evaludri, dorinta de a reveni, imaginar, la vremuri mai vechi este simtita in
corespundere cu o nemultumire acuta fata de prezent si implica o incercare de a
recipita o continuitate si coerents, presupuse indisponibile in mediul modern [16]. In
acest sens, nostalgia poate fi, de asemenea, privitd ca o cdutare a unei alternative
viabile la accelerarea timpului istoric, una care incearca o forma de dialog cu trecutul
si recunoaste valoarea continuitatilor In contrast cu ceea ce este trecator, tranzitoriu
si contingent.

Sentimentul de pierdere este o componentd importantd in aparitia si
manifestarea emotiilor nostalgice, fiind adesea examinata in contextul nostalgiei post-
sovietice. Cu alte cuvinte, nostalgia este legata de trecut, dar se refera si la actualitate.
Multi cercetatori subliniaza faptul cad aparitia nostalgiei exprima nemultumirea fata de
prezent. In acest sens, M. Velikonja (2009) subliniazi intr-un studiu asupra nostalgiei
pentru socialism in Europa ca cheia Intelegerii nostalgiei este prezentul, nu trecutul
[17]. De asemenea, nostalgia poate reflecta pesimismul si lipsa de incredere in
posibilitdtile de schimbare. Astfel, nostalgia include atat trecutul, cat si prezentul si
viitorul. Practicile sociale implica si experiente istorice tragice si traumatice, trauma
fiind unul dintre conceptele de baza in analiza nostalgiei. Studiile asupra nostalgiei
post-sovietice indica faptul ca societatile care trec prin transformari istorice radicale
pot experimenta traume din cauza schimbarilor rapide si profunde [18].

In mod gradual, nostalgia a inceput si fie perceputd mai mult ca un fenomen
sociologic, care ajuti indivizii s se adapteze in timpul marilor tranzitii de viata. in
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viziunea lui Fred Davis, nostalgia constituie un mecanism adaptativ in perioade
turbulente de tranzitie, fiind apreciata ca o atitudine productiva Intr-o lumina mai mult
sau mai putin pozitiva. Astfel, persoanele care trec prin schimbari dramatice in viata
lor sunt mai predispuse la experiente nostalgice [6].

In studiile despre consumul nostalgic, ideea de memorie ca si construct social
apare extrem de importantd, deoarece permite evidentierea la nivel conceptual a
diverselor surse ale nostalgiei, care devin "mediatori" ai impulsului catre consumul
nostalgic. Unrol esential, in acest sens, il are memoria individuala si colectiva. Memoria
individuala (autobiograficd) se refera la amintirile personale ale fiecarei persoane,
legate de experienta vietii imediate, iar memoria colectiva este reprezentata de imagini
culturale si materiale ramase dintr-o anumita epoca [1]. Fenomenele mnezice au un
caracter mobil si complex, astfel, memoria colectiva reprezinta acel sistem dinamic
psihofiziologic de prelucrare, stocare si reactualizare a informatiilor ce au aceeasi
semnificatie si valoare pentru o intreaga colectivitate umana (familie, grup social,
comunitate religioasa, popor, societate).

in lucrarea sa intitulati "Cadrele sociale ale memoriei", iar mai tarziu, in
"Memoria colectiva" (1950), aparuta postum, sociologul Maurice Halbwachs a sustinut
ideea potrivit careia functionarea amintirii individuale are loc intotdeauna intr-un
cadru social determinat. Caracterul colectiv al amintirii provine din trimiterea la starea
de constiinta colectiva; memoria reflecta apartenenta la mediul social. La randul sau,
cadrul social se impune ca o institutie care supravegheaza si mentine in functionare
memoria si, respectiv, asigura consensul social prin reglementarea actului de
rememorare [apud 8]. Memoria este un proces colectiv, iar pentru a reconstitui ceva,
este necesara interactiunea cu ceilalti. Astfel, amintirile isi pierd caracterul individual
si devin parte a unei memorii colective. Prin urmare, este dificil uneori de a discerne
care dintre amintiri se bazeaza pe experientele personale si care sunt influentate de
ceea ce ne spun ceilalti. Memoria personala interactioneaza cu memoria colectiva, insa
memoria colectiva nu este o simpla suma a memoriilor individuale, ci functioneaza cu
o logica proprie [1]. Din punct de vedere al continutului si conceptului, termenii
memorie colectiva si memorie sociala sunt interconectati. Amintirile autobiografice
pot fi completate de amintiri comune. Memoria sociala se bazeaza pe experienta de
viata si memoria autobiografica. Pentru a transforma memoria sociala pe termen scurt
intr-o memorie colectiva pe termen lung, este necesard o anumita organizare si
dezvoltare [1].

Cu cat evenimentele sunt mai indepartate de prezent, cu atat nostalgia devine
o forma a memoriei culturale colective. La randul ei, memoria culturala se bazeaza pe
puncte fixe in istorie, iar trecutul este examinat prin simboluri [2]. Viata umana si
cultura se bazeaza pe capacitatea de stocare si reamintire, insd memoria umana nu
este destinatd sa ofere reprezentdri exacte ale trecutului, deoarece acestea pot fi
distorsionate si nu sunt intotdeauna fiabile. Pentru a putea reactualiza anumite lucruri,
este necesar de a uita altele. Ambele procese au atat aspecte active, cat si pasive [1].

Nostalgia functioneaza intr-un mod similar, deoarece implica atat
reactualizarea, cat si uitarea. Nostalgia se caracterizeaza prin includerea selectiva a
unor sentimente pozitive precum frumusetea, placerea si dragostea. Astfel, nostalgia
creeazad o imagine a unui trecut frumos, cu vise si asteptari. Amintirile nostalgice sunt
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legate de sentimentul pierderii trecutului si dorinta de a reveni in vremurile de
altadata [4]. Nostalgia poate fi considerata o adaptare pasiva la traumele culturale.
Adesea, ea tinde sa se Indrepte cdtre timpuri si locuri anterioare experientei
traumatice actuale. Aceste experiente sunt transmise, uneori, generatiilor urmatoare,
astfel copiii mostenesc un trecut ingrozitor. Marianne Hirsch ilustreaza acest fenomen
prin conceptul de postmemorie, care descrie relatiile marcate de experiente puternice,
adesea traumatice, care au avut loc inainte de nasterea cuiva [7].

Pentru a activa nostalgia dupa trecut, se pune accentul pe perceptia afectiva.
in proiectele initiate cu scopul de a concentra atentia maselor asupra unei anumite
perioade istorice, reprezentarea acestei lumi este formulata In spiritul unei idile sau
utopii. Actualmente, conceptul de casa este interpretat mai larg si mai divers decat in
trecut. Acesta nu mai semnifica un loc concret, ci un spatiu idealizat si abstract [10].
Nostalgicii rezoneaza, In virtutea unei logici individuale, cu ideile, imaginile si
simbolurile promovate intens, care au drept scop actualizarea nostalgiei, reiesind din
faptul ca trecutul nu este o amprenta mecanica a memoriei, ci o formatiune psihologica
complexa, la crearea careia sunt implicate memoria, imaginatia, fantezia si intelectul.
In plus, produsul acestei experiente, directe sau mediate, capata trasiturile unui mit,
care se propagi intens in mase prin diverse strategii si mijloace. In mod gradual, in
decursul urmatoarelor doud secole, nostalgia s-a desprins semantic de baza sa
medicald, intrand atat in vocabularul academic, cat si in cel popular, ca un termen care
sereferd la forme ,sentimentale capricioase si variat comercializate” ale trecutului [9].

Existenta unei memorii colective despre istorie sau evenimente asigura
transmiterea simbolurilor, asocierilor si practicilor intre generatii. Pentru a simti
nostalgia pentru o anumita perioada de timp, nu este neaparat sa traiesti in acea epoca
- imaginea epocii este transmisa prin imagini vizuale (fotografii, filme), muzica,
reclame, comertul cu amanuntul, imagini politice si reconstructii istorice. Prin urmare,
consumul de produse si servicii ,,nostalgice” nu este caracteristic doar persoanelor in
varsta, care au o experientd individuala. In prezent, nostalgia este frecvent abordata in
strategiile de marketing politic. Astfel, fenomenul de comercializare a nostalgiei
contribuie la actualizarea trecutului, promovand prin diverse mijloace semnificatii
simbolice legate de obiectul nostalgiei. In acest sens, sunt utilizate dous dimensiuni in
cercetarea propensiunii la nostalgie a consumatorilor de trecut, in functie de care
aceasta poate fi clasificatd. Prima axa reflecta natura amintirilor nostalgice, care
rezulta din experienta directda sau mediata (interpersonald). A doua axa se refera la
natura individuald sau colectiva a experientei nostalgice. In baza acestei clasificiri, pot
fi distincte patru categorii de nostalgie: nostalgia personald (experienta directa,
individuald); nostalgia indirectd (experienta individuala mediatd, de exempluy,
povestile unui membru al familiei); nostalgia culturala (experienta colectiva directa);
nostalgia ,virtualda” (experienta colectiva mediatd) [apud 9].

Cercetdtorii care au studiat nostalgia au identificat mai multe functii
psihologice ale acestui fenomen, precum: functia existentiala 1 (nostalgia solidifica si
amplificd identitatea). Nostalgia reprezinta o sursa de reducere a incertitudinii
identitare sau de dobandire a identitatii. Prin nostalgie, se obtine o perceptie mai
puternica a sinelui, un sine tot mai unit, adunand bucati din vietile trecute; functia
existentiala 2 (nostalgia regenereaza si mentine un simt al sensului). Nostalgia joaca
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un rol crucial In regenerarea si mentinerea unui simt al sensului In viata. Prin
rememorarea si reflectarea asupra experientelor trecute, nostalgia imbogateste
perceptia noastra despre ce anume da sens vietii. Ea aduce in prim-plan momente
semnificative si conexiuni interpersonale care au contribuit la construirea unui cadru
valoric si semnificational in viata noastra. Astfel, nostalgia nu doar ca ajuta la regasirea
sensului in evenimentele si relatiile din trecut, dar si la mentinerea lui in prezent;
functia existentiala 3 (nostalgia Intareste si revigoreaza conexiunile sociale). Nostalgia
are un rol important In consolidarea si revigorarea legaturilor sociale. Prin
reactualizarea amintirilor din trecut si reflectarea asupra relatiilor interpersonale
semnificative, nostalgia Intareste sentimentul de apartenenta si conexiune cu ceilalti.
Aceasta permite de a simti legatura cu persoanele dragi sau cu comunitatea sociala
intr-un mod profund si valoros. In plus, nostalgia poate stimula initiativele pentru
intdrirea si mentinerea acestor legaturi, oferind o baza emotionald solida pentru
interactiuni sociale sanatoase si satisfacatoare [15].

In viziunea lui Constantine Sedikides si Tim Wildschut (2009), nostalgia se
referd la o experienta emotionala pozitiva care contribuie la coerenta identitara si la
bundstarea emotionald. Nostalgia genereaza afecte pozitive si sustine o evaluare
pozitiva a stimei de sine. Studiile au aratat ca nostalgia confera o intelegere a sensului
vietii ce coreleaza cu bunastarea unei persoane. Atunci cand o persoana este nevoita
sd paradseasca “casa si patria sa” si sa caute o noua identitate, acest lucru declanseaza
o intoarcere nostalgica in trecut si in ceea ce a fost pierdut. Imprejurarea ci o persoani
trebuie sa paraseasca casa sa si sa caute o noud identitate contribuie la dorul nostalgic
pentru trecut [14].

Nostalgia este activata in perioade de incertitudine, criza si schimbari majore,
ca urmare a discursurilor politice. Nostalgia postcomunista (postsocialistd) este un
sentiment social colectiv, legat de idealizarea regimului politic anterior si este
caracteristic pentru fostele tari ale blocului socialist. Se incadreaza perfect In aceasta
tendinta de trezire a sentimentelor nostalgice, mai ales in perioadele de crizd, cand
procesele de mitologizare sunt deosebit de puternice. Constiinta sociald, producand
diferite tipuri de mituri nostalgice, Incearca sa gaseasca un sprijin in prezent prin
reinterpretarea trecutului. Aceasta nu se refera la o reflectie rationald, ci la construirea
unor imagini idealizate si mitologizate ale trecutului, care ajutd la orientarea in
prezent. Astfel, nostalgia, ca fenomen social, poate fi considerata pe deplin ca fiind una
dintre varietatile mitologizarii.

Datorita faptului ca nostalgia este un fenomen complex si destul de ambiguu,
cercetdtorii au dezvoltat tipologii pentru a o clasifica. S. Boym mentioneaza, In acest
sens, doud tipuri de motive nostalgice: nostalgia restaurativa si nostalgia reflexiva.
Autoarea a remarcat ca nostalgia restaurativa se manifestd in reconstructia trecutului,
in timp ce nostalgia reflexiva se realizeaza in Intoarcerea emotionala si mentala la
epoca trecutd. Continuitatea nostalgiei este asigurata nu doar de experienta
individuala, ci si de reprezentarile stereotipe despre istoria si cultura epocii, reproduse
in constructii narative, continut vizual si arta [4].

Potrivit Svetlanei Boym, nostalgia este dorinta pentru o casa care nu mai exista
sau care nu a existat niciodata. Ea subliniaza ca promisiunea unei case ideale sta adesea
la baza multor ideologii puternice [4]. Dorinta pentru un trecut idealizat poate fi
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considerata ca fiind periculoas3, in sensul in care inchide valoarea tranzactionala a
trecutului in prezent si duce la diverse grade de amnezie sociala [12]. Svetlana Boym
sugereazd ca ,nostalgia se asociaza prea usor cu banalitatea, functionand nu prin
stimulare, ci prin acoperirea durerii pierderii pentru a oferi o forma specifica de dor
de casa si pentru a face revenirea acasa disponibila la cerere [5].

Nostalgia coreleaza, de asemenea, cu conceptul de pierdere a memoriei sau a
istoricitatii. ]. Baudrillard (1994) sugereaza in lucrarea "The Illusion of the End" ca
nostalgia implica prioritizarea relatarilor pozitive ale trecutului in detrimentul
aspectelor mai putin romantice ale experientei existentiale. Istoria poate avea, astfel,
putin sau deloc de-a face cu realitatea, in timp ce reprezentdrile mediate ale trecutului
pot impiedica dezvoltarea constientizarii istorice [apud 12].

In concluzie, putem mentiona ci psihicul uman are tendinta de a-si pistra
propria integritate, astfel, nostalgia intervine atunci cand povestile fictive iau locul
amintirilor negative sterse. In acest mod, se contureazi impresia ci trecutul se extinde
in mod constant in prezent, creand iluzia actualitatii sale, cat si confuzie referitoare la
o lume inexistenta.
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Abstract. Consent is a fundamental aspect of any relationship, whether
monogamous or non-monogamous. However, different types of relationships may present
specific challenges to obtaining and maintaining consent. In monogamous relationships,
based on the assumption that two partners are exclusive and faithful to each other, clarity
and open communication about desires, boundaries, and agreements are crucial to
ensuring consent. It refers to mutual agreement and respect for the partner's wishes
regarding intimacy and sexual interactions. However, this assumption may not always be
clear or agreed upon by both parties. In non-monogamous relationships, operating on the
premise that one or both partners may have multiple romantic or sexual relationships with
other people, consent becomes even more complex because it involves multiple people and
varied dynamics. Open communication is essential to clarify and reinforce the agreements
and wishes of all parties involved. Respect for the boundaries and needs of each individual
becomes fundamental in ensuring consent in such relationships. Regardless of the type of
relationship, consent requires transparency, mutual respect, and clear and explicit
agreement between all involved. It is an ongoing process that requires open and honest
communication to ensure mutual understanding and respect.

Rezumat. Consimtamantul este un aspect fundamental al oricarei relatii, fie ca
este monogama sau non-monogama. Cu toate acestea, diferite tipuri de relatii pot prezenta
provociri specifice pentru obtinerea si mentinerea consimtimantului. in relatiile
monogame, bazate pe presupunerea ca doi parteneri sunt exclusivi si fideli unul celuilalt,
claritatea si comunicarea deschisa despre dorinte, limite si acorduri sunt cruciale pentru a
asigura consimtamantul. Acesta se refera la acordul reciproc si respectul pentru dorintele
partenerului In ceea ce priveste intimitatea si interactiunile sexuale. Cu toate acestea,
aceastd ipotezi poate si nu fie intotdeauna clari sau conveniti de ambele parti. In relatiile
non-monogame, functionand pe premisa ca unul sau ambii parteneri pot avea mai multe
relatii romantice sau sexuale cu alte persoane, consimtamantul devine si mai complex,
deoarece implicd multiple persoane si dinamici variate. Comunicarea deschisa este
esentiald pentru a clarifica si a consolida acordurile si dorintele tuturor partilor implicate.
Respectul pentru limitele si nevoile fiecarui individ devine fundamental In asigurarea
consimtamantului In astfel de relatii. Indiferent de tipul de relatie, consimtamantul
presupune transparenta, respect reciproc si acord clar si explicit intre toti cei implicati.
Este un proces continuu, care necesitd o comunicare deschisa si sincerd pentru a asigura
intelegerea si respectul reciproc.

Key words: identity, polyamory, primary, secondary, triad, quad, non-monogamy.
Cuvinte cheie: consimtamant, fidelitate, relatii, monogamie, non-monogamie.
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Introducere

Consimtamantul reprezinta un aspect fundamental al oricarei relatii, fie ea
romantici, platonici sau profesionald. In ciuda similitudinii sale conceptuale cu
subiecte psihologice fundamentale, cum ar fi obedienta, complianta, persuasiunea,
liberul arbitru si autonomia, consimtamantul in sine nu a fost in psihologie un subiect
prioritar [1].

Cand vorbim despre consimtamant, ne referim in primul rand la respectarea
limitelor personale si asigurarea faptului ca toate partile se simt in siguranta si in
largul lor. Conceptul de consimtamant nu este atat de aprobat si inteles pe cat ar putea
parea la prima vedere. Definitiile si derivarile consimtamantului nu reflecta
intotdeauna profunzimile, implicarea si asimilarea acestuia la nivelul conexiunilor
umane. In relatiile romantice, consimtimantul este crucial pentru a mentine
increderea si intimitatea. Nu se refera doar la apropierea fizica dintre persoane, ci se
aplici si limitelor emotionale si spatiului personal. In relatiile de prietenie,
consimtamantul poate Insemna respectarea timpului, a spatiului personal si a
deciziilor unui prieten. In relatiile profesionale, consimtdmantul asigurd mentinerea
limitelor profesionale. Incilcarea consimtimantului poate duce la sentimente de
disconfort, neincredere si poate constitui chiar hartuire sau abuz. Prin urmare,
intelegerea si practicarea consimtamantului este esentiala pentru relatii sanatoase si
respectuoase.

Consimtamantul trebuie sa fie liber exprimat, reversibil, informat, entuziast si
specific. Este Intotdeauna mai bine sa intrebi decat sa presupui. Consimtamantul este
despre comunicare, respect si Intelegere reciproca. Nu este doar un acord de o singura
dat3, ci un proces continuu in fiecare interactiune.

Conform Dictionarului Explicativ al Limbii Romane, cuvantul consimtamant
reprezintd un: acord, aprobare, asentiment, aviz, consimtire, Incuviintare, ingaduint3,
invoiald, invoire, permisiune, voie, vointd, vrere. Consimtamantul este o permisiune
pentru ca cineva sa faca ceva sau un acord intre persoane pentru a face ceva, conform
Rebekah Connolly.

e Consimtamantul este atunci cand o persoana este de acord sau da permisiunea
altei persoane sa faca ceva.

e Consimtamantul inseamna sa fii de acord pe baza cunostintelor tale despre
ceea ce implicd un anumit tip de actiune, inclusiv posibilele sale consecinte.

e Consimtamantul poate fi exprimat atat verbal, cat si fizic - prin cuvinte si
actiuni implicand limbajul corpului. Acesta trebuie sa fie constient si voluntar.

e Consimtamantul este un tip de comunicare activa intre persoane si poate fi
retras in orice moment. Ar trebui sa ceri consimtdmantul de fiecare data cand
te angajezi intr-o activitate sexuald cu cineva si pe tot parcursul procesului,
chiar daca ati mai facut sex inainte.

¢ Consimtdmantul este un acord inteligent, constient, voluntar, sobru, entuziast,
creativ, dorit, informat, reciproc, onest si comunicat in mod clar.

e Consimtamantul este un acord activ; consimtdmantul nu poate fi constrans.

Consimtamantul este cerut de lege si de politica diverselor institutii.

e Consimtamantul nu este considerat sau interpretat. NU inseamna NU.
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¢ Consimtamantul este un proces: daca doresti sa treci la urmatorul nivel de
intimitate, inclusiv sexuala, cere acordul.

e Consimtamantul nu este niciodata implicit si nu poate fi presupus, nici macar
in contextul unei relatii. Doar pentru ca esti intr-o relatie nu inseamna ca ai
permisiunea de a face sex cu partenerul tau sau ca aceasta vi se cuvine in mod
automat o data cu cdsatoria.

Pentru ca consimtamantul sa fie valabil, acesta trebuie sa fie voluntar si
informat, iar persoana care isi da consimtamantul trebuie sa aiba capacitatea de a lua
o decizie.

Prin "voluntar”, Intelegem ca persoana ia decizia In mod liber si fara a fi
convinsa sau presata de profesionisti, familie, prieteni sau alte persoane.

Prin "in cunostinta de cauza", intelegem ca persoana are suficiente informatii
pentru alua o decizie si este pe deplin constienta de motivul pentru care face acel lucru.
De asemenea, ar trebui sa fie constientd in ce mod neacordarea permisiunii ar putea
afecta actiunile, Ingrijirea, tratamentul sau serviciile pe care le primeste.

Prin "capacitate" intelegem capacitatea unei persoane de a utiliza si de a
intelege informatiile pentru a lua o decizie si de a comunica decizia respectiva.

Atunci cand renuntdm la a privi consimtamantul ca pe ceva ce se intampla intre
indivizi Intr-o situatie specifica si incepem sa il privim ca pe ceva care face parte din
structuri sociale, practici culturale si operatiuni complexe de putere, potentialul
radical al ideii de consimtamant devine foarte clar [7].

Literatura de specialitate atesta diverse tipuri de consimtamant, cum ar fi:
consimtamantul expres, consimtdmantul implicit, consimtdmantul in cunostinta de
cauzd/consimtdamantul informat (informed consent), consimtamantul explicit,
consimtamantul activ, consimtdmantul pasiv, consimtdmant de excludere voluntara
(opt-out consent), consimtamant voluntar, consimtamant revocabil, consimtamantul
informat in scris, consimtdmantul informat verbal, consimtdmant non-verbal si
consimtdmant sexual. In prezentul articol, ne vom referi la consimtimantul in relatiile
profesionale, consimtdmantul in relatiile de prietenie, consimtadmantul in relatiile de
familie si consimtamantul in relatiile romantice.

Consimtdmdntul in relatiile profesionale

Consimtdmantul este esential in interactiunile profesionale din multiple
motive. In primul rand, consimtimantul faciliteazi o intelegere comuna intre parti,
element vital pentru interactiuni profesionale eficiente. Respectarea
consimtamantului reflectd, de asemenea, respectul pentru autonomia fiecarui individ
implicat In interactiune. Acesta garanteaza ca actiunile sunt bazate pe acordul mutual,
nu pe decizii unilaterale. Mai mult, consimtamantul contribuie la prevenirea
comportamentului necorespunzator in mediul profesional, evitind neintelegerile,
conflictele si chiar posibilele consecinte juridice care pot aparea in absenta acordului
reciproc. Promovarea consimtamantului intareste increderea in relatiile profesionale,
deoarece solicitarea si respectarea acestuia creeaza un mediu sigur in care fiecare
parte se simte inteleasi si respectati. In domenii precum asistenta social3,
consimtamantul informat este un pilon al responsabilitdtii profesionale si etice,
asigurandu-se ca clientii inteleg si sunt de acord cu interventiile propuse, sustinand
astfel o relatie de incredere si colaborare intre profesionist si beneficiar.
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Consimtamantul scris garanteaza un consimtadmant activ si explicit, oferind astfel cele
mai mari garantii pentru participant. Experimentele si interviurile in profunzime, in
special, ar trebui sad aiba in vedere consimtamantul scris [3].

Dezvoltarea si implementarea unei culturi a consimtamantului la locul de
munca poate avea un impact pozitiv prin incurajarea increderii, onestitatii si
colaborarii intre angajati si angajatori. Printre beneficiile culturii consimtamantului la
locul de munca putem enumera:

Cultura consimtamantului poate juca un rol esential in prevenirea
comportamentelor sexuale nedorite si coercitive, care incalca demnitatea si drepturile
lucratorilor. Promovarea unei astfel de culturi poate oferi, de asemenea,
supravietuitorilor resurse si sprijin pentru a raporta si a cduta ajutor in caz de hartuire
sau violenta sexuala, si poate contribui la tragerea la raspundere a faptuitorilor.

Cultura consimtamantului poate crea un mediu sigur si primitor pentru
persoanele cu origini, identitati si experiente diferite. Cultura consimtdmantului poate,
de asemenea, sa contribuie la reducerea stereotipurilor si prejudecatilor in privinta
femeilor, membrilor comunitatii LGBTQ+, a persoanelor de diferite rase si religii sau a
celor cu diferite grade de dizabilitate.

O bunad culturd a consimtamantului poate stimula moralul si motivatia
lucratorilor prin respectarea nevoilor, preferintelor si limitelor acestora; poate
incuraja lucratorii sa isi impartaseasca ideile, feedback-ul si opiniile fara teama de
judecatd sau de represalii.

Cultura consimtamantului poate Imbunatati eficienta comunicarii si
colaborarea dintre angajati prin stabilirea unor asteptari, obiective si roluri clare si
reciproce; poate, de asemenea, sa incurajeze o cultura a feedback-ului si a invatarii, in
care lucratorii pot da si primi critici si laude constructive.

Pentru a construi o cultura a consimtamantului la locul de munc3, lucratorii ar
trebui sa fie educati si instruiti cu privire la semnificatia si importanta
consimtamantului, la semnele si impactul hartuirii si violentei sexuale, precum si la
politicile si procedurile de raportare si de abordare a acestor probleme. Instruirea cu
privire la modul in care sa comunice si sa colaboreze in mod eficient si respectuos cu
colegii, managerii si clientii lor este, de asemenea, o solutie. Persoanele din conducere
pot crea si sustine politici si practici prin care sa sprijine consimtamantul, precum
solicitarea permisiunii Tnainte de a atinge, de a Impartasi sau de a utiliza bunurile,
datele sau munca cuiva; respectarea dreptului lucratorilor de a spune nu sau de a se
razgandi; si oferirea de optiuni si alternative lucratorilor atunci cand este posibil. De
asemenea, lucratorii ar trebui sa fie Incurajati si sustinuti sa vorbeasca dar si sa
intervind, sa ia atitudine sau sa ofere ajutor atunci cand sunt martorii la Incalcarea
consimtamantului.

Cand oamenii aud cuvantul consimtamant, se gandesc cel mai adesea la
dinamica relatiilor intime. O imagine a unei sedinte de orientare universitara sau chiar
a unor orientari legale pentru a preveni hartuirea poate fi primul lucru care le vine in
minte. Dar consimtdmantul este mult mai mult decat atat; este fundamentul pentru
orice comunicare echitabild. Consimtdmantul nu va ajunge niciodata in dormitoarele
noastre daca nu se afla in salile de consiliu. Cultura consimtamantului necesita ca noi
toti sa ne imaginam modalitatile prin care ne conectam unii cu altii, atat verbal, cat si
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nonverbal. Pe masura ce introducem consimtamantul in cultura noastra la locul de
muncd, putem observa o crestere transformationald pe masura ce elementele de baza
ale respectului, increderii si onestitatii se consolideaza in structura a ceea ce suntem
ca profesionisti si organizatii [6].

Consimtdmantul in relatiile de prietenie

Consimtamantul joaca un rol crucial in relatiile de prietenie, la fel ca in orice
alt tip de relatie. In prieteniile autentice, deciziile sunt luate de comun acord, de la
alegerea locului unde sa mananci pana la decizia privind filmul la care sa va uitati
impreund. Este esential ca aceste decizii sa fie luate cu acordul tuturor partilor
implicate, astfel Incat fiecare sa se simtd valorizat si ascultat. Deoarece fiecare
persoana are nevoi diferite in ceea ce priveste spatiul si timpul personal, respectarea
acestor nevoi si obtinerea consimtamantului inainte de a invada spatiul sau timpul
personal al cuiva este cruciald pentru mentinerea unei prietenii sanatoase. Aceasta
creeaza incredere, arata respect si ajutd la prevenirea neintelegerilor. Prin asigurarea
faptului ca toate actiunile sunt consimtite, prieteniile pot deveni mai puternice si mai
satisfacatoare. Consimtamantul nu este asadar un lucru care se intampla o singura
dat3, ci reprezintd un proces continuu. Este Intotdeauna mai bine sa Intrebi inainte de
a actiona, respectind limitele celuilalt, deoarece o prietenie construitd pe
consimtamantul reciproc este o prietenie construita pe respect si intelegere.

Consimtdmantul in relatiile de familie

In relatiile de familie, consimtimantul este un concept fundamental care se
extinde dincolo de contextul sexual. Desi este adesea asociat cu intalnirile intime,
acesta joaca un rol crucial in modelarea unei dinamici familiale sanatoase.
Consimtamantul este un element crucial in deciziile familiale. Acesta asigura faptul ca
vocea fiecarui membru al familiei este ascultata si ca perspectivele sale sunt luate in
considerare, promovand un sentiment de unitate si respect reciproc.

Consimtamantul in cadrul familiei asigura ca toti membrii, indiferent de varsta
sau statut, au un rol egal in procesul decizional. Acest aspect contribuie la promovarea
unui sentiment de egalitate si justitie In cadrul familiei. Respectarea consimtamantului
reciproc intre membrii familiei cultiva o cultura a respectului reciproc, unde opiniile
si sentimentele fiecarui individ sunt valorizate. Prin implicarea si respectarea
consimtamantului fiecarui membru al familiei, se faciliteazd o mai buna luare a
deciziilor prin promovarea discutiilor deschise si a diversitatii de perspective. Aceasta
practici contribuie la imbunatatirea dinamicii si a relatiilor in cadrul familiei. In plus,
implicarea copiilor 1n procesul decizional i ajutd sa inteleagd importanta
consimtamantului si 1i Incurajeaza sa-si asume responsabilitatea pentru actiunile lor.
Solicitarea si respectarea consimtdmantului previne neintelegerile si conflictele,
deoarece deciziile sunt luate in mod consensual si cu acordul tuturor partilor
implicate. Este important sa subliniem ca consimtdmantul nu se aplica doar la deciziile
majore, ci si in situatiile de zi cu zi. Este vorba despre crearea unei culturi familiale in
care fiecare voce conteaza si unde deciziile sunt luate Tn mod colaborativ si respectuos.

Consimtamantul joaca asadar un rol important in modelarea dinamicii
familiale.
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Consimtamantul recunoaste autonomia fiecarui membru al familiei. Acesta
incurajeaza un mediu in care deciziile sunt luate in colaborare, mai degraba decat
impuse.

Copiii Invata despre limite si respect prin observarea interactiunilor parintilor
lor. Demonstrarea consimtamantului 1i invata cum sa navigheze in relatii.

Consimtamantul incurajeaza comunicarea deschisa. Atunci cand membrii
familiei solicitd consimtamantul inainte de a lua decizii (de exemplu, planificarea
excursiilor, Impartasirea povestilor personale), conflictele sunt reduse la minimum.

Prin discutarea consimtamantului, familiile stabilesc limite. Copiii invata sa 1si
exprime preferintele si sa recunoasca atunci cand le sunt depasite limitele.

Presupunerea consimtdmantului pentru activitati dincolo de ceea ce a fost
convenit Tn mod explicit este incorectd. Cautati intotdeauna claritatea. Ignorarea lui
"Nu" sau a cererii unui membru al familiei de a se opri incalca consimtamantul.

Cand membrii familiei respectd si cautd consimtamantul celuilalt, se
promoveaza o cultura a respectului reciproc, evidentiind importanta aprecierii
opiniilor si sentimentelor fiecarui individ. Consimtamantul faciliteaza o luare mai buna
a deciziilor prin Incurajarea discutiilor deschise si luarea in considerare a diverselor
puncte de vedere, imbunatatind astfel dinamica si relatiile familiale. Includerea
copiilor In procesul decizional ii ajuta sa inteleaga conceptul de consimtamant si fi
incurajeazd sa-si asume responsabilitatea pentru actiunile lor. Solicitarea
consimtamantului previne neintelegerile si conflictele, asigurand ca deciziile sunt
luate in mod consensual si reducand probabilitatea disputelor.

In relatiile de familie, consimtidmantul este mai mult decit un concept rigid ce
ar trebui aplicat si constientizat. Acesta reprezinta o bazd pentru incredere,
comunicare si respect reciproc. Prin practicarea consimtdmantului entuziast si
informat, familiile creeaza un spatiu sigur in care vocea fiecaruia este ascultata [6].

Consimtiamantul in relatiile romantice

Consimtamantul este o componenta vitala a relatiilor romantice, reprezentand
un acord reciproc intre parteneri cu privire la ceea ce le convine la un moment dat. lata
de ce este important:

Demonstratie de respect: consimtamantul aratd respect pentru autonomia si
limitele partenerului tau, evidentiind faptul ca pretuiesti sentimentele si confortul
acestuia.

Crearea increderii: atunci cand partenerii cauta si respecta in mod constant
consimtamantul celuilalt, se favorizeaza un sentiment de siguranta si fiabilitate.

Prevenirea rdului: acceptarea consimtamantului ajutda la prevenirea raului
emotional si fizic. De asemenea, incurajeaza un dialog deschis despre dorinte si limite,
ceea ce poate duce la o0 mai buna intelegere si intimitate.

Respectarea limitelor: actiunile lipsite de consimtamant pot duce la sentimente
de Incalcare si suferinta.

Consecinte legale: in multe tari, consimtamantul este o cerinta legala pentru
orice activitate sexuala. Actele lipsite de consimtamant pot duce la consecinte juridice
grave.

Consimtamantul trebuie sa fie entuziast, informat si poate fi retras in orice
moment. Nu este o conversatie de o singura data, ci un dialog continuu pe tot parcursul
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relatiei. "Nu" Tnseamna "nu", iar "da" ar trebui sa fie activ si necoercitiv. Tacerea sau
lipsa de rezistenta nu implicd consimtamantul. Respectati Intotdeauna confortul si
limitele partenerului dumneavoastra si asteptati acelasi lucru in schimb. O relatie
construita pe consimtamantul reciproc este o relatie construita pe respect si grija. Este
important sa intelegem ca consimtdmantul este o exprimare proactivd a ceea ce
partenerii se simt confortabil si doresc sa faca impreunad. Acesta necesita o comunicare
clara si entuziasta la fiecare pas. Nu presupuneti pur si simplu ca partenerul dvs. este
confortabil cu actiunile. Daca cineva pare nesigur, raimane tacut, nu raspunde sau
spune "poate”, nu Inseamna "da".

Consimtamantul fnseamnd, de asemenea, renuntarea la notiunile
preconcepute despre rolurile de gen. Nu exista reguli cu privire la cine poate initia
intimitatea sau cine ar putea dori sa o ia mai repede sau mai incet. Cu cat va simtiti mai
confortabil sa va exprimati limitele si dorintele, cu atat mai placute vor fi interactiunile
voastre impreuna.

Metodologie si metode

Cercetarea de fata are doua scopuri principale. Primul este de a identifica daca
persoanele intervievate cunosc sensul notiunii de consimtamant. Al doilea scop se
refera la identificarea corectd a situatiilor in care se cere consimtdmantul in relatii,
precum si a situatiilor In care nu este nevoie de consimtamant. Metoda
rationamentului, incluzand explicatia stiintificA deductivd si inductiva a
consimtamantului, a fost utilizatd pentru a atinge aceste scopuri. Cercetarea a fost
realizata prin aplicarea testului Joyful Heart, reflectat intr-un workshop din cadrul
Conferintei Stiintifice Internationale “Contemporary issues of socio-humanistic
sciences” (editia a XIV-a), desfasurata in perioada 7-8 decembrie 2023.

Esantionul cercetarii a fost constituit din 37 de respondenti (26 femei si 11
barbati) cu varste cuprinse intre 18 si peste 50 de ani.

Rezultate si discutii

Consimtamantul este esential pentru a promova relatii sandtoase si
respectuoase, pentru a schimba cultura privind violenta sexuala si pentru a pune capat
agresiunilor sexuale. Este un aspect crucial al oricarei relatii, fiind un acord reciproc
continuu Intre parteneri cu privire la ceea ce doresc sia experimenteze.
Consimtamantul nu se refera doar la apropierea fizica dintre persoane; se aplica, de
asemenea, limitelor emotionale si spatiului personal [9].

Prin aplicarea testului Joyful Heart au fost obtinute urmatoarele rezultate:

m29
mo
mo

Figura 1. Definirea consimtamantului
Prin aplicarea testului Joyful Heart, am obtinut urmatoarele rezultate:
La intrebarea "Ce este consimtamantul?”, 28 de respondenti au stiut varianta
corectd de raspuns; consimtamantul reprezinta "un acord intre persoane pentru a se
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angaja Intr-o activitate sexuald.” In schimb, 9 respondenti au mentionat ci acesta este
"0 conversatie intre parteneri despre preferintele si dorintele sexuale,” si nu au fost
obtinute raspunsuri la itemul "un contract verbal in care se subliniaza exact ce
activitati sexuale vor avea loc."

Din rezultatele obtinute la acest item se pot trage cateva concluzii. Prima este
ca o conversatie nu reprezintd un acord explicit, iar consimtamantul trebuie sa fie clar
si explicit. A doua concluzie este necesitatea intelegerii profunde a semnificatiei
consimtamantului, a avantajelor si dezavantajelor acestuia. Consimtamantul in relatii
poate fi verbal sau nonverbal; trebuie sa fie clar, entuziast, dat liber si fara
constrangere. Pentru a-si da consimtamantul, o persoana trebuie sa fie constienta si sa
nu fie afectata de droguri sau alcool.

Laintrebarea "Cand ar trebui sa cereti consimtamantul?" din cele trei variante
de raspuns (varianta b fiind cea corecta): a) Prima data cand faceti sex. b) De fiecare
data cand faceti sex. c) Prima data cand faceti sex cu o persoana.

m17
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Figura 2. Cand apelam la consimtamant

Se mentine confuzia de la prima intrebare: "prima datd" nu echivaleaza cu
"mereu,” chiar daca interactiunea este cu aceeasi persoand. Asadar, de fiecare data
cand doud persoane sunt in intimitate, chiar daca sunt casatorite, prieteni sau in
concubinaj, se cere expres consimtamantul.

La intrebarea "Care dintre urmatoarele raspunsuri indica acordarea
consimtamantului?”, toti respondentii au specificat raspunsul corect: "Da, vreau." "Nu
sunt sigur” si "Cred ca da, as incerca daca tu asta vrei" nu au fost mentionate.

Mentiondm ca doar un "DA" afirmativ inseamnd consimtamant. Celelalte
raspunsuri aratd ca o persoana poate fi nesigura cu privire la actul sexual, se poate
simti constransa sau fortata.

Cum va puteti da seama dacd o persoand va consimti sa faca sex? Aceasta
intrebare din test a atras raspunsuri diferite. Raspunsul "daca este imbracata
provocator” a fost mentionat de 5 persoane. Din raspunsul la acest item deducem ca
valorile traditionale inca influenteaza formarea atitudinilor si perceptiilor sociale.
"Dacd ati mai facut sex cu ea inainte" a generat confuzie, fiind mentionat de 6 persoane.
26 de persoane (Figura 3) au identificat raspunsul corect: "daca este de acord, acord
aratat in mod explicit in momentul in care ii cereti sa faca sex."

Nu este recomandabil sa se faca presupuneri cu privire la faptul daca o
persoand va consimti sa faca sex pe baza modului in care arat3, pe baza trecutului, a
istoricului sexual sau a relatiei dintre persoanele implicate. Este nevoie de obtinerea
consimtdmantului de fiecare data. Intrebarea "Partenerul (a) dvs. poarti la o intalnire
o tinuta care stie ca va place” a generat unanimitate pentru raspunsul corect: Nu, asta
nu inseamna ca iti dai consimtamantul. Doar un "Da" afirmativ da consimtamantul. A
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face presupuneri cu privire la dorintele sexuale ale unei persoane pe baza a ceea ce
poarta nu este consimtamant.
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Figura 3. Consimtirea intimitatii

Toti respondentii au raspuns corect la intrebarea "Partenerul tau se imbata
foarte tare Tnainte de a-si da consimtamantul pentru sex," raspunsul unanim fiind: "nu,
asta nu Inseamna ca iti dai consimtamantul." O persoana care este sub influenta
drogurilor, pastilelor sau alcoolului nu poate consimti la sex.

Cand au fost intrebati daca "Partenerul dvs. tace atunci cand il intrebati despre
sex, dar si-a dat consimtdmantul pentru sex Tnainte" si "Partenerul tdu doarme acum,
dar mai devreme a spus ca este de acord pentru sex," respondentii au raspuns corect:
"nu, asta nu Inseamna ca a dat consimtamantul." Obtinerea consimtamantului de
fiecare data cand o persoana se angajeaza Intr-o activitate sexuala este necesara chiar
daca persoana in cauza este cu acelasi partener si/sau daca ati mai facut sex inainte. O
persoana trebuie sa fie informat3, sa nu fie sub influenta drogurilor sau a alcoolului si
sa fie constienta de mediul inconjurator pentru a-si da consimtdmantul.

Sunteti In mijlocul unei activitati sexuale consensuale si partenerul dvs. va
spune sa va opriti. Aceasta intrebare din test a atras urmatoarele raspunsuri: 11% "da,
aveti consimtdmantul sdu pentru a continua," 89% (Figura 4) "nu, nu aveti
consimtamantul sdu pentru a continua." Chiar daca procentul pare mic, la nivel de
populatie generald, tinand cont de faptul ca populatia este preponderent
traditionalista si cultura populara influenteaza perceptiile, ne putem astepta la un
procent mai mare. Oricine isi poate retrage consimtamantul de la o activitate sexuala
in orice moment. Daca partenerul dvs. spune "NU" sau spune sa va opriti, chiar daca si-
a dat anterior consimtamantul, trebuie sa va opriti.

Din raspunsurile la itemii: "daca tu si partenerul tau sunteti indragostiti" si
"daca ati spus deja 'nu' de mai multe ori," toti respondentii au accentuat importanta
faptului cd nu esti niciodata obligat sa consimti la sex daca nu vrei sa faci sex. Doar tu
poti decide daca si cand sa faci sex.
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Figura 4. Consimtamantul in timpul relatiei intime
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Este important sda respectam retragerea consimtdmantului si sa oprim
activitatea imediat.

In concluzie, consimtdmantul este esential in orice relatie si trebuie si fie clar,
entuziast si informat. Este important sa educam si sd clarificim semnificatia
consimtamantului, promovand astfel relatii sanatoase si respectuoase.

Concluzii

Indiferent de natura sau forma unei relatii, respectarea consimtamantului este
esentialid pentru asigurarea integrititii si a respectului reciproc. In relatiile de afaceri
sau profesionale, consimtdmantul este adesea asociat cu tranzactiile formale sau
contractele scrise. Cu toate acestea, In cadrul mediului de lucru, pot exista presiuni
subtile sau explicite de a accepta anumite conditii sau comportamente, chiar si atunci
cand acestea sunt inconfortabile sau contrare valorilor personale. Este important ca
angajatorii si colegii sa recunoasca importanta consimtamantului si sa creeze un
mediu de lucru care sa incurajeze comunicarea deschisa si respectul reciproc.

In relatiile de prietenie, consimtdmantul poate fi subestimat sau considerat
implicit. Prietenii pot presupune ca cunostintele si activitatile pe care le Impartasesc
sunt acceptate fara a solicita acordul explicit al celorlalti. Cu toate acestea, chiar si in
cadrul relatiilor de prietenie, este crucial sa se recunoasca si sa se respecte limitele
personale si sa se ceard acordul pentru implicarea in activitati sau discutii mai intime.

in relatiile de familie, consimtimantul poate fi adesea supus traditiilor
culturale sau normelor sociale stricte. De exemplu, In unele culturi, autoritatea
parinteasca poate fi consideratd un motiv suficient pentru a ignora dorintele sau
nevoile individuale ale copiilor. in alte situatii, membrii familiei pot presupune ci
consimtamantul este implicit in relatiile familiale, fara a lua In considerare dreptul la
autonomie si respectarea intimitatii personale.

In relatiile romantice, consimtimantul poate deveni problematic prin
influenta unor factori precum asimetria puterii, presiunea sociala si dinamicile
emotionale complexe. Uneori, Intr-o relatie romantica, un partener poate simti ca
datoria sa este sa ofere consimtamant, fie din cauza presiunii sociale, fie din frica de a-
si pierde partenerul sau de a fi considerat respingator. Acest lucru poate duce la o lipsa
de comunicare si intelegere gresita a dorintelor si limitelor fiecarui partener. Exista un
curent de gandire, mai ales in cadrul feminismului, care sustine cd ar trebui sa
eliminam complet conceptul de consimtamant sau cel putin sa il depasim, deoarece
acesta se bazeaza pe ideea ca una dintre parti (In situatii heterosexuale, in general,
barbatul) este initiatorul sexului, in timp ce cealalta parte (in general, femeia) este
desemnata ca fiind cea care tine gardianul [7]. O astfel de abordare este periculoasa;
consimtamantul, ca aspect fundamental al relatiilor interpersonale, poate aduce
provocdri unice.

In prezentul studiu, am identificat consimtidmantul ca fiind esential in toate
tipurile de relatii si implica recunoasterea si respectarea dorintelor si limitelor
individuale ale tuturor persoanelor implicate. Indiferent daca este vorba de relatii
romantice, de prietenie, de familie sau de afaceri, este crucial sa se promoveze o
culturda a consimtdmantului in care comunicarea deschisd, respectul reciproc si
autonomia personalad sunt incurajate si apreciate. Prin constientizarea si abordarea
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provocarilor specifice consimtdmantului in fiecare context relational, putem contribui
la crearea de relatii mai sanatoase, mai echilibrate si mai respectuoase.

N
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Abstract. Organizational incivility is a type of behavior frequently encountered in
the organizational environment. Even if it has low intensity and is vaguely perceptible,
recent studies show that these manifestations can be contagious and over time can become
part of the organizational culture. It typically manifests through behaviors such as taking
credit for someone else's work, unpleasant emails, and ambiguous compliments, which
cumulatively affect employees' well-being at work. Distinct characteristics of the target
(victim), the provocateur, and the witness were noted, considering criteria such as position
in the organizational hierarchy, certain personality traits, and behavioral reactions.

Rezumat. Incivitatea organizationala reprezinta un tip de comportament frecvent
intalnit Tn mediul organizational. Chiar dacd poate avea o intensitate redusa si vag
perceptibild, studiile din ultimii ani constata ca aceste manifestari pot fi contagioase si, in
timp, pot deveni parte a culturii organizationale. De obicei, se manifestd prin
comportamente precum: asumarea meritelor pentru munca altcuiva, e-mailuri neplacute,
complimente cu sens ambiguu, care, acumulandu-se, afecteaza starea de bine a angajatilor
lalocul de munca. S-au remarcat caracteristici distincte ale tintei (victimei), provocatorului
si martorului, fiind luate in calcul criterii precum: pozitia n ierarhia organizationals,
anumite trasaturi de personalitate si reactii comportamentale.

Cuvinte-cheie: incivitate, perceptii, pattern-uri, profile.

Keywords: incivility, perceptions, patterns, profiles.

Introducere: Mediul organizational este o arend care catalizeazd o
multitudine de procese, atat functionale, cat si disfunctionale. Interesul cercetatorilor
din domeniul psihologiei organizationale se reflecta in abundenta studiilor care au in
centru fenomene precum burnout, mobbing, stres ocupational si comportamente
contraproductive. Multi dintre noi ar putea fi familiarizati cu urmatorul scenariu la
locul de munca: un coleg face o remarca sau un compliment ambiguu in legatura cu o
calitate, care la prima vedere pare a fi o gluma, dar in acelasi timp ne pune intr-o lumina
neplacutd; 1l trecem cu vederea, nu e ca si cind vom raporta acest lucru la
departamentul de resurse umane. Apoi, intr-o alta zi, acelasi coleg ne intrerupe in timp
ce facem o prezentare in fata intregului departament. Peste o saptamana, colegul
mentioneaza ca coafura noastra nu ne prinde prea bine. Fiecare situatie separata nu
este grava, dar cand acestea se acumuleaz3, tensiunea emotionald Incepe sa creasca.
Acest fenomen subtil este numit incivitate organizationala.

Scopul studiului este de a stabili pattern-urile si profilele incivitatii
organizationale in randul cadrelor didactice din institutiile preuniversitare. Pornind
de la acest scop, ne-am stabilit urmatoarele obiective:

1) analiza aspectelor teoretice cu referire la incivitatea organizationald;
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2) investigarea perceptiilor de manifestare a incivitatii organizationale in
randul cadrelor didactice;

3) stabilirea profilelor si pattern-urilor incivitatii organizationale in randul
cadrelor didactice.

in 1999, Andersson si Pearson au adus acest fenomen 1n atentia cercetatorilor,
definind incivitatea ca un comportament deviant de intensitate scazutd, cu o intentie
ambigua de a provoca dauna tintei, cu Incalcarea normelor de respect reciproc la locul
de munca [6]. De-a lungul a peste doudzeci de ani, au fost realizate numeroase studii,
dintre care cele conduse de Cortina si colegii sai au aratat ca 71% dintre angajatii
tribunalelor, 75% dintre angajatii universitatilor si 79% dintre angajatii din domeniul
juridic au intalnit forme ale incivitatii la locul de munca [1, 2]. De asemenea, in studiile
conduse de Einarsen si Raknes in 1997, 75% dintre angajati au trecut prin hartuire
generala, conform lui Rospenda, in 2002, 64% dintre angajati au trecut prin hartuire
generala la locul de munca, iar conform lui Neuman, in 2004, 67% au fost tratati intr-
un mod nepoliticos si lipsit de respect [5].

In 2009, Reio si Ghosh au publicat un studiu transversal, corelational, despre
adaptarea la locul de munca, starea afectiva a angajatilor, incivitatea si sdnatatea fizica
si satisfactia la locul de munca pe o populatie multietnica. Ei au reusit sa prezinte
dovezi ca statutul demografic, adaptarea la locul de munca si starea afectiva prezic
incivitatea interpersonala si organizationald, care la randul lor prezic sanatatea fizica
si satisfactia profesionala a angajatilor [7].

Explicatia de ce un comportament atat de subtil aduce atat de multe traume
consta In faptul ca incivitatea foarte usor cade in categoria neplacerilor cotidiene.
Wheaton afirma ca aceste neplaceri cotidiene nu au intensitatea evenimentelor cu
impact major din viata noastra, dar aspectul cronic al factorilor stresori, cu timpul,
incepe sa oboseasca persoana, atat psihologic, cat si fiziologic.

Un punct de reper in constructia profilelor este articolul lui Cortina si Magley,
publicatin 2009, in care au stabilit caracteristicile tintei si ale provocatorului. Conform
acestei cercetari, caracteristicile tintei depind foarte mult de pozitia persoanei in
ierarhia organizatiei, deoarece de aceasta pozitie depinde cum percep lipsa de control
asupra mediului. A fost documentat de Malamut si Offermann Tn 2001 ca angajatii cu
un nivel mai scazut in rangurile ierarhice organizationale au evaluat experientele lor
de hartuire la locul de munca mai negativ decat angajatii cu un nivel ierarhic mai inalt
in organizatie. Caracteristicile provocatorului sunt, de asemenea, in stransa legatura
cu pozitia sa sociala in organizatie, In special cind vorbim despre perceptie [1].

In cadrul studiului nostru avem doua grupuri de subiecti, cadre didactice din
doua institutii de Invatamant general, predand diferite discipline. Primul grup de
subiecti a raspuns la chestionarele Workplace Incivility Scale (WIS) si Workplace
Relational Civility "mirror"; aici au participat 60 de subiecti, 54 fiind persoane de gen
feminin si 6 de gen masculin. Varsta participantilor este divizata in doua categorii
preponderent: 30-39 ani (36%) si 40-49 ani (27%). Pentru partea interviurilor, avem
10 participanti, care au participat si la chestionare si au fost alesi aleatoriu.
Participantii la interviu au fost 9 femei si un barbat, cu varste cuprinse intre 23 si 52
de ani.
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Pentru scala Workplace Incivility Scale (WIS), alcatuita din 12 itemi, 17
subiecti au obtinut scorul de 12, ceea ce indica un nivel foarte scazut al incivitatii la
locul de munca. Doar un singur subiect a obtinut scorul de 26 puncte, adica un nivel al
incivitatii mediu, restul de 42 de participanti au un nivel al resimtirii incivitatii la locul
de munca mult sub mediu. Rezultatele sunt prezentate in Figura de mai jos.

Rezultatele scalei Workplace Incivility Scale
(WIS)

70%

& Punctaj minim  ® Nivel mediu = Nivel sub mediu

Figura 1. Rezultatele scalei Workplace Incivility Scale (WIS)
Chestionarul Workplace Relational Civility ,Mirror” este alcatuit din doua
parti. In acestea se studiazd nivelul de perceptie si autoperceptie a incivitatii
organizationale, adica modul In care subiectul considera ca se comporta cu colegii sai
si cum percepe ci se comporti colegii sdi in raport cu sine. in Figura de mai jos sunt
plasate rezultatele obtinute.

Rezultatele chestionarului Workplace relational civility ,mirror”

[ A R

BMeucualtii M altii cu mine

S B N W s~ Ul

Figura 2. Rezultatele chestionarului Workplace Relational Civility ,Mirror”

Din figura, putem observa ca rezultatele depasesc un nivel mediu al civilitatii
la locul de munc3, ceea ce ne face sa concluzionam ca grupul de participanti percepe
comportamentele lor in raport cu altii ca fiind mai civilizate decat comportamentele
altora in raport cu ei. 73% dintre participanti considera ca ei se comporta mai civilizat
cu altii decat colegii lor cu ei, iar 27% dintre participanti considera ca colegii lor se
comporta mai bine cu ei decét ei in raport cu colegii lor.

Pentru partea calitativa, am parcurs 10 interviuri cu participanti care au
completat chestionarele. In comparatie cu rezultatele obtinute in partea cantitativa,
interviurile ne ofera o cu totul alta imagine. Participantii interviului au o varsta
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cuprinsa intre 23 si 53 de ani, cu experiente de lucru in unitate cuprinse intre 0 si 6 ani
si un stagiu total de munca osciland intre 2 si 35 de ani. Cu alte cuvinte, participantii
manifestau o diversitate nu doar in activitate si continutul predat, ci si In experienta.

In prima parte a interviului, am compilat un checklist al comportamentelor des
categorisite ca fiind incivilitate, iar participantul raspundea daca a perceput aceste
tipuri de comportamente in institutie si avea posibilitatea de a adauga remarci si/sau
comentarii. In aceasta etapi, rezultatele diferd semnificativ de cele prezentate in etapa
cantitativa. Aici deja vedem o prezenta relevanta a incivitatii organizationale. Doua
tipuri de comportamente au fost mentionate de 100% dintre participanti: vorbitul
despre personal pe la spate (barfa) si angajatii care par iritati sau , obositi” la locul de
munca. De asemenea, 90% dintre persoanele intervievate au remarcat prezenta
colegilor care fac expresii faciale neplacute, cum ar fi datul ochilor peste cap, si aparitia
conversatiilor secundare in timpul sedintelor sau colegi lipiti de telefoanele lor. 80%
dintre respondenti au mentionat folosirea tratamentului silentios.

La partea studiilor de caz, participantii au avut reactii interesante, mentionand
ca ambele situatii descrise nu sunt iesite din comun si pot fi usor vazute in scoala.
Participantii au reusit mai bine sa construiasca pattern-urile comportamentelor
inacceptabile, majoritatea fiind comportamente frecvente. Un efect care a influentat
modul In care profesorii au decis ce comportamente sunt inacceptabile a fost tonul si
modul de transmitere a mesajului. In studiul de caz despre critica oferiti de un coleg,
70% dintre participanti au observat folosirea unui ton/limbaj ingdmfat. De asemenea,
doar unele comportamente au fost plasate in zona gri: invitatiile selective,
comentariile despre munca predecesorilor, datul ochilor peste cap, critica si
nesocializarea cu colegii in afara muncii.

O confirmare a faptului ca participantii s-au asociat cu evenimentele descrise
in studiile de caz este ca unii dintre ei au mentionat ca s-au regasit in situatiile
respective sau au fost in pozitii similare. Acest lucru sugereaza ca incivitatea nu este
straina cadrelor didactice.

Pentru studiul nostru, vom folosi termenul de pattern cu sensul de tipare
comportamentale manifestate de catre o persoana si termenul de profile pentru a
descrie trasaturile definitorii ale personalitatii agresorului, tintei si martorului. Din
interviuri, a fost mai usor sa delimitdm comportamentele inacceptabile care manifesta
incivitatea organizationald, acestea fiind:

e barfa,

o sfaturile nesolicitate,

e punerea la indoiala a profesionalismului cuiva in public,
e datul ochilor peste cap,

e marginalizarea cuiva,

¢ neglijenta fata de colegi,

e intreruperea colegilor.

In privinta comportamentelor acceptabile si celor din zona gri, opiniile sunt
mult mai individuale si raportate la setul de valori si perceptiile personale ale fiecarui
participant. Este interesant ca imaginea despre ceea ce nu este acceptabil a fost mai
clara in comparatie cu ceea ce este acceptabil.
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In privinta profilelor, gandirea de tip alb-negru a fost evidentd. Cand
participantii au fost rugati sa descrie personalitatile personajelor din studiile de caz,
cuvintele folosite pentru a descrie instigatorii au fost: impertinentsa, obraznic3,
neprofesionistd, infideld, fatarnica, om care nu are ce cauta In pedagogie. Aceste
descrieri au fost folosite fara a pune la indoiala motivatiile personajelor. Tintele au fost
victimizate si numite slabe de caracter pentru ca nu au ripostat, iar cei care s-au
conformat au fost numiti fara verticalitate. Mesajele s-au dovedit a fi mult mai dure
decat asteptat, atat asupra tintei, cat si asupra martorilor, deoarece martorii ar fi
trebuit sa ia atitudine.

Studierea incivitatii organizationale s-a dovedit a fi un proces complex,
explorand un fenomen necunoscut in raport cu alti termeni bine studiati in psihologia
organizationalda. Metodele cantitative nu au aratat o prezenta relevanta a incivitatii
organizationale, In timp ce metodele calitative au relevat o realitate mult mai profunda.
Acest lucru va fi luat in considerare 1n selectarea metodologiilor de cercetare viitoare.
Ca fenomen, incivitatea este subtild, dar poate avea efecte acute si de lunga durat3,
fiind la fel de periculoasa ca mobbing-ul.
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Abstract. The content of the article refers to the theoretical-practical analysis of
the influence of resilience on the adaptation of adolescents to the educational environment.
The empirical research aimed to determine the level of resilience, self-esteem, and
optimism of teenagers and their influence on the process of adapting to a new educational
institution, as well as the relationship between these variables. The results of this research
confirmed the hypothesis put forward at the beginning of the study that resilience
influences the adaptability of students to the educational environment. Also, the research
highlighted the directly proportional relationship between self-esteem and adaptation
during the study, as well as the fact that regardless of the degree of adaptability, the level
of optimism is high, which is specific for teenagers.

Rezumat. Continutul articolului se refera la analiza teoretico-practica a influentei
rezilientei asupra adaptarii adolescentilor la mediul educational. Cercetarea empirica a
avut drept scop determinarea nivelului de rezilientd, stimei de sine si optimism al
adolescentilor si influenta acestora asupra procesului de adaptare la o institutie de
invatamant noud, precum si a relatiei dintre aceste variabile. Rezultatele acestei cercetari
au confirmat ipoteza Inaintata la Inceputul studiului conform careia rezilienta influenteaza
adaptabilitatea elevilor la mediul educational. De asemenea, cercetarea a scos in evidenta
relatia direct proportionala intre stima de sine si adaptarea pe parcursul studiului, precum
si faptul ca indiferent de gradul de adaptabilitate, nivelul de optimism este inalt, ceea ce
este specific pentru adolescenti.

Keywords: adaptability, adolescents, optimism, resilience, self-esteem.

Cuvinte-cheie: adaptabilitate, adolescenti, optimism, rezilient3, stima de sine.

Introducere

In contextul dezvoltirii dinamice a societitii moderne, problema adaptirii
psihologice continua sa fie de actualitate. Provocdrile din societate determina
adolescentii sa se adapteze la diverse situatii sociale, iar evenimentele cotidiene
conferd procesului de adaptare o importanta deosebitd, crescand numarul cercetarilor
dedicate acestui fenomen. Astfel, procesul de adaptare este studiat la diferite niveluri:
morfofunctional, psihofiziologic, psihoindividual si psihosocial, implicind diverse
categorii de subiecti si conditii de adaptare. Una dintre aceste categorii supuse
cercetarii procesului de adaptare psihosociala o reprezinta elevii din institutiile de
invatamant preuniversitar.

222



Lipsa unui sistem bine determinat de orientare profesionala a elevilor in
invatamantul general franeaza procesul de adaptare psihosociala a acestora la
conditiile Invatamantului preuniversitar de tip colegiu. Este important de mentionat
ca cunoasterea nevoilor de adaptare a studentilor si elevilor la mediul academic
reprezintad un aspect de interes pentru cercetatorii din domeniul psihologiei sociale si
educationale, precum si pentru factorii de decizie din managementul universitar.
Acestea sunt motivele pentru care aceasta tema a prezentat un interes stiintific pentru
noi.

Analizand grupul studentesc si cel colegial, literatura de specialitate arata ca
adaptarea la viata universitara si de colegiu, la continutul si modul de organizare a
activitatii instructive, se produce sub influenta diferitilor factori, atat obiectivi, cat si
subiectivi. Unul dintre factorii importanti ai adaptarii la mediul educational este
rezilienta. Aceasta este vazuta ca ,0 caracteristica personala care modereaza efectele
negative ale stresului si contribuie la adaptarea eficienta a individului” (Jacelon,
Wagnild). De asemenea, rezilienta este definita ca o forta ce 1i poate asista pe oameni
in procesul de adaptare pozitiva (Masten si Reed) [10]. Rezilienta demonstrata in
medii educationale este denumita rezilienta educationald, o componenta a rezilientei
generale, exprimata prin succesul in scoala in ciuda vulnerabilitatilor si dificultatilor
intampinate.

Continutul adaptarii psihosociale a fost dezvoltat si prin corelarea cu diferite
structuri psihologice: constiinta de sine (I. Racu) [6], particularitdtile comunicarii
interpersonale la diferite perioade de varsta (A. Bolboceanu) [3], stima de sine la
studentii contemporani (L. Chior) [4].

Stima de sine, ca valoare umanad schimbatoare si sensibild, constituie una
dintre dimensiunile fundamentale ale personalitatii si este o judecata despre sine.
Pornind de la definitia datd de Rosenberg si trecand prin opinia lui W. James, cea mai
completa si complexa definitie s-a remarcat a fi cea a lui G. Albu, care prezinta stima
de sine ca increderea individului in capacitatea proprie de a gandi, de a face fata
provocarilor fundamentale ale vietii si de a avea succes [2].

Specialistii considera ca relatia dintre stima de sine si capacitatile de adaptare
se reflecta prin satisfactia interioara generata de performantele scolare sau prin stari
afective specifice adolescentei, cum ar fi furia si depresia. Desi nivelul stimei de sine
este flexibil si dependent de experientele personale, aceasta este mai putin studiata
din perspectiva influentei directe asupra adaptarii subiectilor in experientele de viata
inedite ale adolescentei. Din acest motiv, am considerat important sa studiem relatia
dintre acestea. Stima de sine si sentimentul eficientei personale promoveaza rezilienta
si sunt determinate de dovedirea propriei competente [5]. Sentimentul autonomiei si
independentei, initiativa, autodirijarea, responsabilitatea fata de sine si propriul
comportament, activismul sunt orientdri afective specifice copiilor rezilienti. Acestia
sunt caracterizati de o orientare pozitiva fatd de viitor, optimism, abilitatea de a
imagina scenarii si planuri optimiste pe termen scurt si lung si credinta ca lucrurile pot
fi schimbate in bine [9].

Optimismul este un factor facilitator pentru rezilientd in masura in care
aspiratiile rezulta din concordanta dintre evaluarea realista a situatiilor si a propriei
persoane. Atitudinea pozitiva fata de viatd si evenimentele care o acompaniaza
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reprezintd un aspect important in evolutia persoanei. Capacitatea de a percepe pozitiv
evenimentele curente si de a evalua viitorul, sau optimismul, este o formatiune
complexa, care face posibila realizarea scopurilor trasate, confruntarea cu dificultatile,
pastrand o stare de bine [7]. Consideram optimismul un factor care este in relatie
directa cu nivelul adaptarii psihosociale, dar acest fapt este reliefat doar tangential in
literatura de specialitate. De aceea, in cadrul acestei cercetdri, ne-am propus sa
studiem relatia dintre adaptare si optimism la adolescenti.

Scopul cercetarii consta In stabilirea influentei rezilientei asupra procesului de
adaptare psihosociala a elevilor din anul I din institutiile de Invatamant preuniversitar
de tip colegiu.

Material si metoda

Esantionul cercetarii a fost constituit din 53 de respondenti, elevi din anul I ai
Colegiului ULIM (Universitatea Libera Internationala din Moldova), cu varsta cuprinsa
intre 16 si 17 ani, care studiaza specializarile Finante si Banci si Design Interior.
Formarea esantionului de subiecti a fost realizatd In conformitate cu scopul si
obiectivele cercetarii. Pentru realizarea demersului experimental, in acord cu scopul,
obiectivele si ipoteza cercetarii, am aplicat urmatoarele metode si tehnici de culegere
a materialului factologic: Chestionarul de adaptare sociald [1], Scala BRS (Scala
Succinta a Rezilientei) propusa de Smith si colaboratorii sai [10], Scala stimei de sine
Rosenberg [4] si Testul Optimismului LOT-R [8].

Rezultate si discutii

Pentru a atinge scopul si obiectivele stabilite si pentru a verifica ipoteza
cercetirii, am aplicat metodele de culegere a datelor mentionate anterior. in procesul
de adaptare psihosociala, individul tinde sa obtind o armonie intre conditiile de viata
si activitatea interni si externa. In urma masuririi variabilei adaptare, am constatat ci
majoritatea respondentilor (77,3%) prezintd o adaptare medie, iar 5,7% prezinta o
adaptare Tnalta. Subiectii cu adaptare medie si inalta se caracterizeaza prin relatii calde
si binevoitoare cu ceilalti, acceptd normele si reglementarile, le place compania si
discutiile cu oamenii. Acest grup de subiecti este echilibrat, linistit, tolerant, energic,
plin de initiativa, responsabil si multumit de sine, avand in general o parere buna
despre sine.

Pe de alta parte, 17% dintre elevii inclusi In cercetare au o adaptare scazuta,
ceea ce denotd ca au dubii cu privire la placerea lor de catre altii si simt ca nu pot
schimba nimic. Acesti subiecti sunt precauti in fata atentiei pozitive din partea celor
din jur, le este dificil sa fie ei insisi si deseori cedeaza in fata dificultatilor si situatiilor
complicate. Datele analizate sunt prezentate in Figura 1.

M inalta

| medie
77,3%
scazuta

Figura 1. Nivelurile de adaptare sociala a adolescentilor
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In introducerea acestui articol am subliniat faptul ci rezilienta este un factor
important in procesul de adaptare a adolescentilor la mediul educational. Astfel,
urmadtorul pas in vederea verificarii ipotezei si atingerii scopului cercetarii a fost
determinarea rezilientei adolescentilor inclusi in studiu. Rezilienta este o trasatura
comund, prezentid la toti indivizii, insd in proportii diferite. In urma masurarii
variabilei rezilientd, am obtinut cd 79,2% dintre respondenti prezintd o rezilienta
inaltd, ceea ce presupune o capacitate mai mare de a gestiona situatiile dificile, de a
gasi solutii problemelor si de a se implica in actiune in loc de a contempla situatia.
Persoanele cu rezilienta fnalta nu inseamna ca nu sufera sau ca intensitatea emotiilor
si suferintei lor este mai mica, ci cd isi revin mai repede dupa situatiile critice prin care
trec. Dintre adolescentii cercetati, 20,8% au obtinut un nivel scazut de rezilienta.
Aceste persoane pot fi coplesite de Incercarile prin care trec, pot ajunge la
comportamente nesanatoase sau chiar distructive in Incercarea de a face fata. De
asemenea, revenirea dupa o situatie de criza poate fi mult incetinita, iar suferinta mai
mare decat in cazul persoanelor reziliente. Datele sunt prezentate in Figura 2.

20,8%
] B fnaltd

79,2% joasa

Figura 2. Nivelurile de rezilienta ale adolescentilor cuprinsi in cercetare

Stima de sine, ca valoare umana schimbatoare si sensibild, constituie una
dintre dimensiunile fundamentale ale personalititii si este o judecati despre sine. In
cercetare, am calculat nivelul de stima de sine al adolescentilor. Dintre respondenti,
18,9% au obtinut o stima de sine foarte ridicata, iar 45,3% o stima de sine ridicata.
Subiectii cu stima de sine ridicatd sau foarte ridicata tind sa actioneze mai mult, sa
obtina mai multe succese care {i valorizeaza. Daca intampina esecuri, stima de sine fi
impiedica sa se prabuseasca si 1i motiveaza sa Incerce din nou. Acesti subiecti sunt
multumiti de sine, considerda ca au multe calitati, prezinta respect fata de sine si
incredere.

B foarte
ridicata
ridicata

medie

Figura 3. Stima de sine a adolescentilor
Cei 32% dintre respondenti care demonstreazd o stima de sine medie se
considera capabili sa faca lucruri bune, la fel ca ceilalti; uneori au o parere pozitiva
despre sine, alteori negativa. Aceste persoane simt ca sunt la fel de valorosi ca ceilalti.
Stima de sine scazuta au 3,8% dintre respondenti, iar acesti subiecti ezitd indelung
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inainte de a se lansa intr-o actiune, se indoiesc mereu de reusita lor si simt ca nu sunt
buni de nimic. Aceste persoane au o imagine si o parere negativa despre sine si tind sa
simta ca esueaza in toate. Datele sunt reflectate in Figura 3.

Capacitatea de a percepe pozitiv evenimentele curente si de a evalua viitorul,
sau optimismul, este o formatiune complexa care face posibila realizarea scopurilor
trasate si confruntarea cu dificultdtile, pastrand o stare de bine. Consideram
optimismul un factor care este in relatie directa cu nivelul adaptarii psihosociale ale
omului, Insa acest fapt este reliefat doar tangential in literatura de specialitate.

In urma maisuririi variabilei optimism am constatat cd 69,8% dintre
adolescentii cuprinsi In cercetare sunt optimisti. Adolescentii optimisti gasesc
oportunitati chiar si in situatiile de esec si insucces, se caracterizeaza printr-o
incredere In sine ridicata, reactioneaza constructiv la critica, se apreciaza pozitiv si nu
se compari cu altii, triiesc in armonie cu sine si cu cei din jur. In plus, acesti adolescenti
au o motivatie ridicata, ceea ce i ajuta sa lupte pentru ceea ce isi doresc.

15,1% dintre respondenti sunt si optimisti, si pesimisti. Caracteristic pentru ei
este o imagine de sine bine conturatd, dar fara o incredere constanta in propriile
resurse, capacitati si abilitati. Emotiile si gdndurile pozitive le traiesc doar in anumite
situatii si deseori pot anticipa unele activitati negative si neplaceri pe care le pot trai.

15,1% dintre adolescentii cuprinsi in cercetare sunt pesimisti, avand o viziune
trista asupra realitatii si situatiilor cotidiene, se concentreaza mai mult asupra
neajunsurilor, gandesc negativ despre propriul potential si capacitati, deseori se
compara cu altii si se considera inferiori acestora. De asemenea, acesti adolescenti sunt
limitati in gandire si credinte pozitive, trdind in permanentd sentimente de
insecuritate, anxietate si frici. Datele reflectate sunt prezentate in Figura 4.

B Optimism

Pesimism

Figura 4. Rezultatele adolescentilor la Testul Optimismului LOT-R

Conceptul de rezilienta ca proces s-a dezvoltat recent in literatura de
specialitate, fiind caracterizat drept dinamic si flexibil in adaptarea pozitiva sau
functionarea adaptativa, care se desfasoara deseori cronic intr-un mediu nefavorabil
siimplica faptul ca persoanele nu sunt reziliente tot timpul si in toate situatiile; aceasta
variaza in functie de raspunsul la factorii de stres. Din aceasta perspectiva, cercetatorii
sunt preocupati de studiul modului in care indivizii reusesc sa depaseasca si sa se
adapteze pozitiv unei adversitati semnificative, sa reziste Impotriva destructurarii
psihice si sa formeze abilitatea de a construi o viata satisfacatoare.

In urma analizei rezultatelor am obtinut ci dintre adolescentii care prezinta
adaptare inaltd, 66,7% au rezilientd inalta si doar 33,3% - rezilientd joasa. Dintre
respondentii cu adaptare medie, 87,8% prezintd rezilientd Inalta si 12,2% se
caracterizeaza prin rezilientd joasa. 55,6% dintre respondentii care prezinta adaptare
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scazutd au rezilienta joasa si 44,4% rezilienta fnalta. Datele sunt prezentate in Figura
5.

100%
80%
60% m Rezilienta scazuta
40%
20%
0%

B Rezilienta inalta

Adaptare Adaptare Adaptare
inalta medie scazuta

Figura 5. Relatia dintre nivelul de adaptare si nivelul de rezilienta a
adolescentilor

Dintre respondentii care au adaptare Tnaltd, 66,7% prezinta stima de sine
ridicata si 33,3% stima de sine foarte ridicata. Adolescentii cu o adaptare medie au
obtinut urmatoarele rezultate: 48,8% stima de sine ridicatd, 17% stima de sine foarte
ridicatd si 34,2% stima de sine medie. La final, dintre respondentii ce se caracterizeaza
printr-o adaptare joasd, am constatat urmatoarele: 22,2% au o stima de sine ridicat3,
22,2% - stima de sine foarte ridicatd, 33,4% au stima de sine medie si 22,2% - stima de
sine scazuta. Conform rezultatelor obtinute, putem spune ca ipoteza noastra conform
careia nivelul de adaptare este direct proportional cu nivelul de stima de sine la
adolescenti este confirmata. Datele reflectate sunt prezentate in Figura 6.

Stima de sine foarte

scazuta
0, . o) . o o
100% Stima de sine scazuta
50% B Stima de sine medie
B Stima de sine foarte

0% ridicata
Adaptare  Adaptare  Adaptare W Stimd de sine ridicatd
inalta medie scazuta
Figura 6. Relatia dintre nivelul de adaptare si stima de sine a adolescentilor
Urmatoarele rezultate sunt prezentate in Figura 7.

100% H Pesimism
0
50% H Si optimism si
pesimism
0%
Adaptare = Adaptare = Adaptare B Optimism

Tnalta medie scazuta

Fig. 7. Relatia dintre nivelul de adaptare si optimism la adolescenti
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Dintre adolescentii care prezinta adaptare inaltd, 66,7% sunt optimisti, iar
33,3% sunt si optimisti, si pesimisti. Pentru adolescentii care prezinta o adaptare
medie, rezultatele sunt urmatoarele: 68,3% sunt optimisti, 14,6% sunt si optimisti, si
pesimisti si 17,1% sunt pesimisti. Dintre subiectii care se caracterizeaza printr-o
adaptare scazuta, 77,8% sunt optimisti, 11,1% sunt si optimisti, si pesimisti si 11,1%
sunt pesimisti. Observam o proportionalitate inversa intre aceste doua variabile, ceea
ce infirma ipoteza initiala ca adolescentii cu o adaptare Tnalta sunt optimisti.

Rezilienta este un factor important in dezvoltarea capacitatilor de adaptare ale
adolescentilor la medii noi de invitidmant. in acest proces, este necesari si o orientare
pozitiva asupra vietii si o stima de sine ridicata.

Concluzii

Studiul adaptarii adolescentilor la noul mediu educational ne permite sa
formuldm urmatoarele concluzii:

In general, adolescentii s-au adaptat destul de bine la noile conditii, cerinte,
noul statut social si noii colegi de clasa. Cea mai mare parte a adolescentilor (77,3%)
demonstreaza un nivel mediu de adaptare, 5,7% din totalul esantionului cercetat
prezintd un nivel inalt de adaptare si 17% din adolescenti au un nivel scazut de
adaptare.

Succesul adaptarii adolescentilor este determinat de nivelul inalt de rezilienta
si gradul ridicat de stima de sine al acestora, ceea ce confirma ipotezele doi si trei.

In studiul dat, s-a constatat ca intre optimism si adaptare existd un raport de
proportionalitate inversa: cu cat adolescentii sunt mai optimisti, cu atat nivelul lor de
adaptare este mai scazut. Aceasta constatare infirma ipoteza numarul patru, conform
careia adolescentii optimisti se adapteaza mai bine la mediul educational, si confirma
partial ipoteza numarul unu, in care se presupune ca adaptarea adolescentilor la
mediul educational este determinatd de mai multi factori, printre care: rezilienta,
stima de sine si optimismul. Acest fapt poate fi explicat prin entuziasmul aparut in
urma schimbarii locului de studiu, noul statut social si mandria adolescentilor
determinata de faptul ca majoritatea colegilor lor au ramas in scoal3, iar ei, in doar
cativa ani, vor avea o profesie (starea de maturitate); schimbarea locului de trai, care
ofera o doza mai mare de independenta (adolescentii nu se mai afla sub supravegherea
directa a parintilor).

Recomandari

In scopul optimizirii procesului de adaptare psihosociald a adolescentilor,
apare necesitatea de a organiza in primul an de studii un complex de activitati care sa
asigure eficienta si rapiditatea acestuia.

e Oferirea de consiliere psihologica in spatii dotate si amenajate in acest scop.

e Informarea corpului didactic din institutia de Tnvatamant despre specificul
psihosocial al studentului Incepator.

e Implicarea activa a membrilor societdtii (familia, grupurile sociale de
apartenenta ale adolescentului) in procesul de adaptare psihosocialda a
elevului la mediul educational.

e Includerea in programul de studiu a unui curs de dezvoltare personalad cu
scopul de a forma si dezvolta la adolescenti competente sociale si emotionale,
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stima si incredere in sine, capacitatea de a planifica eficient activitatile si de a
prevedea rezultatele lor, precum si de a dezvolta rezilienta educationala.
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Abstract. This article explores the relationship between occupational stress and
family life quality, focusing on measuring workplace stress, work-family conflict, and
aspects related to family life, such as marital satisfaction. In a world characterized by fast-
paced rhythms, professional pressures, and increasing demands within workplaces, the
impact of stress on family life becomes increasingly evident and pressing. Presently, many
professionals face challenges in balancing their professional and personal lives. Workplace
stress can negatively affect family relationships, leading to increased tensions and conflicts
within the family sphere. Hence, there's a growing need to understand and identify ways
in which organizations and communities can intervene to support employees in managing
stress and promoting a healthy balance between professional and personal life. Therefore,
this research aims to identify correlations and the direct impact of occupational stress on
family life quality.

Rezumat. Acest articol exploreaza relatia dintre stresul ocupational si calitatea
vietii de familie, concentrandu-se asupra masurarii stresului la locul de munca, a
conflictului dintre munca si viata familiala si a aspectelor legate de calitatea vietii de
familie, precum satisfactia maritala. Intr-o lume caracterizati de ritmuri rapide, presiuni
profesionale si cerinte tot mai mari in cadrul locurilor de munca, impactul stresului asupra
vietii de familie devine tot mai evident si mai presant. In prezent, multi profesionisti se
confrunta cu provocari legate de echilibrul intre viata profesionala si cea personala. Stresul
lalocul de munca poate afecta negativ relatiile familiale, ducand la cresterea tensiunilor si
a conflictelor in sfera familiald. Astfel, existd o nevoie crescutd de intelegere si de
identificare a modalitatilor prin care organizatiile si comunitdtile pot interveni pentru a
sustine angajatii In gestionarea stresului si pentru a promova un echilibru sanatos intre
viata profesionala si cea personala. De aceea, aceasta cercetare 1si propune sa identifice
corelatiile si impactul direct al stresului ocupational asupra calitatii vietii de familie.

Keywords: family life quality, work-family conflict, work-life balance, marital
satisfaction, occupational stress.

Cuvinte cheie: calitatea vietii de familie, conflict munca-familie, echilibru intre
viata profesionald si cea personala, satisfactie marital, stres ocupational.

Introducere

Intr-o lume caracterizati de ritmuri rapide, presiuni profesionale si cerinte tot
mai mari in cadrul locurilor de munca, impactul stresului asupra vietii de familie
devine tot mai evident si presant. Multi profesionisti se confrunta cu provocari in
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echilibrarea vietii profesionale si personale. Stresul la locul de munca poate afecta
negativ relatiile familiale, ducand la tensiuni si conflicte crescute in sfera familiala.
Acest fenomen poate avea consecinte semnificative asupra sanatatii mintale si fizice a
individului, precum si asupra relatiilor interpersonale din cadrul familiei. In acest
context, tema relatiei dintre stresul ocupational si calitatea vietii de familie ramane
extrem de actuala si relevantd, cercetatorii evidentiind legaturile stranse dintre stresul
ocupational si aspectele calitatii vietii de familie, cum ar fi satisfactia marital,
coeziunea si consensul. Aprofundarea acestei teme aduce in prim-plan o perspectiva
cruciala asupra vietii contemporane, unde echilibrul Intre cariera si viata personala
este din ce In ce mai dificil de obtinut.

Notiunea de stres ocupational a fost abordata de numerosi autori de-a lungul
timpului, printre care Karasek, Theorell, French, Caplan, Harrison, Kahn si Byosiere.
Hans Selye este considerat pionierul in definirea si intelegerea conceptului modern de
stres, pe care il defineste ca fiind un raspuns nespecific al corpului uman la orice
solicitare. El a facut distinctia intre stresul benefic (eustres), care motiveaza individul,
si stresul nociv (distres), care poate genera reactii negative asupra sanatatii (dupa [4]).
Observatiile lui Selye au condus la identificarea unui model de raspuns al corpului la
stres, numit General Adaptation Syndrome (GAS), cuprinzand trei etape: reactia de
alarma, rezistenta si epuizarea (dupa [9]). Stresul organizational poate fi definit ca o
reactie emotionald, cognitiva, comportamentala si fiziologica la aspectele agresive si
nocive ale specificului muncii, mediului de munca si climatului organizational; este o
stare caracterizatd de nivele ridicate de stres si adesea prin sentimentul de neputinta
in solutionarea sarcinilor [8]. Studiile din domeniu au demonstrat modelele complexe
de stres ocupational si factorii care influenteaza acest fenomen.

Unul dintre acestea este modelul solicitarilor si controlului al lui Karasek
(1996), care sugereaza ca doi factori sunt proeminenti in producerea stresului:
solicitarile postului de munca si controlul (cunoscut si ca latitudinea In luarea
deciziilor) (dupa [2]). In acest model, solicitirile postului sunt definite ca incircarea
muncii sau solicitdrile intelectuale ale postului. Controlul postului este definit ca o
combinatie de autonomie pe post si posibilitatea de a utiliza diferite deprinderi.
Autorul a avansat ideea ca o combinatie de solicitari ridicate ale muncii si un control
scazut determina ,reactii puternice” care au ca rezultat o varietate de probleme de
sdnatate. Un alt model, cel al potrivirii persoana-mediu, autorii caruia sunt French,
Caplan si Harrison (1982), sustine ca potrivirea dintre o persoana si mediu determina
nivelul stresului perceput de persoana (dupa [3]). O potrivire buna persoana-mediu
apare cand aptitudinile si deprinderile unei persoane se potrivesc cu solicitarile
postului sau mediului de munca. Kahn si Byosiere (1992) au proiectat un model
explicativ al stresului ocupational, prezentand factori importanti implicati in procesul
de stres: (1) stresorii activitatii de munca, sarcini si stresorii de rol, (2) moderatori ai
procesului de stres - diferentele individuale, suportul social si (3) consecintele
stresului — burnout-ul, bolile cardiovasculare (dupa [1]).

Calitatea vietii de familie si conflictul munca-familie sunt doi piloni importanti
in contextul acestei cercetari. Calitatea vietii in relatiile de cuplu se refera la nivelul de
satisfactie si beneficiu pe care o relatie il ofera ambilor parteneri. Studiile releva ca
exista legaturi stranse intre stabilitatea relatiei si indicatorii calitatii relatiei in cuplu,
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precum satisfactia, consensul si coeziunea. Consensul diadic se refera la gradul in care
cuplul este de acord cu problemele importante pentru relatie; satisfactia diadica
reprezintd gradul In care cuplul este multumit de relatia lor; iar coeziunea diadica este
gradul de apropiere, partajarea activititilor in cuplu. In ceea ce priveste conflictul intre
munca si viata de familie, acesta, In viziunea lui Greenhaus si Beutell, reprezinta
incompatibilitatea presiunilor generate de rolurile profesionale si cele familiale,
conflict ce poate afecta semnificativ calitatea vietii de familie [7].

Efectele stresului asupra dinamicii de cuplu au fost subiect de interes pentru
multi cercetatori. La nivel de cuplu, sustine Bodenmann, efectele negative ale stresului
asupra satisfactiei maritale necesitd o abordare complexd, In functie de natura
stresului [5]. Randall si Bodenmann (2009) propun trei categorii de stres specific
cuplului, in functie de: (1) sursa generatoare de stres: stres intern (stres ce izvoraste
din interiorul cuplului) si stres extern (stres ce isi are originea In exteriorul cuplului);
(2) intensitatea stresului: stres minor si stres major si (3) durata expunerii la stres:
stres acut (cu o durata de aproximativ o sdptdmana) si stres cronic (cu o durata de un
an) (dupa [11]). Studiile anterioare arata ca atat stresul intern cuplului, cit si cel extern
afecteaza satisfactia maritala a celor doi parteneri. Alte studii, precum cel a lui Neff si
Karney, ilustreaza doud mecanisme care explicd efectul stresului extern asupra
dinamicii de cuplu: pe de o parte, stresul care isi are sursa in exteriorul cuplului poate
genera probleme suplimentare, iar pe de alta parte, stresul extern poate cauza
comportamente inadecvate atunci cand partenerii se confruntd cu o problema [12].
Repetti et al. (2009) au aratat cd atunci cand unul dintre parteneri are o zi stresanta la
serviciu, acest lucru se rasfrange negativ asupra relatiei de cuplu, partenerii
manifestand distantare sociald si deconectare emotionali [13]. In ceea ce priveste al
doilea mecanism mentionat, partenerii care se confrunta cu diferiti stresori externi s-
ar putea simti epuizati in Incercarea de a combate situatiile adverse, nemaiavand
energie si pentru problemele care apar in cuplu [12].

Metodologia cercetarii

Scopul studiului prezentat in acest articol a fost de a determina relatia dintre
stresul ocupational si calitatea vietii de familie. Ipoteza de la care am pornit In aceasta
cercetare a fost: Presupunem ca intre stresul trdit la locul de munca si calitatea vietii
de familie exista un raport de proportionalitate inversa, astfel, cu cat nivelul stresului
ocupational este mai mare, cu atat calitatea vietii de familie este mai joasa. Pentru
atingerea scopului propus si verificarea ipotezei inaintate, am operationalizat
urmatoarele obiective ale cercetdrii: (a) masurarea nivelului de stres ocupational al
participantilor; (b) evaluarea calitatii vietii lor de familie; (c) determinarea conflictului
munca-familie; (d) constatarea relatiei dintre stresul ocupational si calitatea vietii de
familie.

Pentru masurarea variabilelor cercetarii, am aplicat urmatoarele instrumente
de cercetare: Scala Levenstein de perceptie a stresului, elaborata de S. Levenstein, C.
Prantera, V. Varvo, M.L. Scribano, E. Berto, C. Luzi si A. Andreoli [10]; Scala de Adaptare
Diadica (Dyadic Adjustment Scale, DAS), autorul careia este Graham B. Spanier [14];
Scala conflictului munca-familie, conceputa de catre Carlson, Kacmar si Williams [6].

Cercetarea a fost realizata pe un numar de 60 de persoane (30 de cupluri), cu
varste cuprinse intre 32 si 57 de ani, cu o duratd a casatoriei intre 3 si 34 de ani si cu o

232



vechime Tn munca intre 2 si 37 de ani. Esantionul cercetarii a fost selectat prin tehnica
stratificarii, avand drept criterii de stratificare angajarea In cAmpul muncii si relatia
maritala.

Pentru colectarea datelor, am utilizat un formular online care a inclus
chestionarele mentionate anterior. Fiecare intrebare a fost formulata in conformitate
cu cerintele si structura specifica a fiecarui instrument de masurare, asigurand astfel
obtinerea de informatii relevante si precise pentru cercetarea noastra. Acest proces a
inclus si o sectiune pentru date demografice esentiale, iar formularele au fost
distribuite participantilor prin link-uri personalizate sau invitatii trimise online.

Rezultatele cercetarii

Pentru a realiza scopul si obiectivele propuse si a verifica ipoteza cercetarii,
am aplicat metodele de culegere a datelor factologice mentionate anterior. Rezultatele
obtinute vor fi prezentate pentru fiecare metoda in parte.

Scala Levenstein de perceptie a stresului. In urma aplicirii Scalei Levenstein
de perceptie a stresului, am constatat urmatoarele: 13% dintre respondenti au obtinut
un nivel intens de stres. Desi procentul este mic, nivelul intens de stres nu trebuie
ignorat, deoarece indica o situatie tensionata, cauzata de presiuni ridicate la locul de
munca, responsabilitdti coplesitoare, lipsa controlului asupra situatiei si lipsa
suportului social sau profesional. Aceasta poate duce la burnout, probleme de sanatate
mentala sau fizica si deteriorarea relatiilor interpersonale si a calitatii vietii in general.

27% dintre respondenti au obtinut un nivel sciazut de stres, ceea ce indica
abilitati de gestionare eficientd a presiunii si cerintelor la locul de munca, strategii
eficiente de gestionare a stresului, un mediu de lucru favorabil si un echilibru intre
viata profesionalad si cea personalg, reflectand o stare generala de bine.

Cea mai mare parte, 60%, au obtinut un nivel moderat de stres, care poate fi
perceput ca o reactie normala la cerintele si presiunile locului de munca. Totusi, acest
nivel poate fi rezultatul muncii solicitante, termenelor stranse si lipsei resurselor sau
suportului necesar, ceea ce poate duce la oboseala persistenta si scaderea satisfactiei
generale 1n viatd. Graficul de mai jos (Figura 1) furnizeaza o imagine clara a modului
in care respondentii percep stresul In contextul ocupational.

= Nivel de stres scazut = Nivel de stres moderat

ED

Nivel de stres intens

Figura 1. Nivelul de stres perceput de catre respondenti
Scala de Adaptare Diadicd (DAS). Pentru a masura nivelul de satisfactie
maritala al subiectilor, am utilizat Scala de Adaptare Diadicd. Diagrama prezentata in
Figura 2 reflecta rezultatele acestei scale privind satisfactia in relatia de cuplu.
Majoritatea respondentilor, 73,3%, au raportat un nivel foarte inalt de satisfactie, iar
26,7% un nivel inalt de satisfactie. Diagrama sugereaza o imagine pozitiva a satisfactiei
in relatiile de cuplu pentru cei chestionati, indicand ca niciunul dintre respondenti nu
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este nemultumit de relatia sa de cuplu. Aceste rezultate pot sugera faptul ca relatiile
maritale ale respondentilor sunt sanatoase si solide, bazate pe comunicare eficient3,
intelegere reciproca si respect.

B Foarte satisfiacut ® Satisfacut

Figura 2. Satisfactia in relatiile de cuplu

Scala conflictului munca-familie. Pentru a determina conflictul munca-
familie, am aplicat Scala conflictului munca-familie conceputa de Carlson, Kacmar si
Williams. Rezultatele obtinute din analiza conflictului intre munca si familie se impart
in doua categorii distincte:

Nivel inalt de conflict: 67% dintre respondenti au raportat un nivel intens de
conflict intre responsabilitatile profesionale si cele familiale. Aceasta sugereaza c3, in
multe cazuri, munca interfereaza cu viata de familie, crednd interferente conflictuale.
Cauzele potentiale includ suprapunerea cerintelor de la locul de munca si cele din sfera
familiala, lipsa flexibilitdtii in program si presiunea de a raspunde la cerinte
contradictorii. Consecintele acestui nivel ridicat de conflict pot fi severe, inclusiv stres
crescut, epuizare si dificultati In mentinerea echilibrului intre viata de familie si cea
profesionala.

Nivel scdzut de conflict: 33% dintre respondenti au raportat un nivel scazut de
conflict munca-familie. Acest lucru poate indica abilitati eficiente de gestionare a
timpului si prioritizare, suport din partea organizatiei sau a familiei, si o anumita
flexibilitate in programul de lucru. Consecintele acestui nivel redus de conflict sunt
pozitive, generand o mai buna capacitate de a imbina responsabilitatile profesionale si
cele personale, satisfactie crescuta in ambele domenii si imbunatatirea relatiilor
familiale.

H Nivel ridicat

H Nivel cazut

Figura 3. Nivelul conflictului munca-familie
Corelatia dintre stresul ocupational si conflictul munca-familie
Pentru a intelege legatura dintre stresul ocupational si calitatea vietii de
familie, am analizat relatia dintre nivelul de stres perceput si scorurile privind
conflictul munca-familie. Datele sunt reflectate in Figura 4.
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Figura 4. Corelatia dintre nivelul stresului perceput si nivelul conflictului
munca-familie

Aceste date subliniaza importanta gestionarii si echilibrarii cerintelor din
mediul profesional si cel familial pentru a asigura un traseu mai echilibrat si sanatos
al vietii cotidiene. Analizand datele figurii de mai sus, observam o asociere clara intre
intensitatea stresului perceput de catre respondenti si scorurile privind conflictul
munca-familie. Persoanele cu nivel intens de stres au inregistrat cele mai Tnalte scoruri
in ceea ce priveste conflictul munca-familie. Acest lucru poate fi cauzat de presiunea
mare de la locul de munca, care poate afecta capacitatea de a gestiona
responsabilitdtile familiale sau poate genera tensiuni in relatiile familiale. Persoanele
cu nivel scazut de stres au inregistrat cele mai joase scoruri in ceea ce priveste
conflictul munca-familie, ceea ce presupune ca pentru ele nu exista dificultati in
realizarea sarcinilor specifice rolului familial si celui ocupational. Probabil ca acestia
se simt mai putin coplesiti de cerintele sau presiunile de la locul de munca, avand astfel
mai multa energie si resurse emotionale pentru a investi in viata de familie. Persoanele
cu nivel moderat de stres au inregistrat un scor mediu in ceea ce priveste conflictul
munca-familie. Aceasta grupa poate experimenta atat avantajele, cat si dezavantajele
unui nivel moderat de stres. Poate exista o anumita capacitate de a gestiona presiunea,
dar acest nivel poate fi inca suficient de mare pentru a afecta intr-o oarecare masura
viata de familie.

Pentru o analiza mai profunda a relatiei stres ocupational-satisfactie maritala,
am examinat relatia dintre nivelul stresului ocupational si aspectele calitatii vietii de
cuplu: satisfactia, coeziunea si consensul marital. Datele obtinute si prezentate in
Figura 5 evidentiaza o corelatie semnificativa intre nivelul perceput de stres si nivelul
general al adaptarii si satisfactiei diadice, al coeziunii si consensului marital.

Satisfactie Coeziune Consens
54.5

a— 17.25 (™= ’18.45 — ’18.63

BT BT B

Nivel intens al Nivel moderat al Nivel scazut al
stresului perceput stresului perceput tresului perceput

Figura 5. Corelatia dintre nivelul de stres perceput si nivelul general al
adaptarii si satisfactiei diadice
Analizand diferitele niveluri de stres si adaptare in contextul relatiilor
interpersonale, se contureaza trei tipologii distincte:
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Nivel intens de stres. In cazul persoanelor cu un nivel intens de stres, se observi
un nivel scazut de adaptare si satisfactie in relatiile lor. Aceasta constatare sugereaza
ca acesti indivizi au dificultati majore in adaptarea la situatii de stres si, in consecint3,
se confrunta cu probleme in relatiile personale si in satisfactia din cuplu. Capacitatea
lor redusa de a gestiona stresul poate avea un impact negativ asupra relatiilor,
generand tensiuni si dificultati in mentinerea unei conexiuni sandtoase in cuplu.
Valoarea redusa a consensului, comparativ cu celelalte niveluri de stres, indica un nivel
scazut de acord si intelegere In familie. Acest lucru poate semnala dificultati in luarea
deciziilor comune sau In gasirea unui teren comun in relatiile familiale. Valoarea
scazuta (47,75) sugereaza o coeziune redusa in familie, reflectand o posibila lipsa de
legaturi puternice sau de sprijin reciproc in cadrul relatiilor.

Nivel scizut de stres. In contrast, persoanele cu nivel scizut de stres par si aiba
cel mai ridicat nivel de adaptare si satisfactie in relatiile lor. Acesti indivizi reusesc sa
isi gestioneze stresul intr-un mod care le ofera un avantaj in adaptarea la circumstante
dificile si in mentinerea unei relatii satisficitoare. Capacitatea lor de a face fata
stresului poate contribui semnificativ la crearea si mentinerea unei legaturi sanatoase
in cuplu. O coeziune crescutd indica legaturi puternice si stranse intre membrii unei
familii. Existd o atmosfera de sprijin reciproc, Incredere si implicare emotionala
profunda intre membrii familiei. Aceasta poate insemna cd membrii familiei sunt
deschisi sa comunice, sa se sprijine si sa fie prezenti unii pentru altii In momente
dificile sau in cele fericite. Un consens ridicat inseamna ca membrii familiei sunt in
general de acord cu deciziile importante si valorile comune. Exista un acord general
asupra directiei si obiectivelor familiei, iar divergentele de opinie sunt reduse sau
gestionate Tn mod constructiv.

Nivel moderat de stres. Grupul cu nivel moderat de stres se situeaza la mijloc in
ceea ce priveste adaptarea si satisfactia in relatiile lor. Acesti indivizi par sa aiba o
abilitate intermediara de a gestiona stresul, ceea ce se reflectd intr-o adaptare si
satisfactie echilibrate in relatie. Capacitatea lor de a mentine un echilibru poate fi
vazutd ca un factor pozitiv in imbunatatirea calitatii relationale si a starii de bine in
cuplu. In ceea ce priveste consensul si coeziunea, valorile sunt practic identice cu cele
obtinute de cei cu nivel scazut de stres.

Aceste constatari subliniaza importanta gestionarii stresului in contextul
relatiilor interpersonale si evidentiaza modul in care nivelul de stres poate influenta
adaptarea si satisfactia in cuplu. Rezultatele cercetarii sugereaza ca exista o corelatie
directa intre nivelul de stres si nivelul general al adaptarii si satisfactiei in relatiile de
cuplu. Persoanele cu niveluri ridicate de stres par sa aiba dificultati mai mari in
mentinerea unei adaptari si satisfactii optime in relatiile lor, in timp ce cei cu stres
scazut au tendinta de a se descurca mai bine si de a fi mai multumiti in cuplu. Este
esential sa se ofere suport si resurse adecvate celor care se confrunta cu niveluri mai
mari de stres pentru a imbunatati calitatea relatiilor lor.

Concluzii

Studiul relatiei dintre stresul ocupational si calitatea vietii de familie ne
permite sa formulam urmatoarele constatari.

1. Majoritatea participantilor au un nivel moderat de stres (60%), iar
procentul celor cu niveluri intense si scazute este semnificativ mai mic (13% si 27%).
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2. Relatia dintre stresul ocupational si calitatea vietii de familie este evidenta
si semnificativa, In sensul c3, calitatea vietii de familie este influentata de nivelul
stresului la locul de munc3, ceea ce confirma prima parte a ipotezei cercetarii.

3. Persoanele care traiesc un nivel intens de stres la locul de munca prezinta
un nivel scazut al satisfactiei, consensului si coeziunii in cadrul relatiilor de familie.

4. A doua parte a ipotezei, conform careia cu cat nivelul stresului ocupational
este mai mare, cu atit calitatea vietii de familie este mai scazutd, este confirmata si ea
de rezultatele studiului.

5. Persoanele cu un nivel intens de stres resimt mai acut conflictul intre sfera
profesionala si cea familiald, comparativ cu cei care au un nivel scazut sau moderat de
stres.

Astfel, concluziile releva o corelatie puternica iIntre nivelul stresului
ocupational si calitatea vietii de familie, subliniind importanta gestionarii si reducerii
stresului In mediul profesional pentru a mentine si imbunatati armonia si bunastarea
in cadrul relatiilor familiale. Strategiile menite sa reduca stresul la locul de munca ar
putea, In consecintd, contribui la cresterea satisfactiei maritale si diminuarea
conflictului intre sfera profesionala si cea familiald, avand astfel un impact pozitiv
asupra vietii de familie.

Recomandari pentru angajatori si angajati

Programe de gestionare a stresului: organizatiile ar trebui sa ofere programe
de gestionare a stresului, inclusiv sesiuni de relaxare, meditatie sau consiliere pentru
a ajuta angajatii sa faca fatd mai bine presiunilor de la locul de munca.

Informare si interventie: organizatiile ar trebui sa organizeze seminare
informative si programe de interventie psihologica pentru prevenirea conflictului
munca-familie si stabilirea unui echilibru intre munca si familie.

Cresterea comunicdrii si suportului: crearea unui mediu psihosocial de lucru
care promoveaza comunicarea deschisa si ofera suport emotional angajatilor, ceea ce
ar ajuta la reducerea nivelului de stres si, in consecintd, ar contribui la imbunatatirea
calitatii vietii de familie.

Planificare si flexibilitate: organizatiile ar putea sa ofere angajatilor flexibilitate
in organizarea si planificarea activitatilor, avand posibilitatea de a alege cind sa
inceapa activitatea de munca si cand sa o finalizeze. Astfel, angajatii vor simti efecte
pozitive asupra starii de bine, iar epuizarea emotionala va scadea.

Stabilirea limitelor: angajatii ar trebui sa creeze o separare clara intre timpul
dedicat muncii si timpul petrecut cu familia, sa impuna limite pentru a nu fi constant
disponibili profesional.

Comunicare deschisd in familie: angajatii ar fi bine sd Incurajeze comunicarea
deschisa si sprijinul reciproc pentru a face fata stresului. Discutarea problemelor poate
reduce tensiunea.

Planificare si prioritizare: stabilirea de prioritati clare atat la locul de munc3,
cat si in viata personala. Crearea unui plan pentru a gestiona sarcinile Intr-un mod
eficient.
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Abstract. Effective communication involves several key factors and skills that
interlocutors must possess to ensure person-centered interaction. The quality of the
relationship between interlocutors is crucial, irrespective of their societal roles.
Communication encompasses interaction, feedback, and the exchange of meanings and
viewpoints on common interests. In this process, both the content (information) and
elements such as personal value systems, prejudices, and communication styles of the
interlocutors are significantly relevant. Various factors influence the act of communication
and the communicative behavior of those involved. The term communication is often used
with different connotations, emphasizing a relationship with others to share or participate
in something common. Effective communication requires a relationship between the
involved parties and a range of elements that condition communication, regardless of its
type: verbal, nonverbal, and paraverbal. Essential skills for effective communication
include understanding the interlocutor's internal frame of reference, reflecting feelings,
active listening, asking questions, and providing effective feedback.

Rezumat. Comunicarea eficienta implica o serie de factori si abilitati esentiale pe
care interlocutorii trebuie sa le detina pentru a asigura o interactiune centrata pe persoana.
Calitatea relatiei dintre interlocutori este cruciald, indiferent de rolurile lor in societate.
Comunicarea cuprinde interactiunea, feedback-ul si schimbul de sensuri si puncte de
vedere asupra unor interese comune. in acest proces, atat continutul (informatiile), cat si
elemente precum sistemele de valori personale, prejudecatile si stilurile de comunicare ale
interlocutorilor sunt semnificative. Diferite factori influenteaza actul comunicarii si
comportamentul comunicativ al celor implicati. Termenul de comunicare este adesea
folosit cu diverse conotatii, subliniind o relatie cu ceilalti pentru a impartasi sau a participa
la ceva comun. Comunicarea eficienta necesita o relatie intre partile implicate si o serie de
elemente care conditioneaza comunicarea, indiferent de tipul acesteia: verbal3, nonverbala
si paraverbala. Abilitdtile esentiale pentru o comunicare eficienta includ intelegerea
cadrului de referinta intern al interlocutorului, reflectarea sentimentelor, ascultarea activa,
punerea Intrebarilor si oferirea unui feedback eficient.

Keywords: internal frame of reference, diversity, active listening, questions,
effective feedback

Cuvinte cheie: cadru de referinta intern, diversitate, ascultare activa, intrebari,
feedback eficient.

Cuvantul fundamental utilizat in legatura cu comunicarea eficienta implica o
serie de factori si abilitdti pe care interlocutorii trebuie sa le detind, astfel incat
comunicarea sa fie centratd pe persoand. Calitatea relatiei dintre interlocutori,
indiferent de rolul pe care acestia il joaca in societate, este esentialda. Comunicarea
presupune interactiune si feedback, Impartasirea semnificatiilor si punctelor de
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vedere pe problematici comune de interes. In procesul de comunicare, primesc o
relevanta semnificativa atat continuturile (informatiile), cat si sistemul propriu de
valori, prejudecatile si stilurile de comunicare ale interlocutorilor. O serie de factori
conditioneaza actul comunicarii si influenteaza comportamentul comunicativ al celor
implicati.

Termenul de comunicare este de obicei utilizat cu acceptiuni diferite.
Conceptul evidentiaza o relatie cu celalalt, cu care se intentioneaza a pune in comun
ceva, a participa la ceva comun. O comunicare eficienta presupune existenta unui
raport Intre partile implicate si o serie largd de elemente care conditioneaza
comunicarea, indiferent de tipul ei: verbald, nonverbala si paraverbala. Comunicarea,
inteleasda ca proces, se bazeaza pe patru componente fundamentale: emitatorul,
canalul, informatia si receptorul. Esenta acestui proces consta in transferul sau
trimiterea informatiei de la emitator la receptor. Cu toate acestea, modelul elementar
trebuie extins, deoarece comunicarea nu se incheie niciodata cu simpla preluare sau
receptare a informatiei.

In consecint3, printre abilititile de bazi si imperios necesare unei comunicari
eficiente se numara intelegerea cadrului de referintd intern al interlocutorului,
reflectarea sentimentelor, ascultarea activa, adresarea intrebarilor si oferirea de
feedback eficient.

intelegerea cadrului intern de referinti

Aceasta presupune privirea din perspectiva clientului si reprezinta capacitatea
de a intelege clientul din punctul sdu de vedere, din cadrul sdu de referinta intern,
capacitatea de a ,te pune in pielea interlocutorului tau”. Fundamentul acestei
competente presupune a face distinctia fundamentald dintre TU si EU, dintre
perspectiva ta asupra ta (cadrul intern), perspectiva mea asupra ta (cadrul extern),
perspectiva ta asupra mea (cadrul extern) si perspectiva mea asupra mea (cadrul
intern). Abilitatea de a asculta si a-i Intelege pe ceilalti se bazeaza pe capacitatea de a
patrunde in cadrul lor intern de referintd pentru a putea sa le raspundem intr-un fel
care demonstreaza o Intelegere corectd a perspectivelor lor, a felului lor de a gandi si
de a se raporta la propriile lor ganduri si valori.

Diversitatea in comunicare

Toti cei care interactioneaza In amplul proces al comunicdrii detin o
multitudine de caracteristici diferite, de principii si valori diferite pe care le aduc in
relatiile interumane. Fiecare dintre noi avem un trecut si o experienta de viata proprie,
unicg, ce influenteaza felul in care vedem, intelegem si analizam lumea inconjuratoare.
Toti avem si ne raportam la propriul nostru sistem de referinta. Felul in care fiecare
dintre noi intelege mediul si {i rdspunde tine de perceptia personald; extragem
informatiile care corespund sistemului nostru de referinta si filtram sau eliminam pe
cele care nu corespund. Fiecare dintre noi avem valori proprii, opinii, sentimente si
convingeri si este important sd putem accepta dreptul celorlalti la opinii si credinte
care pot fi total diferite de ale noastre si totodata sa tinem cont de ele, desi nu suntem
in total acord cu acestea. A formula opinii fara a tine cont de faptele cuiva sau inainte
de a le cunoaste Inseamna a avea prejudecati. Prejudecatile sunt afirmatii sau
generalizari neverificate dar si neverificabile cu privire la relatiile umane, la
manifestdrile de comportament ale indivizilor, la calitatile personale sau de grup ale
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acestora. De cele mai multe ori, acestea ne fac sa ne comportam mai mult sau mai putin
ostil fata de anumite idei, persoane sau categorii de persoane. Sau putem avea un
comportament opus, exagerand In compensarea a ceea ce recunoastem tacit ca este o
prejudecata. Este necesar sa ne identificam propriile prejudecati, dar si pe ale altora si
sa Incercam sa nu ne blocam in ele. Prejudecatile fiind bariere greu de trecut si care
influenteaza comunicarea cu ceilalti, este important sa fie tratate cu maxima vigilenta.
Printre cele mai intilnite arii de diversitate cu care se confruntd practicienii se
numadra: cultura, rasa, clasa sociala, sexul biologic, identitatea de sex-rol, starea civil3,
orientarea sexuala, varsta, dizabilitatea fizic3, religia sau filosofia (Nelson Jones, 2009).

Ascultarea activa

Ascultarea activa este o aptitudine ce poate fi dezvoltata si exersata in mod
constient in orice situatie, indiferent daca este vorba de o intalnire de afaceri sau de
negociere, o consultatie, o conversatie telefonica sau o intalnire intamplatoare. A
asculta nu Tnseamna doar a auzi ce spune interlocutorul. Auzul este o actiune pasivj,
pe cand ascultarea implica atribuirea unui sens sunetelor auzite. Este un proces
psihologic ce necesita concentrare si efort. Ascultarea nu este un proces izolat de alti
factori, atat calitatea, cat si eficienta procesului de ascultare fiind influentate de
contextul in care se desfasoara si de capacitatea auditiva a receptorului.

Contextul ascultarii are trei dimensiuni: interioard, exterioara si interactiva.
Dimensiunea interioara a contextului face referire la faptul ca sunetele sau cuvintele
trebuie auzite, deoarece prezenta unor zgomote interioare poate diminua capacitatea
si chiar dorinta noastra de a asculta. Totodatd, cuvintele trebuie sa aiba o semnificatie
si sa fie rostite intr-o limba pe care sa o cunoastem si sa o intelegem. Dimensiunea
exterioara a contextului influenteaza si ea capacitatea noastra de ascultare. Zgomotele
exterioare pot diminua capacitatea de a asculta sau chiar de a auzi ceea ce spune
interlocutorul. Al doilea factor este capacitatea noastra individuala de a asculta. Desi
rata medie de vorbire este de 120 de cuvinte pe minut, majoritatea oamenilor sunt
capabili sa asculte pana la 500 de cuvinte pe minut. Daca Insa subiectul nu prezinta
interes pentru noi sau poate chiar partenerul de dialog, excesul de capacitate de
ascultare face ca gandurile noastre sa se indrepte spre zona noastra de interes, alta
decat ceea ce se discuta. Pe de alta parte, un limbaj peste capacitatea de intelegere sau
cu un nivel ridicat de dificultate, indiferent daca mesajul este exprimat mai rapid sau
mai lent, poate duce la pierderea firului ideilor, deoarece ne straduim prea mult sa
intelegem ceea ce auzim. Dimensiunea interactiva a contextului se refera la faptul ca,
in cadrul comunicarii, participa doud sau mai multe persoane. Deoarece interpretam
mesajele primite in limitele sistemului de referinta personal, fiecare dintre noi retinem
din ele altceva, ceea ce prezinta interes pentru noi si rezoneaza cu cadrul nostru intern
de referinta si cu experientele noastre de viata.

Ascultarea activd Inseamnd mai mult decit primirea si interpretarea
semnalelor sonore, pentru ca implica participarea activa a celui care asculta. Este,
asadar, o tehnica de colectare a informatiilor. Cele mai folosite forme de ascultare
activa sunt: cea de sprijin, care are ca scop incurajarea interlocutorului sa vorbeascs,
pentru a afla ce gandeste sau ce simte acesta. In principiu, cu cat acesta vorbeste mai
mult, cu atat cantitatea de informatii obtinuta este mai mare. Al doilea tip de ascultare
activa este cea de raspuns, pe care o folosim pentru a consolida relatia. Chiar daca si
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acest tip de ascultare permite asimilarea de informatii, scopul principal al acesteia este
participarea la comunicare. Aratam celuilalt cd ne intereseaza relatia cu acesta, ca ceea
ce spune ni se pare interesant si important si, de asemenea, ca dorim sa cooperam cu
el si in viitor. Al treilea tip de ascultare activa este cea de asimilare, pe care o folosim
atunci cand dorim sa obtinem informatii asupra unor fapte si evenimente complexe.
Acest tip de ascultare activa este recomandat mai ales pentru situatiile de grup, in care
nu suntem angajati personal in dialog. Ascultarea este probabil cea mai importanta
capacitate de comunicare, implicand concentrarea si utilizarea tuturor simturilor.

Tehnici de ascultare activa

Pentru a creste capacitatea de ascultare, pot fi utilizate urmatoarele tehnici.

Acordarea de timp celorlalti pentru a se exprima: timpul reprezinta adesea un
factor de stres, de aceea este important sa gasim un echilibru astfel Incat nimeni sa nu
fie grabit In timpul comunicarii.

Neintreruperea interlocutorului: aceasta ar putea crea confuzii si ar arata lipsa
de politete, ddnd impresia ca Incercam sa raspundem in locul celuilalt.

Concentrarea asupra a ceea ce ni se spune: ascultarea nu numai a cuvintelor,
dar si a implicatiilor acestora. De multe ori, cind oamenii sunt nervosi sau nesiguri de
ei si de valoarea lor, exprimarea lor nu este clara, deci este important sa ,ascultam
printre randuri”.

Atentia la limbajul non-verbal si cel paraverbal: acestea sunt extrem de
importante, deoarece nu Intotdeauna exprimam ceea ce dorim sa spunem cu adevarat,
iar un ascultator bun poate observa acest lucru.

Ascultarea cu mintea deschisd: Fara a face presupuneri si fara a lasa propriile
opinii si valori sa influenteze comportamentul. Fara o ascultare obiectiva, se pot pierde
idei esentiale din mesaj si comunicarea poate deveni defectuoasa.

Ascultarea pand la sfdrsitul propozitiei: fara a presupune ca am inteles ce dorea
sd ne transmita interlocutorul, acordandu-i toata atentia prin mentinerea contactului
vizual si folosind mijloace nonverbale, cum ar fi datul din cap sau expresii care arata
ca intelegem ceea ce ne transmite.

Folosirea ascultdrii reflective: aceasta ajuta atunci cand discutia este dificila sau
atinge puncte sensibile. Arata ca ascultam si cad intelegem sensul celor transmise de
vorbitor si presupune repetarea unui cuvant-cheie sau a unei sintagme, ceea ce il face
pe vorbitor sa 1si continue discursul.

Verificarea gradului de intelegere: prin adresarea unor Intrebari pentru a ne
asigura ca am iInteles corect ceea ce s-a discutat si pentru a asigura si vorbitorul de
acest lucru. Este util sa facem un rezumat a ceea ce s-a discutat si chiar sa repetam ceva
din ce s-a spus anterior.

Prin aplicarea acestor tehnici, putem imbunatati semnificativ calitatea si
eficienta comunicarii noastre.

Obstacole in calea ascultarii

Exista tipuri diferite de obstacole In comunicare: fizice, personale si de limbaj,
etc. In orice tip de interactiune umani existi obstacole, iar pentru o comunicare
eficienta este necesar sa dezvoltam capacitatea de a le identifica si depasi.

Obstacole fizice
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Obstacolele legate de mediul In care are loc comunicarea pot face dificila
ascultarea discutiei: temperatura nepotrivitd in camera (prea cald sau prea frig),
scaunele inconfortabile, iluminatul inadecvat (prea puternic sau prea slab), curentul
de aer, aerisirea slaba, atmosfera inchisd cu mult fum, zgomotele ambientale,
telefoanele care sund, prezenta altor persoane care distrag atentia si intreruperile
frecvente.

Obstacole lingvistice

Obstacolele lingvistice depind de vorbitor si pot face ascultarea mai dificila:
utilizarea jargonului sau a limbajului de specialitate inaccesibil altor persoane,
folosirea propozitiilor foarte lungi sau a unui limbaj complex, ceea ce poate face ca
mesajul sa fie perceput ca venind de la un vorbitor care i trateaza pe ceilalti cu
superioritate. Alte aspecte includ ritmul prea rapid sau prea lent al vorbirii, tonul
nepotrivit contextului, si volumul inadecvat al vocii (prea tare sau prea incet).

Obstacole psihologice

Starile emotionale create in cadrul comunicarii sau rezultate din aceasta pot
reprezenta un obstacol in calea receptarii mesajului: propria anxietate, furie, frustrare,
diferente de statut social, prejudecati, diferente vizibile de clasa, capacitate, experienta
si pozitie sociala.

Obstacole fiziologice

Starea fizica a interlocutorului poate afecta capacitatea de concentrare si poate
limita cantitatea de informatii pe care acesta o poate asimila: dureri de cap, oboseal3,
disconfort, durere sau boala, vedere slab3, deficiente de auz.

Obstacole legate de perceptie

Interlocutorii pot avea puncte de vedere diferite asupra unei situatii si
totodata grade diferite de intelegere a situatiei respective. Aceste obstacole includ:
diferente sociale sau culturale, atitudini neasteptate, lipsa satisfacerii asteptarilor,
aspectul vorbitorului (varsta, tanar, imbracat lejer, prea elegant etc.), manierisme,
accentul.

Obstacole legate de continut

Ceea ce verbalizeaza interlocutorul poate constitui un obstacol pentru
ascultator: subiectul discutiei nu este interesant, vorbitorul vorbeste prea mult, nu
dorim sa auzim ceea ce ni se comunica (critici, nevoia de schimbare etc.), sunt
informatii pe care le-am auzit Tnainte, continutul este prea simplist sau, dimpotriva,
prea dificil sau repetitiv.

Obstacole personale

Interlocutorul este preocupat de propriile probleme, se gandeste la propriul
raspuns, cauta fiecare ocazie pentru a intrerupe discursul, nu are rabdare sa asculte si
incearca sa domine conversatia.

Pseudo-ascultarea

Pseudo-ascultarea are loc atunci cand ne prefacem ca ascultam fara sa o facem
cu adevarat. O astfel de persoana va zambi, va da din cap si va mentine contactul vizual,
insa in spatele acestui comportament va fi preocupata de propria problema sau va face
judecati de valoare cu privire la cel cu care interactioneaza.

Rdspunsuri premature
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Raspunsurile premature apar atunci cand o persoana are pregatit un raspuns
sau o replica cu mult inainte ca interlocutorul sa termine ceea ce avea de declarat si
inainte sa auda punctul sdu final de vedere.

Adresarea intrebarilor

Intrebarile si felul in care sunt ele adresate reprezinti o parte importanti din
procesul de comunicare eficienta. Scopurile pentru care adresam intrebari pot fi
multiple: pentru a afla informatii, pentru a verifica informatiile primite, pentru a
clarifica aspecte relevante, pentru a confirma daca am inteles bine o anumita
informatie, pentru a explora anumite ganduri, sentimente si semnificatii, pentru a
sustine si a Incuraja pe ceilalti sa ofere mai multe informatii, pentru a arata interes fata
de celelalte persoane din jur, pentru a facilita conexiunea celorlalti cu propriile emotii
si pentru a-i face pe ceilalti sa se simta confortabil.

Intrebarile fi pot ajuta pe clienti si se exprime mai clar in legituri cu ceea ce
simt, cu felul in care se comporta sau reactioneaza In anumite situatii si cu reactiile
fizice. Este necesar sa fie clarificate anumite credinte pe care clientii le asociaza
sentimentelor si pentru a identifica sentimentele si reactiile fizice relevante.

Principalele aspecte pe care trebuie sa le luam In considerare cand punem
intrebari sunt urmatoarele: ce efect poate avea intrebarea? Cum ar trebui adresata
intrebarea? Este nevoie sa adresez aceasta intrebare? Cum m-as simti daca mi s-ar
adresa aceasta Intrebare? Este importanta utilizarea tactului si intelegerii atunci cand
punem iIntrebari sensibile si utilizarea unui ton corespunzator corelat cu observarea
ascultdtorului si verificarea gradului de intelegere a acestuia.

Tipuri de intrebari

Intrebdri cu rdspuns deschis

Folosite pentru a face pe cineva sa ofere informatii si lasa deschis raspunsul
respectivei persoane. De asemenea, sunt utilizate pentru a incuraja conversatia si a
impiedica raspunsurile inchise sau dihotomice de tipul ,Da” sau ,Nu”. Faciliteaza
crearea si mentinerea unui raport cu interlocutorul si explorarea diferitelor idei si
opinii.

Intrebdri de clarificare si examinare

Folosite pentru a afla detalii si informatii suplimentare despre tema sau
subiectul dezbatut, pentru a clarifica diverse informatii obtinute Inainte si pentru a
incuraja pe cel care ascultda sid patrunda in profunzimea situatiei expuse. Ofera
clientului oportunitatea de a explora mai departe problematica despre care a inceput
deja sa vorbeasca.

Intrebdiri reflective

Folosite pentru a afla mai multe informatii prin repetarea unor informatii
oferite sau a unor mesaje transmise inainte, de obicei prin repetarea ultimelor cuvinte
sau sintagme. Ele sunt utile pentru identificarea stdrii de spirit, a emotiilor si
sentimentelor pe care clientul le ascunde in spatele cuvintelor. Aceste Intrebari ajuta
la stabilirea unui raport cu interlocutorul si sunt un reper al empatiei, dar trebuie
folosite cu masura si nu in exces.

Intrebdri cu rdspuns inchis

Folosite pentru a identifica fapte specifice si pentru a verifica informatiile
detinute deja. Ele pot readuce discutia la subiectul initial, fiind utile in cazul in care
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vorbitorul se abate de la subiect sau chiar abordeaza subiecte diferite fata de cel
propus. Intrebarile inchise nu incurajeazi clientul si vorbeasca si de obicei duc la noi
intrebari. O intrebare Inchisa va oferi un raspuns inchis, de tipul ,Da”/,Nu”/,Nu stiu”.

Intrebdri de legdturd sau de extindere

Utilizate pentru a aduce detalii cu privire la un raspuns anterior sau pentru a
trece conversatia spre o noua directie. Ajuta sa accentueze ceea ce se asculta si sa se
creeze un flux mai usor al conversatiei.

Tipuri de intrebari de evitat

Intrebdri ipotetice: ofera doar raspunsuri ipotetice, cu valoare limitat.

Intrebdri retorice: conduc pe cineva la riaspunsul dorit si reflecti o
presupunere din partea vorbitorului.

Intrebdri conducdtoare: ofera raspunsuri pe care clientul le giseste ca fiind
acceptabile/acceptate. Pot opri procesul de exprimare sau explorare a sentimentelor
si gandurilor de teama unui raspuns ridicol.

Intrebdri multiple: acorda ascultitorului optiuni limitate si pot genera confuzii.

Acordarea de feedback

Feedback-ul este procesul prin care persoana care receptioneaza un mesaj
ofera un raspuns persoanei care comunica. Un feedback eficient ofera sprijin si este un
proces de invatare, oferind subiectului optiuni si posibilitatea de a alege, incurajand
dezvoltarea personala. Este un instrument de Invatare util si eficient.

Un feedback bun incepe cu aspectele pozitive, care au rolul de a incuraja, de a
ridica moralul si de a sprijini o eventuald imbunatatire. Este concret, direct si evita
comentariile generale, deoarece acestea nu ofera suficiente detalii care sa constituie
surse de Invatare. Este personal, descriind propriile pareri si reactii, farda a emite
judecati de valoare, si ofera alternative. Realizarea procesului de feedback este mai
utild cand are loc curand dupa terminarea evenimentului, astfel incat acesta sa poata
fi usor rememorat. Este bine sa va asigurati ca receptorul este pregatit pentru a primi
feedback. Ofera receptorului Inca o sansa. Procesul de feedback nu presupune sa spui
oamenilor cum sa fie ca sd se asemene cu tine, ci ofera informatii despre modul in care
oamenii se influenteaza reciproc, tindnd cont de drepturile si posibilitatea lor de a
alege intre a actiona sau nu in functie de feedback-ul primit. O formulare buna de
feedback presupune ca aspectele pozitive sa fie Insotite de sugestii de imbunatatire.

Abilitati de reflectare

Parafrazarea

Parafrazarea inseamnd preluarea si retransmiterea citre interlocutor a
elementelor relevante si cu impact din continutul cognitiv si emotional al comunicarii
acestuia. Continutul este retransmis in cuvintele alese de interlocutor, astfel incat sa
pund materialul Intr-o perspectiva usor diferita. Este recomandat sa fie folosita in
timpul pauzelor naturale sau atunci cand pare a fi momentul potrivit pentru a reitera
mesajul primit, oferind interlocutorului posibilitatea de a se pozitiona in noua
perspectiva. Parafrazarea arata interes fata de ceea ce spune persoana intervievata,
fatd de sentimentele si emotiile acesteia, demonstrand atentie la detalii si la
comunicare. Parafrazarea ofera clientului oportunitatea de a auzi ceea ce a spus intr-o
maniera usor diferitd, ceea ce poate duce la noi puncte de vedere, viziuni si intelesuri.
Este o modalitate de reflectare a declaratiilor si sentimentelor clientului, demonstrand
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prezenta si atentia celor implicati. Ofera oportunitatea clarificarii anumitor aspecte
intelese distorsionat de catre intervievator sau verificarii acestor intelesuri, asigurand
pastrarea contactului cu clientul.

Autodezvdluirea

Autodezvaluirea este o actiune deliberata care consta intr-un complex de
mesaje verbale si nonverbale, comentarii si interpretdri ce lasa sa se intrevada o
anumita conceptie proprie de viata, similara sau diferitd fatd de cea a clientului
(Oancea, 2002). Ea se refera la modul in care interlocutorul se lasa descoperit de catre
client si reprezintd o dezvaluire verbala intentionatd, care ofera noi perspective
clientului, personalizeaza relatia de sprijin, ajutd la validarea si normalizarea
dificultatilor clientului si la insuflarea sperantei. Dezvaluirea de informatii personale
cu privire la experiente similare poate ajuta clientii sa simta ca sunt Intelesi si i poate
face pe acestia sa vorbeasca mai usor despre propriile lor experiente, trairi si emotii.
Un aspect important in cazul autodezvaluirii este acela al vorbirii inadecvate despre
sine, cand incepem sd vorbim despre propriile necazuri sau suferinte, acestea
devenind mult mai importante decat cele ale clientului.

Valorile si credintele noastre ne ghideaza actiunile si relatiile cu ceilalti si
impacteaza comunicarea. Dezvoltarea abilitatilor de comunicare implica analiza unui
set de sugestii si reguli practice prezent in fiecare dintre componentele actelor
interpersonale: conversatia, argumentarea, seductia, sugestia, manipularea, tacerea,
ascultarea si scrierea. Relatiile dintre oameni se fundamenteaza pe comunicare, iar
orice comunicare se bazeaza pe interpretare.

Concluzie

Acest articol subliniaza importanta comunicarii eficiente in toate tipurile de
interactiuni umane, evidentiind necesitatea de a dezvolta abilitati esentiale precum
ascultarea activa, feedback-ul constructiv, parafrazarea si autodezvaluirea. Ascultarea
activa presupune nu doar auzirea cuvintelor, ci si interpretarea corecta a
sentimentelor si semnificatiilor din spatele acestora. Un feedback constructiv
contribuie la dezvoltarea personala si profesionald, incurajand imbunatatirea continua
prin accentuarea aspectelor pozitive si oferirea de sugestii concrete. Parafrazarea
ajutd la clarificarea mesajelor si la mentinerea atentiei asupra comunicarii, iar
autodezvaluirea intareste relatiile de incredere, oferind noi perspective si validand
dificultatile interlocutorului.

Este esential sa identificAm si sa depdsim obstacolele care pot afecta
comunicarea, cum ar fi cele fizice, lingvistice, psihologice si de perceptie. Mediul, starea
fizica si emotionala a interlocutorilor, diferentele culturale si sociale, precum si
continutul mesajului sunt factori care pot influenta semnificativ procesul de
comunicare. Dezvoltarea abilitatilor de comunicare implica o atentie constanta la
detalii si 0 abordare empaticd, asigurand astfel un transfer eficient al informatiilor si
construirea unui mediu de incredere si sprijin. Prin cultivarea acestor abilitati, se
poate atinge o comunicare eficientd, esentiala pentru relatiile interumane de succes si
pentru cresterea personala si profesionala.
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Abstract. In the last 20 years, increased attention has been paid to child mental
abuse, but despite all this, the problem still requires the input of mental health
professionals from all over the world. We analyzed articles and international guidelines
related to the management of psychological trauma among children and young people in
order to identify the practices with the most promising clinical results. We have observed
that exposure to a traumatic event will generally cause short-term emotional distress
followed by possible long-term psychological damage and that due to the diverse cultural
environment and individual perception of the event, cognitive-behavioral therapies should
be the first line of treatment with folding on the cultural structure of the patient. Therapies
such as desensitization and reprocessing of the traumatic event are offered to the patient
in individual therapy sessions, and the quality of the psychotherapeutic act depends on the
relationship between the therapist, the patient, and the family, which are the starting
points for a successful recovery. To help the child process the traumatic event and return
to previous functionality, numerous sets of best practices are developed worldwide,
endorsed by world and national psychiatric associations, but an evaluation of current
policies and procedures is needed to identify gaps and implement stricter and clearer
measures. The results of these measures would help create a safer and more supportive
environment for children, ensuring that the adults around them are well-trained to
recognize and intervene in the event of emotional and psychological trauma. Families of
traumatized children also need support. Services that provide family counseling and
training can help parents better understand and manage their children's needs. Also,
involving the community in providing support can create a safer and more supportive
environment for all its members.

Rezumat. In ultimii 20 de ani, s-a acordat o atentie sporitd maltratarii psihice a
copilului, dar cu toate acestea, problematica necesita inca aportul profesionistilor in
sdndtate mintald din Intreaga lume. Am analizat articole si ghiduri internationale
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referitoare la gestionarea traumelor psihice in randul copiilor si tinerilor, cu scopul de a
identifica practicile cu cele mai promitatoare rezultate clinice. Am observat ca expunerea
la un eveniment traumatic va cauza, in general, distress emotional pe termen scurt urmat
de posibila afectare psihica pe termen lung si cd, datorita mediului cultural divers si
perceptiei individuale asupra evenimentului, terapiile cognitiv-comportamentale ar trebui
sd fie prima linie de tratament, adaptandu-se structurilor culturale ale pacientului. Terapii
precum desensibilizarea si reprocesarea evenimentului traumatic se ofera pacientului in
sesiuni de terapie individuald, iar calitatea actului psihoterapeutic depinde de relatia
dintre terapeut, pacient si familie, acestea fiind punctul de plecare pentru o recuperare de
succes. Pentru a ajuta copilul sa proceseze evenimentul traumatic si sa revina la
functionalitatea anterioard, sunt elaborate In lume numeroase seturi de bune practici,
sustinute de asociatiile mondiale si nationale de psihiatrie, dar este necesara o evaluare a
politicilor si procedurilor actuale pentru a identifica lacunele si a implementa masuri mai
stricte si mai clare. Rezultatele acestor masuri ar contribui la crearea unui mediu mai sigur
si mai suportiv pentru copii, asigurand ca adultii din jurul lor sunt bine pregatiti pentru a
recunoaste si a interveni in cazul traumelor emotionale si psihologice. Familiile copiilor
traumatizati au nevoie si ele de suport. Serviciile care ofera consiliere familiala si instruire
pot ajuta parintii sa inteleaga si sa gestioneze mai bine nevoile copiilor lor. De asemenea,
implicarea comunitatii in oferirea suportului poate crea un mediu mai sigur si mai
sprijinitor pentru toti membrii sai.

Keywords: attachment, adolescents, bullying, children, traumatization,
posttraumatic trauma syndrome, etc.

Cuvinte cheie: atasament, adolescenti, bullying, copii, traumatizare, sindrom
posttraumatic, etc.

Un eveniment traumatic este un eveniment amenintdtor, Infricosator,
periculos sau violent care reprezinta sau este perceput ca o amenintare pentru viata
sau integritatea corporald a unui copil. De asemenea, a fi martor la un eveniment care
amenintd viata sau securitatea fizica a unei persoane dragi poate fi, de asemenea,
traumatizant [8].

Copiii se Invinuiesc deseori pentru evenimente, chiar si pentru acelea care sunt
complet in afara controlului lor. Intr-un stadiu firesc de dezvoltare psihoemotional3,
copiii cred ca tot ce se intdmpla in jurul lor este cauzat de ei si, de aceea, au tendinta sa
se simta vinovati. Este important ca parintii sa le explice ca nu-i asa, ca nu copilul este
responsabil pentru ceea ce s-a intimplat. De asemenea, copilul are nevoie sa stie ca
parintii suntlanga el atat catli este necesar, cu multa rabdare. Unii copii se recupereaza
mai lent, iar altii mai rapid [7].

Definitia propusa de G. Fischer si R. Riedsser descrie trauma psihica la copii ca
fiind o experienta de discrepanta vitald intre factorii situationali amenintatori si
capacitatile individuale de a gestiona situatia. Aceasta este insotita de sentimente de
neajutorare si abandonare, lipsa de aparare, ceea ce duce la o afectare profunda a
intelegerii despre sine si lumea din jur [3].

Copiii expusi la un eveniment traumatizant traiesc o spaima intensa si se simt
in mare pericol. Ei au tendinta sa retraiasca evenimentul prin amintiri dureroase.
Amintirile pot fi provocate de cei din jur, de situatii din viata cotidiana sau pot invada
mintea in mod spontan. De exemplu, un anumit loc, miros sau o persoana implicata in
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acea situatie pot declansa retrairea acelui eveniment. Persoanele care au aceasta
tulburare evita orice stimul asociat cu trauma. Copilul poate repeta in joc scene pe care
le-a trdit sau poate avea cosmaruri legate de factorul amenintator care i-a provocat
trauma. Acesta poate prezenta un disconfort puternic si tulburari neurovegetative,
cum ar fi tremor, palpitatii, tahicardie, paloare, transpiratie excesiva si pierderea
controlului sfincterian. Copilul poate avea tulburari de somn (adoarme greu si se
trezeste In cursul noptii), este iritabil si are accese de furie nejustificate, este vigilent
si tresare la orice zgomot [2].

Uneori, se considera ca cele mai traumatizante sunt acele evenimente
stresante iesite din comun, declansate brusc, cum ar fi dezastrele naturale sau cele
provocate de om (razboiul, actele teroriste). Totusi, trebuie sa recunoastem ca cele mai
traumatizante evenimente in viata unui copil includ acele experiente repetate,
devenite cotidiene in viata unor adulti sau copii, precum abuzul de alcool, neglijenta,
expunerea la violentd familiald sau comunitard, abuzul fizic sau sexual recurent,
separarea de parinti si plasarea in diverse institutii rezidentiale (scoli de tip internat,
spitale, case de copii) [5].

Caurmare a unui eveniment traumatic, amenintator si coplesitor, in interiorul
psihicului se produce o ruptura interna care genereaza trei tipuri de emotii: frica
intensd, neputinta (care blocheaza si ingheatd) si vulnerabilitate fara protectie (ca
urmare a expunerii la pericol - cu risc de destructurare psihica si fizicd). Aceste emotii
puternice pot sa apara impreuna cu reactii fizice care pot persista mult timp dupa
eveniment. Consecintele pe termen scurt sau lung se manifesta prin dezechilibrarea pe
trei planuri: identitate, vitalitate (energia pe care o avem) si capacitatea de autoreglare
psihica si fizica [8].

Rezultatele sondajului

Ipoteza cercetdrii: adolescentii se confrunta cu experiente traumatizante mult
mai frecvent decat sunt raportate si rareori solicitd ajutor specialistilor sau chiar
adultilor (parinti, Ingrijitori, educatori).

Metode de cercetare: sondaj pe baza de chestionar cu Intrebari de tip Inchis si
deschis, practici bune.

Esantionul cercetdrii: a fost constituit din 41 de respondenti, 21 fete si 20
bdieti, din Centrul ftiziopneumologic de reabilitare pentru copii Tirnova. Varsta
respondentilor se incadreaza intre 16 si 20 de ani.

Pentru realizarea experimentului si confirmarea ipotezei inaintate, am propus
un sondaj prin aplicarea unui chestionar in Google Forms (online).

= Da
= Nu

Figura 1. Implicarea in situatii de bullying la scoala sau in afara ei
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Majoritatea respondentilor (68,3%) au fost implicati Intr-o situatie de
bullying, fie la scoala, fie In afara ei. Aceasta sugereaza ca bullying-ul este o problema
frecventa in randul persoanelor care au raspuns la sondaj. O minoritate semnificativa
(31,7%) nu a fost implicata 1n astfel de situatii. Aceasta arata c3, desi bullying-ul este
raspandit, exista totusi un procent considerabil de persoane care nu au experimentat
acest fenomen. Aceasta distributie evidentiaza importanta abordarii si prevenirii
bullying-ului In diverse medii, avind in vedere cad o mare parte a populatiei se
confrunta cu aceasta problema.

Urmatorul item adresat respondentilor: ,Ai cautat ajutor sau ai vorbit cu
cineva despre experienta ta sau despre ceea ce ai observat?”

= Da
= Nu

Figura 2. Ajutorul solicitat

58,5% dintre respondenti au raportat ca au cautat ajutor sau au vorbit cu
cineva despre experienta lor sau despre ceea ce au observat. Acest lucru indica o
tendinta pozitiva catre deschiderea si comunicarea problemelor legate de bullying.
Acest aspect este crucial deoarece discutarea experientelor poate conduce la
solutionarea problemelor, la oferirea de suport emotional si la actiuni concrete pentru
a preveni viitoare situatii de bullying.

41,5% dintre respondenti nu au cdutat ajutor sau nu au vorbit cu nimeni
despre experientele lor. Aceasta poate sugera mai multe lucruri:

Lipsa de incredere in persoanele carora le-ar putea dezvalui experientele lor.

Frica de repercusiuni sau de a fi judecati.

Lipsa de resurse sau de cunostinte despre unde sa caute ajutor.

Un sentiment de inutilitate in a discuta despre aceste probleme, considerand
ca nu se poate face nimic pentru a schimba situatia.

Este imbucurator faptul ca majoritatea respondentilor sunt deschisi sa caute
ajutor si sa vorbeasca despre experientele lor. Cu toate acestea, este ingrijordtor ca o
proportie semnificativa nu face acest lucru.

Parerea respondentilor cu privire la itemul: ,Crezi cd scoala sau
comunitatea ta ar trebui sa faca mai mult pentru a preveni bullying-ul?”

Raspunsurile respondentilor sunt repartizate astfel:

82,9% dintre respondenti considera ca scoala sau comunitatea lor ar trebui sa
faca mai mult pentru a preveni bullying-ul. Acest lucru sugereaza o perceptie
generalizatd ca masurile actuale sunt insuficiente si ca existd un mare potential de
imbunatatire. Respondentii simt nevoia unor actiuni mai eficiente si mai prompte din
partea institutiilor educationale si a comunitatii pentru a aborda problema bullying-
ului.
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17,1% dintre respondenti nu considera ca ar trebui facute mai multe eforturi
pentru a preveni bullying-ul. Acest procent mic poate reflecta fie o perceptie ca
masurile actuale sunt adecvate, fie o lipsa de constientizare a gravitatii problemei.

= Da
= Nu

Figura 3. Implicarea scolii si a comunitatii
Majoritatea respondentilor considera ca este necesara o interventie mai
intensa din partea scolii si comunitatii pentru a preveni bullying-ul.
Identificarea semnelor traumei
Ne-am propus sa intrebam respondentii dacd recunosc unele semne ale
traumatizarii prin itemul ,Ati observat vreodata semne ale unei traume emotionale
sau psihologice la un copil din familie sau din cercul vostru de cunostinte?”

= Da
= Nu

Figura 4. Identificarea semnelor traumei

Itemul a fost de tip Inchis, iar raspunsurile au fost divizate in doua variante:
»da” si,nu”.

82,9% dintre respondenti au raportat ca au observat semne ale unei traume
emotionale sau psihologice la un copil din familie sau din cercul lor de cunostinte.
Acest procent ridicat sugereaza cad traumele emotionale si psihologice sunt destul de
frecvente si vizibile Tn mediul lor imediat. Respondentii sunt constienti si capabili sa
identifice semnele acestor traume, ceea ce este un prim pas important in abordarea si
tratarea lor.

17,1% dintre respondenti nu au observat astfel de semne.

Asteptarile respondentilor de la adulti in situatii de traumatizare

Asteptdrile respondentilor de la adulti in situatii de traumatizare au fost
verificate prin itemul ,Cum credeti ca ar trebui sa reactioneze parintii sau adultii din
jur in cazul in care un copil trece printr-o trauma?”

Raspunsurile includ:

e Sadiscute si sa Inteleaga copilul, sa nu-1 lase sa fie anxios si distrus.
e Sdseadreseze la un specialist in psihologie.
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e Savorbeasca cu copilul si sa-i dea de inteles ca nu el este problema si sa discute
cu conducerea scolii.

e S3 abordeze situatia cu Intelegere si sa se adreseze la un specialist daca este
cazul.

e Sdincerce sd vorbeasca calm despre toata situatia cu copilul, ca acesta sa simta
ocrotire si sustinere din partea parintilor.

Parintii si adultii din jur ar trebui sa fie receptivi, sa ofere sprijin emotional si
sd ofere resurse pentru a ajuta copilul sa faca fata traumei. Este important sa asculte
deschis copilul, sa Incurajeze comunicarea deschisa si sa ofere un mediu sigur si de
incredere in care copilul sa se simta confortabil sa-si impartaseasca sentimentele si
experientele. De asemenea, pot sa caute ajutor de la profesionisti, cum ar fi consilieri
sau terapeuti, pentru a oferi sprijin suplimentar si indrumare in gestionarea traumei.

Sd intervina, sa le pese, sad preia controlul, sa discute cu copilul, profesorii sau
cei implicati si sa-i ofere un cadru sigur in care sa poata impartasi prin ce a trecut, ce a
simtit, iar parintii sa-i ofere strategii pentru a preveni situatii similare in viitor, adica
copilul sa stie cum sa se pozitioneze sau sa reactioneze.

Nevoia de pregatire a adultilor pentru recunoasterea si gestionarea
traumelor la copii

Prin itemul ,Credeti ca este necesar sa se ofere formare si educatie
suplimentara pentru adulti in ceea ce priveste recunoasterea si gestionarea traumelor
la copii?” ne-am dorit sa analizim cum vad adolescentii implicarea adultilor si daca
acestia sunt pregatiti pentru a lucra cu trauma.

= Da
= Nu

Figura 5. Nevoia de pregatire a adultilor pentru recunoasterea si gestionarea
traumelor la copii

97,6% dintre respondenti considera ca este necesar sa se ofere formare si
educatie suplimentara pentru adulti in ceea ce priveste recunoasterea si gestionarea
traumelor la copii. Acest lucru sugereaza o constientizare larga a importantei educatiei
si formarii In acest domeniu si indica o dorinta puternica pentru imbunatatirea
cunostintelor si abilitatilor adultilor in a gestiona astfel de situatii.

2,4% dintre respondenti nu considera necesara oferirea de formare si educatie
suplimentara. Acest procent foarte mic ar putea sugera ca acesti respondenti fie nu
percep gravitatea problemei, fie considera ca nivelul actual de formare si educatie este
suficient.

Rezultatele indica un consens aproape unanim asupra necesitatii de a oferi
formare si educatie suplimentara pentru adulti in recunoasterea si gestionarea
traumelor la copii.
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Practica buna: interventia relationala bazata pe incredere (TBRI)

Copiii si tinerii care au trecut prin experienta plasamentului familial sau a
institutionalizarii in orfelinate au adesea traume complexe de dezvoltare, manifestand
un set interactiv de probleme psihologice si comportamentale. Interventia bazata pe
relatii de Incredere (TBRI) este un model terapeutic care instruieste ingrijitorii sa
ofere suport si tratament eficient pentru copiii aflati in situatii de risc. TBRI a fost
aplicat 1n orfelinate, tribunale, centre rezidentiale de tratament, case de grup, familii
de plasament si adoptive, biserici si scoli. A fost utilizat eficient cu copii si tineri de
toate varstele si din toate categoriile de risc [6].

Trauma complexa de dezvoltare este un diagnostic care recunoaste impactul
global al traumei si este descris de Van der Kolk si Courtois [9] ca ,experienta unor
evenimente traumatice multiple, cronice si prelungite, adverse pentru dezvoltare, cel
mai adesea de natura interpersonala”. Trauma precoce si stresul pot avea un efect de
durata asupra dezvoltarii, declansand Intarzieri in competenta sociala [1], dezvoltarea
unor comportamente disfunctionale de coping si modificand semnificativ chimia
creierului unui copil, in special atunci cand starea adversa este cronica si exista o lipsa
a sprijinului de Ingrijire. Pentru multi copii adoptati si plasati In plasament, aceste
comportamente disfunctionale creeaza bariere in dezvoltarea unor relatii sinatoase in
noile medii familiale si, fara interventie, comportamentele problematice tind sa
persiste si sa se intensifice pana la adolescenta [10].

Exista trei factori, identificati mai Intai de Van der Kolk [9] si discutati mai
tarziu de drept cei trei ,piloni” principali care ar trebui inclusi in orice program
conceput pentru a trata traume complexe. Acestea sunt:

e dezvoltarea sigurantei,
e promovarea relatiilor de vindecare si
e predarea abilitatilor de autogestionare si de coping.

Aceste elemente sunt paralele cu cele trei principii bazate pe dovezi ale
Interventiei Relationale bazate pe Incredere (TBRI) dezvoltate la Institutul de
Dezvoltare a Copilului din Texas Christian University.

Prezentam cele trei principii TBRI.

Imputernicire — Atentie la nevoile fizice

Principiul imputernicirii in cadrul TBRI pune accent pe satisfacerea nevoilor
fizice ale copilului, asigurandu-se ca mediul sau este sigur si previzibil. Acest principiu
include asigurarea unei alimentatii adecvate si a hidratarii, precum si a unui mediu
senzorial care sa nu fie supraincarcat, reducand astfel stresul si anxietatea copilului.

Conexiune — Atentie la nevoile de atasament

Conexiunea se refera la construirea si mentinerea unor relatii sigure si de
incredere prin interactiuni empatice si consistente. Este esential ca adultii sa raspunda
la nevoile emotionale ale copilului, oferindu-i stabilitate prin rutine si ritualuri, si sa
fie prezenti si atenti in interactiunile zilnice, pentru a Intari sentimentul de valoare si
securitate al copilului.

Corectie — Atentie la nevoile comportamentale

Corectia implica abordarea comportamentelor inadecvate ale copilului prin
metode care promoveaza invatarea si respectul reciproc. Aceasta presupune utilizarea
disciplindrii pozitive, modelarea comportamentelor dorite de catre adulti si instruirea
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copiilor in abilitati sociale si emotionale, cum ar fi rezolvarea problemelor si
autocontrolul, pentru a le ghida dezvoltarea comportamentala intr-un mod sanatos si
respectuos.

Aceste principii ajutd atat Ingrijitorul, cat si copilul sa Invete modalitati
sanatoase de interactiune, astfel incat ambii sa poatd juca un rol in procesul de
vindecare. TBRI a devenit oficializat de-a lungul timpului prin cercetarea continua in
laboratorul nostru; cu toate acestea, fundamentele sale au aparut in urma cu 14 ani la
prima noastra tabara de vara pentru copiii adoptivi si cei care au suferit neglijent3,
abuz sau trauma. La acea prima tabdra, numita mai tarziu Tabara Hope de catre
parintii ai caror copii au participat, am documentat castiguri fara precedent in ceea ce
priveste comportamentul si atasamentul la cei 10 tineri sub varsta de 10 ani.
Protocoalele de tabara au fost planificate pentru a raspunde nevoilor fizice,
comportamentale si relationale ale copiilor, iar mediul taberei era bogat In activitati
senzoriale, grupuri de abilitati sociale, ,grupuri de ingrijire” (descrise mai tarziu in
acest articol) si multe altele.

Parintii si cercetatorii au fost surprinsi de castigurile dramatice obtinute intr-
o interventie atat de scurti. In timp ce ne bucuram de aceste castiguri documentate,
doua luni dupa tabar3, bucuria noastra s-a transformat in durere observand cum la
unii copii aceste castiguri se erodeaza, iar acestia revin la vechile lor strategii
comportamentale si relationale aberante. Aceastd pierdere devastatoare ne-a
determinat sa studiem in continuare castigurile taberei, sa intelegem cum au avut loc
side ce, pentru unii copii, s-au pierdut atat de repede. Descoperirile noastre si calatoria
spre intelegere sunt ilustrate aici prin date si povesti individuale dintr-un set bogat de
date adunate 1n ultimul deceniu si jumatate. Ca parte a acestei calatorii, prin cercetare
si evaluarea programelor, TBRI a aparut ca un set clar de principii de dezvoltare pentru
a aduce vindecarea tinerilor expusi riscului.

TBRI abordeaza toate problemele majore legate de traume complexe ale
dezvoltarii si a fost adaptata pentru o varietate de situatii, inclusiv orfelinate
internationale, case de grup rezidential si centre de tratament, case de adoptare si
plasament, scoli, tabere terapeutice de zi si pentru copii de toate varstele, inclusiv
adolescentii.

Copiii cu istoric de trauma complexa de dezvoltare, inclusiv cei care au
experimentat asistentd maternald, institutionalizare, maltratare si neglijare, prezinta
provocari unice pentru Ingrijitorii care se straduiesc sa ofere Ingrijirea si sprijinul de
care au nevoie. Tratamentul pentru problemele psihologice si comportamentale
comune acestor copii a fost de obicei administrat prin modelul medical traditional.
TBRI este un model bazat pe relatii, care poate fi administrat de catre Ingrijitori educati
si perspicace si poate fi implementat practic in orice mediu cu copii si tineri de orice
varsta si orice nivel de risc. Natura holistic3, rentabila de implementat si respectuoasa
din punct de vedere al dezvoltarii pentru impactul traumei, TBRI pare sa detina un
potential semnificativ pentru a crea un impact pozitiv in viata copiilor si tinerilor care
au venit din locurile grele [6].

Concluzii

Traumele emotionale si psihologice pot avea efecte pe termen lung asupra
dezvoltarii si bunastarii unui copil. Serviciile specializate pot ajuta la recunoasterea
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semnelor de trauma si la oferirea tratamentului adecvat pentru a preveni problemele
ulterioare de sandtate mintald si comportament.

Serviciile de suport ajuta copiii sa se reintegreze in activitdtile scolare si
sociale, sa-si reconstruiasca relatiile si sa-si recapete increderea in sine. Acestea pot
include programe de suport educational, activitati extracurriculare si grupuri de
suport.

Interventiile timpurii pot preveni dezvoltarea unor probleme de sadnatate
mintald mai grave, cum ar fi anxietatea, depresia sau comportamentele distructive.
Asigurarea resurselor si serviciilor adecvate poate reduce riscul de dificultati
emotionale si comportamentale pe termen lung.

Familiile copiilor traumatizati au nevoie si ele de suport. Serviciile care ofera
consiliere familiala si instruire pot ajuta parintii sa inteleaga si sa gestioneze mai bine
nevoile copiilor lor. De asemenea, implicarea comunitatii in oferirea suportului poate
crea un mediu mai sigur si mai sprijinitor pentru toti membrii sai.

Da, este extrem de important sa existe servicii si resurse disponibile pentru a
ajuta copiii sa depaseasca traumele si sa-si recapete echilibrul emotional. Investitia in
astfel de servicii nu numai ca imbunatateste calitatea vietii copiilor afectati, dar
contribuie si la construirea unei comunitati mai reziliente si mai sanatoase. Serviciile
de suport psihologic, consiliere, terapii specializate si programele de suport
educational sunt esentiale pentru a asigura ca toti copiii au sansa de a se dezvolta
armonios si de a-si atinge potentialul maxim.

Rezultatele sondajului indica clar ca majoritatea respondentilor simt ca este
necesara o interventie mai puternica si mai eficienta din partea scolii si comunitatii
pentru a preveni bullying-ul. Aceasta sugereaza cateva directii de actiune.

1. Incurajarea participarii active a comunititii in eforturile de prevenire a
bullying-ului prin evenimente, workshop-uri si alte activitdti comunitare care sa
promoveze un mediu sigur si suportiv pentru toti membrii sai.

2. Scolile si comunitatile pot crea un mediu mai sigur si mai suportiv,
contribuind astfel la reducerea si prevenirea bullying-ului si la imbunatitirea
bunastarii elevilor si a membrilor comunitatii.

3. Implementarea unor programe de prevenire a traumelor emotionale si
psihologice, care sa abordeze cauzele acestor probleme, cum ar fi bullying-ul, violenta
domestica si alte forme de abuz.

Asigurarea accesului la resurse adecvate si oferirea de suport psihologic si
consiliere pentru copii care manifesta semne de trauma si dezvoltarea programelor
care sa ofere suport atat copiilor, cat si familiilor lor.
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Abstract. As scientific research demonstrates, the vast majority of mental and
behavioral disorders of children and young people are not due to organic ailments, nor to
heredity, but to educational deficiencies in the family, in the school, in the community, and
the non-compliance with rational norms of life in general. These educational requirements
are all the more urgent and current, as a whole series of factors of modern life contain a
harmful potential regarding health in general and mental health in particular. Knowing this
potential, avoiding or mitigating some of these harms at school level constitute major
requirements for managerial staff in promoting mental health in pre-university education
institutions.

Rezumat. Dupa cum o demonstreaza cercetdrile stiintifice, imensa majoritate a
tulburdrilor mintale si de comportament ale copiilor si tinerilor se datoreaza nu unor
afectiuni organice, nici unor factori ereditari, ci unor deficiente educative in familie, In
scoala, In colectivitate si nerespectdrii unor norme rationale de viata in general. Aceste
cerinte educative sunt cu atat mai stringente si mai actuale, cu cat o serie intreaga de factori
ai vietii moderne contin un potential nociv privind sanatatea in general si sanatatea mintala
in special. Cunoasterea acestui potential, evitarea sau atenuarea unora dintre aceste
nocivitati la nivel scolar constituie cerinte majore pentru cadrele manageriale in
promovarea sanatatii mintale In institutiile de educatie preuniversitara.

Key words: mental health, mental health promotion, mental hygiene, neuro-
psychiatric diseases, health education, health education programs.

Cuvinte-cheie: siandtate mintald, promovarea sanatatii mintale, igiena mintal3,
boli neuro-psihice, educatia pentru sanatate, programe de educatie pentru sanatate.

Introducere

In toate timpurile, viata si existenta omului nu au fost usoare, mai ales astizi,
cand lumea contemporana este penetratd de poluarea valorilor fundamentale, iar
fiecare persoana si familie necesita diferite interventii de consolidare, sustinere si
recuperare morala. De cateva decenii, preocuparea pentru sdndtatea mintald a
populatiei si, in special, a copiilor si adolescentilor se amplifica continuu. Importanta
bolilor psihice este marcatd prin frecventa lor ridicatd, afectarea grupurilor tinere si
productive ale populatiei, cresterea incapacitatii temporare de munca si a evolutiei
indelungate, precum si prin diminuarea capacitatii intelectuale si afective a celor
bolnavi. De aceea, actualmente, problema sanatatii mintale a devenit un domeniu
prioritar al preocuparilor medicale si sociale, psihicul cerand mai mult menajament
decat fizicul, fiind cu atat mai fragil cu cat este mai tanar [4; 5; 6].
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Problema sanatatii mintale tine, in primul rand, de cresterea evidenta a
incidentei bolilor neuropsihice. Se constata, totodata, o sporire continud a tulburarilor
nervoase neincadrate efectiv Intr-o entitate nosologica a manifestarilor nesociale,
delictuale. Se afla, de asemenea, intr-o continua crestere consumul excesiv de alcool,
tutun, cafea, substante psihochimice (tranchilizante, sedative, stimulative). Aceste
fenomene, pe plan medico-social, sunt considerate de majoritatea autorilor [4; 7] ca
fiind expresia unei insuficiente adaptiri a omului la conditiile vietii moderne. Intr-
adevar, in esenta ei, sdnatatea mintala, asa cum o defineste o comisie de experti ai OMS,
constd In ,aptitudinea de a stabili relatii armonioase cu mediul inconjurator” [6].

Dezvoltand aceasta definitie, numerosi autori considera ca scopul educatiei
pentru sanatate este dublu: sa permita dezvoltarea liber3, nestanjenita a personalitatii
umane si, totodatd, sa favorizeze integrarea omului in microgrupurile profesional si
social, in comunitatea In mijlocul careia traieste [7, p. 333].

Actiunea de igiend mintala cuprinde totalitatea actiunilor care se intreprind
avand ca scop promovarea stdrii de sdndtate mintald individuald sau colectiva,
prevenirea aparitiei bolilor psihice, ameliorarea conditiilor de viatd, habitat, munc3,
relatii sociale. Prin aceste deziderate, actiunea de igiena mintala acopera o serie
extrem de vasta de obiective, scopul final fiind insa cel de promovare a sanatatii
mintale. Actiunea de igiend mintald nu este numai o actiune medicala; sfera ei de
cuprindere e mult mai larga. Ea este o actiune sociala complexa, o actiune psihologica
si educativa, dar si o actiune morala si culturala, vizand nu numai aspectele psihologice
individuale sau colective, ci si factorii civilizatiei, iar in final o mare parte din sfera
organizarii si desfasurarii vietii sociale. Avand in vedere scopul pe care si-1 propune,
actiunea de igiena mintald vizeaza, dincolo de actiunile practice medico-sociale, de
ameliorare a vietii, si o actiune de mentinere si promovare a valorilor culturale, morale
sireligioase ale modelului social, considerate ca repere ale formarii personalitatii si ca
o garantie a unei stari de sanatate mintala optima [5, p. 112].

Cunostintele despre sanatatea mintala sunt definite ca abilitatea de a obtine si
mentine sandtatea mintala, de a identifica si Intelege tulburarile mintale si tratamentul
acestora, de a avea atitudini pozitive fatd de persoanele care sufera de o tulburare
mintald, precum si abilitatea de a cduta si oferi ajutor in mod eficient. Astfel,
cunostintele despre sandtatea mintala se refera la acele informatii si credinte despre
sandtatea mintala care ajuta o persoand sa recunoasca, sa gestioneze si sa previna o
boala psihicd, ceea ce duce la utilizarea strategiilor de auto-ajutor, cresterea ratei de
cautare a ajutorului si sprijinirea celor care sufera de tulburari mintale. Aceasta
definitie a fost actualizata recent, iar conform noii abordari, cunostintele despre
sandtatea mintala acopera patru domenii principale: (a) Intelegerea modului in care se
obtine si mentine sdanatatea mintald; (b) intelegerea tulburarilor mintale si a
tratamentelor acestora; (c) scaderea nivelului de stigmatizare a persoanelor care
suferd de o tulburare mintald; (d) Imbunatatirea eficientei in cdutarea ajutorului.
Aceste cunostinte au o influenta semnificativa asupra comportamentului, unul dintre
cele mai grave efecte ale stigmatizarii persoanelor care sufera de o tulburare psihica
fiind scaderea frecventei de cautare si solicitare a ajutorului, ceea ce ar putea influenta
negativ sanatatea si relatiile persoanei cu cei din jur [6, p. 314].
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In unele studii teoretice se abordeaza problema sanititii mintale, pe care o
putem analiza in corelatie cu sanatatea intelectuala. Unii cercetatori privesc sandtatea
mintala ca o componentad superioara a acesteia. Sintetizand datele obtinute de unii
cercetdtori, Lagache D. [Apud 3] descrie urmatoarele caracteristici principale ale
sanatatii mintale:

e capacitatea de a crea si produce valori, bunuri materiale si bunuri spirituale;

e capacitatea de a tolera, depasi tensiuni suficient de mari si de a le transforma
intr-o forma agreabila pentru individ;

e capacitatea de adaptare a conduitei si a propriilor aspiratii la cele ale grupului;

e capacitatea de adaptare a comportamentului propriu la diferite tipuri de
relatii cu ceilalti indivizi;

e capacitatea de identificare atdt cu fortele conservatoare, cit si cu cele

inovatoare ale societatii [3, p. 19].

Scopul cercetarii

Scopul cercetdrii consta in elucidarea rolului cadrelor manageriale in
promovarea sanatatii mintale 1n institutiile de educatie preuniversitara.

Rezultate si discutii

Desi scolile reprezinta un cadru educational, nicidecum clinic, membrii
personalului scolar se ocupa zilnic de problemele de sanatate mentala ale elevilor.
Modul cum sunt abordate aceste probleme in scoala afecteaza substantial succesul
elevilor In mediul educational. Atunci cand un elev are probleme de sanatate mental3,
iar aceste probleme se manifesta in cadrul scolii, specialisti din cateva arii de activitate
il pot ajuta pe elev sd aiba succes la scoala. Psihologii scolari, asistentii sociali,
consilierii si asistentele medicale sunt specialistii de sanatate mintald din scoli care
lucreaza cu elevii, parintii, personalul didactic, directorii de scoli, precum si cu
specialistii din afara scolii, pentru a concepe si implementa interventii de succes [4, p.
240].

Serviciul
preventiv

Programe
de educatie
pentru
sandtate

de sadnatate

Lucrul cu
comunitatea

ARIILE
ACTIVITATILOR
DE PROMOVARE
A SANATATII

Activitati de
reglementare

economicd Dezvoltarea

organizatoricd

Masuri
de protectie
a mediului

Politici
publice

de sdndtate

Figura 1. Activitatile de promovare a sanatatii [3, p.53]

Din aceste considerente, conceptul de promovare a sanatatii mintale s-a
dezvoltat de la rolul preponderent al statului si al sistemului de sanatate (depistarea
timpurie a maladiilor si interventiile curative timpurii) la rolul implementarii
politicilor de sanatate, colaborarii intersectoriale, modificarii stilului de viata a
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indivizilor, participarii si imputernicirii lor si a comunitatii, precum si a crearii
mediului de sprijin pentru alegeri sandtoase. La fel, promovarea sanatatii este
consideratd o umbrela pentru un sir de activitati ce tin de serviciul preventiv de
sandtate: lucrul cu comunitatea, dezvoltarea organizatorica, politici publice de
sandtate, masuri de protectie a mediului, activitati de reglementare si programe de
educatie pentru sanatate.

Plecand de la cele expuse, mentionam ca promovarea sanatatii cu privire la
elevi poate fi formulata astfel: promovarea sanatatii imputerniceste persoanele de a
detine controlul asupra sanatatii lor. Aceasta cere si recunoaste elevii in calitate de
parteneri In domeniul promovarii sanatatii, cu viziuni si Ingrijorari referitoare la
ocrotirea sanatatii lor. Opiniile lor sunt acceptate ca fiind corecte, iar competentele lor
necesita dezvoltare si orientare in procesul de luare si implementare a deciziilor.

Reiesind din definitia promovarii sanatatii data de OMS, un scop esential este
imputernicirea indivizilor si grupurilor. Acceptarea promovarii sanatatii ca proces de
imputernicire a indivizilor sau grupurilor are o implicare majora In perceptia sanatatii
elevilor si a elaborarii programelor de promovare a sanatatii in mediul scolar.

Promovarea sanatatii este un subiect important, mai ales in scoli, unde grupul-
tinta sunt elevii practic sanitosi. In multe tiri, promovarea sanatatii si educatia pentru
sdnatate sunt subiecte ale curriculei scolare, pentru care profesorii sunt responsabili.
Un rol insemnat 1n acest proces il joaca cadrele manageriale, psihologii si asistentele
medicale scolare.

Practica de a organiza Intruniri pe parcursul carora elevii pot primi raspunsuri
la intrebarile lor despre sianatate mintala conduce la crearea deprinderilor pentru
sandtate, prin motivarea elevilor de a fi responsabili de ea. Efectul pozitiv este, de
asemenea, generat de participarea activa a intregii comunitdti la implementarea
activitatilor de promovare a sanatatii [3, p.54].

In ghidul pentru personalul didactic, "Sanaitatea mentali a elevului”, autorul
W. Dikel subliniaza faptul ca profesorii joaca un rol esential in asistarea copiilor si
adolescentilor cu tulburari de sanatate mintald. Ei pot identifica si se pot ocupa de
acele arii unde apar dificultdti de Invatare sau unde dizabilitatile devin surse de
frustrare, ce pot duce la dificultati emotionale si comportamentale. Ei i pot ajuta pe
elevi sa Invete abilitdti necesare in viata de zi cu zi, care au ramas nedezvoltate ca efect
al tulburarii de sanatate mintala. Pot identifica semne si simptome ale tulburarilor de
sdnatate mintald, pe care le pot comunica parintilor si celor in masura sa le trateze,
pentru a ajuta procesul de diagnosticare si de tratare a acestora. Pot contribui cu
informatii si opinii in cadrul echipelor educationale care stabilesc strategiile si
metodele de asistenta a elevilor cu probleme emotionale sau de comportament si pot
implementa interventii de sustinere in cadrul clasei pentru a-i ajuta pe acesti elevi sa
dea rezultate. Profesorii pot fi de ajutor in coordonarea serviciilor de asistenta
educationald cu cele furnizate de asistentii sociali, psihologi scolari si asistenti
medicali, precum si cu cele ale medicilor si specialistilor in sanatatea mintala [4, p.13].

Eifi pot incuraja pe administratorii scolilor sa adopte regulamente si proceduri
privind interventiile de sanatate mintala, care sa clarifice aspectele privitoare la rolul
personalului scolar, interventiile in caz de criza si metodele de evaluare a elevilor cu
tulburari de sanatate mintala. Pot forma echipe Impreuna cu parintii, pentru a crea
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planuri eficiente de interventie comportamentald, care sa asigure concordanta
interventiilor intre mediul scolar si cel familial.

Dar, mai ales, avand aceasta baza de cunostinte, profesorii pot avea mai mult
succes ca pedagogi, iar elevii lor cu tulburari de sanadtate mintala isi pot imbunatati
competentele scolare, pot intdmpina dificultati comportamentale mai mici, pot obtine
o atitudine mai buna fata de scoala si o stima de sine crescutd, ca urmare a succesului
obtinut in clasa. Profesorii joaca, astfel, un rol vital in domeniul sanatatii mintale a
elevilor si se poate spune ca o educatie eficienta este o adevarata terapie pentru acesti
elevi. Daca profesorii sunt atenti la natura dificultatilor de sandtate mintala ale elevului
si sunt capabili sa-1 separe pe elev de tulburarea in sine, sustinerea si compasiunea pe
care le vor manifesta drept rezultat vor avea un rol esential in a-1 face pe elev sa
perceapa scoala ca pe un loc primitor pentru el [ibidem 4, p.14].

Directorii de scoald, directorii adjuncti, precum si alte categorii de personal
administrativ vin, la rdndul lor, In intdmpinarea nevoilor elevilor cu tulburari de
sanatate mintala. De exemplu, un elev cu un control precar al impulsivitatii din cauza
unei tulburari ADHD se poate angaja In comportamente inadecvate, ce au ca rezultat
trimiterea in biroul directorului, un elev cu TSA poate deveni agitat si se poate
manifesta fizic lovind persoanele sau obiectele din jurul lui, dacad apare o modificare In
rutina sa zilnica, ajungand sa fie si el trimis la director. Un elev cu o tulburare de
dispozitie poate experimenta o mare iritabilitate, ce poate conduce la comportamente
agresive sau de nesupunere si, ca rezultat, un drum la biroul directorului. Daca
directorul intelege natura dizabilitatii subiacente, care il face pe elevul in cauza sa aiba
dificultati in clasa, atunci interventiile specifice care vor fi aplicate ca urmare a acestor
incidente comportamentale vor avea mai multe sanse de succes decat obisnuitele
raspunsuri comportamentale generice [ibidem 4, pp.245-246].

Implementarea programelor de promovare a cunostintelor despre sanatatea
mintald are o importanta crescutd, in special in perioada adolescentei. Atunci cand
alegem un astfel de program, e nevoie sa analizam atat cadrul teoretic abordat, cat si
eficienta aplicarii si, nu in ultimul rand, potentialul de a rezulta In schimbarea
comportamentului participantilor, fie acestia profesori, parinti sau elevi. Printre cele
mai eficiente programe de promovare a cunostintelor despre sdndtatea mintald a
adolescentilor se afla abordarile ,prietenoase cu scolile”, deoarece acestea sunt usor
de implementat, pot fi incluse in orele de curs obisnuite si sunt economice, atat din
punctul de vedere al resurselor umane si materiale necesare, cat si al resurselor de
timp [6, p.319].

De aceea, problema sanatatii mintale a devenit un domeniu prioritar al
preocupdrilor medicale si sociale, psihicul cerand mai mult menajament decat fizicul,
fiind cu atdt mai fragil, cu cat este mai tanar. Pornind de la aceste considerente,
educatia pentru sanatate privind sandtatea mintala urmareste multiple obiective:

e achizitionarea unui set de informatii despre comportamentele de risc si cele
de protectie;

e formarea unor atitudini de acceptare a comportamentelor protective si de
respingere a celor de risc;

e practicarea de comportamente de promovare si mentinere a sanatatii si de
evitare a riscului de imbolnaviri;
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e intdrirea  comportamentelor  sdnatoase si  scdderea  frecventei
comportamentelor de risc - fumat, consum de alcool, droguri, sedentarism,
alimentatie neechilibrat3, viata sexuala de risc;

e promovarea in comunitate si mass-media a unui stil de viata sanatos;

o facilitarea promovarii si a mentinerii unui nivel optim al sanatatii fizice,
sociale, emotionale, cognitive si spirituale [1, p.129].

Prin urmare, deducem faptul ca promovarea si mentinerea sanatatii mintale
se realizeaza, asa cum am precizat, prin educatia pentru sanatate in cadrul orelor de
dezvoltare personald, a programelor de voluntariat la care participa elevii adolescenti
sub coordonarea administratiei scolare. Dezvoltarea programelor de educatie pentru
sdnatate in scoald si comunitate este esentiald pentru formarea unor valori pozitive
fatd de sanatate. Profesorul-diriginte, In colaborare cu alte institutii si asociatii
guvernamentale si neguvernamentale, are rolul de a stimula dezvoltarea acestor
programe.

Astfel, nevoile fundamentale ale oricarui copil si adolescent sunt: cunoasterea
de sine si respectul de sine, de a comunica si relationa armonios cu ceilalti, de a poseda
tehnici de Invatare eficienta si creativa, de rezolvare de probleme siluare de decizii, de
a rezista presiunii negative. Aceste nevoi ar putea fi Implinite cu mult mai rapid si
eficient, daca la satisfacerea lor ar participa plenar si cadrele didactice, atat in calitate
de diriginte, director adjunct pe educatie, cat si in calitate de profesor pe obiect.
Obiectivele pe care si le pot propune parintii si pedagogii sunt:

e promovarea sandatatii si a starii de bine: functionare optima din punct de
vedere somatic, fiziologic, mental, emotional, social;

¢ dezvoltare personala: cunoastere de sine, capacitate de decizie responsabila,
relationare interpersonald armonioasa, controlul stresului, tehnici de invatare
eficiente, atitudini creative, optiuni vocationale realiste;

e preventie - a dispozitiei afective negative, a neincrederii in sine, a
comportamentelor de risc, a conflictelor interpersonale, a dificultatilor de
invatare, a dezadaptdrii sociale, a disfunctiilor psihosomatice, a situatiilor de
criza [2, pp.94-95].

In final remarcim siricia, ca una dintre problemele cu impact negativ asupra
calitatii vietii elevilor. Acest fenomen in Republica Moldova reprezintd actualmente o
problemd deosebit de acutd. Deci, ocrotirea sanatatii copiilor reprezinta una dintre
problemele majore ale medicinii, mai cu seama in prezent, cand starea sanatatii
copiilor din institutiile instructiv-educative continua sa se Inrautateascd din cauza
dependentei de telefoane mobile.

In conditiile create, o importanti majori o are prestarea serviciilor de sinitate
calitative si in volum deplin.

Concluzii

Sanatatea mintald apare ca o vastad sinteza, rezultanta complexa a unei multimi
de parametri ai vietii organice si sociale, aflate in echilibru dinamic, ce se proiecteaza
pe modelul functional sau morfologic in istoria vitala a individului.

Manifestarea sanatatii mentale ar fi existenta unei judecati si a unei viziuni
realist-logice asupra lumii, dublate de existenta unei discipline psihologice interioare
si sociale a muncii, bazate pe autocontrolul volitiv, realizat in conformitate cu normele
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etice primite 1n societate si realizate pe fundalul bucuriei de a trai si a valorifica optim
echilibrul introversie-extroversie.

Viitorul societdtii umane depinde de felul in care copiii si adolescentii vor fi
sau nu capabili sa-si atingd potentialul lor optim de dezvoltare fizica si psiho-
intelectuala, iar aceasta depinde la randul ei, In mare masur3, de conditiile in care
copiii si adolescentii educati in mediul scolar.

Niciodata pana in prezent nu au existat atat de multe cunostinte care sa asiste
scoala, familia, societatea, comunitatea in general in dorinta de a Ingriji, educa, forma
si creste copiii si adolescentii pentru a-si atinge acest potential optim. In ultimele
decenii relatiile dintre sanatate, dezvoltare fizica si psihica, dar mai ales ingrijirile
parentale au devenit tot mai mult evidente.
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Abstract. Population ageing is perceived as a major challenge for all countries of
the world, which are seeking security and well-being for their growing elderly population.
The socio-economic integration of older people is perceived as a decisive factor in
promoting respect for rights, ensuring individual well-being, and maintaining health in old
age. The social well-being of the population is one of the main indicators of the political and
economic viability of a social system, which truly reflects the social productivity of a
country. Until recently, the issue of pensioners has been little researched, concealing the
magnitude of the social problems of the elderly, making them the most vulnerable group.
The exit from the labour market and patterns of retirement have changed radically in
recent decades, requiring action by the state to provide security for the future. According
to NBS data, 77% of pension recipients receive an old-age pension. The well-being of
pensioners in society is one of the components of public welfare. In this sense, the pension
system is the key strategic feature for understanding the macro-social impact of the quality
of life of older people. In order to present the psycho-social characteristics of senior
citizens' well-being, we will consider: their way of life, their adaptation to society,
individual well-being (income and expenditure), happiness as a process, etc. The senior
citizens' well-being factor is often underestimated in our society. Because of this, the
majority of seniors withdraw from society, after which the following problems become
more acute: economic, health, and relationship problems. The problem of the investigation:
the major difficulties faced by the elderly in Moldova accentuate the degree of insecurity
from a psycho-social perspective, giving them an unsatisfactory way of life reflected in low
well-being. Research object: psycho-social characteristics of senior citizens' well-being.
The purpose of the research: assessment of the degree of satisfaction of senior citizens'
well-being in Moldovan society.

Rezumat. imbitranirea populatiei este perceputi ca o provocare majora pentru
toate tarile lumii, care sunt in cdutarea unei sigurante si bundstari pentru populatia in
varst3, ce este in continua crestere. Integrarea socio-economica a seniorilor este perceputa
drept un factor decisiv In promovarea respectarii drepturilor, asigurarii unei bunastari
individuale si mentinerea sanatatii la varste inaintate. Bundstarea sociala a populatiei
constituie unul dintre indicatorii principali ai viabilitatii politice si economice a unui sistem
social, ce reflectd cu adevarat productivitatea sociala a unei tari. PAna de curdnd, tema
pensionarilor a fost putin cercetata, fapt ce ascundea magnitudinea problemelor sociale ale
varstnicilor, integrandu-i in grupul cel mai vulnerabil. Iesirea de pe piata muncii si tiparele
de pensionare s-au schimbat radical in ultimele decenii, ce implica solicitarea unor actiuni
din partea statului pentru a oferi o siguranta in viitor. Conform datelor BNS, 77% dintre
beneficiarii de pensii primesc pensia pentru limita de varsta. Bunadstarea pensionarilor in
societate este una dintre componentele bunistarii publice. In acest sens, sistemul de pensii
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constituie caracteristica strategica principala pentru intelegerea impactului macro-social
al calitatii vietii persoanelor in varsta. Pentru a prezenta caracteristicile psiho-sociale ale
bunastarii seniorilor, vom lua in consideratie: modul de viata, adaptarea lor in societate,
bunastarea individuala (venituri si cheltuieli), fericirea ca proces, etc. Factorul bunastarii
seniorilor este adesea subestimat in societatea noastra. Din aceastd cauza, majoritatea
seniorilor se retrag din societate, dupa care se acutizeaza: problemele economice, de
sanatate, de relationare. Problema investigatiei: dificultatile majore cu care se confrunta
varstniciii din R. Moldova accentueaza gradul de nesigurantd si insecuritate din
perspectiva psiho-social3, oferindu-le un mod de viatd nesatisfacator, reflectat printr-o
bunastare scazuta. Obiectul cercetarii: caracteristici psiho-sociale ale bunastarii seniorilor.
Scopul cercetarii: evaluarea gradului de satisfactie al bunastarii seniorilor in societatea din
R. Moldova.

Keywords: individual well-being, seniors' lifestyle, seniors' happiness and well-
being, income and expenditure, social problems, perceptions of own life.

Cuvinte cheie: bunastare individuald, mod de viata al varstnicilor, fericirea si
bunastarea seniorilor, venituri si cheltuieli, probleme sociale, perceptii fata de propria
viata.

Introducere

Imbitranirea populatiei este perceputi ca o provocare majora pentru toate
tarile lumii, care sunt In cautarea unei sigurante si bundstari pentru populatia in
varstd, care este In continud crestere. Integrarea socio-economica a seniorilor
constituie un factor decisiv In promovarea respectdrii drepturilor, asigurarii unei
bunastari individuale si mentinerea sanatatii la varste inaintate.

Bunastarea sociala a populatiei constituie unul dintre indicatorii principali ai
viabilitatii politice si economice a unui sistem social, ce reflectd cu adevarat
productivitatea sociala a unei tari. Pana de curdnd, tema pensionarilor a fost putin
cercetata, fapt ce ascundea magnitudinea problemelor sociale ale varstnicilor,
integrandu-i in grupul cel mai vulnerabil. lesirea de pe piata muncii si tiparele de
pensionare au suferit modificari pe parcursul timpului, nu fac atractiv acest sistem,
fapt ce implica solicitarea unor actiuni din partea statului, comunitatii si familiei
pentru a oferi o sigurantd de bunastare viitoarelor generatii de seniori.

Conceptele de "nivel de trai", "bundstare" si ,satisfactia vietii” manifesta o
triangulare de interpretari, stabilind actiuni de interdependenta [Dimbean-Creta, O. p.
40]. Notiunea ,nivel de trai” este sinonima cu ,standardul de viatd”- ceea ce reprezinta
gradul de satisfactie al necesitatilor umane, specific unei colectivitati, localitati, sau
persoane. Astfel, ,nivelul de trai” - gradul de satisfactie al tuturor necesitatilor umane,
atat prin bunuri si servicii, cat si prin calitatea variatelor compornente ale vietii
[Zamfir, C., Vlasceanu, L.p. 85]. Un alt conept, ce are tangenta comuna cu acesti termeni
este ,standardul de viatd”, definitia caruia se refera la furnizare de servicii, bunuri
materiale, nivel atins de cetdteni din consumul acestora, precum si gradul de
satisfacere a necesitatilor umane. Un alt indicator este ,gradul de satisfactie” care se
stabileste prin raportul dintre nivelul veniturilor si resursele disponibile ale
cetatenilor, dar si a costului vietii, fiind calculat in baza bugetelor de consum. Astfel,
nivelul de trai reflecta nivelul de bundstare materiald al oamenilor, ilar, indicatorii
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socio-economici, ar trebui sa ofere o bazad pentru evaluarea nivelului de trai al
populatiei In termeni cantitativi. Indicatorul general al rezultatelor sociale si
economice este reflectat prin calitatea vietii ale unei societati [Zamfir, E. p.29].

Baziandu-ne pe aceste interpretdri, putem conchide ca, nivelul de trai
determina calitatea vietii, iar calitatea vietii devine conditia ce permite atingerea unei
stari de bundastare. Conceptul de bunastare este, de asemenea, foarte apropiat de
explicatia "standardului de viata”, ceea ce reprezinta o masura sau un grad de
asigurare al populatiei cu beneficiile vietii: materiale, sociale si spirituale. Bunastarea
caracterizeaza nivelul de trai al oamenilor dintr-o societate. Conceptele "bunastare” si
"nivel de trai" sunt adesea folosite ca sinonime, deoarece, in esentd, ele coincid in
continut [Zamfir, E. p.110]. Cu toate acestea, conceptul de "nivel de trai" este
interpretat mai larg, pentru ca include elemente de sprijin social din partea statului.

Intr-o diversitate de domenii este utilizat termenul de bunistare, printre care:
medicing, economie, sociologie etc., care {i confera acestuia mai mult o interpretare
exacta (financiard), insa pe langa acesta, ea include si factori subiectivi de satisfacere
a nevoilor psiho-sociale, spirituale si culturale. Bunastarea reprezinta conditia umana,
o situatie obiectiva In care o persoana dispune de toate posibilitatile favorabile vietii
ei. In acest sens, ea devine starea de confort psiho-social al unei persoane, incluzand
nu numai siguranta materiala, dar si fericirea in dragoste si in viata de familie. In unele
opinii ale politicienilor ce remarca faptul ca evaluarea subiectiva a bunastarii, nu
depinde doar de asigurarea materiald. Insa in R. Moldova, acest proces bazat pe
indicatorii psiho-sociali manifesta caracteristici destul de accentuate, mai ales in
randul seniorilor, care au devenit pensionarisi beneficiaza doar de pensie pentru limita
de varsta.

Astfel, conform datelor oferite de BNS, (Figura 1) la 01.01.2022, 77,1% dintre
beneficiarii de pensii primeau pensia pentru limit3 de varsti [4]. In baza datelor oferite
de CNAS, 1a 01.04.2023, cuantumul pesiei pentru limita de varsta cu stagiul complet de
cotizare al acestuia constituia 2620,62 lei [5]. Conform datelor BNS (Figura 2),
valoarea pensiei medii pentru limitd de varsta in anul 2023 a crescut cu 121,9% fata
de anul 2022.

Problema investigatiei: dificultatile majore cu care se ciocnesc varstniciii din
R. Moldova, accentueaza gradul de nesiguranta si insecuritate din perspectiva psiho-

sociald, oferindu-le un . R . .
Figura 1. Tipuri de pensii din R. Moldova in

mod de viata
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pensii

gradului de satisfactie al
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bunastarii seniorilor cu viata pe care o traiesc in societatea din R. Moldova.

Ipoteza generala: cu cat valoarea pensiei este mai mare, cu atat exista o
satisfactie spirituala si materiala fata de viata pensionarului, crescand gradul de
fericire al acestuia.

Ipoteza secundara: costurile ,neasteptat de mari” la anumite produse,
integreaza masiv varstnicii In grupuri de ,,consumatori” ai servicilor sociale.

Metodologia aplicata. Pentru a evalua gradul de satisfactie al persionarilor
pentru limitd de vdrstd cu viata pe care o trdiesc, a fost aplicata metoda anchetei
sociologice 1In baza de chestionar pe un esantion probabilist cu un esantion (N=708)
respondenti: din zonele: Nord, Centru si Sud, ale Republicii Moldova, reprezentand
genul: feminin si masculin; mediile de resedinta: rural, urban; grupurile de varsta ale
respondentilor (57-64 ani; 65-74 ani; 75 ani si peste) si studiile pe care le au varstnicii.
Cercetarea cantitativa a fost realizata In perioada Decembrie 2022 - August 2023,

avand un esantion probabilist.
Figura 2. Marimea medie a pensiei pentru limita de varsta
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considerate  importante pentru
evaluarea acestei stari.

Subiectul legat de perioada de viatad cu un nivel mai bun de bunastare: in trecut
sau prezent, a fost Intrebarea cu mai multe explicatii, argumente, pe care varstnicii
incercau sa le aduca. Astfel, din toti seniorii intervievati 99,7% au confirmat faptul, ca
s-au simtit material mai asigurati in trecut, varianta ce a acumulat cele mai mari
rezultate. In prezent doar 0,3% dintre seniori sunt asigurati.

Asigurarea materiala,
devine una dintre caracteristicile Figura 3 Perioada de bundstare a
cele mai importante ale fiecirei 1000t varstnicilor (%)
persoane, dar si mai mult a ’ 333 66.7
seniorilor. Grupurile de varsta ce au
fost mentionate, au permis 50% .
integrarea seniorilor in 3 subgrupe 399
de varsti la care au fost indestulati 0%
materialregasite in urmatoarele 57-64ani  65-74ani  75anisi
pozitii: 29-40 ani (28,4%); 41-50 peste

. . H29-40ani ®41-50 ani Mai mult de 51 ani
ani; (58,3%) din totalul

respondentilor; mai mult de 51 ani
(doar 12,3%). Analiza rezultatelor arata cd, varianta de top, corespunde:
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1)_Pozitia 41-50 ani, fiind selectata de aproape 78,9% de varstnici cu studii
superioare; In cazul a 71, 2% seniorii zonei de Centru si pentru 66,7% dintre varstnicii
grupului de 65-74 ani.

2) In cazul pozitiei 29-40 ani, au fost obtinute urméatoarele rezultate: 51,7% din
cetateni lociuesc in raioanele de Nord a tarii; fiecare a 2-a persoana are (45,2%) studii
medii de cultura generald; (33,3%), este din grupul de 75 ani si peste.

3) Pozitia mai mult de 51 ani, cu toate ca a format doar 12,3%, a luat valori mari
la persoanele din mediul urban (23,2%) si 24% specific persoanelor grupului de 57-64
ani.

Subiectul cheltuielilor efectuate de catre persoanele varstnice, a devenit
complicat pentru respondenti, care erau permanent revoltati fata de preturile mari si
viata grea pe care o trdiesc la momentul actual. Situatia lor destul de dificila, nu
intotdeauna le poate oferi o satisfactie a vietii, cand stiu ca urmeaza se se ingrijeasca
de sanatate, sa schite servicii comunale si pe langa toate acestea sa procure produse
alimentare, preturile carora difera de la o zi la alta, de la sat la oras si depind mult de
valoarea pensiei pe care o primesc.

Produsele alimentare constituie sursa principala de consum pe care o
realizeaza varstnicii. Din grupurile de valori totale, cele mai solicitate variante sunt:
pand la 300 lei cheltuie

43,1% din totalul populatiei Figura 4 Cheltuieli produse alimentare
pensionate, Caracteristic
: 50 466 443
acestor rezultate si anume 393 382
pdnd la 300 lei cheltuie pe 40 B13s

produse alimentare aproape 30

. . . . 18.3
jumdtate din  populatia 20 188 ol
cercetata 49,2% - 10 0 5.16.6
pensionarii zonelor rurale; 0
mai mut de jumétate dintre pana 12_1 300 301-600 lei 601- 900 lei 901- 1200 lei
respondenti (59,1) locuiesc el L57.64ani =w6574ani =75 ani si peste
in zona de Centru a tarii;
57,7% au studii medii de cultura generala.
Tab. 1. Cheltuieli ale produselor alimentare: caracteristici (%)
psihosociale ale seniorilor
Varstnici care se afla la limita supravietuirii, achita pe produse 43,1
alimentare pdnd la 300 lei
Varstnici care se afla In zona saraciei. Cheltuieli pe produse alimentare 35,5
301-600 lei
Varstnici nu prea insariti, isi pot permite procurarea produselor 16,7
alimentare in valoare de 601-900 lei
Varstnici instariti. Posibilitati de procurare a produselor alimentare 5,85
901-1200 lei

Totusi, in baza rezultatelor obtinute, putem afirma faptul c3, grupul seniorilor
este cel mai defavorizat din punct de vedere financiar, ceea ce le oferda un decalaj
devenind nefericiti din punct de vedere material. Primele 2 pozitii din Tab. 1, ne
confirma faptul nemultumirii populatiei varstnice cu viata pe care o au, avand un nivel
scazut al bunastarii. Cu toate ca beneficiaza de pensia pentru limita de varstd, sunt
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nevoiti sd accepte incluziunea in serviciile alimentare organizate in cadrul APL-urilor
si ONG-urilor, care le-ar putea oferi satisfactie temporara a vietii.

O alta latura frecvent

Figura 5. Cheltuieli pentru intdlnita printre seniori, sunt

60 medblﬁaénente cheltuielile pentru medicamente

si-au schmbat grupele de valori

40 6.8 selectate, din numarul total al
237135 populatiei valoarea cea mai mare

20 pentru medicamente de la 301 -
I II 0 8022 600 lei - aproape jumadtate dintre

seniori 47,2%, devenind Sumele
difera in dependenta de veniturile
lunare de care dispun varstnicii,
dar si cresterea pretului pentru
medicamente, care sunt In
permanenta schimbare. Astfel, fiecare a doua persona din cele chestionate cheltuie pe
medicamente de la 301-600 lei lunar, (47,2%) acest grup caracterstic prin: fiecare al
doilea este barbat (50,2%) si fiecare a 2-a femeie (45,7) este din grupul de 57-64 ani;
jumatate din populatia chestionata locuieste in zona de Nord a tarii si fiecare a doua
ersoand este din grupul de 75 ani si peste.

pandla 301-600 601-900 901-1200
300 lei lei lei lei

B 57-64 ani M 65-74 ani ™75 ani si peste

Tab. 2. Cheltuieli pentru medicamente: caracteristici psihosociale ale (%)
seniorilor

Varstnici ce platesc pe medicamente pdnd la 300 lei 21,3

Varstnici ce au cheltuieli pe medicamente 301-600 lei 47,2

Varstnici isi pot permite procurarea produselor medicamentelor in valoare 27,8

de 601-900 lei

Varstnici cu posibilitati de procurare a medicamentelor 901-1200 lei 3,2

In baza acestor date, observam faptul c3, populatia in varsti oferd sinitiii o
mai mare grija, considerand medicamentele drept remediu de ameliorare a maladiilor
care 1i timaduiesc. In cazul Tab.2, valori mai mari au fost acumulate la pozita a 2 si a
3-a, ceea ce se explica prin cresteri neasteptate la materia prima, ce a generat

schimbare de pret Ila

Figura 6. Cheltuieli pentru servicii comunale medicamente. Doar in
cazul seniorilor incadrati

60 . . i
In grupuri cu maladii
50 cronice pretul
40 208 34.6 medicamentelor se reduce
30 272 22.8 considerabil, ceea ce ar
20 163,54 putea sa-i integreze in
primul grup, cu o valoare

10 Ax .

de panala 300 lei.
0 .
. . . . Pentru a fi

pana la 300 lei 301-600 lei 601- 900 lei o . .

Impacati cu viata pe care o
m57-64ani W65-74ani ™75 anisi peste au, seniorii se

responsabilizeaza lunar sa
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achite serviciile comunale, sa se Ingrijeasca de sanatate, sd procure produse alimentare
si igienice, sa cumpere haine si sa-si faca rezerve dupa posibilitati.

Serviciile comunale sunt compartimentul cel mai necesar pentru pensionarii
implicati In cercetare, acumuland valori mari la pozitia 301-600 lei (43,8%), urmat de
35,3% dintre varstnici ce au ales varianta_pdnd la 300 lei de aproape fiecare a cincea
parte dinre respondenti.

Conform analizei noastre, pozitia 301-600 lei, cu toate ca a fost cea mai
solicitatd, a acumulat cele mai mari valori, aproape jumatate dintre varstnicii cercetati
din grupul de varstd 57-65 ani (50,5%); fiind urmati de 48,2% dntre seniorii longevivi
din grupul 75 ani si peste.

Incluziunea prin achitarea serviciilor comunale, oferad o siguranta seniorilor,
ce sunt achitate lunar de catre acestia.

Tab. 3. Cheltuieli ale serviciilor comunale: caracteristici (%)
psihosociale ale seniorilor
Varstnici care se afla la limita supravietuirii, achita pe servicii comunale 35,3
pdnd la 300 lei
Varstnici ce cheltuie pe servicii comunale 301-600 lei 43,8
Varstnici ce achita pe servicii comunale in valoare de 601-900 lei 17,3

Schimbul de pret fata de energia electrica si a gazelor naturale a solicitat un

ajutor pentr toata populatia tarii, inclusiv si pentru seniori din partea APC, pentru a
putea acoperi necesitatile serviciilor comunale.

Vestimentatia constituie

Figura la fel unul dintre elementele

100% bunastarii in societatea noastra.
46.5 18.4 27.2 Calitatea deplorabila a

50% 493 2.1 243 produselor vestimentare, lipsa
Trl | 0.8 1nfrastrugturu pentvru a mentine

0% . hainele intr-o curatenie, nu le

pand la300 301-600lei  nimic permit varstnicilor, sa procure

lei Imbracaminte noua, utilizdnd

57-64ani  mW65-74ani  ® 75 anisi peste adesea ajutoarele sociale ale

ONG-urilor si APL-ului.

Adesea, varstnicii nu-si pot permite procurarea hainelor noi, preluand de la
prieteni, rude, copii etc, haine purtate deja, calitatea cdarora nu intotdeauna este
satisfacatoare. Rezultatele cercetdrii au stabilit faptul, cd cea mai mare valoare
selectata este pdnd la 300 lei - 47,7% din seniori, printre care aproape fiecare a doua
persoana (49,3%) este din grupul de varsta 66-74 ani, 48,2% sunt varstnicii ce traiesc
in mediul urban. Lipsa infrastructurii in mediile rurale nu le permite seniorilor sa-si
reutilizeze vestimentatia ,purtatd”, lucru destul de complicat de a fi realizat in cazul
varstnicilor.

Tab. 4. Cheltuieli pe produse vestimentare: caracteristici psihosociale (%)
ale seniorilor

Varstnici care se afla la limita supravietuirii, achitd pe haine pdnd la 300 lei 47,7

Varstnici ce cheltuie pe vestimentatie de la 301-600 lei 18,3

Varstnici ce nu achita NIMIC pe vestimentatie 26,8
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0 pozitie destul de frecvent utilizatd in cercetarea noastra - Nimic revine
grupului de seniori, care poarta haine de ,mdna a II-a”, constituind un grup de 26,8%,
printre care aproape fiecarea 3-a femeie (29,8%), aproape aceleasi valori revin si
grupului de varsta 57-65 ani, este din mediul rural.

Rezervele materiale
devin subiectul la care seniorii Figura 8. Cheltuieli pentru rezerve
se gandesc din momentul materiale

intrarii In aceasta etapa de

viatd. Pentru a avea o mica 80 66836

asigurare 1In viitor, seniorii 60 A4.7

treptat isi formeaaza un mic 40 20354 25.4
venit (ce este lunar depozitat), 20 538 14'93_73.5 12.511
opiniile ce au fost selelctate ne 0

ofera raspuns la Intrebarea pand 1a 300 lei 301-600 lei  601- 900 lei nimic

chestionarului. Astfel, pozitia:
Nu-si_pot permite sd-si facd
rezerve: 16,1%: din numarul
total de respondenti, printre care, 20,4% barbati; 25,4% din respodentii grupului 75
ani si peste din zona de Centru a tarii, 21,6% au studii medii de cultura generala.

57-64 ani  ®W65-74 ani ¥ 75 ani si peste

Tab. 5. Cheltuieli pentru rezerve materiale: caracteristici psihosociale (%)
ale seniorilor

Varstnici care se afld la limita supravietuirii, depoziteaza bani pdnd la 300 lei 58,4

Varstnici isi fac rezerve materiale de la 301-600 lei 17,1

Varstnici ce nu-si pot permite sa faca rezerve 16,1

Varstnicii ce fac rezerve materiale de la 601-900 lei 7,4

Dorinta de a fi asigurati, i-a dezamagit pe pensionarii pentru limita de varst3,
care au ajuns sa nu poatd beneficia de cele mai elementare servicii, sa poata sa-si
procure ceea ce doresc devenind unul dintre grupurile cele mai dezavantajate
inaceasta perioada a vietii.

Concluzii

Averea materiala devine, unul dintre indicatorii cheie si cei mai important al
bundstarii seniorilor, fapt ce le poate imbunatati situatia actuala pe care o trdiesc. Cu
toate ci au venituri modeste, nu reusesc si-si trdiasci viata asa cum si-au dorit. In
unele situatii nu-si pot asigura nici strictul necesar, avand un nivel de trai aproape
satisfacator, care este inundat de problemele cotidiene. Este regretabil faptul ca, viata
pensionarilor este destul de complicata si grea, fapt ce explica ca in anul 2022, in R.
Moldova, din numarul total de pensionari, 77,1% dintre seniori au beneficiat de pensie
pentru limita de varstd, valoarea mica a careia, accentueaza si mai mult nivelul scazut
de trai al acestora

Grijile materiale cu care se confrunta frecvent varstnicii din R. Moldova, ii face
sa fie destul de vulnerabili, accentudnd si mai mult sardcia acestora. Problemele
frecvente ale vietii lor se raporteaza la: cheltuielile unei game de produse (alimentare,
medicamente, servicii comunale, vestimantatie, rezerve materiale), care le suporta
lunar, avand doar pensia pentru limita de varsta, valoarea medie a careia, cu toate ca
este mai mare cu 144,3% pentru anul 2022, constituia 2193,3 lei, fiind insuficienta
pentru a avea un trai decent.
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Conform rezultatelor cercetarii, seniorii beneficiari de pensie pentru limita de
varstd, isi pot permite o viatda cu un nivel scazut de viatd, avand mai multe limitari.
Produsele medicale devin cele mai solicitate si importante, adesea fiind scumpe in
raport cu veniturile pe care le primesc.

Astfel, pentru a atinge obiectivul major al procesului de Imbatranire
demografica reflectat prin cresterea sperantei de viatd sandtoasd, urmeaza integrarea
tuturor actorilor comunitari, dar si a varstniicilor, ceea ce le-ar oferi o impacare cu
soarta, cu modul de viata, cu acceptarea varstei, asigurand o satisfactie indelungata.
Acest fapt semnifica ca tot mai multi oameni vor trai Intr-o stare buna de sanatate la
varsta de 65 ani si peste, oferindu-le posibilitatea sa ramana economic si social activi,
sa se bucure de autonomie si sa nu prezinte o povara pentru familie, comunitate si
societate.
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Abstract. Parenting skills are cognitive and emotional concepts that refer to
parents' assessments of their ability to perform the tasks of raising and educating their
children. At-risk families live in personal or environmental circumstances that affect their
children's well-being. Quantitative research conducted with 38 parents of children in
foster care highlights their parenting limitations and competencies. The research was
carried out in 2022 by the PRODOCS Association through the project "From Vulnerability
to Inclusion" with the participation of parents of children from 7 placement centers. One of
the competences assessed was the parents' duty to support the child in difficult or
conflictual situations. According to the results of the study, half of the parents supported
their child every time it was necessary, every fifth mentioned that they did not do this very
often, and 11 of them explained the lack of this behavior by the difficulty of doing it.
Another aspect analyzed was the parents' knowledge of their child's needs. On this item,
26 out of the 38 parents, approximately 64%, indicated that they knew their child's needs
better than before, nearly every fourth parent mentioned that they knew their child's needs
as well as before, and 2 did not know very well. The need to study parenting skills has been
motivated by the numerous incidents that have damaged children's lives and health in their
own families due to lack of knowledge about healthy growth and development. Families at
risk need support and training to improve parenting skills for raising and developing
children to their full potential, as a prerequisite for transforming the child into a well-
integrated adult in the family and society.

Rezumat. Abilitatile parentale sunt concepte cognitive si emotionale care se refera
la aprecierile parintilor cu privire la capacitatea lor de a indeplini sarcinile de crestere si
educare a copiilor. Familiile aflate in situatie de risc traiesc in circumstante personale sau
de mediu care afecteaza bunastarea copiilor lor. Cercetarea cantitativa realizata cu 38 de
parinti ai copiilor din centrele de plasament evidentiaza limitarile si competentele
parentale ale acestora. Cercetarea a fost realizata in 2022 de Asociatia PRODOCS prin
proiectul "De la vulnerabilitate la incluziune"”, cu participarea parintilor copiilor plasati in
7 centre de plasament. Una dintre competentele evaluate a fost datoria parintilor de a
sprijini copilul in situatii dificile sau conflictuale. Conform rezultatelor studiului, jumatate
dintre parinti si-au sprijinit copilul de fiecare data cand a fost necesar, fiecare al cincilea a
mentionat ca nu face acest lucru foarte des, iar 11 dintre ei au motivat lipsa acestui
comportament prin dificultatea de a o face. Un alt aspect analizat a fost cunoasterea de
catre parinti a nevoilor copilului lor. La acest item, 26 dintre cei 38 de parinti, adica
aproximativ 64%, au indicat ca stiu nevoile copilului mai bine decat Inainte, aproape
fiecare al patrulea parinte a mentionat ca stie nevoile copilului la fel ca inainte, iar 2 - nu
prea stiu. Nevoia de a studia competentele parentale a fost motivata de numeroasele
incidente care au afectat viata si sanatatea copiilor in propriile familii din cauza lipsei de
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cunostinte despre cresterea si dezvoltarea sanatoasa. Familiile in situatii de risc au nevoie
de sprijin si formare pentru a-si imbunatati competentele parentale, necesare pentru
cresterea si dezvoltarea copiilor la potentialul lor maxim, ca o conditie prealabilda pentru
transformarea copilului intr-un adult bine integrat in familie si societate.

Keywords: parenting skills, families at risk, parents of children in placement
centers.

Cuvinte cheie: abilitati parentale, competente parentale, familii in situatii de risc,
parinti ai copiilor din centrele de plasament.

Familiile aflate 1n situatii de risc in Republica Moldova se confrunta cu o serie
de provocari care pot afecta abilitatile si competentele parentale. Aceste situatii pot
include saracia, violenta domesticd, migratia sau alte conditii sociale si economice
dificile. In aceste contexte, intelegerea si dezvoltarea abilititilor si competentelor
parentale devin esentiale pentru promovarea unui mediu familial stabil si sanatos.

Sensul de competenta parentald este un concept de naturda cognitiva si
emotionala care consta in judecatile pe care le au parintii cu privire la abilitatile lor de
a Indeplini sarcinile legate de cresterea si educarea copiilor. Competenta parentala
este reprezentatd de ansamblul abilitatilor fizice, intelectuale si emotionale ale
adultilor cu privire la modul in care interactioneaza cu copiii lor minori. Nivelul de
competenta parentala influenteaza dezvoltarea abilitatilor prosociale ale copilului de-
a lungul stadiilor de dezvoltare si maturizare prin care acesta trece [5].

Competentele parentale cuprind convingerile parintilor cu privire la
capacitatea lor de a influenta dezvoltarea copiilor lor intr-o maniera pozitiva si
satisfactia derivata din rolul de parinte. Educatia parentald reprezinta ansamblul de
programe, servicii si resurse destinate parintilor/reprezentantilor legali/persoanelor
in grija carora se afla copilul, cu scopul de a-i sprijini pe acestia in cresterea si educatia
copiilor, in constientizarea rolurilor pe care le au si de a le dezvolta si imbunatati
competentele parentale. Obiectivul principal al activitatilor de educatie parentald este
de a-i face pe parinti/reprezentantii legali/persoanele in grija carora se afla copilul
constienti de importanta rolului pe care il au in sustinerea cresterii si dezvoltarii
acestuia, de a-si imbunatati sau modifica unele cunostinte, atitudini, intelegeri/viziuni
si practici de ingrijire si educatie In conformitate cu recomandarile psihopedagogiei
moderne.

Republica Moldova se confrunta cu provocari economice semnificative, iar un
procent semnificativ al populatiei traieste in conditii de saracie. Aceasta situatie poate
afecta negativ resursele disponibile pentru familii, inclusiv accesul la educatie, servicii
medicale si alimentatie adecvata. Inegalitatea economica amplifica impactul saraciei,
credand o diviziune intre familiile bogate si cele sarace, cu repercusiuni asupra
accesului la oportunitati si servicii esentiale [1, p. 28].

Migratia masiva a fortei de munca din Republica Moldova poate duce la
separarea familiilor, iar aceasta separare poate genera tensiuni si probleme in relatiile
parentale. Parintii plecati In strainatate In cautarea unor oportunitati economice mai
bune pot intdmpina dificultati In a-si Indeplini rolurile parintesti, lasand copiii in grija
altor membri ai familiei sau chiar singuri in locuinta, cu supravegherea sporadica a
cuiva din rude. Numarul gospodariilor cu copii afectati de migratie a crescut in ultimii
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ani, implicand o crestere a numarului de copii abandonati. Din 2015 pana in 2018,
ponderea gospodariilor cu copii cu cel putin un membru al gospodariei In strainadtate
a crescut de la 19,4% la 23,9%; aceastda pondere a fost mai mare in mediul rural
(30,4%) decat in mediul urban (15,7%). Copiii din aceste gospodarii au fost mai
susceptibili de a fi expusi riscurilor legate de educatie, sanatate si probleme
psihosociale, inclusiv deteriorarea performantei academice si frecventarea scazuta a
scolii, ceea ce le reduce potentialul de capital uman [2].

Violenta domestica este o problema serioasa in Republica Moldova si poate
crea un mediu familial nesigur si instabil. Copiii expusi la violenta domestica pot suferi
traume emotionale si sociale, iar situatia poate duce la separarea parintilor sau chiar
la pierderea unui parinte. Instabilitatea familiala rezultata din astfel de situatii poate
afecta negativ dezvoltarea copiilor. In Republica Moldova, 73% de femei au fost supuse
cel putin unei forme de violentd din partea partenerului la un moment dat in viat3,
violenta psihologica constituind cea mai raspandita forma de violenta - 71%, urmata
de cea fizica - 33%, ceea ce este mult peste media Uniunii Europene [8, p. 6].

Accesul limitat la educatie si servicii sociale este o problema comuna in
contextul situatiilor de risc din Republica Moldova. Familiile care traiesc in saracie sau
in zone izolate pot avea dificultati In accesarea serviciilor educationale si sociale
esentiale [9, p. 51]. Acest aspect poate limita sansele copiilor de a beneficia de o
educatie de calitate si de sprijin social adecvat. Stigmatizarea sociala a familiilor aflate
in situatii de risc poate contribui la izolarea acestora si la lipsa accesului la resursele
comunitare. Copiii care provin din astfel de familii pot intAmpina discriminare si
excludere sociald, afectandu-le dezvoltarea personala si integrarea in comunitate [7, p.
57].

Analiza detaliatd a contextului situatiilor de risc din Republica Moldova
evidentiaza necesitatea unor interventii specifice si integrate pentru a aborda aceste
provocari si a sprijini familiile vulnerabile In dezvoltarea abilitatilor si competentelor
parentale. Cercetdtoarele spaniole, Susana Menéndez si Lucia Jiménez [4], afirma ca
sentimentul de competenta al parintilor din familiile aflate in situatii de risc are
caracteristici diferite decat In familiile tipice. Familiile aflate in situatie de risc sunt cele
care trdiesc in circumstante personale sau de mediu care afecteaza bunastarea
copiilor, dar a caror situatie nu este atat de grava pentru ca copiii sa fie plasati in
servicii specializate.

Bazat pe teoria atasamentului, dezvoltata de John Bowlby si Mary Ainsworth,
alti cercetdtori sustin ca competentele parentale includ, de asemenea, capacitatea de a
forma si mentine legaturi de atasament sigure cu copiii. Aceasta implica furnizarea de
suport emotional, asigurarea unui mediu sigur si stabil si oferirea securitatii necesare
copiilor [3].

Desi cercetarile cu privire la familiile expuse la risc psihosocial indica ca
parintii din aceste medii au tendinta de a se percepe ca mai putin competenti in rolul
lor parental, este important sa intelegem complexitatea si diversitatea acestor situatii
si sa identificam modalitati eficiente de sprijinire a acestor familii. Coleman si Karrarer
[9, p. 155] si alti cercetatori din Spania remarca faptul ca perceptia parintilor aflati in
situatii de risc despre propriile abilitati poate fi denaturata. Este sustinuta de literatura
de specialitate In domeniul asistentei sociale si psihologiei. Studii anterioare au
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evidentiat ca factorii precum stresul, saracia si alte conditii dificile pot influenta
perceptia parintilor asupra propriilor lor competente parentale. Este important ca
serviciile sociale integrate sa abordeze aceastda denaturare a perceptiei si sa ofere
sprijin adecvat pentru dezvoltarea abilitatilor parentale si construirea Increderii
parintilor.

Pentru a fundamenta si valida argumentele teoretice, articolul se bazeaza pe
rezultatele cercetarii cantitative desfasurate in 2022 de catre Asociatia PRODOCS prin
intermediul proiectului "De la vulnerabilitate la incluziune". Studiul a implicat
participarea a 38 de parinti ai copiilor din 7 centre de plasament situate in raioanele
Anenii Noi, Hincesti, Calarasi, Drochia, Telenesti si Stefan Voda. Evaluarea initiala a
avut loc in momentul plasarii copiilor in serviciul de plasament si ulterior dupa 1 an,
timp in care s-au realizat variate activitati de dezvoltare a abilitatilor parentale.
Evaluarea initiala si finala a dezvoltarii abilitatilor parentale la parintii copiilor in
situatii de risc reprezinta procese esentiale pentru a intelege progresul si eficacitatea
interventiilor. Acest proces este esential pentru a oferi sprijin adecvat si pentru a
asigura bunastarea copiilor si a familiilor aflate in situatii de risc. Evaluarea a continut
itemi despre abilitatile actuale ale parintilor in domenii precum comunicarea eficient3,
cunoasterea problemelor si nevoilor, gestionarea conflictelor, disciplina pozitiva si
capacitatea de a oferi un mediu sigur. Este necesara pentru a putea planifica suportul
bazat pe nevoile reale ale familiilor. Scopul evaluarii finale este compararea abilitatilor
parentale initiale cu cele dezvoltate in timpul interventiei.

Printre aspectele cercetate mentionam frecventa comunicarii dintre parinti si
proprii copii. in faza de evaluare initiald, s-a observat ci doar 7 dintre parinti
comunicau destul de des, in timp ce 24 de parinti comunicau rar, iar 7 parinti nu
comunicau deloc. Cu toate acestea, in urma evaludrii finale, s-a Inregistrat o
imbunatatire semnificativa. Astfel, 27 de parinti comunicau destul de des, 9 comunicau
rar si doar 2 nu comunicau deloc. Aceasta evolutie indica o tendinta pozitiva in privinta
frecventei comunicarii dintre parinti si copii pe parcursul perioadei studiate.

20

27
24

7 7
2

Destul de des Rar Nu comunicam
nitial Final

Figura 1. Frecventa comunicarii parintelui cu copilul, respondenti

In baza studiului realizat, se indica faptul cd comunicarea frecventi cu copilul
contribuie la o cunoastere mai detaliatd a problemelor acestuia, subliniind un aspect
important in mecanismul determinismului logic. In etapa de evaluare initiald, doar 4
parinti cunosteau destul de des problemele copiilor, 17 parinti le cunosteau bine, 10
parinti doar pe unele si 7 nu cunosteau deloc. Totusi, in urma evaluarii finale, s-a
inregistrat o imbunatatire semnificativa. Astfel, 7 parinti cunosteau destul de bine
problemele copiilor, 23 le cunosteau bine, 7 parinti doar pe unele si doar 1 parinte nu
cunostea deloc. Aceastd progresie sugereaza cad intensificarea comunicarii dintre

278



parinti si copii a avut un impact pozitiv asupra Intelegerii si cunoasterii problemelor
cu care acestia se confrunta (Figura 2).
y 14
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Initia Fina

Figura 2. Cunoasterea problemelor copilului, respondenti

Evaluarea initiald si finald a abilitatilor parentale in situatii de risc este un
proces complex, iar adaptabilitatea si personalizarea interventiilor sunt esentiale
pentru succesul acestui tip de abordare.

In situatii de risc, responsabilititile parentale ale parintilor sunt deosebit de
complexe si solicitante. Familiile In situatie de risc se confrunta cu provocari multiple
care pot include saracie, lipsa locuintei, probleme de sanatate mentald sau fizic3,
dependente, violentda domestica sau alte situatii de dificultate. Parintii n situatii de risc
trebuie sa depuna eforturi considerabile pentru a asigura nevoile fundamentale ale
copiilor, cum ar fi hrana, adapost, ingrijire medicala si educatie. Gasirea resurselor
adecvate pentru a satisface aceste nevoi poate fi o provocare majora. Parintii au
responsabilitatea de a crea un mediu sigur si protejat pentru copii. In situatiile de risc,
aceasta poate implica gestionarea riscurilor precum violenta, neglijarea sau expunerea
la conditii daunatoare, dar in absenta abilitatilor parentale, adesea nu au resursele si
potentialul de a gestiona aceste situatii. Esential este ca parintii sa investeasca timp si
energie in construirea relatiilor sanatoase cu copiii lor. Aceasta include comunicarea
eficienta, oferirea de sprijin emotional si dezvoltarea unei legaturi sigure, in acest sens
serviciile sociale ar trebui orientate sa ofere suport parintilor pentru a-si dezvolta
capacitatile.

In concluzie, parintii in situatii de risc trebuie si gestioneze propriile lor
probleme personale si stresul pentru a putea oferi un suport stabil propriilor copii.
Acest lucru poate implica uneori accesarea serviciilor de consiliere sau terapie pentru
a depisi anumite vicii si pentru a gdsi motivatia pentru a fi parinti responsabili. In acest
sens, serviciile sociale integrate trebuie sa abordeze responsabilitatile parentale intr-
un mod holistic, oferind sprijin comprehensiv si personalizat pentru a asigura
bunastarea atat a parintilor, cat si a copiilor aflati in situatii dificile.
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Abstract. This article explores the evolution of parental rights, examining the
historical and legal transformations that have shaped parent-child relationships. Parental
rights, an ancient legal institution, reflect the deep natural and social roots observed in the
animal world, where hierarchical structures serve the purpose of raising and caring for
offspring. Over time, the parent-child relationship was hierarchical, with parents initially
having absolute control over children due to their inability to act independently. As society
evolved, parental rights underwent significant changes, transitioning from absolute
parental control to a modern form influenced by international regulations that emphasize
the best interests of the child. Parental authority has shifted from a natural position to a
set of negotiable and regulated rights and responsibilities, growing as a dimension of
human rights. The article also highlights the theoretical and practical ambiguities of
parental rights in the context of social transformations and technological progress. It
analyzes how contemporary philosophy and legislation have addressed these rights,
including biological perspectives, the best interests of the child, and social agreements. In
conclusion, the article argues that parental rights entail not only privileges but also
essential duties for the protection and development of minors. Modern legislation
emphasizes parental responsibilities more than their rights, with stricter control over how
these rights are exercised. This shift reflects a deeper understanding of the sociological and
psychological needs of children and the state's responsibility to ensure their protection and
well-being.

Rezumat. Acest articol exploreaza evolutia drepturilor parintesti, examinand
transformarile istorice si juridice care au modelat relatiile dintre parinti si copii. Drepturile
parintesti, o institutie juridica veche, reflecta profundele radacini naturale si sociale
observate si in lumea animald, unde structurile ierarhice servesc scopului cresterii si
avand initial un control absolut asupra copiilor datorita incapacitatii acestora de a actiona
independent. Pe madsurda ce societatea a evoluat, drepturile parintesti au cunoscut
schimbari semnificative, trecand de la un control parental absolut la o forma moderna
influentata de reglementarile internationale care pun accent pe interesul superior al
copilului. Autoritatea parinteasca s-a transformat dintr-o pozitie naturalad intr-un set de
drepturi si responsabilitdti negociabile si reglementate, crescand ca dimensiune a
drepturilor omului. Articolul subliniaza, de asemenea, ambiguitatile teoretice si practice
ale drepturilor parintesti In contextul transformarilor sociale si progresului tehnologic. Se
analizeazda modul in care filosofia si legislatia contemporana au abordat aceste drepturi,
incluzand perspective biologice, interesul superior al copilului si acordurile sociale. In
concluzie, articolul argumenteaza ca drepturile parintesti nu implica doar privilegii, ci si
indatoriri esentiale pentru protectia si dezvoltarea minorilor. Legislatia moderna
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subliniaza responsabilitatile parintilor mai mult decat drepturile acestora, cu un control
mai strict asupra modului de exercitare a acestor drepturi. Aceasta schimbare reflecta o
intelegere mai profunda a nevoilor sociologice si psihologice ale copiilor si
responsabilitatea statului de a asigura protectia si bunastarea acestora.

Keywords: Child protection, child's best interests, family law, legal evolution,
parental authority, parental rights, social transformation.

Cuvinte cheie: Autoritate parinteasca, dreptul familiei, drepturi parintesti,
evolutie juridica, interesul superior al copilului, protectia copilului, transformare sociala.

Drepturile parintesti constituie o institutie juridica veche cat legea insasi.
Relatiile sociale din cadrul familiei si interactiunile dintre membrii sdi au radacini
naturale adanci, similare cu cele observate in lumea animala. Fiecare fiinta cu instinct
social formeaza legaturi intre membrii grupului si Intre diverse grupuri intr-o
structurd ierarhica. Aceasta organizare are ca scop cresterea si ingrijirea
descendentilor, iar oamenii perpetueaza acest instinct natural.

Incd de la cele mai vechi legi, legiuitorul a manifestat interes in instituirea de
reguli care sd reglementeze relatiile dintre parinti si copii pentru a asigura o
socializare optima a acestora. Drepturile si autoritatea parinteasca nu au fost clar
definite de legiuitor sau de doctrind, datoritd complexitatii si diversitatii acestor
concepte [2].

De-a lungul timpului, relatia dintre parinti si copii a fost ierarhica, parintii
avand un drept de decizie asupra copiilor. Baza acestui drept este incapacitatea
copiilor de a actiona in mod independent. Acest drept a cunoscut modificari
semnificative, trecand de la un control parental absolut la forma actuala. Pe masura ce
societatea a evoluat, drepturile parintesti au experimentat schimbari [4, p. 61].

La Inceput, aceste drepturi erau absolute, dar pe masura ce societatea a
evoluat, autoritatea parintilor a scazut datorita reglementdrilor internationale care
pun accentul pe interesul superior al copilului n orice circumstanta.

Fiind initial considerata ca o pozitie data de natura, paternitatea sau
maternitatea poate fi creatd, variata sau negociata [1, p. 46]. Dreptul de a fi recunoscut
ca pdrinte si de a exercita drepturile conexe a crescut semnificativ ca dimensiune a
drepturilor omului. Ideea ca copiii ar putea avea drepturi si ca aceste drepturi ar putea
fi substantial diferite de cele ale adultilor este relativ recenta in gandirea si practica
socio-juridica.

Regulamente clare referitoare la copil si drepturile sale au aparut datoritd unei
mai bune Intelegeri a cerintelor sociologice si psihologice, precum si a responsabilitatii
statului de a interveni in diverse moduri in anumite situatii.

In zilele noastre, ideea ci relatia dintre parinte si copil presupune nu doar
drepturi, ci si indatoriri, a castigat definitiv. Principalul aspect este protectia minorilor.
Legislatia moderna subliniaza responsabilitatile parintilor mai mult decat drepturile
acestora, astfel Incat statul incearca sa impuna un control mai strict asupra modului in
care sunt exercitate drepturile parintesti si sa aplice sanctiuni pentru parintii care nu-
si Indeplinesc corespunzator obligatiile fatd de copii. Pe de alta parte, unii autori
considera ca dreptul parintilor la copii nu beneficiaza de aceeasi atentie ca dreptul
copiilor la parinti [15, p. 61]. Categoria de drepturi parintesti este destul de rar
explicata clar si limpede in legislatie.
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Se considera ca fiind o sarcind primordiald a legiuitorului realizarea
interesului superior al copilului, care este, In primul rand, manifestat prin dreptul
neconditionat de a avea parinti si de a comunica cu acestia. Prin urmare, un interes
aparte 1l reprezinta pozitia juridica a parintelui si ansamblul de drepturi si
responsabilitati de care dispune acesta. Atit sub aspect teoretic, cat si sub aspect
practic, se atestd o multitudine de ambiguitati referitor la categoria de drepturi
nominalizate, problema ce este amplificata de evolutia dinamica a transformarilor
sociale si progresul tehnologic [4, p. 61].

Din punct de vedere istoric, filozofii au avut relativ putine de spus despre
familie. Acest lucru este oarecum surprinzator, avand in vedere prezenta si influenta
generala a familiei atat asupra indivizilor, cat si asupra vietii sociale. Majoritatea
filozofilor care au abordat probleme legate de relatia parinte-copil - Kant si Aristotel,
de exemplu - au facut acest lucru intr-o maniera destul de concisa. La sfarsitul
secolului al XX-lea, acest lucru s-a schimbat. Filosofii contemporani au Inceput sa
exploreze, intr-un mod substantial, o serie de probleme legate de drepturile si
obligatiile parintilor [11].

Conf. univ. dr. Cristina Codruta Hageanu sustine ca modul in care familia este
privita de societate si de sistemul juridic a cunoscut transformari spectaculoase in
ultimul secol. Acestea includ echivalarea statutului legal al copiilor legitimi si celor
nascuti In afara casatoriei, stabilirea egalitatii drepturilor intre soti, liberalizarea
divortului, sustinerea parteneriatelor consensuale si, In tot mai multe tari,
recunoasterea casatoriilor intre persoane de acelasi sex. Din punct de vedere
etimologic, termenul de familie provine din limba latina, din cuvantul "familia,” care la
inceput desemna toti sclavii care traiau sub acelasi acoperis sau sub puterea aceluiasi
pater familias [10, p. 5].

Conf. univ. dr. Cebotari Valentina afirma ca familia este cea mai importanta
forma de comunitate umana, de la origini pana in prezent. Din perspectiva sociologica,
familia este un grup de persoane care trdiesc Impreuna si intre care exista interese
spirituale, biologice, economice si etico-culturale. Din punct de vedere juridic, familia
este definita ca un grup de persoane legate prin casatorie, rudenie, adoptie si alte
relatii similare, intre care exista drepturi si obligatii stabilite de lege si de normele
morale ale societatii [5, p. 309].

Articolul 48 din Constitutia Republicii Moldova precizeaza ca familia este
unitatea naturala si de baza a societatii, bazatd pe casatoria consensualad dintre un
barbat si o femeie, pe egalitatea lor in drepturi si pe obligatia parintilor de a se ocupa
de cresterea, educatia si instruirea copiilor [8].

Legislatia nationala In vigoare ofera o definitie a familiei, definitie ce ar putea
fi folositd oricand. Familia este reglementata de legi speciale, ceea ce 1i confera
semnificatii particulare. Legea nr. 140 din 14.06.2013, o lege organicd, prezinta
semnificatia mai multor notiuni utilizate in lege, printre care notiunile de copil, familie,
familie extinsa si responsabili legali. Potrivit art. 3, notiuni principale, copilul este
persoana care nu a implinit varsta de 18 ani si nu are capacitatea de exercitiu deplina;
familia este formata din parinti si copiii acestora; familia extinsa include rudele
copilului pana la gradul IV inclusiv [12].
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Se observa, ins3, cd In actele normative care reglementeaza fie direct, fie
indirect institutia familiei, este utilizat sensul restrans al notiunii de familie, incluzand
in aceasta notiune sotii si copiii acestora. Legiuitorul a adoptat aceasta abordare
deoarece familia nucleara este cea mai raspandita in practica, insa definitia nu este
aliniata cu jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului. Deciziile Curtii au
extins conceptul de familie pentru a include si bunicii si, uneori, partenerii care nu sunt
casatoriti, adica persoanele care formeaza o familie in afara casatoriei.

Afirmatia ca parintii au obligatii, ca parinti, este mai putin controversata. Cu
toate acestea, existd un dezacord cu privire la baza unor astfel de obligatii. In afard de
punctele de vedere biologice, de interes superior si de contract social, exista si viziunea
cauzala a obligatiilor parentale, care include pretentia ca cei care aduc un copil in
existentd sunt, prin urmare, obligati sa Ingrijeasca acel copil. Filosofii sunt preocupati
de intrebarile teoretice legate de drepturile si obligatiile parintilor; de asemenea, 1si
concentreaza atentia asupra intrebarilor practice din acest domeniu al vietii umane.

Potrivit Art. 53 alin. (2) al Codului familiei, apararea drepturilor si intereselor
legitime ale copilului se asigura de parinti sau persoanele care i inlocuiesc, iar in
cazurile prevazute de lege - de autoritatea tutelara locald/teritoriald sau de alte organe
abilitate. Parintii poarta raspunderea, prevazuta de legislatie, pentru neindeplinirea
sau Indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor de ingrijire si educatie a copilului
[6].

Potrivit art. 3 din Legea 140/2013, reprezentantul legal al copilului este
parintele copilului, persoana sau autoritatea desemnatd, conform legii, s apere
drepturile si interesele legitime ale copilului si sa actioneze in numele acestuia in
materie de protectie, siguranta, ocrotire a sanatatii, educatie, proprietate si in alte
domenii [12].

Parintii sunt responsabili, conform legii, pentru neglijarea sau indeplinirea
defectuoasa a obligatiilor de ingrijire si educatie a copilului. Conform articolului 53,
alineatul (5) din Codul familiei, in situatia in care drepturile si interesele legitime ale
copilului sunt incdlcate, inclusiv prin neglijarea sau executarea defectuoasa a
obligatiilor parintilor (sau a unuia dintre ei) de Intretinere, educatie si instruire, sau in
cazul abuzului de drepturile parintesti, copilul se poate adresa direct autoritatilor
tutelare locale sau teritoriale pentru a-si proteja drepturile si interesele legitime. De la
varsta de 14 ani, copilul poate recurge si la instanta de judecatd. Copiii sunt mai
vulnerabili decat adultii In fata provocarilor vietii, iar dezvoltarea lor intr-un mediu
sanadtos este cruciala pentru viitorul societatii [6].

Recomandarea Comisiei Europene referitoare la legislatia familiei defineste
autoritatea parinteasca ca fiind un ansamblu de drepturi si Indatoriri, avand ca
obiectiv protejarea si promovarea intereselor copilului. Aceasta include, in special,
aspecte legate de ingrijirea, protectia si educatia copilului, protejarea relatiilor
personale, stabilirea locuintei, gestionarea proprietdtii si reprezentarea legald a
copilului [14]. Este relevant de subliniat cd, conform documentului mentionat,
autoritatea parinteasca se refera atat la parintii copilului, cat si la alte persoane care
au responsabilitati parintesti in completare sau in locul parintilor. Astfel, baza legald a
autoritatii parintesti deriva nu numai din relatia biologica dintre un copil si parintele
sdu, ci si din obligatia legald a unei persoane de a proteja copilul, cu exceptia celor
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bazate pe filiatie. Orice persoana careia 1i este incredintat un copil este considerata
titular de autoritate parinteasca.

Autoritatea pdrinteasca se referda la dreptul acordat parintilor (sau
persoanelor cirora le este Incredintat copilul) de a decide asupra intretinerii,
supravegherii, educatiei si locuintei copilului. Aceasta autoritate este extinsa, copilul
fiind considerat sub autoritatea parintilor pana la atingerea varstei majoratului.
Autoritatea  parinteascd comund presupune egalitatea drepturilor  si
responsabilitatilor ambilor parinti in ceea ce priveste educatia copiilor [3, p. 87].

Pentru a intelege mai bine evolutia societdtii si a dreptului, ne vom baza pe
informatii concise si relevante oferite de dreptul roman cu privire la autoritatea
parinteasca. In cadrul dreptului roman, sub tutela sau curatela erau plasate persoanele
care aveau capacitatea de a dobandi drepturi, dar nu puteau exercita drepturile
depline singure. Capacitatea de folosinta se refera la aptitudinea de a avea si de a
obtine drepturi si obligatii civile prin acte sau fapte juridice, in timp ce capacitatea de
exercitiu Tnseamna capacitatea de a dobandi si exercita drepturi, precum si de a avea
si indeplini obligatii in mod independent. in acea perioad3, tutela era acordati celor
sub 14 ani, denumiti impuberi, si femeilor. in cazul femeilor, tutela a fost eliminat3 in
secolul al IV-lea, dupa ce a scazut in timpul republicii, fiind considerata depasita.
"Tutorele", atat pentru impuberi, cat si pentru femei, nu administra averea acestora, ci
avea doar autoritatea de a aproba anumite acte in numele lor [16, p. 260].

In termeni stricti, conceptul de responsabilitate pirinteasci se referd la
ansamblul puterilor si Indatoririlor pe care legea le atribuie parintilor cu privire la
copiii lor. Aceste drepturi si indatoriri au drept scop promovarea si protejarea
educatie, asumarea administrarii proprietatii copilului si exercitarea reprezentarii
legale.

Dintr-o perspectiva istorica, conceptul de responsabilitate parentald, asa cum
este descris si dezvoltat in Cartea Alba privind filiatia 2002 si PEFL, constituie pasul
final intr-un lung proces de schimbare sociala si juridica. Aceasta evolutie a inceput cu
autoritatea parinteasca consacrata in codurile civile din secolul al XIX-lea, atribuita
tatalui ca o putere atotcuprinzatoare asupra copiilor sai legitimi, dupa modelul patria
potestas al dreptului roman. In a doua jumitate a secolului al XX-lea, pe fundalul
constitutiilor politice postbelice, a fost deschisa calea pentru eradicarea discriminarii
copiilor nascuti in afara casatoriei, recunoasterea egalitatii juridice atat a mamei, cat
si a tatalui, si conceptualizarea juridica a parintilor fata de copiii lor ca o datorie care
trebuie Indeplinita in beneficiul copilului, cu participarea acestuia in functie de varsta
si maturitate. In zilele noastre, aceasti conceptie se bucuri de consens international
[13].

La nivel comunitar, Recomandarea nr. R (84) 4 a Comitetului Ministrilor al
Statelor Membre privind responsabilitdtile parentale, adoptatd de Comitetul de
Ministri al Consiliului Europei la 28 februarie 1984 [14], a fost primul instrument
comunitar care a vizat, in mod specific, atat drepturile, cit si responsabilitatile
parintesti. Conceptul a reaparut ca un concept tehnic supus interpretarii autonome in
Conventia de la Haga privind jurisdictia, legea aplicabild, recunoasterea, executarea si
cooperarea in ceea ce priveste responsabilitatea parinteasca si masurile de protectie a
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copiilor din 1996 (articolul 3 litera (a)), si a fost ulterior angajat in Regulamentele
1347/2000 (Bruxelles I1) si2201/2003 (Bruxelles II bis) [9]. Conceptul a devenit acum
consolidat, asa cum se reflecta prin utilizarea sa in Cartea Alba privind principiile
stabilirii si consecintele juridice ale filiatiei din 2002 (Cartea Alba despre filiatie 2002)
[7] si in elaborarea principiilor Legii familiei cu privire la responsabilitatile parentale
(PEFLPR) publicata de CEFL in 2007.

Recomandarea nr. R (84) 4 reglementeazd modul In care drepturile si
indatoririle parintesti trebuie si fie exercitate in diferite situatii. In cele din urms,
principiile dreptului familiei european in ceea ce priveste responsabilitatile parintesti
elaborate de Comisia Europeana privind Legislatia Familiei - principiile CEFL - merita
o mentiune speciala In aceasta lucrare, chiar dacad acestea nu provin dintr-o organizatie
oficiald europeana (sau internationala).

In concluzie, drepturile parintesti au evoluat semnificativ de-a lungul timpului,
trecand de la un control absolut al parintilor asupra copiilor la un model care
prioritizeaza interesul superior al copilului. Schimbarile socio-culturale si
reglementarile internationale au influentat profund redefinirea responsabilitatilor
parintesti, accentuand echilibrul intre drepturi si indatoriri. Autoritatea parinteasca
modernd pune un accent deosebit pe protectia si bunastarea copilului, subliniind
responsabilitatile parintilor in asigurarea unui mediu sanatos si sigur. Legislatia
trebuie sa se adapteze constant pentru a reflecta noile realitati si provocari din
societate, garantand astfel o reglementare coerentd si eficientd a drepturilor
parintesti. In contextul actual, este crucial si se acorde o atentie sporitd dinamicii
relatiilor familiale si evolutiei nevoilor copiilor pentru a asigura o protectie adecvata
si respectarea drepturilor acestora.
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Abstract. The social worker plays an essential role in dealing with and
managing bereavement, although this contribution is not always considered to be
necessary. According to his responsibilities, he is involved in the prevention of
potential individual or collective problems that can lead to the experience of pain by
identifying both the intervention to the possible causes of pain and loss and offering
direct support and emotional care to those going through the mourning process.
During this difficult time, the social worker supports those affected to navigate and
cope with these emotions and challenges. Another crucial aspect of the social worker
is the development of personalized action plans and assessment of individual or group
needs; through this approach to pain management, an attempt is also made to identify
the essential support resources to overcome this period. In this article, we want to
understand the role of the social worker in grief management by providing emotional
support, education, and guidance to identify and mobilize the necessary resources to
overcome this difficult period.

Rezumat. Asistentul social joaca un rol esential in abordarea si gestionarea
doliului, desi aceasta contributie nu se considera a fi Intotdeauna necesara. Conform
responsabilitdtilor sale, acesta se implicd In prevenirea potentialelor probleme
individuale sau colective care pot conduce la experienta durerii, identificand atat
interventia la cauzele posibile ale durerii si pierderii, cit si oferirea de suport direct si
ingrijire emotionald a celor care trec prin procesul de doliu. In aceasti perioada dificils,
asistentul social i sprijina pe cei afectati sa navigheze si sa faca fata acestor emotii si
provocari. Un alt aspect crucial al asistentului social consta in elaborarea unor planuri
personalizate de actiune si evaluare a nevoilor individuale sau de grup; prin acest
demers de gestionare a durerii, se incearca si identificarea resurselor de sprijin
esentiale pentru a depisi aceastd perioad. In prezentul articol, dorim si intelegem
rolul asistentului social in gestionarea doliului prin oferirea de sprijin emotional,
educatie si Indrumare pentru identificarea si mobilizarea resurselor necesare pentru
a depasi aceasta perioada dificila.

Keywords: social worker, education, emotional care, grief, bereavement.

Cuvinte cheie: asistent social, educatie, ingrijire emotionala, durere, doliu.

Durerea si doliul sunt procese complexe si profund personale, care pot afecta
individul in moduri variate si adanci. Pe acest fond, rolul asistentului social este de a fi
alaturi de persoanele aflate in suferinta si de a oferi sprijin emotional si practic. Primul
aspect al asistentului social in gestionarea durerii si a doliului este acela de a oferi un
mediu sigur si de Incredere in care persoana in doliu sa poata exprima liber si fara
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judecata toate emotiile pe care le traieste. Cum fiecare individ are propriul sau ritm si
modalitate de a face fata pierderii, aceasta inseamna dezvoltarea unor bune aptitudini
de ascultare activa si empatica. Asistentul social este persoana care faciliteaza accesul
persoanelor In doliu la resursele si serviciile de care au nevoie pentru a-si gestiona
durerea. Aceasta poate include consiliere individualda sau de grup, terapie, suport
spiritual sau alte forme de sprijin comunitar. Asistentii sociali sunt responsabili sa fie
familiarizati cu procedura de interventie, cu resursele locale disponibile, cu obiceiurile
si traditiile zonale, pentru a putea ghida responsabil persoana in doliu in directia cea
mai potrivitd pentru nevoile lor individuale. In plus, parte a rolului asistentului social
este acela de a oferi educatie si informatii despre procesul de doliu si despre modul in
care acesta poate afecta individul in diferite moduri. Acest lucru poate include
explicarea diferitelor etape ale durerii si doliului, precum si identificarea simptomelor
normale si a celor care ar putea indica necesitatea de interventie profesionala.

Raspunsul emotional la o pierdere se poate manifesta In diverse moduri: fizic,
comportamental, social dar si cognitiv. In general, doliul este inteles ca o reactie
naturala la pierderea celor dragi sau a obiectelor de interes personal. Acesta poate fi
cauzat de orice lucru care duce la o Intrerupere permanenta a legaturilor semnificative
dintre o persoana si mediul sau [12]. Moartea unei persoane dragi reprezinta unul
dintre cele mai dureroase si potential traumatizante evenimente din copildrie si
adolescenta. Reactiile de durere la tineri sunt puternic influentate de procesele lor de
dezvoltare si pot varia in functie de varsta si stadiul de dezvoltare. Aceste reactii legate
bazeaza In mod semnificativ pe adultii din jur pentru a naviga si a face fata mortii unei
persoane dragi.

Durerea este asadar un raspuns natural si universal la pierderea unei persoane
dragi, iar doliul este o perioada de suferinta si durere dupa o pierdere. Doliul este, de
asemenea, procesul de adaptare la viata de dupa pierdere. Durerea anticipata este un
raspuns la o pierdere asteptatd. Ea afecteaza atat persoana diagnosticata cu o boala
terminal3, cat si familiile acesteia [6]. Experienta de doliu nu este o stare, ci un proces.
Majoritatea indivizilor isi revin in mod adecvat in termen de un an de la pierdere; cu
toate acestea, unele persoane experimenteaza o prelungire a procesului de doliu.
Aceasta afectiune, identificata drept tulburare de doliu prelungit, rezulta din esecul
tranzitiei de la doliul acut la doliul integrat [4]. Unele studii au aratat ca barbatii au
tendinta de a emana niveluri mai ridicate de suferinta acuta care au scazut in timp, in
timp ce femeile au avut tendinta de a avea simptome de crestere in timp [7].

Alte rezultate au raportat faptul ca femeile si sprijinul social scazut sunt factori
de risc pentru doliul prelungit [13]. Exista variatii personale si culturale semnificative
care afecteazd aceste rezultate.

In timp ce doliul este o reactie normali si intentionati la o pierdere, se
estimeaza ca 7-10% dintre persoanele in doliu pot experimenta o stare cunoscuta sub
numele de "doliu complicat” [19]. Aceasta afectiune este gestionata cel mai bine prin
terapie pentru doliu complicat, care incorporeazd elemente de terapie cognitiv-
comportamentala si alte tehnici menite sa promoveze adaptarea la pierdere, inclusiv
acceptarea pierderii si restabilirea unui sentiment de sens si satisfactie in viata fara
persoana iubita decedatd, lucru mentionat si de Shear [3].
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Doliul complicat poate fi asociat cu o morbiditate considerabila, cum ar fi riscul
de cancer, evenimente cardiace, tulburari de somn si abuz de alcool si substante [15].
In plus, este un factor de risc pentru depresia major3, tulburirile de anxietate si ideile
si comportamentul suicidar [9].

Asemanator cu doliul complicat exista si durerea lipsita de drepturi; aceasta
este o forma de suferintd experimentata de persoanele care trec prin pierderi care nu
sunt sau nu pot fi deschis recunoscute, public sau sustinute social. Aceasta durere
poate fi asociata cu diverse situatii, cum ar fi pierderea unui animal de companie,
pierderile perinatale sau pierderea unei parti a corpului. De asemenea, aceasta
afectiune poate fi resimtita si de lucratorii din domeniul sanatatii, care se confrunta cu
pierderi sub forma de decese ale pacientilor.

Simptomele emotionale ale doliului descrise de Smith Melinda sunt: soc si
neincredere. Imediat dupa o pierdere, poate fi greu sa accepti ceea ce s-a intamplat.
Este posibil sa va simtiti amortit, sd va fie greu sa credeti ca pierderea e aievea sau
chiar sa negati adevarul. Daca a murit un animal de companie sau cineva drag, de
exemplu, s-ar putea sa continuati sa va asteptati sa apara, chiar daca constientizati ca
acestea nu mai sunt. Tristetea. Tristetea profunda este, probabil, cel mai universal
experimentat simptom al doliului. Este posibil sd experimentati sentimente de gol,
disperare, dorintd sau singuratate profunda. De asemenea, este posibil sa plangeti mult
sau sa va simtiti instabil emotional. Vinovatia. Este posibil sa regretati sau sa va simtiti
vinovat pentru lucrurile pe care le-ati spus sau nu le-ati spus la un moment dat. De
asemenea, va puteti simti vinovat pentru anumite sentimente, in special de usurare
atunci cand o persoana a murit dupa o boala lunga, chinuitoare si dificila. Va puteti
simti vinovat ca nu ati facut mai mult pentru a preveni pierderea, chiar daca acest lucru
nu depindea de dumneavoastra. Frica. Pierderea poate declansa o multitudine de griji
si temeri. Daca v-ati pierdut partenerul, locul de munca sau casa este posibil sa va
simtiti nelinistit, neajutorat sau nesigur pe viitor. Este posibil sa experimentati atacuri
de panicd. Moartea unei persoane dragi poate declansa temeri legate de propria
mortalitate, de confruntarea cu viata fard acea persoana sau de responsabilitatile cu
care va confruntati acum singur. Mania. Chiar daca pierderea nu a fost din vina cuiva
anume, va puteti simti furios si plin de resentimente. Daca ati pierdut o persoana
dragd, puteti fi suparat pe dumneavoastra, pe Dumnezeu, pe medici sau chiar pe
persoana care a murit pentru ca v-a abandonat. Este posibil sa simtiti o nevoie acuta
de a da vina pe cineva pentru nedreptatea care vi s-a facut.

Cele cinci etape ale doliului sunt: negarea, furia, negocierea, depresia si
acceptarea.

1.Negarea: In aceastd etapd, indivizii se pot lupta si accepte realitatea
pierderii sau a mortii iminente. Exista un sentiment de soc, neincredere si o tendinta
de a minimiza sau de a respinge gravitatea situatiei.

2.Furia sau mania: Pe masura ce negarea incepe sa dispard, poate aparea
furia. Indivizii isi pot exprima furia in exterior sau o pot directiona in interior. Furia
poate fi Indreptata impotriva propriei persoane, a celorlalti, a unei puteri superioare
sau chiar a persoanei care a decedat.

3.Negocierea: In aceasti etapd, indivizii pot incerca si faci intelegeri sau
targuri pentru a inversa sau amana pierderea. Acestia pot apela la credinte religioase
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sau se pot angaja in gandirea de tipul "daca ar fi asa", Incercand sa gaseasca modalitati
de a anula ceea ce s-a Intamplat.

4.Depresia: Depresia se instaleaza atunci cand intreaga greutate a pierderii
devine evidenta. Sentimentele de tristete, neajutorare si lipsa de sperantd sunt
frecvente. Indivizii se pot retrage de la ceilalti, pot avea tulburari de somn si se pot
lupta cu un sentiment de goliciune.

5.Acceptarea: Acceptarea este etapa finala, caracterizata prin acceptarea
realitatii pierderii. Aceasta nu inseamna sa fii "ok" cu pierderea, ci mai degraba sa
gasesti o0 modalitate de a trdi cu ea. Exista o intelegere treptata a faptului ca viata
trebuie sa mearga mai departe, iar persoanele pot Incepe sa se adapteze la o noua
normalitate.

Este esential sa intelegem ca Kiibler-Ross nu a intentionat niciodata ca aceste
etape sa fie o progresie strictd, liniara. Oamenii pot experimenta etapele intr-o ordine
diferitd, pot reveni asupra anumitor etape sau pot sari peste unele cu totul. In plus, nu
toata lumea va trece prin fiecare etapd, deoarece doliul este un proces extrem de
individualizat. Modelul a fost criticat pentru simplificarea excesiva a complexitatii
doliului, dar ramane influent pentru a-i ajuta pe oameni sa inteleaga si sa discute
raspunsurile emotionale la pierdere [20].

Aceste etape nu trebuie sa apara in mod secvential si va puteti afla In mai multe
etape de doliu in acelasi timp. Reactiile emotionale la doliu pot include soc, anxietate
crescutd, neincredere sau negare, suferintd, pierderea poftei de mancare, insomnie,
furie si tristete. Doliul este reactia exterioara la doliu. Este modul in care va exprimati
durerea dupa ce ati suferit o pierdere si cum va adaptati la doliu dupa o pierdere.
Traditiile si obiceiurile culturale si religioase pot face parte din doliu. Exist3, de
asemenea, diferite tipuri de doliu. De exemplu, doliul brusc poate aparea atunci cand
are loc orice pierdere bruscd sau neasteptata. Este important sa va amintiti ca
experienta fiecaruia in ceea ce priveste durerea si doliul este unica si ca nu exista un
mod "corect" de a plange sau de a jeli. Dacd dumneavoastra sau cineva pe care il
cunoasteti se lupta cu doliul, poate fi util sa cautati sprijin din partea unui profesionist
in domeniul sanatatii mintale [10].

Doliul si suferinta sunt procese complexe pe care le experimenteaza indivizii
atunci cand fac fata unei pierderi. Exista diverse tipologii si modele care Incearca sa
clasifice si sa descrie diferitele moduri In care oamenii pot fi indurerati. [ata cateva
tipologii si abordari comune pentru a intelege doliul.

1.Teoria lui Freud despre munca de doliu: Sigmund Freud a fost un pionier
in studiul doliului. El credea ca doliul implica nu numai testarea realitatii, ci si
retragerea emotionald a atasamentului fata de persoana decedata. El a considerat ca
doliul este necesar dupa pierderea unei persoane dragi prin moarte.

2.Teoria etapelor lui Kiibler-Ross: Elisabeth Kiibler-Ross a propus "teoria
etapelor”, conform careia doliul decurge de-a lungul unei serii de etape previzibile.
Aceasta sugereaza cd indivizii pot trece prin aceste etape in ordine diferita si pot sa nu
le experimenteze pe toate. Modelul prezinta o serie de etape emotionale prin care
indivizii pot trece atunci cand se confrunta cu o boala terminala sau cand fac fata unei
pierderi semnificative. Este important de retinut ca aceste etape nu sunt neaparat

291



experimentate Intr-un mod liniar si este posibil ca indivizii sa nu treaca prin toate
etapele.

3.Teoria atasamentului a lui Bowlby: Teoria atasamentului, dezvoltata de
psihologul John Bowlby, se concentreaza pe semnificatia legaturilor emotionale
formate intre indivizi, in special intre copii si ingrijitorii lor primari. In timp ce teoria
atasamentului este asociata in principal cu dezvoltarea copilariei timpurii, principiile
sale au fost extinse la Intelegerea doliului si a pierderii, evidentiind impactul durabil al
atasamentului de-a lungul intregii vieti. Aceasta sugereaza ca legaturile formate cu alte
persoane semnificative influenteaza semnificativ procesele de doliu. Pierderea unei
figuri de atasament poate duce la diverse reactii legate de atasament, influentand
modul In care indivizii sufera.

Conceptele cheie ale teoriei atasamentului in contextul doliului includ:

a) Legaturile de atasament: Teoria atasamentului postuleaza ca indivizii
formeaza legaturi emotionale puternice, sau atasamente, cu figurile semnificative din
viata lor. Aceste figuri de atasament oferd un sentiment de securitate si servesc ca
sursa de confort.

b) Separarea si pierderea: Separarea si pierderea pot fi angoasante,
declansand o serie de raspunsuri emotionale. Atunci cand o figura de atasament este
pierdutd, aceasta poate duce la suferintd, caracterizata prin tristete, dor si alte reactii
emotionale.

c) Doliul ca proces de atasament: Doliul este vazut ca un proces legat de
atasament, in care individul se adapteaza la absenta figurii de atasament. Natura
legdturii de atasament influenteaza experienta de doliu, modeland modul in care
indivizii fac fata pierderii.

d) Stiluri de atasament securizant vs. nesigur: Indivizii cu stiluri de
atasament securizant pot gasi mai usor sa caute sprijin din partea altora in timpul
doliului, exprimandu-si deschis emotiile. In schimb, cei cu stiluri de atasament
nesigure s-ar putea lupta cu dependenta sau evitarea in confruntarea cu pierderea.

e) Legaturi continue: Teoria atasamentului contestd ideea ca o adaptare
sanitoasi la pierdere implici o detasare completi. in schimb, aceasta sugereazi ci
indivizii pot mentine o legatura continua cu persoana decedatd, integrand amintirile
acesteia in viata lor curenta.

f) Explorare si intoarcere: Indivizii indurerati de pierderea unei figuri de
atasament pot oscila intre explorarea lumii si cautarea confortului in ceea ce le este
familiar, un concept cunoscut sub numele de dinamica de explorare si intoarcere.

4.Modelul cu doua procese. Stroebe si Schut au propus un "model cu doua
procese" care descrie doliul ca un proces de oscilatie intre doua moduri: un mod de
"orientare spre pierdere” si un mod de "orientare spre restaurare”. In mod de
"orientare spre pierdere”, persoana indurerata se concentreaza pe copingul centrat pe
emotii, abordand direct emotiile si provocirile asociate cu pierderea. in mod de
"orientare spre restaurare”, persoana indureratd se implica in copingul centrat pe
probleme, incercand sa se adapteze la schimbarile de viatad rezultate in urma pierderii.
Acest model subliniaza importanta echilibrarii acestor doua tipuri de factori de stres:
cei orientati spre pierdere si cei orientati spre refacere. Persoanele in doliu trebuie sa
echilibreze acesti factori de stres pentru a face fata eficient.
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Modelul procesului dual recunoaste ca doliul este un proces dinamic si
fluctuant, mai degraba decat o progresie liniara prin etape distincte.

Conform modelului procesului dual, indivizii In doliu se angajeaza In doua
tipuri de factori de stres sau procese:

1. Procese orientate spre pierdere: Aceste procese implica confruntarea si
abordarea directa a emotiilor si provocarilor asociate cu pierderea. Acestea ar putea
include exprimarea durerii, doliul si confruntarea cu realitatea absentei. Acceptarea
durerii pierderii este considerata un aspect esential al acestui proces.

2.Procese orientate spre restaurare: Spre deosebire de accentul pus pe
pierderea in sine, procesele orientate spre restaurare implica eforturile individului de
a se adapta la schimbarile practice si functionale care rezulta in urma pierderii. Aceasta
include gestionarea factorilor de stres secundari legati de schimbarile de roluri,
responsabilitati si viata de zi cu zi. Exemplele ar putea include adaptarea la noi rutine,
dezvoltarea de noi abilitdti sau cdutarea de sprijin din partea altora.

Unul dintre principiile cheie ale modelului procesului dual este ideea ca
indivizii oscileaza intre aceste doua tipuri de procese. Indivizii in doliu pot trece de la
o parte la alta intre implicarea In durerea emotionald a pierderii si abordarea
provocarilor practice de adaptare la viata fara persoana decedata. Modelul recunoaste
faptul ca este firesc ca indivizii sa caute sa se elibereze temporar de doliu, Indreptandu-
si atentia catre activitatile zilnice, relatiile sau alte aspecte ale vietii.

5.Teoria cresterii posttraumatice: Hall a propus cd pierderea ofera
posibilitatea unei cresteri "posttraumatice" care sa imbunatateasca viata, pe masura
ce individul integreaza lectiile pierderii si ale rezilientei [21].

6.Sarcinile de doliu ale lui Worden: William Worden a identificat patru
sarcini pe care indivizii trebuie sa le indeplineasca in timpul procesului de doliu:
acceptarea realitatii pierderii, experimentarea durerii durerii, adaptarea la viata fara
persoana decedatd si gasirea unei modalitati de a mentine o legatura cu persoana
decedata in timp ce merge mai departe. Modelul lui Worden ofera un cadru pentru ca
indivizii sa navigheze in procesul de doliu. Spre deosebire de etapele liniare propuse
de Elisabeth Kiibler-Ross, modelul lui Worden pune accentul pe natura dinamica si
continud a doliului. Cele patru sarcini ale doliului, conform lui Worden, sunt:

e Sarcina 1: Acceptarea realitatii pierderii: Negarea si neincrederea fac
treptat loc unei evaluari mai realiste a situatiei.

e Sarcina 2: Procesarea durerii durerii: Odata ce realitatea pierderii este
acceptatd, urmatoarea sarcind este procesarea durerii emotionale asociate cu aceasta.

e Sarcina 3: Adaptarea la o lume fara persoana decedata: Aceasta sarcina se
invarte in jurul adaptarii la viata fara prezenta persoanei care a fost pierduta.

e Sarcina 4: Gasiti o legatura durabila cu persoana decedata in plin proces de
initiere a unei noi vieti: Sarcina finala se concentreaza pe crearea uneilegaturi durabile
cu persoana decedatd, in timp ce, In acelasi timp, mergeti mai departe cu viata.

Modelul lui Worden recunoaste faptul ca indivizii se pot angaja in aceste
sarcini Intr-o maniera neliniard si pot reveni asupra anumitor sarcini In momente
diferite. Modelul subliniaza importanta abordarii acestor sarcini pentru a facilita un
proces de doliu sanatos si adaptarea la viata de dupa pierdere.
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7.Modelul de rezilienta al lui Bonanno: George Bonanno a propus ca
indivizii prezinta o gama de raspunsuri la pierdere, de la rezilienta la doliu cronic.
Cercetdrile sale sugereaza ca multi oameni fac fata In mod natural bine pierderii si se
adapteaza in timp la noile lor circumstante. Acest model se indeparteaza de viziunea
traditionald a doliului ca fiind un proces liniar si propune, in schimb, ca indivizii
oscileaza adesea Intre confruntarea cu realitatea pierderii si evitarea intregii greutati
a durerii [1].

8.Modelul bazat pe sarcini a lui Robert A. Neimeyer: Acest model
subliniaza importanta construirii unei naratiuni coerente a pierderii. Acest lucru
presupune sa dai sens pierderii, sa gasesti un sens si sa o integrezi in povestea propriei
vieti. Modelul lui Neimeyer constd in mai multe sarcini cheie, fiecare contribuind la
adaptarea generala la pierdere. Iata care sunt principalele componente ale modelului
bazat pe sarcini al lui Neimeyer: recunoasterea realitatii pierderii, ficand fata durerii
durerii, ajustarea la un mediu in care persoana decedata lipseste, relaxarea emotionala
a persoanei decedate si trecerea mai departe, dezvoltarea unei noi identitati de sine,
cercetarea sensului, receptarea sprijinului emotional, reinvestirea in viata.

Modelul bazat pe sarcini al lui Neimeyer ofera un cadru cuprinzator pentru a
intelege natura multifatetata a doliului. Acesta pune accentul pe procesele active si
dinamice prin care trec indivizii In timp ce fac fata pierderii, oferind o perspectiva
asupra sarcinilor de adaptare implicate in calatoria de doliu [11].

9.Teoria legaturilor continue: Dezvoltata de Klass, Silverman si Nickman,
aceasta contesta ideea de "renuntare” si incurajeaza relatia continud cu persoana
decedata. Aceasta sugereaza ca indivizii pot mentine o legatura cu persoana decedata
in timp ce se adapteaza la schimbarile din viatd. Teoria ofera o perspectiva alternativa
asupra doliului in comparatie cu modelele traditionale care se concentreaza pe
detasare si trecerea mai departe. Aceasta teorie recunoaste natura durabila a relatiei
cu persoana decedata si subliniaza legatura continua pe care indivizii o mentin cu cei
dragi pierduti. Principiile cheie ale teoriei legaturilor continue sunt:

a) Conexiunea de durata: Teoria legaturilor continue postuleaza ca relatia cu
persoana decedata nu se incheie odata cu moartea, ci se transforma intr-o forma
diferita. Indivizii continud sd se simta conectati la persoana decedata prin amintiri,
experiente comune si un sentiment de influenta continua a persoanei in viata lor.

b) Relatia dinamici: In loc si priveasca doliul ca pe un proces de
detasare, aceasta teorie recunoaste ca relatia cu persoana decedata este
dinamica si poate evolua In timp. Natura legaturii se poate schimba, dar
aceasta ramane o parte integranta a vietii individului Indoliat.

c) incorporarea persoanei decedate in propria viati: in loc si promoveze
o separare completd, teoria incurajeaza indivizii sa gaseasca modalitati de a incorpora
persoana decedata in viata lor curenta. Acest lucru poate include ritualuri, comemorari
si alte practici care onoreaza si isi amintesc de persoana respectiva.

d) Constructia sensului prin intermediul relatiei: Teoria legaturilor
continue sugereaza ca indivizii obtin semnificatie din legatura lor continud cu
persoana decedata. Acest proces de construire a sensului implica gasirea modalitatilor
prin care relatia continua sa contribuie in mod pozitiv la viata persoanei in doliu.
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e) Reprezentari interne: Teoria subliniaza importanta reprezentarilor
interne ale persoanei decedate, inclusiv a amintirilor, a imaginilor si a conexiunilor
emotionale. Aceste reprezentari interne servesc ca mijloc prin care indivizii mentin un
sentiment de apropiere si continuitate.

f) Rolul ritualurilor si al comemorarilor: Ritualurile, aniversarile si
comemorarile joacd un rol semnificativ in Teoria legaturilor continue. Angajarea in
aceste activitati 1i ajutad pe indivizi sa isi exprime legatura continud, sa ofere un spatiu
de rememorare si sa faciliteze Incorporarea persoanei decedate in viata lor prezenta.

g) Diferente individuale in ceea ce priveste stilurile de doliu: Teoria
recunoaste ca indivizii pot diferi In modul in care isi mentin legaturile cu persoana
decedata. Unii pot gasi alinare in legaturi continue, in timp ce altii pot prefera o
abordare mai traditionalad de detasare.

Teoria legaturilor continue contestd ideea ca un doliu reusit presupune
ruperea legiturilor cu persoana decedat. In schimb, aceasta sugereazi ca indivizii pot
gasi alinare si vindecare prin mentinerea unei relatii care evolueaza si se adapteaza in
timp [5]. Este esential sa retinem ca doliul este o experienta extrem de individualizata,
iar oamenii pot sa nu se incadreze perfect in modele specifice. Aceste cadre servesc
drept ghid pentru a intelege diversele moduri in care indivizii navigheaza prin emotiile
complexe asociate cu pierderea.

Confruntarea cu durerea este un proces foarte individualizat si diferite
strategii functioneaza pentru diferite persoane. Este important sa amintim ca nu exista
un mod "corect” de a plange, iar procesul de doliu al fieciruia este diferit. Desi
infruntarea durerii este intr-adevar un proces personal, asta nu inseamna ca persoana
este singurd. Urmatoarele strategii pot fi cu adevarat utile [18]:

1. Recunoasteti-va durerea: Acceptati faptul ca durerea poate declansa
multe emotii diferite si neasteptate.

2. Intelegeti-vi procesul de doliu: Procesul dumneavoastri de doliu va fi
unic pentru dumneavoastri. Intelegerea acestuia si citirea despre experientele altor
persoane va poate oferi informatii si va poate face sa va simtiti mai putin singur in
calatoria dumneavoastra.

3. Cautati sprijin si conectati-va cu oameni care tin la dumneavoastra:
Grupurile de sprijin, fie in persoana, fie online, pot oferi o platforma pentru a impartasi
experiente si strategii de adaptare.

4. Aveti grija de sanatatea dvs. fizica: Durerea durerii va poate perturba
sanatatea fizica, facand dificil sa dormiti, sd mancati sau chiar sa ganditi limpede.
Ajungeti la prieteni, familie sau grupuri de sprijin.

5. Exprimati-va sentimentele: Daca ati pierdut recent o persoand draga,
incercati sa va exprimati sentimentele printr-o scrisoare. Permiteti-va sa simtiti si sa
exprimati o gama de emotii.

6. Folositi reincadrarea pozitiva, umorul, spiritualitatea, acceptarea,
perspectiva, rezolvarea problemelor: Acestea va pot ajuta sa faceti fata durerii.

7. Practicati autoingrijirea: Acest lucru este crucial atunci cand sunteti in
doliu. Asigurati-va ca va odihniti suficient, ca mancati bine si ca va implicati in activitati
fizice.
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8. Stabiliti ritualuri: Creati ritualuri sau traditii pentru a onora si a va aminti
de persoana decedata.

9. Stabiliti asteptiri realiste: Intelegeti ci doliul este un proces care necesiti
timp si nu existd un calendar specific pentru vindecare. Fiti rabdator cu
dumneavoastra si recunoasteti ca este normal sa experimentati o serie de emotii.

10.Practicati tehnici de constientizare si relaxare: Tehnici precum
respiratia profund3, meditatia sau yoga pot ajuta la gestionarea stresului si la
promovarea bundastarii emotionale.

11.Amintiti-va de amintirile pozitive: Concentrati-va pe amintirile pozitive
pe care le-ati impartasit cu persoana decedata. Sarbatoriti viata lor si impactul pe care
l-au avut asupra voastra.

12.Crearea unui spatiu de memorie: Desemnati un spatiu sau creati un
memorial care sa serveasca drept amintire a persoanei dragi.

13.Consiliere profesionala: Dacd este necesar, solicitati ajutorul unui
profesionist in domeniul sanatatii mintale sau al unui consilier. Acestia va pot oferi
indrumare, sprijin si strategii de adaptare adaptate la situatia dvs. specifica.

14.Voluntariat sau contributii: Canalizarea durerii tale In actiuni pozitive,
cum ar fi voluntariatul sau contributia la cauze importante pentru persoana iubita,
poate fi o modalitate semnificativa de a face fata.

Este esential sa recunoastem ca a face fata durerii este un proces gradual, iar
indivizii pot gisi eficientd o combinatie a acestor strategii. In plus, solicitarea de ajutor
profesional este un semn de putere si poate oferi un sprijin valoros in perioadele
dificile.

Manifestarea durerii poate varia in functie de varsta pacientilor. Copiii si
adolescentii experimenteaza durerea in moduri diferite, influentate de stadiile lor de
dezvoltare. Identificarea durerii prelungite la copii poate fi dificila, dat fiind ca acestia
pot avea dificultati In comunicarea emotiilor si nevoilor lor. Atunci cand pierderea
afecteaza un atasament primar sau un ingrijitor, este de asteptat sa aparda o
intensificare a durerii si a suferintei. Copiii care trec prin procesul de doliu pot
experimenta intarzieri In atingerea etapelor de dezvoltare sau pot manifesta furie si
frustrare din cauza nevoilor nesatisficute. In timpul procesului de doliu, copiii depind
in mare masura de adulti si de sprijinul social pentru a face fata si a naviga prin
dificultatile lor. Anumite forme specifice de suferintd observate la copii dupa o
pierdere includ suferinta de separare si suferinta existentiala sau de identitate.

Atunci cand un deces are loc intr-un mod traumatizant, acesta poate declansa
imagini recurente ale traumei sau emotii complexe, cum ar fi auto-invinovatirea, teama
sau dorintele de razbunare. Adultii bine intentionati pot alege sa limiteze informatiile
oferite copiilor despre moarte, In Incercarea de a-i proteja.

Intrebiri precum ,de ce mor oamenii" apar inca la gradinitd si continui pe
masura ce copiii se confrunta cu mortalitatea. Din acest punct de vedere, specialistii
recomanda raspunsuri clare, scurte, adecvate varstei. Copiii si adolescentii manifest3,
de obicei, o serie de emotii negative si schimbari de comportament in perioada imediat
urmatoare decesului unei persoane dragi, iar intensitatea reactiilor lor de doliu tinde
sd se diminueze cu timpul, de obicei la 6-12 luni de la pierdere [8].
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Parintele ramas nu va minti niciodata copilul. De exemplu, spunem ,tatal tau
nu mai este" sii se comunica de ce nu mai este, cauza. Daca copilul are 3-5 ani, el nu
percepe pierderea si se va lua cu altele. Lui 1i putem spune ca tati e mai mult pe la spital
sau ca greu ajunge acasa, ulterior spunem clar ca parintele a decedat si nu va mai fi cu
noi de acum inainte. Daca este vorba despre copii mai mari si ei intreaba de ce nu mai
este tati, le vom spune cauza din care a decedat. Copilul nu are nicio vina. Aceasta ar fi
prima abordare. A doua abordare, daca ne referim la scoald, vom intelege ca scoala nu
trebuie sa sufere schimbari fata de acest copil. Cum a fost inainte, asa este si acum.
Copilul isi va face temele la fel ca inaintea nefericitului moment. Iar daca, asa cum e
firesc, acest copil a lipsit o vreme de la scoald, are de recuperat anumite informatii si
materie predata in lipsa lui, el va relua activitatea. Daca acesta are nevoie de ajutor,
cadrul didactic 1i va oferi suportul necesar. Nu vom uita ca un copil are nevoie de joac3,
de viatd, sa trdiasca in continuare in colectiv. S3 nu-i aminteasca cineva dintre colegi
sau adulti ca parintele a decedat, ar fi o chestie iesitda din comun. Toleranta nu trebuie
sa vind din faptul ca ti-a decedat un parinte si esti favorizat. Toleranta va veni pe
motivul c3, uite, copilul a lipsit si acum are nevoie de mai mult timp ca sa-si Invete
temele.

Mentiondm ca omul are modalitati individuale de jelire. Copilul intelege
lucrurile in functie de varsta lui. Dar are idee ca existad o pierdere, ca exista un ciclu al
vietii si ca oamenii dispar, mor.

Rudele, care pot sd ofere suport emotional, se pot purta hiperprotectiv cu
copilul sau chiar sa-i aminteasca de evenimentul tragic. Relatia cu rudele, in special o
relatie bazata pe compasiune, este insa binevenita. Daca, dimpotriva, rudele nu insista
pe evenimentul tragic si nu rascolesc durerea, dar sunt intelegatoare, atunci chiar este
recomandabila aflarea rudelor prin preajma.

Un alt fapt la care e bine sa atragem atentia, si in special asistentii sociali, este
ca copilul nu se pregiteste temeinic. iIn momentul in care tu ,pregitesti" copilul, in
sensul ca tinzi sa amani cu tot felul de cuvinte intortocheate despre evenimentul care
deja a fost, tu tensionezi si mai mult copilul. E recomandabil ca adultul responsabil sa
se apropie de copil spunandu-i ce s-a intdmplat, de exemplu, un accident, iar in urma
caruia tatdl nu mai este. Nimic mai mult. Specialistul aici se opreste, asteptand ca
copilul sa proceseze informatia. Aici e momentul de liniste, urmat de o reactie. In acest
context, sunt posibile doua reactii: copilul Incepe sa planga sau copilul merge la joaca.
Daca a ales joaca, parintele il va urma si-1 va sprijini in jocurile lui. Oricat de mare ar fi
durerea parintelui, el trebuie sa inteleagad ca acum atentia maxima e pe copil. Vorbim
deci despre moment si persoana. Daca s-a produs momentul, iar persoana (adultul) nu
a fost alaturi, copilul poate trece in izolare, in depresie, in comportament antisocial.

Adesea ne gandim la doliu ca la un proces strict emotional, dar durerea implica
adesea probleme fizice, inclusiv: oboseald, greatd, scdderea imunitatii, pierderea sau
cresterea in greutate, dureri si insomnie. Jelirea e tare subiectiva. Unul poate sa plangs,
altul sa se Inchida in sine, altcineva sa devina irascibil. Nu-si au rost vorbele: ,Nu
plange, trebuie sa fii puternic”. Vom empatiza cu copilul, vom fi in asentiment cu
durerea lui, amintindu-i ca-i suntem alaturi. ,Daca vrei sa te ajut cu ceva, poftim, poti
sd apelezi oricand la mine", ,Daca crezi ca iti pot fi de ajutor: suni aici" etc.
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Intotdeauna e nevoie de empatie si de asigurarea ci adultul este alituri, orice
s-ar intampla. Problema nu este in scoald, problema e la parinte, acasa. Recomandarea
e sd ne concentram pe tot ce Inseamna viatd, asta nu inseamna ca uiti de persoana care
ti-a fost draga. Tinzi sa traiesti acel moment intr-o maniera placutd, nu de pierdere, ci
de bucurie c3, uite, ce a facut tati! Ne axam pe partea pozitiva, ceea ce-i alimenteaza
copilului energia. Ii mai putem spune ci acest copil are valorile pe care le-a avut si
parintele decedat. Iar asta ce inseamna? Ca stimulezi copilul sd apeleze la acele resurse,
cu care sa se vindece, dand exemplul ca si parintele avea aceleasi resurse.

Nu vom uita sub nicio forma ca fiecare jeleste in felul lui, exprimandu-si emotia
prin diverse cdi. Sa-11asam sa ne vada inclusiv in momentele noastre de sldbiciune, de
goliciune sufleteascs, goliciune psihica. De ce? Pentru ca asa-i umanizam. Ei asa inteleg
relatiile umane, inteleg profunzimea lor.

Daca un adolescent este blocat si nu poate comunica, este util ca asistentul
social sa-l ajute sa se implice In diverse proiecte si sa fie urmarit cum reactioneaza. El
trebuie sad aiba legatura cu ceva. Poate, el este pasional de sport? Gaseste-i interesul,
implica-l, pentru a-i creste consumul de energie. Atentie, insa, sa nu fie ceva nou.
Pentru ca asta il va epuiza si 1l va impovara si mai tare. Si, mai ales, cadrul didactic sau
asistentul social sd mearga pe propriul exemplu, sa discute aparte ca de la adultla adult
si sa-si Impartaseasca propriile sentimente despre pierderile personale. Un model de
comportament, o comparatie, poate fi solutia cea buna. Dar nu se va insista pe
comunicare, pentru ca exista riscul ca tanarul sa fie scos din zona lui de confort.
Capacitatea unui copil de a conceptualiza pierderea si moartea este influentata de
stadiul sau de dezvoltare, de exemplu, de capacitatea de a intelege concepte abstracte.
Se recomanda sa solicitati consultarea unui profesionist instruit in ceea ce priveste
etapele de dezvoltare si influenta acestora asupra procesului de doliu pentru a sprijini
durerea unui copil [17].

Concluzii

In timp ce asistentul social oferd sprijin si indrumare, este important si
recunoasca si sa respecte autonomia si abilitatile individului in doliu. Fiecare persoana
are propria cale de a face fata si de a se vindeca, iar rolul nostru este de a fi alaturi si
de a-i sprijini In aceasta calatorie, respectandu-le nevoile si alegerile. De asemenea,
asistentul social are responsabilitatea de a aborda si de a Incuraja retelele de sprijin
ale persoanei in doliu, inclusiv familia, prietenii si alte resurse comunitare. Incurajarea
conexiunilor sociale si a relatiilor de sprijin poate juca un rol semnificativ in procesul
de vindecare si in adaptarea la pierdere.

In esent3, rolul asistentilor sociali in gestionarea durerii si a doliului este de a
fi un suport stabil pentru persoanele afectate, de a le oferi resursele si informatiile de
care au nevoie si de a-i incuraja sa-si gaseasca propria cale spre vindecare si adaptare.
Este o responsabilitate profunda si onorabild, care ne permite sa fim alaturi de cei care
au nevoie de sprijinul nostru in timpul unor momente extrem de dificile din viata lor.
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Abstract. The Republic of Moldova continues to be at the forefront of providing
support to the victims of the war in the immediate vicinity, with a wide range of support
focused on the most effective humanitarian response. At the same time, war refugees from
Ukraine face a wide range of problems and obstacles in their integration process into a new
community, from meeting basic family needs, adapting to new realities, providing social
services for family members with special or urgent needs, and uncertainty about the future.
In the context of present realities, displaced persons must be supported in their social
integration by promoting employment opportunities, providing support in language
learning, and facilitating participation in vocational or qualification courses to help them
avoid becoming dependent on social assistance. Sufficient time must be given to come to
terms with the situation, cope with the stress caused by the change of residence, and make
long-term decisions. This integration must take place step by step and in a manner that is
friendly to both Ukrainian and Moldovan citizens. Social cohesion activities can be very
diverse, including cultural visits to museums, walks in parks, architectural monuments,
scenic spots, festivals, and others. These activities focus on refugees interacting with locals
to establish contact and promote assertive communication. During these visits,
participants can enjoy free communication and share personal experiences, which can help
Ukrainians integrate more easily into the community and form new acquaintances and
friendships. In addition, through cultural exchange, refugees will more easily understand
the cultural specificity and authenticity of the cultural values of our country: history,
language, gastronomic culture, etc. This article will reflect the impact of social cohesion
activities on the well-being of the entire community.

Rezumat. Republica Moldova continua sa fie in fruntea furnizarii sprijinului
pentru victimele razboiului din imediata vecinatate, cu o gama larga de activitati axate pe
cel mai eficient raspuns umanitar. In acelasi timp, refugiatii care fug din calea razboiului
din Ucraina continua sa se confrunte cu o gama larga de probleme si obstacole in procesul
de integrare Intr-o noud comunitate, precum satisfacerea unor nevoi de baza ale familiei,
adaptarea la noile realitati, asigurarea sociald pentru servicii necesare pentru membrii
familiei cu nevoi speciale sau urgente si incertitudinea fatd de viitor. In contextul
realitatilor prezente, persoanele stramutate trebuie sa fie sprijinite in integrarea lor sociala
prin promovarea in sfera de angajare, oferirea de sprijin in invatarea limbilor straine,
participarea la cursuri profesionale sau de calificare pentru a le ajuta sa nu devina
dependente de ajutorul social pe care il primesc. Este necesar sa li se acorde suficient timp
pentru a se Impaca cu situatia, a face fata stresului cauzat de schimbarea resedintei si a lua
decizii pe termen lung. Aceasta integrare trebuie sa aiba loc pas cu pas si Intr-un mod
prietenos pentru toti, atit pentru cetdtenii ucraineni cat si pentru cetatenii moldoveni.
Activitatile de coeziune sociala pot fi foarte diverse, de exemplu: vizite culturale la muzee,
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plimbari in parcuri, monumente arhitecturale, locuri pitoresti, festivaluri si altele. Aceste
activitati se concentreaza pe interactiunea refugiatilor cu localnicii pentru a stabili
contactul si a promova comunicarea asertivi. in timpul acestor vizite, participantii se pot
bucura de comunicare liber3, impartasindu-si experientele personale, ceea ce {i poate ajuta
pe ucraineni sa se integreze mai usor In comunitate si sa 1si faca noi cunostinte si prieteni.
in plus, prin schimbul cultural care are loc, refugiatii vor intelege mai usor specificul
cultural si autenticitatea valorilor culturale ale tarii noastre: istorie, limbd, cultura
gastronomici etc. In acest articol, dorim si reflectim impactul activitatilor de coeziune
sociald asupra bunastarii intregii comunitati.

Key words: social cohesion, social integration, communication, participation,
culture, socialization, cultural values.

Cuvinte cheie: coeziune sociald, comunicare, culturd, integrare socialg,
participare, socializare, valori culturale.

Marcata anual pe 20 iunie, Ziua Mondiala a Refugiatilor din acest an are ca
tema ,Solidaritate pentru refugiati - O lume in care toti sunt bineveniti." Aceasta
promoveaza principiile solidaritatii si responsabilitdtii globale pentru construirea
unei societati mai tolerante si incluzive pentru toti. Instituirea sistemului de azil in
Republica Moldova, acum mai bine de doua decenii, confirma dedicarea tarii noastre
fata de principiile umanitare fundamentale si solidaritatea cu cei aflati In situatii de
vulnerabilitate. In acest timp, Republica Moldova a parcurs un drum semnificativ in
consolidarea cadrului juridic si institutional, aliniindu-se la standardele internationale
recunoscute In domeniul protectiei refugiatilor si apatrizilor.

Astdzi, in sistemul de azil al Republicii Moldova sunt inregistrate 2.514
persoane, dintre care 207 persoane au statut de refugiati (Ucraina - 1), 421 sunt
beneficiari de protectie umanitara (Ucraina - 189) si 1.886 de persoane sunt solicitanti
de azil in proces de examinare (Ucraina - 1.363). In perioada 1 martie 2023 - 20 iunie
2024, in sistemul informational al Inspectoratului General pentru Migratie privind
protectia temporara s-au preinregistrat in total 62.461 de persoane. Au fost eliberate
51.063 buletine de identitate pentru beneficiarii de protectie temporara, inclusiv
14.133 pentru minori. Echipa Mobila a eliberat in aceastd perioada 370 de buletine de
identitate beneficiarilor de protectie temporara [9].

Pentru persoanele stramutate din Ucraina, conform pct. 7 si 8 din Decizia
Comisiei pentru Situatii Exceptionale nr. 4 din 1 martie 2022 [4], Republica Moldova a
luat masuri urgente de facilitare a integrarii acestora, inclusiv in ceea ce priveste
angajarea pe piata muncii prin introducerea derogarilor de la legislatia In vigoare cu
privire la obtinerea dreptului la muncd pentru cetiteni striini. In conformitate cu
legislatia nationalad privind integrarea refugiatilor si normele internationale, a fost
elaborata si aprobata Hotararea de Guvern nr. 21/2023, privind acordarea protectiei
temporare persoanelor stramutate din Ucraina [8]. Astfel, cadrul legal pentru refugiati
reglementeaza in prezent un statut oferit refugiatilor, cuprinzand un spectru larg de
drepturi, inclusiv integrarea pe piata muncii. ANOFM acorda suport la integrarea
refugiatilor prin structurile sale teritoriale, desemnand persoane responsabile la
nivelul fiecarui STOFM. Refugiatii, conform reglementarilor, nu detin statutul de
somer, astfel serviciile de baza acordate sunt cele de informare si consultare privind
ocuparea unui loc de munca.
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Odata cu declansarea crizei refugiatilor, ANOFM a reusit sa creeze parteneriate
eficiente pentru integrarea persoanelor stramutate. Pe parcursul anului 2023, 219
angajatori si-au aratat disponibilitatea de a angaja persoane stramutate din Ucraina,
informand la STOFM despre 1.378 locuri de munca vacante disponibile pentru aceste
persoane. In evidentele STOFM din subordinea ANOFM s-au inregistrat 844 cetiteni
ucraineni ca persoane aflate In cautarea unui loc de munca pentru a primi suport la
angajare, iar 28% au fost plasate In cimpul muncii. ANOFM a primit notificari de la
agentii economici despre angajarea a 256 cetateni din Ucraina, dintre care 155 femei
(60,5%), majoritatea notificarilor provenind din municipiul Chisinau [13].

In continuare, prezentim unele interviuri din cadrul proiectelor cu persoane
stramutate din Ucraina, participanti ai activitatilor de coeziune socialda si
informare/recreere organizate de Asociatia ,MOTIVATIE” din Moldova in perioada
2022-2024.

Daria are dizabilitate de gradul II si este originara din orasul Cernigov,
Ucraina. Ea este dependenta de medicamente hormonale si s-a stabilit in Moldova, la
Donduseni, In septembrie 2022, Impreuna cu sotul si fiul ei de 8 ani. Daria a participat
la o activitate culturald in parcul Taul, raionul Donduseni, organizata pentru a spori
incluziunea femeilor refugiate din Ucraina prin vizite culturale in Republica Moldova.
Parcul Taul, cel mai mare parc din Republica Moldova si unul dintre cele mai mari din
Europa de Sud-Est, are o suprafata de 46,2 hectare si gazduieste peste 150 de specii si
forme de arbori si arbusti. Despre experienta ei, Daria a spus: ,Sunt foarte
recunoscatoare pentru organizarea acestei vizite interesante. A fost prima mea
oportunitate frumoasa in Moldova de a vizita locuri pitoresti, de a afla despre istoria
parcului Taul si de a cunoaste localnicii si autorititile locale. In excursie am fost
impreuna cu fiul meu de 8 ani, care a fost absolut Incantat de privelistea verde. Astfel
de vizite sunt binevenite pentru noi, deoarece fiul meu studiaza online si 1i lipseste
interactiunea cu semenii si vizitarea locurilor noi. in Moldova ma simt foarte bine
impreuna cu familia. Oamenii de aici sunt foarte saritori la nevoie si empatici. Locuim
la o familie gazda in Donduseni. In timpul sederii mele in Moldova, am ficut cursuri de
contabilitate si am Invatat sa lucrez pe computer. M-am Inscris sila un curs de studiere
a limbii romane pe care sunt foarte motivata sa o Invat. Deocamdata, nu avem planuri
pe termen lung in Moldova. Asteptam cu nerabdare sa se termine razboiul pentru a ne
intoarce acasad” (Daria, 33 ani) [15].

Iurie este originar din Odessa, Ucraina. Din aprilie 2022, familia sa locuieste in
Balti, intr-un centru de cazare pentru refugiati din Ucraina. El este asistent personal
pentru fiul sau Bogdan, de 10 ani, care are dizabilitate fizica (PCI, grad I) si este
utilizator de scaun rulant. [urie nu lucreaza momentan, dedicandu-si timpul reabilitarii
fiului sau prin gimnastica si masaj. Despre ocupatiile fiului sau, Iurie a spus: ,,Bogdan
este in clasa a 4-a si frecventeaza zilnic o scoala in Balti. Este primul lui an de studii in
Moldova. Socializeaza activ cu colegii, pedagogii si alti specialisti din scoala unde
invata. S-a integrat bine in clasa si se simte foarte bine Intre semenii sai. Anul trecut a
studiat online, dar acum este mai entuziasmat de procesul de Invatamant, deoarece
interactioneaza zilnic cu colegii de clasa si are deja prieteni. Acest lucru ma bucura
mult” (Turie) [12].
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Ana (nume schimbat) a beneficiat de suport conform necesititilor sale
individuale. Afectati de criza cauzata de razboiul din Ucraina, mii de refugiati din
Ucraina se confrunta cu diverse dificultdti. Cu toate acestea, persoanele cu dizabilitati
psiho-sociale si intelectuale se afla intr-o situatie de vulnerabilitate sporita. La una
dintre activitatile organizate la un centru de cazare temporara pentru refugiati, am
cunoscut-o pe Ana, care s-a nascut cu un sindrom ce ii afecteaza integrarea in societate
din cauza problemelor de sanatate.

Ana a ajuns in Republica Moldova in martie 2022. Pe masura ce timpul a trecut,
ea s-a confruntat cu dificultati crescande in deplasarea independenta prin oras, avand
mari probleme de orientare si necesitind suport in acest sens. Pe langa sprijinul
psihologic oferit, Ana a fost insotitd la mai multi medici specializati. Datorita scaderii
capacitatii de memorie si orientare in spatiu, a fost nevoie sa fie insotita de mai multe
ori in oras. Ana a fost informata cu privire la posibilitatea de a apela si la alte tipuri de
servicii. In perioada de agravare a bolii, ea avea nevoie de mai multi informare si
ghidare pentru a se descurca in mod independent in Chisinau [6].

Victoria este originara din Odesa, Ucraina, unde a desfasurat activitati de
caritate timp de multi ani, ajutand copiii cu dizabilitati fizice si intelectuale severe sa
acceseze serviciile necesare. In perioada razboiului, ea a sprijinit locuitorii din
Nicolaev cu apa si mancare. ,Am venit in Republica Moldova in septembrie 2022
impreuna cu copiii mei. Am o fiica de 13 ani si un fiu de 7. Cand a Inceput razboiul, fiul
meu, Savelii, era bolnav de Covid, iar starea lui s-a agravat din cauza unui accident
rutier suferit anterior. Am divortat de sotul meu si m-am concentrat pe sanatatea lui
Savelii. Kinetoterapia, delfinoterapia si hipoterapia il ajuta foarte mult. Acest incident
m-a facut sa-mi reevaluez prioritatile si sa Inteleg cd acasa este acolo unde ma simt
confortabil. Acum, casa mea este Moldova. Dupa obtinerea statutului de protectie
temporara In Moldova, am inceput sa ma simt ca acasa aici. Am realizat ca cel mai
important este sa avem pace in suflet, indiferent de locul in care ne aflam. Conteaza
oamenii care ne sunt aproape, precum echipa voastra. imi doresc cel mai mult pace in
lume, iar fiecare om sa-si gaseasca linistea sufleteascd, indiferent de circumstantele
vietii” (Victoria, 41 ani) [1].

Atunci cand luminile se sting, cortina se ridic3, iar inima spectatorilor incepe
sa bata In ritmul muzicii si al dansului de pe scend, se creeaza o adevarata magie.
Acestea au fost emotiile participantilor la incursiunea in lumea artei si a baletului,
organizatad pentru refugiatii din Ucraina si localnicii din Chisinau la Teatrul National
de Opera si Balet ,Maria Biesu”. ,La Sylphide” este unul dintre cele mai cunoscute si
iubite spectacole de balet clasic, creat In 1832 de coregraful francez August
Bournonville. Este considerat unul dintre cele mai vechi balete romantice din lume,
introducand elemente fantastice si mitice.

Printre spectatorii vrdjiti de frumusetea muzicii si a dansului impecabil al
artistilor a fost si Zoia, originara din Kiev, Ucraina. In Chisindu, ea locuieste de un an
impreuna cu fiii sai, dintre care unul are dizabilitate. ,Am avut norocul sa ajung la
baletul ,La Sylphide”. Mi-a placut mult sala de balet, emotiile de pe scena si de pe
chipurile spectatorilor. A fost un eveniment de neuitat” - a mentionat Zoia.

Ala este o alta participantd la activitatea culturala, originara din Harkov,
Ucraina. Sotul ei are dizabilitate. De mai bine de un an, cei doi locuiesc in Republica
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Moldova. Dupa spectacolul de balet, Ala si-a impartasit emotiile: , Astfel de evenimente
sunt pentru noi ca o gura de aer, care ne fac sa uitdm pentru cateva ore de razboi si sa
ne solidarizam ca oameni prin arta. Este prima mea vizita culturala de cand ma aflu in
Moldova si sunt Incantata ca am avut o astfel de ocazie” [10].

Natalia, refugiata din Odesa, locuieste momentan Intr-un Centru de cazare
temporara pentru refugiatii din Ucraina. ,Din cauza diabetului zaharat am dizabilitate
si am nevoie de multe medicamente, de care depinde starea mea de bine. Suportul
psihologic este foarte important, fiindca constientizarea faptului ca nu esti singur iti da
putere sa mergi inainte. Psihologul Asociatiei ne-a ajutat sa ne concentram asupra
aspectelor pozitive, sa ne amintim ca suntem in siguranta aldturi de cei dragi. Sunt
recunoscatoare pentru abordarea individuala si profesionista” (Natalia) [5].

Unde poti admira cei mai mari bostani din tara si sa te bucuri de un picnic la
iarba verde alaturi de cei dragi? La cel mai colorat eveniment al toamnei — Bostaniada.
In septembrie, echipa Asociatiei ,MOTIVATIE” din Moldova a organizat o activitate de
coeziune a refugiatilor din Ucraina cu localnicii la Festivalul Etno Gastronomic
Bostaniada, ajuns la cea de-a Xll-a editie in acest an. Acesta s-a desfasurat la
Agropensiunea Bostaniada, pe malul lacului Balabanesti, In raionul Criuleni, la doar 28
km de Chisindu. Timp de doua zile, vizitatorii au avut ocazia sa urmareasca targul
mesterilor populari, sa se bucure de deliciile culinare din zona gastronomica, sa asculte
concertul in aer liber cu artisti autohtoni si sa faca poze pe teritoriul creativ amenajat
al pensiunii. In acest an, vedetele festivalului au fost doi dovleci care au bitut recordul
de cei mai mari din Republica Moldova, cintarind peste 600 si, respectiv, peste 800 de
kilograme. Festivalul Etno Gastronomic Bostaniada a fost lansat in 2012 si are ca scop
promovarea producatorilor autohtoni de bostani si alte produse agricole autohtone,
turismul rural, bucatele din dovleac si cele traditionale, precum si valorile socio-
culturale.

Printre participantii la activitatea de coeziune a fost si Galina, originara din
Vinita, Ucraina. Alaturi de alti opt participanti din Ucraina, aceasta a facut cunostinta
cu valorile culturale si gastronomice, traditiile si folclorul moldovenesc, care i-au
amintit de copilarie si meleagurile natale: ,Un mare multumesc organizatorilor
festivalului pentru acest eveniment frumos. Festivalul a fost foarte interesant. Ne-am
bucurat de aer curat, muzica bund moldoveneasca si lucrari hand-made. Un numar atat
de mare de bostani, diferiti ca forma, culoare si marime, nu am vazut niciodatd”
(Galina).

O alta refugiatd, pe nume Liubovi, a fost la festival impreuna cu fiica sa si este
persoana cu dizabilitate accentuata din cauza problemelor oncologice. Ea este foarte
recunoscatoare Republicii Moldova pentru implicarea activa in oferirea suportului
pentru cetdtenii din Ucraina: ,Multumesc din suflet pentru oportunitatea de a vizita
acest festival unic. Demult nu m-am bucurat de asa paine coapta gustoasd, variate
feluri de pilaf pregatit In cel mai gustos mod si mai multe soiuri de bostani. M-au
surprins cu varietatea bucatelor traditionale prezentate de gospodinele prezente la
eveniment. La festival am putut gusta mierea de albine si soiuri mustoase de poama
autohtona. Festivalul a fost decorat cu o multime de bostani, iar instalatia sub forma
de piramida, ornamentata cu bostani, m-a impresionat cel mai mult. Sinceritatea si
bunatatea sunt cartea de vizitd a specialistilor din organizatia voastra” (Liubovi) [11].
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Activitatile recreative sunt realizate cu scopul credrii unui mediu prietenos
pentru integrarea sociala a refugiatilor care locuiesc pe teritoriul Republicii Moldova
si pentru cresterea gradului de constientizare a cetatenilor Republicii Moldova privind
problemele cu care se confrunta refugiatii. Activitatile de informare si recreere s-au
desfasurat sub forma discutiilor libere cu aplicarea exercitiilor interactive.
Participantii au avut ocazia sa se cunoascd mai bine reciproc, sa se informeze despre
posibilitatile existente in Republica Moldova si despre serviciile de care pot beneficia.
Cetatenii din Moldova si Ucraina si-au manifestat solidaritatea si sustinerea reciproca
pe parcursul activitatilor recreative.

Ludmila, originara din Nicolaev, Ucraina, locuieste in prezent in s. Ivancea, r.
Orhei, Impreuna cu bunica sa. Ea a fost una dintre participantele la activitatile
recreative organizate: ,Astfel de evenimente sunt binevenite, deoarece este o
posibilitate pentru noi nu doar sa ne informam, dar si sa socializam” (Ludmila, 41 ani).

La fel ca si Ludmila, Olena, originara din Nicolaev, Ucraina, a participat la
activitati recreative. Fiica Olenei de 11 ani are dizabilitate, iar sotul ei este diagnosticat
cu o boala oncologica. ,Sper ca vom avea pe viitor cat mai multe ocazii similare pentru
discutii de suflet. Desigur, razboiul influenteaza negativ starea noastra sufleteasca, dar
oamenii din Moldova sunt atat de primitori si saritori la nevoie. Ne bucuram ca nu
suntem singuri In aceasta perioada” (Olena, 32 ani) [3].

Liubovi, refugiatd din Ucraina, a venit In Moldova din regiunea Donetk in
aprilie anul trecut Impreuna cu fiica, nepotul si o pisica. Ea are statut de protectie
temporara in Republica Moldova. ,Cand eram acasa in Ucraina, in fiecare zi auzeam
sirene. La un moment dat, am decis sa mergem la gara ca sa plecim in Moldova. Gara a
fost bombardata cu doua ore inainte. Atunci au murit peste 60 de oameni, inclusiv fiica
unui bun prieten de-al meu. Am scipat cu viata ca prin urechile acului. In Republica
Moldova, ne-am stabilit cu traiul in Bacioi, unde rudele noastre aveau un cunoscut care
ne-a intdmpinat si ne-a dus in sigurantd. Cum va simtiti in Moldova? Sunt foarte
recunoscatoare Moldovei pentru implicarea activa in oferirea suportului si sprijinirea
cetatenilor din Ucraina. Oamenii de aici sunt deschisi si plini de bunavointd; ne-au
ajutat in momentele grele. De fiecare data cand am beneficiat de suport umanitar in
Moldova, am ajutat si alti oameni vulnerabili din Moldova, inclusiv vecinii mei. Inteleg
foarte bine ca razboiul din Ucraina a afectat nu doar pe noij, ci si cetdtenii Republicii
Moldova, care au suferit si ei de criza umanitara. Imi place foarte mult Chisinul, e plin
de parcuri mari si frumoase, pline de verdeata. Aceste plimbari ne ajuta foarte mult
psihologic; natura ne ajutd sa ne regasim echilibrul emotional. Razboiul din Ucraina
ne-a unit ca oameni, ne-a solidarizat si ne-a facut mai puternici, dar nu doresc ca
poporul moldovean sa repete calea Ucrainei” (Liubovi, 64 ani) [14].

Temperaturile caniculare de la sfarsitul lunii august au determinat multi
oameni sd aleagd pentru odihna zone in afara Chisinaului pentru a se relaxa si a petrece
timpul cu cei dragi. Din acest considerent, echipa Asociatiei,,MOTIVATIE” din Moldova
a organizat o noud activitate culturala si de coeziune a refugiatilor din Ucraina cu
localnicii la Festivalul Hodina Fest, desfasurat in s. Pohrebea, r. Dubasari. Departe de
agitatia capitalei, participantii festivalului s-au bucurat de picnic la aer liber si au
admirat frumusetea naturii. Acestia au beneficiat de un program plin de activitati si
ateliere, precum: mesterit jucdrii din lemn, pictura pe ceramica, oldrit, brodat,
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confectionat decoratiuni florale pentru par. De asemenea, oaspetii festivalului au avut
parte de o zonda de camping, yoga si meditatii, lectura, pilates si masaj, fire show,
kayaking pe Nistru, gimnastica aeriand, muzica instrumentalda meditativa si dansuri la
rug.

Elena, originara din Odesa, Ucraina, a participat la activitatea culturald Hodina
Fest din s. Pohrebea. in Moldova, ea urmeazi studii de masterat in psihologie clinici la
Universitatea de Stat din Chisindu. De la inceputul crizei umanitare, a lucrat la un
centru de cazare pentru refugiati si a ajutat alti concetateni sa se integreze mai usor in
Republica Moldova. ,De un an si jumatate locuiesc in Republica Moldova, dar pana
acum eram atat de ocupata cu diferite sarcini de munca incat nu am reusit sa particip
la vizite culturale pentru a descoperi mai bine Moldova. Recent, am avut placerea sa
merg la Festivalul Hodina Fest, unde atmosfera era deosebitd. Sunt recunoscatoare
pentru organizarea acestei vizite, care pentru mine a fost prima ocazie de a descoperi
frumoasele meleaguri moldave si de a vedea cu ochii proprii coloritul traditiilor
autohtone” [2].

Dansuri si cantece traditionale, bucate alese de la gospodinele din r. Dubasari,
ateliere de mestesugarit si activitati pentru iubitorii de traditii de la cei peste 100 de
mesteri populari talentati din toata tara si mici producatori locali au fost doar cateva
dintre surprizele pregatite de organizatorii evenimentului pentru oaspetii festivalului
IA Mania. In 2023, cea de-a 9-a editie a festivalului s-a desfisurat in s. Holercani din r.
Dubasari. Chiar la inceputul evenimentului, participantii au avut ocazia sa savureze
unul dintre cele mai emotionante momente: parada portului popular, care a fost o
adevarata sarbatoare pentru iubitorii de traditii si folclor. Locuitorii din opt sate ale .
Dubasari si-au etalat cele mai frumoase tinute populare, dupa care au incins o hor3, iar
ansamblurile de cantece populare din comunitatile participante au Incantat publicul
cu prestatii deosebite. In acest an, la festival au participat si mesteri populari din
Ucraina, care au venit aici pentru a doua oara consecutiv.

Irina, originara din Odessa, este una dintre cele 12 participante la festivalul IA
Mania: ,Festivalul IA Mania mi-a placut mult, fiindca am vazut intregul colorit al
valorilor si traditiilor autohtone dupa prezentarile frumoase ale populatiei bastinase
de aici. M-a surprins cate similitudini avem in ie, fiindca unele ornamente seamana
foarte mult cu cele din regiunea din care provin. Concertul l-am ascultat cu mare
placere. Mi-am cumparat ca amintire cateva obiecte hand-made ca decor ca sa-mi
aduca aminte de acest festival” (Irina, 36 ani) [7].

In contextul integrarii refugiatilor din Ucraina, activititile de coeziune joacd un
rol crucial in sprijinirea acestora pentru a se adapta intr-o nouad comunitate si pentru
a-si reconstrui vietile. Organizarea de Intalniri si sesiuni informative pentru refugiati
si comunitatea gazda faciliteaza iIntelegerea reciproca si furnizeaza informatii
esentiale despre drepturile, serviciile disponibile, procesele administrative si cultura
locala. Organizarea de activitati recreative, cum ar fi seri de film, evenimente sportive
sau festivaluri culturale, promoveaza interactiunea si schimbul cultural intre refugiati
si locuitorii locali. Este necesara implementarea unui program de mentorat in care
refugiatii sa fie asociati cu persoane din comunitatea locald, care sa {i sprijine in
procesul de integrare, oferind sfaturi practice si suport emotional. Implicarea
refugiatilor in proiecte de voluntariat si initiative comunitare locale le permite sa
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contribuie pozitiv la societatea gazda si sa stabileasca legaturi si prietenii noi.
Asigurarea de consiliere si suport psihologic ajuta refugiatii sa gestioneze stresul,
trauma si ajustarea la schimbarile semnificative din viata lor.

1.
2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
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Abstract. Community development has become a topic of major interest in the
contemporary context, amid economic, social and political changes affecting rural
communities. Globalization and rapid urbanization have led to significant disparities
between urban and rural areas, negatively affecting the well-being of rural communities.
In this context, community development stands out as an essential strategy for promoting
social and economic equity, facilitating integration and social cohesion. Community
development is a topic of crucial interest in the current context, especially in rural
Romania, where communities face significant challenges related to economic, social and
infrastructural disparities. Globalization and rapid urbanization have accentuated the
differences between urban and rural areas, leading to an urgent need for effective
strategies to promote sustainable development and well-being in rural communities. The
main problem of the research consists in identifying and analyzing effective community
development strategies that can contribute to the creation of well-being in rural
communities in Romania. Without adequate interventions, these communities risk being
left behind economically and socially. The purpose of the research: to assess the
effectiveness of community development strategies in creating well-being in rural
communities from the perspective of community leaders and residents.

Rezumat. Dezvoltarea comunitara a devenit un subiect de interes major in
contextul contemporan, pe fondul schimbarilor economice, sociale si politice care
afecteaza comunitdtile rurale. Globalizarea si urbanizarea rapida au dus la disparitati
semnificative intre zonele urbane si cele rurale, afectand negativ bunastarea comunitatilor
rurale. In acest context, dezvoltarea comunitari se evidentiazi ca o strategie esentiald
pentru promovarea echitdtii sociale si economice, facilitind integrarea si coeziunea
sociala. Dezvoltarea comunitara este un subiect de interes crucial In contextul actual, in
special in mediul rural din Romaéania, unde comunitatile se confruntd cu provocari
semnificative legate de disparitatile economice, sociale si infrastructurale. Globalizarea si
urbanizarea rapida au accentuat diferentele dintre zonele urbane si rurale, ceea ce a dus la
o nevoie urgenta de strategii eficiente pentru promovarea dezvoltarii durabile si a
bunastdrii In comunitatile rurale. Problema principala a cercetarii consta in identificarea
si analizarea strategiilor eficiente de dezvoltare comunitara care pot contribui la crearea
bunastarii in comunititile rurale din judetul Gorj, Romania. In lipsa unor interventii
adecvate, aceste comunitati risca sa ramana In urma din punct de vedere economic si social.
Scopul cercetdrii: de a evalua eficacitatea strategiilor de dezvoltare comunitara in crearea
bunastarii in comunitatile rurale din perspectiva liderilor comunitari si a locuitorilor.

Keywords: well-being, social capital, rural communities, community
development, sustainable development.

Cuvinte cheie: bunastare, capital social, comunitati rurale, dezvoltare comunitara,
dezvoltare durabila.
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In contextul globalizirii si al schimbdrilor economice rapide, comunititile
rurale se confrunta cu provocari semnificative in ceea ce priveste dezvoltarea durabila
si crearea bunastarii. Conceptul de dezvoltare comunitard a devenit esential in
strategiile de politici publice pentru a asigura integrarea sociala si economica a acestor
comunitati [5].

Dezvoltarea comunitara implica procese participative care aduc impreuna
membri ai comunitatii pentru a identifica nevoile locale si pentru a colabora la
implementarea solutiilor sustenabile. Teoria capitalului social, dezvoltatd de Robert
Putnam, subliniaza importanta relatiilor sociale si a increderii reciproce in facilitarea
actiunilor colective pentru dezvoltare [10]. Putnam argumenteaza ca un nivel ridicat
de capital social in comunitati poate duce la 0 mai mare cooperare, rezolvarea eficienta
a problemelor si, in final, la dezvoltare economici si sociald. In plus, abordarile de
dezvoltare endogend, promovate de Robert Chambers, accentueaza necesitatea de a
pune comunitatile in centrul proceselor de dezvoltare, incurajand utilizarea resurselor
locale si cunostintelor indigene pentru a genera solutii adaptate contextului local [1].
Aceste teorii sugereaza ca dezvoltarea comunitara nu este doar o interventie externa,
ci un proces intern care mobilizeaza resursele umane, sociale si economice existente
in comunitate.

Un studiu realizat de European Network for Rural Development (ENRD) a
evidentiat faptul ca strategiile de dezvoltare comunitara care implica activ membrii
comunitatii in procesul de luare a deciziilor au fost mai eficiente in generarea de
rezultate pozitive si durabile [7]. Astfel, participarea comunitara este esentiald pentru
succesul interventiilor de dezvoltare si pentru crearea unei culturi de auto-sustinere
si responsabilitate.

Romania, ca stat membru al Uniunii Europene, beneficiaza de diverse fonduri
si programe europene destinate dezvoltdrii rurale. Cu toate acestea, multe dintre
comunitatile rurale Inca se confrunta cu probleme majore, cum ar fi saracia, lipsa de
infrastructura adecvata si migratia tinerilor catre orase sau in strainadtate. Conform
unui raport al Comisiei Europene, aproximativ 45% din populatia rurald a Romaniei
traieste in conditii de sardcie si excluziune sociald [2]. Aceste date subliniaza
necesitatea unor interventii bine planificate si coordonate pentru a sprijini
dezvoltarea comunitara si a crea bundstare in aceste zone.

In Romania, diverse initiative de dezvoltare comunitard au demonstrat deja
impacturi pozitive. De exemplu, proiectele finantate prin Programul National de
Dezvoltare Ruralda (PNDR) au contribuit la imbunatatirea infrastructurii rurale,
dezvoltarea antreprenoriatuluilocal si crearea de locuri de munca [9]. Aceste initiative
au aratat cd, prin investitii strategice si parteneriate solide, dezvoltarea comunitara
poate transforma pozitiv comunititile rurale, oferind oportunitati economice si
imbunatatind conditiile de viata.

Conceptul de dezvoltare durabila a fost creat si introdus la mijlocul anilor 1970
de fondatorul Institutului International pentru Mediu si Dezvoltare, Barbara Word
[13]. In anul 1987, raportul Comisiei Bruntland [11], document intitulat si ,Viitorul
nostru comun”, publicat de ONU, a consacrat acest concept definindu-I ca pe ,,un proces
de schimbare in care exploatarea de resurse, directionarea investitiilor, orientarea
dezvoltarii tehnologice si schimbarile institutionale, sunt armonizate si sporesc

310



potentialul prezent si viitor, de a satisface nevoile si aspiratiile umane”. Dezvoltarea
durabild a societatii implica, In contextul a ceea ce se sintetizeaza prin dualismul
ecosistem-ecoeficientd, grija omenirii fata de situatia actuala si viitoare a resurselor
sale naturale, energetice, materiale si informationale [14].

Conform profesorului Dumitru Sandu [12], dezvoltarea comunitara se refera
la schimbari voluntare “In” “prin” si “pentru” comunitate. Prin urmare, procesele de
dezvoltare comunitara produc schimbari intr-o comunitate avand la baza participarea
membrilor comunitatii, incluzand astfel in solutiile puse In practica bagajul ancestral
de cunostinte al membrilor ei, spiritul acestora de initiativad si de intrajutorare,
capacitatea lor de inovare sociala. In acest context, actiunile comunitare, fati de alte
tipuri de interventii in comunitate, au avantajul ca ofera solutii potrivite contextului
local si regional, folosind resurse locale, unor probleme care sunt considerate
importante, prioritare, chiar de catre cei care se confrunta cu ele [4]. ,Strategiile de
dezvoltare comunitara” sunt ghidate de principii generale si cu greu putem identifica
»,modele” coerente de dezvoltare [6]. Aceasta deoarece variabilele care influenteaza
dezvoltarea sunt extrem de numeroase, iar conditiile concrete In care se
implementeaza strategiile difera de la un context sociocultural la altul [8].

Spatiul rural al Romaniei are un potential extraordinar care trebuie pus in
valoare si exploatat durabil, atat pentru a reinvia fiin{a identitara a romanilor, cat si
pentru a creste calitatea vietii acestora. Dezvoltarea comunitard urmareste exact acest
lucru, cu atat mai mult In mediul rural; este un proces formativ care are ca scop
cresterea calitatii vietii pentru toti membrii unei comunitati si presupune crearea
capacitatii membrilor comunitatilor de a fi proactivi. Strategia de dezvoltare a
judetului Gorj pentru perioada 2021-2027 reprezinta un plan comprehensiv elaborat
de Consiliul Judetean Gorj, cu scopul de a aborda diversele provocari socio-economice
si de a valorifica potentialul de dezvoltare al judetului. Acest document strategic a fost
conceput In urma unui proces amplu de consultare si analiza, implicand actori locali
din institutii publice, sectorul privat si societatea civild, pentru a asigura o viziune
integrata si participativa [3].

Ipoteza cercetarii: evaluarea multeaspectuald a eficacitatii strategiilor de
dezvoltare comunitara in crearea bunastarii, va permite identificarea aspectelor care
pot fi imbunatatite.

Metode de cercetare: doua focus grupuri cu lideri comunitari si locuitori,
analiza calitativa si comparativa a datelor colectate. Interviul (Focus grup) este
destinat colectarii de date de la doua focus grupuri, fiecare format din 15 participanti:
FG1, format din lideri comunitari (primari, consilieri locali, lideri de ONG-uri, etc.), si
FG2, format din locuitori (femei si barbati) din diferite localitati ale judetului Gorj.

Analizad calitativa FG1 - Liderii comunitatilor din judetul Gorj

Primul focus grup a inclus 15 lideri comunitari din judetul Gorj, incluzand
primari, consilieri locali si lideri de ONG-uri. Scopul a fost de a evalua eficacitatea
strategiilor de dezvoltare comunitara implementate in judet si de a identifica atat
beneficiile cat si provocarile acestor strategii.

1. Avantajele strategiilor de dezvoltare comunitara

Majoritatea liderilor au remarcat imbunatatiri semnificative in infrastructura
si servicii publice, inclusiv modernizarea drumurilor si cresterea accesului la servicii
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de sanatate si educatie. Exemple concrete includ proiectele de modernizare a retelei
de drumuri si renovarea scolilor locale. ,Implementarea strategiei de dezvoltare ne-a
permis sd modernizdm reteaua de drumuri din comuna noastrd. Acum, accesul cdtre
zonele izolate s-a imbundtdtit considerabil, ceea ce a facilitat atdt transportul local, cdt
si atragerea de turisti ” (Primar comuna X). ,Strategia de dezvoltare a judetului a fost
bine ganditd si aplicatd. Beneficiile sunt vizibile in toate domeniile - de la infrastructurd
la servicii publice. Avem mai multe zone modernizate, iar locuitorii sunt mai multumiti
cu facilitdtile disponibile” (Lider ONG).

Liderii au subliniat multiple provocari, cum ar fi birocratia excesiva, lipsa de
finantare continua si dificultatile in colaborarea inter-institutionald. Unii participanti
au mentionat ca procesele de aprobare a proiectelor sunt adesea lente si complicate.

2. Provocirile intimpinate

.Birocratia este un adevdrat cosmar. Pentru fiecare proiect, trebuie sd
completdm zeci de formulare si sd obtinem aprobdri de la multiple agentii. Acest lucru
nu doar incetineste implementarea, dar descurajeazd si initiativele noi din partea
comunitdatii ” (Consilier local)/ ,Colaborarea intre diferitele institutii este adesea
problematicd. Am avut situatii in care un proiect a fost blocat din cauza neintelegerilor
sau a lipsei de comunicare intre diferite departamente. Aceasta ne obligd sd investim
mult timp in mediere si coordonare, in loc sd ne concentrdm pe implementare” ((Primar
comuna W).

3. Cooperarea inter-institutionala

Participantii au recunoscut ca parteneriatele cu sectorul privat si ONG-uri au
fost esentiale pentru succesul proiectelor. Totusi, au fost identificate si exemple de
parteneriate care nu au functionat bine din cauza lipsei de comunicare si coordonare.
»Proiectul nostru de construire a unui centru de sdndtate a fost posibil datoritd unui
parteneriat solid cu autoritdtile locale si cu finantatori privati. Aceastd cooperare a fost
esentiald pentru succesul initiativei si pentru asigurarea sustenabilitdtii pe termen lung”
(Director ONG). ,Colaborarea cu unele ONG-uri nu a fost intotdeauna eficientd.
Diferentele de prioritdti si de viziuni au dus la conflicte si la implementarea ineficientd a
unor proiecte de dezvoltare comunitard” (Lider comunitar).

4. Implicarea comunitatii

Liderii au evidentiat cd implicarea comunitdtii in planificarea si
implementarea proiectelor a fost variabili. In unele cazuri, au fost utilizate metode
participative eficiente, cum ar fi consultarile publice si atelierele comunitare, dar in
altele, participarea a fost limitata. ,Implicarea comunitdtii a fost esentiald pentru
succesul proiectelor noastre. Am organizat multiple consultdri publice si ateliere
comunitare pentru a ne asigura cd locuitorii sunt parte activd tn procesul de luare a
deciziilor. Aceasta a dus la o mai mare acceptare si sustinere a proiectelor” (Primar
comuna X).

5. Schimbarile in bunastarea comunitatii

Multilideri au observat imbunatatiri in calitatea vietii locuitorilor, mentionand
cresterea oportunitatilor de angajare si Imbunatatirea serviciilor publice. Totusi,
aceste schimbari au fost percepute ca fiind inegale, cu beneficii mai vizibile 1n zonele
urbane comparativ cu cele rurale. ,Calitatea serviciilor publice, in special in educatie si
sdndtate, s-a imbundtdtit considerabil. Am reusit sd modernizdm scolile si centrele de
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sdndtate, ceea ce a avut un impact direct asupra bundstdrii locuitorilor. Totusi, aceste
beneficii nu sunt distribuite uniform; zonele rurale incd au nevoie de investitii
suplimentare ” (Consilier Local, comuna Y). ,Dezvoltarea economicd a adus noi
oportunitdti pentru locuitori, inclusiv locuri de muncd si programe de formare
profesionald. Am vdzut o crestere a nivelului de trai in comunitatea noastrd. Cu toate
acestea, inegalitdtile persistd, si este important sd continudm sd lucrdm pentru a aduce
beneficii si in zonele mai izolate” (Lider comunitar).

6. Lectiile invatate

Participantii au subliniat importanta flexibilitatii si adaptabilitatii in
implementarea proiectelor, precum si necesitatea unei mai bune planificari si
coordondri. De asemenea, au mentionat ca feedback-ul continuu din partea
comunitatii este esential pentru succesul pe termen lung.

LAm Invdtat cd flexibilitatea si adaptabilitatea sunt esentiale in implementarea
proiectelor de dezvoltare. Circumstantele se pot schimba rapid, iar capacitatea de a
ajusta planurile initiale este cruciald pentru succesul pe termen lung. De exemplu, am
reusit sd finalizdm un proiect de infrastructurd doar dupd ce am modificat strategia
initiald in functie de feedback-ul comunitdtii” (Primar comuna X).

7. Recomandari pentru imbunatatirea strategiilor

Liderii au sugerat simplificarea procedurilor birocratice, cresterea
transparentei si imbunatatirea comunicarii intre toate partile implicate. De asemenea,
au recomandat cresterea investitiilor in formarea profesionald si dezvoltarea
capacitatilor

»Birocratia excesivd este unul dintre principalele obstacole in calea dezvoltdrii.
Recomanddm crearea unor ghiduri clare si simplificate pentru accesarea fondurilor si
implementarea proiectelor, ceea ce ar face intregul proces mult mai eficient” (Consilier
Local, comuna C). ,Comunicarea intre toate pdrtile implicate trebuie imbundtdtitd.
Recomanddm crearea unor platforme de comunicare unde toate institutiile si
organizatiile implicate pot colabora eficient si pot partaja informatii in timp real”
(Director ONG).

Concluzii FG1 - Liderii. Rezultatele focus grupului cu liderii comunitari din
judetul Gorj evidentiaza atat avantajele semnificative ale strategiilor de dezvoltare
comunitard, cat si provocdrile care trebuie adresate. Participantii au subliniat
necesitatea de a Tmbunatati colaborarea si comunicarea inter-institutionald, de a
simplifica procedurile administrative si de a asigura o implicare mai activa a
comunitatii. Recomandarile lor ofera o baza solida pentru dezvoltarea unor strategii
mai eficiente si mai adaptabile in viitor.

Analiza calitativa FG2 - Locuitorii comunitdatilor din judetul Gorj

Al 2-lea focus grup a inclus 15 locuitori din diferite localitati din judetul Gorj,
incluzand primari, consilieri locali si lideri de ONG-uri. Scopul a fost de a evalua
eficacitatea strategiilor de dezvoltare comunitara implementate In judet si de a
identifica atat beneficiile cat si provocarile acestor strategii.

1.Perceptii generale asupra schimbarilor economice si sociale

Multi dintre locuitorii din comunitatile judetului Gorj dintre sunt nemultumiti
de implementarea si rezultatele proiectelor de dezvoltare comunitara. Desi exista
cateva exemple de initiative care au avut un impact pozitiv, acestea sunt rare si adesea
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incomplete sau prost gestionate. Locuitorii resimt o lipsa de locuri de munca stabile,
investitii insuficiente si o implementare deficitara a proiectelor anuntate.

.Dezvoltarea economicd este inexistentd pentru cei mai multi dintre noi.
Magazinele mici si afacerile locale se inchid una dupd alta, iar promisiunile de investitii
si crearea de locuri de muncd rdmdn doar pe hdrtie. Nu simtim cd viata noastrd s-a
imbunadtatit in vreun fel” (barbat, 50 ani, comuna Y).

»Schimbdrile sociale nu sunt neapdrat vizibile. Desi am auzit de cdteva initiative
de dezvoltare comunitard, acestea nu au ajuns §i in partea noastrd de comund. Oamenii
sunt tot mai dezamdgiti si sceptici fatd de proiectele anuntate” (femeie, 38 ani, comuna
Z).

Exemple de proiecte sau initiative cu impact pozitiv (sau lipsa acestora)

LSingurul proiect care a avut un impact pozitiv a fost renovarea scolii locale, dar
si aceasta a fost o implementare problematicd, cu multe intdrzieri. In rest, nu pot sd spun
cd am beneficiat de alte initiative semnificative” (barbat, 60 ani, comuna W).

»LAm auzit de un proiect de modernizare a drumurilor, dar acesta a fost realizat
doar partial. Drumul nostru incd este intr-o stare deplorabild, promisiunile au rdmas
neindeplinite. Singurul beneficiu real a fost o micd piatd agroalimentard renovatd, dar
nu este suficient” (femeie, 32 ani, comuna V).

2. Perceptii generale asupra implicarii comunitatii

Locuitorii simt ca nu sunt consultati si ca deciziile sunt luate fara a tine cont de
nevoile si sugestiile lor. Chiar si In cazurile rare in care au fost organizate consultari
publice, locuitorii considera ca acestea au fost formale si ca opiniile lor nu au avut un
impact real asupra deciziilor finale

»~Comunitatea nu este deloc implicatd in procesul de planificare. De cele mai
multe ori, afldm despre proiecte dupd ce acestea sunt deja decise si incepute. Nu avem
niciodatd ocazia sd ne exprimdm opiniile sau sd contribuim cu sugestii” (femeie, 45 ani,
comuna X).

»Niciodatd nu am fost implicat in planificarea vreunui proiect. Am aflat despre
anumite proiecte doar dupd ce au fost demarate. Simtim cd nu suntem parte din proces
si cd vocea noastrd nu conteazd” (barbat, 40 ani, comuna T).

3. Principalele provocari ale comunitatii

Locuitorii comunitatilor din judetul Gorj identifica o serie de provocari majore,
cum ar fi lipsa locurilor de munca, accesul insuficient la servicii medicale si
infrastructura deficitara. Cu toate acestea, exista si exemple pozitive si oportunitati
care pot fi dezvoltate in continuare. Prin strategii de dezvoltare comunitarda bine
planificate siimplementate, aceste provocari pot fi abordate eficient, contribuind astfel
la Imbunatatirea calitatii vietii in aceste comunitati.

JAccesul la servicii medicale este insuficient. Avem nevoie de mai multe centre de
sdndtate si de personal medical calificat. In prezent, trebuie sd cdlcdtorim la oras pentru
tratamente sau chiar pentru consultatii de baza” (barbat, 50 ani, comuna Y).

~Pentru a imbundtdti accesul la servicii medicale, se cer investitii in construirea
de clinici, oferirea de stimulente pentru medici si asistente pentru a lucra in zonele rurale.
De asemenea, telemedicina ar putea fi o solutie temporard pentru a reduce deplasdrile
inutile” (femeie, 32 ani, comuna V).
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LAm vdzut cdteva initiative de succes, cum ar fi un proiect de agriculturd
sustenabild care a creat locuri de muncd si a imbundtdtit accesul la alimente locale.
Astfel de proiecte ar trebui extinse si replicate.” (femeie, 35 ani, comuna S).

»Existd un proiect de voluntariat in comunitatea noastrd care a reusit sd
mobilizeze tinerii pentru a ajuta la reabilitarea parcului local. Astfel de initiative aratd
cd, atunci cdnd comunitatea este implicatd activ, se pot realiza lucruri bune.” (barbat,
48 ani, comuna R).

4. Influenta proiectelor asupra accesului la educatie

Locuitorii din comunitatile judetului Gorj au perceptii mixte asupra influentei
proiectelor de dezvoltare comunitara asupra accesului la servicii de baza. Desi au
existat unele Imbunatatiri in educatie, sanatate si transport, acestea nu au fost
uniforme si multe provocari persista. Proiectele reusite au avut un impact pozitiv
asupra vietii de zi cu zi, dar necesitad o implementare mai ampla si mai bine coordonata
pentru a aduce beneficii durabile si pentru a Imbunatati calitatea vietii pentru toti
locuitorii.

LDesi au fost cdteva initiative de reabilitare a scolilor, acestea nu au acoperit
toate nevoile comunitdtii. Scoala din cartierul nostru incd are nevoie de multe
fmbundtdtiri, iar accesul la resurse educationale este limitat” (barbat, 50 ani, comuna
Y).

JProiectele de dezvoltare in sdndtate au fost insuficiente. Avem incd probleme
mari in a gdsi medici disponibili si accesul la servicii medicale este foarte dificil. Singurul
cabinet medical din zond este supraaglomerat si resursele sunt limitate” (femeie, 38 ani,
comuna Z).

»Deschiderea unui centru de sdndtate in comunitatea noastrd a fost o schimbare
pozitivd. Desi incd sunt multe de fdcut, faptul cd avem acces la consultatii medicale fdrd
a cdldtori ore intregi este un pas inainte. Acest lucru ne-a imbundtdtit considerabil
calitatea vietii” (barbat, 48 ani, comuna R).

5. Schimbari observate in relatiile si coeziunea sociala

Perceptiile locuitorilor asupra impactului proiectelor de dezvoltare
comunitara si coeziunii sociale sunt variate. Desi exista exemple pozitive de
evenimente si activitdti care au intarit legaturile comunitare, provocarile persista, in
special in ceea ce priveste distributia echitabila a resurselor si frecventa initiativelor
comunitare. Pentru a imbunatati coeziunea sociald, este important sa se organizeze
mai multe activitati care sa aduca oamenii impreuna si sa promoveze colaborarea si
solidaritatea In cadrul comunitatii.

»Proiectele de dezvoltare nu au avut un impact semnificativ asupra coeziunii
sociale in zona noastrd. Oamenii sunt in continuare destul de izolati, iar evenimentele
comunitare sunt rare. Trebuie sd existe mai multe initiative care sd aducd oamenii
impreund.” (barbat, 50 ani, comuna Y).

»,Un program de voluntariat pentru curdtenia satului a fost foarte bine primit.
Locuitorii, tineri si bdtrdni, au lucrat impreund si acest lucru a intdrit sentimentul de
apartenentd si responsabilitate fatd de comunitate” (femeie, 32 ani, comuna V).

JInitiativa de a planta copaci in zonele publice a fost foarte bine primitd. Multi
locuitori s-au implicat, iar acest lucru a contribuit la dezvoltarea unui sentiment de
comunitate si la imbundtdtirea mediului inconjurdtor.” (femeie, 40 ani, comuna P).
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6. Perceptia asupra transparentei si comunicarii strategiei de dezvoltare
comunitara:

Majoritatea locuitorilor din comunitatile judetului Gorj considera ca
transparenta este limitata si ca informatiile nu sunt bine comunicate. Exista o nevoie
clard de imbunatatire a canalelor de comunicare si de organizare a unor intalniri
regulate pentru a informa locuitorii despre proiecte si pentru a le oferi oportunitati de
implicare. Sugestiile pentru imbunatatirea comunicarii includ crearea unui portal
online dedicat, organizarea mai multor intalniri publice si distribuirea regulata de
buletine informative.

»Transparenta a fost limitatd. De cele mai multe ori, afldm despre proiecte doar
atunci cdnd sunt deja in curs de desfdsurare. Nu existd suficiente intdlniri publice sau
canale de comunicare prin care sd fim informati din timp” (femeie, 45 ani, comuna X).
,Un pas fnainte ar fi sd avem un portal online dedicat unde sd putem accesa toate
informatiile despre proiectele in desfdsurare si planificate. Asa am putea fi mai bine
informati si implicati.” (barbat, 48 ani, comuna R).

7. Recomandari pentru imbunatitirea strategiilor de dezvoltare
comunitara

Locuitorii din comunitatile judetului Gorj oferd o serie de recomandari
valoroase pentru Imbunatatirea strategiilor de dezvoltare comunitara. Acestea includ
simplificarea procedurilor birocratice, alocarea de fonduri suplimentare pentru
educatie si sdnatate, si crearea de locuri de munca locale. In ceea ce priveste implicarea
locuitorilor, acestia sugereaza organizarea de Intalniri publice, crearea de comitete
locale de dezvoltare si utilizarea tehnologiei pentru a facilita comunicarea.
Transparenta, promovarea unui sentiment de comunitate si sprijinirea initiativelor
locale sunt, de asemenea, considerate esentiale pentru succesul pe termen lung al
strategiilor de dezvoltare comunitara.

JAutoritdtile ar trebui sd simplifice procedurile birocratice pentru a accelera
implementarea proiectelor. De multe ori, proiectele sunt intdrziate din cauza
hdrtogdraiei si a proceselor complicate” (femeie, 45 ani, comuna X). ,Utilizarea
tehnologiei pentru a facilita comunicarea si implicarea ar fi un pas mare inainte. Un
portal online unde locuitorii pot vedea stadiul proiectelor, pot oferi feedback si pot
participa la sondaje ar fi foarte util” (barbat, 40 ani, comuna T). ,Crearea unor comitete
locale de dezvoltare, formate din reprezentanti ai comunitdtii, ar putea ajuta la
identificarea si prioritizarea nevoilor locale. Aceste comitete ar putea colabora direct cu
autoritdtile pentru a asigura o implementare eficientd a proiectelor” (femeie, 32 ani,
comuna V).

Analizd comparativad a rezultatelor celor doud focus grupuri

Perceptia schimbarilor economice si sociale difera semnificativ intre liderii
comunitari si locuitori. Liderii comunitari au o viziune mult mai pozitivda asupra
impactului strategiilor de dezvoltare, subliniind Imbunatatiri semnificative in
infrastructura si servicii publice. In contrast, locuitorii au o perceptie predominant
negativa, indicand lipsa locurilor de munca si infrastructura deficitara drept probleme
majore. Acest contrast sugereaza o posibild deconectare intre perceptia liderilor si
experientele locuitorilor.
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Figura 1. Perceptia schimbarilor economice si sociale
Implicarea comunitatii este perceputd mult mai negativ de locuitori decat de
liderii comunitari. In timp ce liderii considera ci existi o implicare semnificativa,
locuitorii simt ca nu sunt consultati sau informati adecvat. Aceasta evidentiaza nevoia
de a Imbunatati mecanismele de participare si transparentd pentru a asigura o
implicare mai activa si eficienta a comunitatii.
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Figura 2. Implicarea comunitatii
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Figura 3. Provocarile comunitatii
Perceptiile asupra provocarilor comunitatii sunt mai optimiste in randul
liderilor comparativ cu locuitorii. Liderii considera ca au reusit sa gestioneze eficient
provocdrile, cum ar fi birocratia si finantarea, in timp ce locuitorii evidentiaza
dificultati majore persistente. Aceasta sugereaza ca, desi liderii percep un progres,
locuitorii nu resimt aceleasi beneficii si considerd cd multe probleme raman
nerezolvate.

317



Pazitive
Negative

Megative

Figura 4. Accesul la servicii de baza
Accesul la servicii de baza este perceput mult mai pozitiv de liderii comunitari
decéat de locuitori. Liderii subliniaza imbunatatiri in educatie si sanatate, in timp ce
locuitorii se confrunta in continuare cu dificultati semnificative in accesarea acestor
servicii. Aceasta evidentiaza necesitatea de a aloca resurse suplimentare si de a asigura
ca imbunatatirile ajung la toate segmentele populatiei.
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Figura 5. Schimbarile in coeziunea sociala
Liderii comunitari percep o imbunatatire semnificativa a coeziunii sociale, in
timp ce locuitorii nu observa aceleasi beneficii. Liderii mentioneaza succesul unor
proiecte comunitare, in timp ce locuitorii subliniaza lipsa de evenimente si activitati
care sd intareasca legaturile sociale. Este important sd se promoveze mai multe
initiative care sa aduca oamenii impreuna si sa consolideze relatiile comunitare.
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Figura 6. Transparenta si comunicarea strategiei
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Perceptiile asupra transparentei si comunicarii strategiei sunt foarte diferite
intre cele doud grupuri. Liderii considerda ca strategiile sunt bine comunicate si
transparente, In timp ce locuitorii simt ca nu sunt informati adecvat si ca deciziile sunt
luate fara consultarea lor. Aceasta subliniaza o nevoie urgenta de a imbunatati canalele
de comunicare si de a asigura o transparentd mai mare in procesele decizionale.
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Figura 7. Recomandari pentru imbunatatire

Recomandadrile pentru imbunatatire sunt percepute mult mai pozitiv de liderii
comunitari decat de locuitori. Liderii considera ca recomandarile sunt bine primite si
implementate, In timp ce locuitorii cred ca existd multe aspecte care necesita
imbunatatiri. Este important sa se asigure ca feedback-ul din partea locuitorilor este
luat In considerare si implementat eficient.

Concluzii. Analiza comparativa a rezultatelor celor doua focus grupuri releva
diferente semnificative in perceptiile liderilor comunitari si ale locuitorilor. Liderii au
o viziune mult mai pozitiva asupra strategiilor de dezvoltare comunitara, in timp ce
locuitorii sunt mai critici si evidentiaza numeroase probleme si provocari persistente.
Aceste diferente subliniaza importanta imbunatatirii comunicarii, transparentei si
implicarii comunitdtii pentru a asigura ca beneficiile dezvoltarii comunitare sunt
resimtite de toti locuitorii.

Cercetarea a relevat aspecte importante privind eficacitatea strategiilor de
dezvoltare comunitara in judetul Gorj. Principalele concluzii sugereaza ca, pentru a
crea o bundstare sustenabila in comunitatile rurale, este esential sa se Iimbunatateasca
implicarea comunitatii, transparenta, accesul la servicii de baza si coeziunea sociala.
Recomandarile pentru Imbunatatire sunt percepute mult mai pozitiv de liderii
comunitari decat de locuitori. Liderii considera ca recomandarile sunt bine primite si
implementate, In timp ce locuitorii cred ca exista multe aspecte care necesita
imbunatatiri. Este important sa se asigure ca feedback-ul din partea locuitorilor este
luat in considerare si implementat eficient.

Implementarea unui model integrativ de dezvoltare comunitara pentru
crearea bundstarii In comunitdtile rurale necesitd o colaborare stransa intre
autoritatile locale, locuitori, ONG-uri si sectorul privat pentru a asigura un impact
pozitiv si sustenabil asupra calititii vietii in comunititile rurale. In acest fel, strategiile
de dezvoltare comunitara pot contribui la crearea unei bunastari reale si resimtite de
toti membrii comunitatii.
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Abstract. In recent years, in the Republic of Moldova, the field of child and family
rights protection has registered important progress: the creation of the community social
assistance service; development of services for children in difficulty, development of
specialized services, etc. Despite these relevant achievements, our country continues to
face the problem of child abandonment. The development and maintenance of specialized
services for the prevention of abandonment and those addressed to abandoned children is
a current field of research, because an effective child protection system must be able to
identify, evaluate, support and report any situation of risk for the child, as well as to
respond to the changing environment in the context that generates new risks during the
development of society. An important role in the development and maintenance of
specialized social services aimed at abandoned children is also played by the processes of
preventing and combating the phenomenon of abandonment, which affects both the child,
the family and society.The problem of the investigation: the insufficiency of abandonment
prevention services to ensure the complex assistance of abandoned children, but also the
measures to prevent child abandonment. The object of the research: specialized services
for the prevention of abandonment and those addressed to abandoned children, based on
the good practice of the Temporary Fostering Service for children at risk. The purpose of
the research: to capitalize on the good practices of prevention of abandonment and those
addressed to abandoned children.

Rezumat. In ultimii ani, in Republica Moldova, domeniul protectiei drepturilor
copilului si a familiei a Inregistrat progrese importante: crearea serviciul de asistenta
sociala comunitara; dezvoltarea serviciilor pentru copiii aflati in dificultate, dezvoltarea
unor servici specializate etc. in ciuda acestor realiziri relevante, tara noastra continua sa
se confrunte cu problema abandonului copiilor. Dezvoltarea si mentinerea serviciilor
specializate de prevenire a abandonului si cele adresate copiilor abandonati, constituie un
domeniu actual de cercetare, deoarece un sistem eficient de protectie a copilului trebuie sa
fie capabil sa identifice, evalueze, sustina si sa refere orice situatie de risc pentru copil,
precum si sd raspunda la mediul schimbator in contextul care genereaza noi riscuri pe
parcursul dezvoltarii societdtii. Un rol important in dezvoltarea si mentinerea serviciilor
sociale specializate orientate copiilor abandonati le are si procesele de prevenire si
combatere a fenomenului abandonului care se rasfrange atat asupra copilului, familiei cat
si asupra societatii. Problema investigatiei: insuficienta serviciilor de prevenire a
abandonului intru asigurarea asistentei complexe a copiilor abandonati, dar si a masurilor
de preventie a abandonului copilului. Obiectul cercetarii: serviciile specializate de
prevenire a abandonului si cele adresate copiilor abandonati, in baza practicii bune a
Serviciului de plasament temporar pentru copii in situati de risc. Scopul cercetarii: de a
valorifica practicile bune de prevenire a abandonului si cele adresate copiilor abandonati.
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In orice stat, copilului ii este recunoscut prin lege dreptul la identitate, acest
drept implicd mai multe aspecte cum ar fi: recunoasterea sa ca fiinta social3,
garantarea dreptului de a avea un nume, o cetdtenie precum si dreptul sau de a fi
recunoscut de parintii sadi. Fiecare copil are dreptul sa locuiasca in familie, sa-si
cunoasca pdrintii, sa beneficieze de grija lor, sa coabiteze cu acestia, cu exceptia
cazurilor in care despartirea de un parinte sau de ambii parinti este necesara in
interesul copilului [9]. Copilul are dreptul la o familie in care el sa poata fi iubit, sa fie
sub protectie parinteascd, sd i se asigure bunastarea [4].

in Republica Moldova, din punct de vedere juridic, abandonul si anume
abandonul copilului, conform actualitatea cercetdrii, este definit de Legea Nr. 140 din
14.06.2013. Articolul 3 precizeaza: ,copil abandonat - copilul identificat ca fiind fara
parinti sau fara alt insotitor legal in cazul in care nu pot fi stabilite datele de identitate
nici ale copilului, nici ale parintilor lui” [7].

Literatura de specialitate ofera o diversitate larga de definitii privind termenul
de abandon, dar fiecare are o conotatie mai mult sau mai putin clara si complete.

Prin , copil abandonat” se intelege acel minor ai carui parinti biologici renunta
dezvoltare ale acestuia, separandu-se fizic de el, Inainte ca aceasta responsabilitate sa
fie preluata de o institutie abilitata [3].

Dat fiind fenomenul abandonului inca este destul de prezent in societatea de
astazi, e necesar sa se clarifice factorii care au influentat si influenteaza aceasta
problem. Totodat3, trebuie sa specificam ca punctul de pornire al unui urias val de
constientizare comunitara in ceea ce priveste situatia copiilor abandonati a avut loc in
1951 1n urma raportului intocmit de John Bowlby, sub egida Organizatiei Mondiale a
Sanatatii [2]. Bowlby gaseste trei grupuri principale de motive [1] :

e situatii de urgenta;
e conditia grupului familial natural;
e ajutorul acordat de rude.

Bazat pe aceste date si reorganizandu-le cu referintd la familie, dupa M.
Dumitrana identificim alte trei cauze care, actionand in principal asupra grupului
familial, sunt furnizoare potentiale de copii deprivati [5]:

e familia naturala neorganizats, ilegitimitate;

e familia naturald organizata si intactd, dar care nu functioneaza efectiv: conditii
economice ducand la somajul sustinatorului familiei si, consecutiv, la saracie,
boala cronica sau incapacitate a unui parinte, instabilitate ori psihopatie a unui
parinte;

e familia naturala dezorganizata si, deci, nefunctionala: calamitate sociala, razboi,
foamete, etc.; decesul unuia dintre parinti, boala necesitand spitalizarea unuia
dintre parinti, unul dintre parinti aflati in detentie; dezertarea unuia sau a ambilor
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parinti, separare sau divorf intre parini, absenta tatdlui impusa de un loc de

munca departat, mama lucreaza lipsind intreaga zi.

Ipoteza cercetarii: prezumam ca problematica prevenirii abandonului
copiilor In situatii de risc poate fi redusa semnificativ prin valorificarea si multiplicarea
practicilor bune.

Metode de cercetare: analiza documentelor primare (dosare) si practicile
bune.

Baza experimentala a cercetarii: Serviciul de plasament temporar pentru
copii in situati de risc ,Curcubeul Sperante”, or. Vadul lui Voda.

Analiza dosarelor beneficiarilor serviciului de plasament

Ca baza a cercetarii a constituit dosarele minorilor din serviciul de plasament
( 35 de copii beneficiari ai Centrului In anul 2023), analiza cdrora a permis
identificarea unor aspecte importante permit in analiza fenomenului de abandon.

Analiza datelor prin prisma indicatorului ,varsta copilului”, se refera la
numarul total de 35 de copii si varsta acestora In timpul abandonului (Figura 2.):

0- 2 ani
6%
3-6ani
14%

10-15ani iy

54% w3-6an

| 7-9ani 703
26% 10-153n

Figura 1. Varsta copiilor la momentul abandonului

Categoria de varsta 10-15 ani la momentul abandonului (statut stabilit)
reprezinta 54%, urmeaza categoriile de varsta 7-9 ani - 26%, 3-6 ani - 14%, 0-2 ani -
6%. Constatam ca cea mai frecventa varstad de abandon a copiilor este preadolescenta,
dominatd de metamorfozele psiho-fiziologice (crestere intensa, maturizare sexual3,
nevoia de autoafirmare si pozitia de opozitie etc.).

In ceea ce priveste locul abandonului, aceasta imbraci diferite forme, de la
abandonul in maternitati, imediat sau la scurt timp dupa nastere, la cel in institutii
rezidentiale, familiile tutorelui si pana la abandonul la domiciliul acestora (Figura 1.).

In urma analizei realizate in baza celor 35 de dosare a beneficiarilor serviciului
de plasament au fost identificate urmatoarele locuri de abandon sau situatii de
abandon a minorului:

2,86% din totalul copiilor au fost abandonati la 2 saptamani la maternitate;

34,28% copii beneficiari ai Centrului de plasament au fost abandonati prin
neglijare, fiind lasati singuri acasa (mama a plecat fara sa se intoarca la copii);

14,28% din totalul copiilor au fost abandonati de catre parintii acestora in
timp ce frecventau o scoald de tip internat cu programul de luni pana vineri;

5,72% a fost abandonati aflandu-se in servici alternative (tutela);
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17,14% constituie copiii statutul carora a fost stabilit In urma
institutionalizarii acestora;
25,72% din totalul cazurilor au fost clasate ca abandon prin ca neglijare.

= maternitate

® domicili
35 dosare e

® scoala internat
familia tutelara
= centru de plasament

& neglijarea la domiciliu

579% 14,28%

Figra 2. Locul abandonului copiilor
Datele studiului demonstreaza ca plasarea copiilor in institutie a fost
determinate de un complex de factori, cu alte cuvinte, actiune combinatad a doi sau a
mai multor factori au determinat decizia de abandon a copilului (Figura 3.):
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Figura 3. Cauzele abandonului copiilor din serviciul de plasament

Cei mai multi dintre copii provin din familie / mediu familial, al caror parinti
au plecat in directie necunoscuta lasand copii singuri acasa fara supravegherea unei
alte persoane mature. 28,58% dintre copii au fost plasati In regim de urgenta din motiv
ca au fost gasiti in situatie de risc fara mancare, faira monitorizare, care cerseau langa
casd, In localitate sau langa biserica din motiv cd mama acestora plecase de ceva timp
de la 1 sdptdmana pana la 3 luni (din analiza documentelor primare la dosarul
copiilor).

De asemenea ca factori declansatori a abandonului sunt situatia familiala
impusa de lipsa surselor financiare, alcoolism si in final neglijarea necesitatilor de baza
a copilului pentru o dezvoltare armonioasa. Printre factorii enumerati mai distingem
si abandonul copiilor din cauza ispasirii pedepsei parintilor cu detentia, din cauza
furtului, comercializarea drogurilor - 8,57% copii. Au fost identificate 2,85% cand a
fost abandonat copilul din motive de sanatate (cheiloschizis, tulburari ale sistemului
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nervos), provocat de decesul parintilor (si lipsa rudelor) si a disparitiei complete a
parintelui (mama) care timp de 9 ani nu a fost posibil de stabilit locul aflarii acesteia.

Situatia celor 35 de copii, care au trecut prin serviciul de plasament la
momentul studiului, poate fi analizata si din punct de vedere a starii de sanatate si a
profilului psiho-emotional in urma traumei pe care au trait-o ca urmare a abandonului
sau ca post rezultat a unui mediu tensionat si nefavorabil pana la nastere sa, cu un
impact direct asupra dezvoltarii fizice si psihice a acestuia (Figura 4.).

= N )
starca psiho-cmotionala l 10g%
retard mintal 21,509

delasare pedagogica 28,60%6

comportament deviant :] 17.10%

comportament deviant delasare pedagogica retard mintal starea psiho-cmotionala

= indicatorii 17.10%% 28.60% 31.50% 100%%

Figura 4. Efectele abandonului asupra dezvoltarii copiilor

Rezultatele studiului (analiza cartelelor medicale la data institutionalizarii)
aratd c3, de cele mai multe ori, varsta biologicd a copilului nu corespunde cu
dezvoltarea fizica si psihologica a acestuia, fiind afectata starea psiho - emotionala.
Copii traiesc intens emotii si stari de tradare, de subapreciere, de inutilitate si culpa.

31,50 % din copii au stabilita diagnoza de retard mintal;

28.60% - prezinta o deldsare pedagogica (ex. copilul este clasa a IV-adar nu a

17,10 % dintre copii, ca urmare a abandonului familial, prezintd un
comportament deviant (grupul de prieteni nefavorabil, conflicte cu legea, stil de viata
dezorganizat prin consum de alcool, substante psihotrope sau chiar vagabondaj).

Rezultatele acestei cercetdri ne confirma necesitatea dezvoltarii de servicii de
prevenire a abandonului pentru familie si copil.

0 practica buna de lucru cu familia in riscul abandonului copilului este Centrul
de Plasament Temporar pentru Copii ,Curcubeul Sperantei”, care isi desfasoara
activitatea in conformitate cu Standardele minime de calitate privind ingrijirea,
educarea si socializarea copilului din Centrul de plasament temporar [6].

In Centru sunt plasati copii in numir de 30-35 copii din familii social
vulnerabile pe parcursul unui an calendaristic copii ramasi fara ocrotire parinteasca si
copii ai strazii cu varsta cuprinsa intre 7 si 18 ani. Scopul Centrului este integrarea si
reintegrarea copiilor In familii si societate. Capacitatea Centrului este de 25 de locuri,
care anual poate fi tranzitat de un numar de pana la 35 copii. Astfel, Centrul ofera
copiilor asistenta sociald, psihologicd, medicala, educationald, alimentatie, produse de
igiend personal3, rechizite scolare, etc.

La inceputul anului 2023 1n Centrul se aflau 23 copii. Pe parcursul aceluiasi an
au fost primiti 13 copii noi, iar 11 copii au fost reintegrati, dintre care 7 au fost
reintegrati in familia biologic3, 1 copil a fost integrat in serviciu de tutela-curatels, iar
alti 3 au fost orientati catre alte servicii (serviciu social locuinta asistata). Astfel, la
finele anului 2023 in Centrul se aflau 25 de copii, iar beneficiari directi ai Centrului pe
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parcursul anului 2023 au fost 35 de copii. Mai multor copii li s-au perfectat acte precum
certificate de nastere, buletine de identitate, acte privind decdaderea din drepturi
parintesti. Au fost elaborate actele necesare pentru admiterea in diferite institutii de
invatamant, de asemenea s-a stabilit statutul juridic pentru copii si a fost stabilit gradul
de invaliditate cat si asigurat procesul de depunere a dosarului la CNAS pentru a primi
pensia de invaliditate sau/si pensia de urmas, pentru copiii plasati, dupa caz [8].

Dupa reintegrarea copilului in familia biologicd Centrul se ocupa de
monitorizarea postintegrare, Impreuna cu autoritatea tutelara evalueaza conditiile de
trai, reusita scolara si mediul in care se dezvolta copilul. Serviciul Asistenta Sociala al
Centrului efectueaza actualizari, rapoarte lunare, trimestriale si anuale cu privire la
miscdrile efectuate in Centru. Rapoartele sunt prezentate la Directia Generala pentru
Protectia Drepturilor Copilului. Lucrul efectuat asupra fiecarui caz in cadrul serviciului
de asistenti sociald aduce schimbari benefice in viata copiilor. In primul rand ajutorul
acordat familiilor In situatie de risc, in colaborare cu psihologul se ofera consiliere
parintilor si 1i incurajeaza sa-si ia copii acasa. Al doilea lucru important este
reintegrarea lor in societate si in familie. Fiecare dintre copii din serviciul de plasament
doreste sa aiba o familie, persoane carora sa le poata spune mama si tata si care sa le
poata oferi cildura si dragostea de care nu au avut parte.
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Abstract. This article describes the psycho-emotional bond between abuser and
victim that underpins their relationships and the principles maintaining these bonds from
childhood into adulthood. The child is dependent on the abusive parent during childhood
due to their helplessness; they cannot be independent because the adult is the person who,
by function, should teach them independence. Adults who were victims in childhood seek
to enter into relationships with other abusers or, conversely, do not form relationships
with other people (colleagues, friends, life partners) out of fear of losing the sense of
security and psycho-emotional and financial independence that they did not develop in
childhood. Regrettably, childhood abuse victims develop many and varied protection or
overprotection mechanisms. Some of these are consciously developed, while others are
simply active as survival strategies that they are not even aware of. Women who were
abused in childhood tend to overprotect their children from life situations where the
children might feel discomfort and stress. This way, the children grow up unadapted to
societal demands to build relationships and be independent. Others, conversely, not
knowing other educational methods than the abusive ones they experienced, apply abusive
disciplinary strategies to their own children, thus feeding the sense of self-blame or
blaming others.

Rezumat. Articolul de fata descrie legatura psihoemotionala dintre abuzator si
victima care sta la baza relatiilor dintre acestia si principiile de mentinere a acestor relatii
din copilarie pana la maturitate. Copilul este dependent de parintele abuziv in copilarie din
cauza neputintei sale; el nu poate fi independent deoarece adultul este persoana care,
conform functiei, ar trebui sa-1invete independenta. Adultii, victime din copilarie, cauta sa
se includa in relatii cu alti abuzatori sau, din contra, nu formeaza relatii cu alte persoane
(colegi de serviciu, prieteni, amici, parteneri de viata) din frica de a nu pierde sentimentul
de sigurantd si starea de independentd psiho-emotionala si financiara pe care nu au
format-o in copilarie. Cu regret, victimele abuzului din copildrie dezvolta multe si diverse
mecanisme de protectie sau supraprotectie. Unele dintre ele sunt dezvoltate constient,
altele sunt pur si simplu active ca strategii de supravietuire pe care nici nu le
constientizeaza. Femeile abuzate in copilarie tind sa Isi hiperprotejeze copiii de situatii de
viatd in care acestia pot simti disconfort si stres. In acest fel, copiii cresc neadaptati la
cerintele societdtii de a construi relatii si de a fi independenti. Altele, din contra, nestiind
alte metode de educare decat cele abuzive prin care au trecut, aplicd strategii de
disciplinare abuziva fata de propriii copii, alimentind astfel sentimentul de
autoculpabilizare sau de culpabilizare a altora.

Keywords: abuse, victim, abusers, blaming, self-blame, self-esteem, attachment.
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Cuvinte cheie: abuz, victima, abuzatori, culpabilizare, autoculpabilizare, stima de
sine, atasament.

Introducere

Abuzul este o forma de manifestare a puterii, iar primele momente de aparitie
arelatiilor abuzive au fost descrise inca in Biblie. De exemplu, Adam si Eva, care nu au
respectat cuvantul lui Dumnezeu, au fost alungati din imparatia cerului. Exista multe
descrieri in Vechiul Testament in care, pentru o situatie abuziva, persoana raspunde
cu abuz, de exemplu:,Ochi pentru ochi, dinte pentru dinte”.

Odata cu nasterea lui [sus, filosofia omenirii s-a schimbat de la agresivitate la
bunitate si comunicarea nevoilor umane. Psihologia are scopul de a explica si
parafraza situatiile neclare, exemplificAnd comportamentele, similar cu ceea ce facea
Isus In Biblie.

Cu toate acestea, pe parcursul istoriei omenirii au avut loc multe razboaie, in
care cei mai puternici 1i supuneau si le luau cetatile celor mai slabi. Kari Killen a definit
copilul ,abuzat” drept copil batut de parinti. La una dintre conferintele internationale,
el a prezentat o cercetare privind cauzele traumatismelor grave ale copiilor ai caror
parinti le ascundeau modul de provenientd. La acel moment, parintii isi disciplinau
copiii prin pedeapsa fizica. Participantii la conferintd au criticat curajul lui de a
confirma ca parintii pot sa isi bata copiii, chiar daca autorul a prezentat rezultatele
examinarilor radiografice ale copiilor abuzati fizic si avea argumente clare pentru
fiecare caz [3, p. 162].

Ulterior, de la copiii batuti, Kari Killen a cercetat si a descris cum reactiile
victimelor la teama si durere se pot manifesta sub forma maniei. Furia parintilor este
deseori indreptata asupra copiilor, deoarece acestia nu pot raspunde, fiind mai
disponibili si vulnerabili fata de propriii parinti. Atunci cand apare sentimentul de vina
al parintelui In privinta evenimentului, parintii deseori incep sa fie foarte blanzi, iar
copilul raméane bulversat [3, p. 162].

Kari Killen a desfasurat activitdti in mai multe tari europene dezvoltate si
postsovietice, inclusiv in Africa, precum Romania, Polonia, Estonia, Thailanda, Africa
de Sud, unde a diseminat informatii prin diverse conferinte IPSCAN, promovand
nevoia de securitate si stoparea abuzului fata de copii si adulti [15, p. 80].

In Republica Moldova, problematica abuzului fatd de copii a fost promovati cu
pasi Increzatori de catre CNPAC - Centrul National de Protectie a Abuzului fata de
Copii, Incepand cu anul 1998. La inceput, activitatea era orientata asupra prevenirii
situatiilor abuzive in scoli, directionata pe activitati de informare pentru profesori,
parinti si copii. Ulterior, au fost implicate diverse ONG-uri care au promovat nevoia
copilului de a trai in siguranta cu propriii parinti si colegi.

La 1 martie 2007, in Parlamentul Republicii Moldova a fost promovata Legea
nr. 45 privind prevenirea si combaterea violentei in familie, publicata In Monitorul
Oficial nr. 55-56, art. 178, in care se defineste notiunea de victima, abuzator, violenta
si tipuri de violenta [15, p. 16]. Prezenta lege a fost semnatda de patru ministere:
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul Sanatatii, Ministerul Educatiei si
Cercetarii, si Ministerul Afacerilor Interne, si a fost creat un mecanism intersectorial
foarte clar de colaborare intersectoriald. Cu regret, avem si in prezent copii abuzati, iar
numarul lor este in continua crestere datorita perceptiei abuzului, care anterior era
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acceptata social ca norma de disciplinare. Astazi, prin obligatia angajatilor structurilor
statale si nonstatale, chiar si a cetatenilor de rand, interventia fata de copiii abuzati
este mult mai rapida.

Ionescu (2016) a fost unul dintre psihologii care au descris violenta conjugala
drept o relatie vicioasa care se desfasoara sub forma de circuit. Astfel, relatia de familie
incepe cu luna de miere - perioada In care partenerii traiesc multe emotii si se aud
reciproc. Apoi, la unul dintre evenimentele mai complexe din familie apar momente ce
declanseazd nemultumirea. In functie de strategia utilizatd anterior de supravietuire,
emotiile se pot exterioriza In forma agresiva (strigd, loveste, exprima nemultumirea
atacand alte persoane si invinuindu-le pentru ceea ce il nemultumeste) sau in forma
pasiva (persoana simte nemultumire si furie, dar nu o exteriorizeaza, ci neags,
confirmand ca totul este bine. Un risc enorm este c3, ulterior, la momentul exploziei,
aceasta persoana nu isi poate controla suprasolicitarea, iar explozia este mult mai
mare) [11, p. 62].

De asemenea, lonescu descrie cercul vicios al violentei conjugale cu
urmadtoarele etape: eveniment/fapt declansator, escaladarea conflictelor, explozia,
abuz, pareri de rau, regrete, luna de miere. Cu fiecare ciclu al violentei, victimele isi
pierd increderea in ele si stima de sine, deoarece violenta este Insotita de sentimente
de culpabilitate, frica si rusine. Violenta poate marca victimele timp Indelungat, adesea
toata viata. Ea dezechilibreaza, aduce disperare si izolare [11, 12].

Studiul comparativ descris mai jos va stabili pentru prima data in Republica
Moldova comparatia privind identificarea diferentelor dintre femeile abuzate in
copilarie si cele care nu au tradit experiente de abuz in copilarie. Totodata, a fost
elaborat si implementat un program de interventie psihologica orientat spre
dezvoltarea sentimentului securitatii prin activarea resurselor personale [15, p. 162].

Pe parcursul cercetdrii, ne-am propus mai multe scopuri.

e Sd identificam influenta abuzului din copilarie asupra personalitatii femeilor
adulte.

e Sa stabilim care este nivelul stimei de sine ale femeilor abuzate in copilarie
comparativ cu cele care nu au trait astfel de experiente in copilarie.

e Sa identificAm care sunt formele de atasament ce influenteaza relationarea
victimelor abuzului din copilarie la etapa de maturitate.

e Sd elucidam strategiile de supravietuire ale victimelor abuzului din copilarie
in raport cu femeile care nu au trait experiente abuzive in copilarie.

Ipoteze de lucru

e Profilul de personalitate al femeilor abuzate difera de cel al femeilor
neabuzate.

e Nivelul stimei de sine este mai scazut la femeile supuse abuzului in copilarie
comparativ cu cel al femeilor care nu au trait astfel de experiente.

e Exista diferente privind tipul atasamentului la femeile abuzate in copilarie
comparativ cu cel al femeilor neabuzate.

e Femeile supuse abuzului in copilarie utilizeaza strategii de coping cognitiv-
emotional si comportamental maladaptativ, in timp ce femeile neabuzate
aplica strategii de coping adaptativ.
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Materiale de cercetare si metode

In acest articol se descrie evaluarea comparati a personalititii femeilor
neabuzate si abuzate in copildrie pe un esantion de 175 femei.

Scala pentru depistarea abuzului si traumei: A fost utilizata Scala pentru
depistarea abuzului si traumei elaborata de B. Sanders si E. Becker-Lausen, care
evalueaza atmosfera generala de acasa si surprinde ceea ce simte persoana cu privire
la felul in care a fost tratata de parinti. Femeile din lotul de cercetare au completat
testul ficand referire la pirintii lor sau la tutori in cazul absentei parintilor. In cazul
unei atitudini diferite a parintilor fata de ele, s-a luat In calcul comportamentul celui
mai sever pdrinte. Scala cuprinde 35 de iIntrebari cu 5 tipuri de raspunsuri: 0 -
niciodatd, 1 - rar, 2 - uneori, 3 - foarte des, 4 - intotdeauna, distribuite in 3 scale cu un
numar concret de intrebari si alte intrebari libere. Se depisteaza abuzul fizic, sexual,
neglijarea si atmosfera stresanta (abuz emotional), fiecare avand un numar concret de
itemi, suma carora poate fi de la 16 la 48.

Chestionar de personalitate: Pentru determinarea manifestarilor de
personalitate a fost utilizat Chestionarul de personalitate elaborat de H. Leongard si H.
Schmieschek. Acesta este alcatuit din 88 de intrebari, clasificate in 10 grupe (I - X), si
permite evidentierea unor trasaturi ,accentuate” ale personalitatii. Participantii
trebuie sa aleaga unul dintre raspunsurile ,Da” sau ,Nu”. Analiza se efectueaza in doua
etape: se urmaresc raspunsurile la Intrebari pentru fiecare grupa de trasaturi (I - X),
conform cheii prezentate in test, si apoi valorile brute se multiplica prin coeficientul
stabilit pentru fiecare grupa in parte, obtinandu-se un rezultat care poate variade la 0
la 24. Valoarea 24 indica un procentaj simptomatic de 100%, valoarea 18 indica 75%,
valoarea 12 indica 50%, iar valoarea 6 indica 25%. Personalitatile ,accentuate” nu sunt
patologice, ci se caracterizeazd prin evidentierea unor trasdturi pregnante de
personalitate.

Scala Rosenberg a stimei de sine (RSS): Identificarea valorilor medii ale
stimei de sine a femeilor abuzate si neabuzate in copilarie a fost realizata prin aplicarea
RSS - Scala Rosenberg a stimei de sine. Scala Rosenberg a fost elaborata de sociologul
american Morris Rosenberg si publicata in ,Society and the Adolescent Self-Image”.
RSS are o buna consistenta internd, coeficientul alfa Cronbach fiind de 0,89, iar
fidelitatea test-retest este cuprinsa intre 0,85 si 0,88. Scala variaza de la 0 la 40, unde
40 indica cel mai mare scor posibil. Valorile intre 10 si 16 puncte indica un nivel scazut
al stimei de sine, intre 17 si 33 de puncte indica o stima de sine medie, iar intre 34 si
40 de puncte indica o stima de sine inalta.

Testul de atasament la adulti (AA): Testarea relatiei de atasament la
maturitate a fost posibila prin aplicarea testului AA - Adult Attachment Scale, un
chestionar de depistare a atasamentului elaborat de N. L. Collins si S. ]. Read [apud 25].

Chestionar pentru depistarea atasamentului: Elaborat de N.L. Collins si S.J.
Read (AAS - Adult Attachment Scale), acest chestionar este alcatuit din 18 itemi, cate
sase pentru fiecare tip de atasament. Respectiv, se identifica trei tipuri de atasament:
securizant, evitant si anxios-ambivalent. Fiecare item este insotit de o scald cu 5 trepte:
1 - dezacord puternic, 2 - dezacord partial, 3 - nu stiu, 4 - acord partial, 5 - acord
puternic. Subiectii sunt rugati sa evalueze, pe aceste scale, in ce masura afirmatiile
continute de itemi i caracterizeazd, in general, si cum se simt. Se calculeaza media
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aritmetica a scorurilor obtinute pe subiecti la fiecare stil de atasament, 6 puncte
reprezentand nivelul minim, iar 30 de puncte - nivelul maxim. in urma interpretirii
datelor, se obtin trei rezultate, cate unul pentru fiecare tip de atasament. Se considera
ca subiectul are stilul de atasament cu cel mai mare scor obtinut.

Chestionarul CERQ - Chestionar de Coping Cognitiv-Emotional: Elaborat
de N. Garnefski, V. Kraaij si P. Spinhoven, CERQ este un chestionar multidimensional
construit pentru a identifica exclusiv strategiile de coping cognitiv pe care cineva le
foloseste dupa ce a triit anumite evenimente sau situatii negative. in opozitie cu alte
chestionare de coping, care nu fac o distinctie explicita intre gandurile unei persoane
si activitatea sa reald, chestionarul prezent se refera in mod exclusiv la gandurile unei
persoane dupd ce a trdit o experientd negativda. CERQ este un chestionar de
autoevaluare format din 36 de itemi, evaluati pe o scala cu 5 ancore: 1 - Aproape
niciodata si 5 - Aproape intotdeauna. Chestionarul masoara noua strategii de coping:
1. Autoculpabilizare - asumarea intregii responsabilitdti pentru situatia traita; 2.
Acceptare - resemnarea fata de ceea ce s-a intdmplat; 3. Ruminatie - preocuparea
pentru sentimentele si gandurile care sunt asociate cu un eveniment negativ; 4.
Refocalizare pozitivd - directionarea gandurilor spre evenimente pozitive; 5.
Refocalizare pe planificare - orientarea gandurilor spre pasii care trebuie facuti pentru
a depasi evenimentul negativ; 6. Reevaluare pozitiva — asocierea mentala pozitiva a
unui eveniment negativ; 7. Catastrofare — accentuarea gandurilor In mod recurent la
cat de teribil a fost evenimentul trdit; 8. Punere In perspectiva - se referd la acele
ganduri prin care se reduce nivelul de gravitate al evenimentului, prin comparatie cu
alte evenimente si se pune accent pe faptul ca exista si lucruri mai grave in lume; 9.
Culpabilizarea celorlalti - invinovatirea altora pentru propriile experimentari. Pentru
toate scalele CERQ, este valabil urmatorul fapt: cu cat scorul este mai mare la 0o anumita
subscala, cu atat persoana in cauza utilizeaza intr-o mai mare masura acea strategie de
coping cognitiv. In etaloane se poate verifica daci un anumit nivel este scizut sau
ridicat, in comparatie cu grupul pe care s-a construit etalonul. Scorul brut obtinut va fi
comparat cu media scorurilor persoanelor din subiectii supusi testarii, asa-numitul
grup-etalon. In total, sunt disponibile cinci grupuri-etalon.

Metodologie de testare si analiza statistica: Dupa aplicarea metodelor de
testare, am utilizat programul computerizat SPSS (Statistical Package for Social
Sciences), versiunea 21, iar ilustrarea datelor a fost realizata prin intermediul
programului Microsoft Excel. Rezultatele cercetarii sunt prezentate in date de interval,
cu distributia simetrica a datelor, fapt care a permis utilizarea metodelor parametrice
de prelucrare statistica a informatiilor: testul T student - pentru esantioane
independente; analiza de variantd ANOVA - pentru evaluarea diferentei la nivel de
ranguri intre mai mult de doua esantioane independente; calcularea coeficientilor de
corelatie Pearson pentru stabilirea marimii relatiei dintre doua variabile; testul
Kolmogorov-Smirnov; testul de omogenitate Levene; analiza Post-Hoc (Games-Howel
si Turkey HSD).

Rezultate si discutii

Esantionul de cercetare. in baza scalei de evaluare a abuzului, au fost
repartizate cele 175 de femei din lotul de cercetare, cu varsta cuprinsa intre 20 si 35
de ani, media de varsta fiind de 27,4 ani, in doua loturi:
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Lot I: Femei neabuzate in copilarie.

Lot II: Femei abuzate 1n copilarie.

Selectarea persoanelor din lotul II a fost realizata prin studierea dosarelor ce
contineau informatii din anamneza beneficiarilor mai multor organizatii statale si
nonguvernamentale, centre de plasament si centre ce ofera servicii de zi victimelor
violentei.

Esantionul cercetarii

W Femei neabuzate in copildrie ™ Femei abuzate Tn copildrie

Figura 1. Repartizarea in procente a lotului de cercetare

Analiza figurii 1 arata ca in Lotul I se afld 78 de femei (44,60%) care nu au trait
experiente de abuz in copilarie, iar in Lotul II se afla 97 de femei (55,40%) care au fost
supuse diverselor forme de abuz in copilarie. Numarul femeilor abuzate prevaleaza
asupra celor neabuzate datorita lipsei centrelor de prevenire si reabilitare a abuzului
in timpul copilariei lor.

Trasaturi de personalitate accentuate

A doua etapa a fost identificarea trasaturilor de personalitate accentuate la
femeile abuzate in copildrie comparativ cu cele neabuzate. Rezultatele obtinute prin
Chestionarul de personalitate elaborat de H. Leongard si H. Schmieschek au evidentiat
trasaturi de personalitate mai accentuate: nestapanire, distimie si anxietate. Prezenta
acestor trasdturi la femeile abuzate a fost semnificativd comparativ cu femeile
neabuzate, diferentele fiind stabilite prin Testul T pentru esantioane independente.
Analiza comparativa a permis identificarea diferentelor semnificative la 3 din 8
trasaturi accentuate de caracter: nestdpanire, distimie si anxietate.
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Figura 2. Profilul de personalitate al femeilor neabuzate/abuzate in copilarie
Nestapanire: Valorile lui t(173) = -2,266, p = 0,025, cu valoarea medie la
femeile abuzate in copilarie (M = 12,71, SD = 4,39) fata de valoarea medie la femeile
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neabuzate (M = 11,09, SD = 5,06). Femeile abuzate manifesta nemultumiri prin discutii
cu tonuri ridicate si explozii de furie [30].

Distimie: Valorile lui t(173) = -4,58, p = 0,0001, cu valoarea medie la femeile
abuzate (M = 12,76, SD = 4,57) si valoarea medie la femeile neabuzate (M = 9,41, SD =
5,08). Femeile abuzate pun accent pe evenimentele sumbre ale vietii, avand stari de
deprimare accentuata si lipsa unei retele sociale [30].

Anxietate: Valorile lui t(147,329) = -3,673, p = 0,0001, cu valoarea medie la
femeile abuzate (M = 16,51, SD = 4,60) si femeile neabuzate (M = 13,59, SD = 5,66).
Anxietatea accentuata devine o trasatura de personalitate la femeile abuzate datorita
mediului nesigur din copilarie [30].

Relatia de atasament

Pentru a verifica ipoteza relatiei de atasament al femeilor abuzate comparativ
cu cele neabuzate, am prelucrat datele testului AAS (Adult Attachment Scale) si am
realizat o analiza comparativa.

25.00

20,00 20.72 18.89 21.13
15.00
10.00 - B abuzat
500 - ¥ neabuzat
0.00 -
atasament securizant atasament evitantasament axios ambivalent

Figura 3. Valorile medii ale atasamentului la femeile abuzate/neabuzate in
copilarie

Atasament securizant: Diferente semnificative intre femeile neabuzate (M =
20,72, SD = 3,69) si cele abuzate (M = 10,90, SD = 2,33), cu t(123,992) = 20,407, p =
0,001. Femeile neabuzate au un sentiment de securitate psihologica mai dezvoltat
datorita mediului sigur din copilarie [30].

Valorile obtinute pentru variabila atasamentului securizant sunt diferite in
functie de forma abuzului. Femeile abuzate fizic au valori medii de (M = 10,78, SD =
2,05), comparativ cu cele abuzate sexual (M = 10,44, SD = 1,86) [30].

Concluzii

Acest studiu comparativ a stabilit pentru prima data in Republica Moldova
diferentele dintre femeile abuzate in copildrie si cele care nu au trait astfel de
experiente. De asemenea, a fost elaborat si implementat un program de interventie
psihologica orientat spre dezvoltarea sentimentului de securitate prin activarea
resurselor personale [15, p. 162].

Analizand rezultatele din Figura 4, s-a constatat ca valorile atasamentului
securizant la femeile neabuzate (M=20,72, SD=3,69) sunt mai mari comparativ cu
valorile In cazul femeilor supuse oricarei forme de abuz. De asemenea, femeile abuzate
in copilarie au valori medii mai mari la atasamentul evitant si cel anxios-ambivalent
fata de femeile neabuzate in copildrie. Valoarea medie la atasamentul evitant este de
(M=12,63, SD=2,22), iar la tipul anxios-ambivalent (M=12,46, SD=2,08).
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Figura 4. Valorile medii ale tipului de atasament la femeile neabuzate/abuzate,
in functie de tipul de abuz

Valorile obtinute pentru variabila atasamentului securizant la femeile abuzate
in copilarie sunt diferite in functie de forma abuzului. Femeile abuzate fizic In copilarie
au valori medii de (M=10,78, SD=2,05), comparativ cu valorile femeilor abuzate sexual
(M=10,44, SD=1,86), abuzate emotional (M=10,18, SD=1,92) si abuzate prin neglijare
(M=12,38, SD=2,97). Aceste rezultate indica faptul ca abuzul din copilarie influenteaza
formarea atasamentului la maturitate. Femeile abuzate emotional si cele abuzate
sexual au cele mai mici valori ale atasamentului securizant, explicabile prin tendinta
adultilor din copilaria lor de a le supune unui abuz mai grav sau pentru o perioada mai
lunga.

Pentru variabila atasamentului evitant, valorile medii ale femeilor abuzate
fizic in copilarie (M=20,88, SD=3,27) si ale celor abuzate sexual (M=19,31, SD=3,15)
sunt mai mari comparativ cu valorile femeilor abuzate emotional (M=16,68, SD=2,73)
si ale celor abuzate prin neglijare (M=18,48, SD=3,21).

Femeile abuzate fizic si sexual in copildrie au suferit din cauza durerilor
corporale (fie prin bataie, fie prin atingeri sexuale impuse sau violuri si echimoze la
nivelul corpului si organelor genitale). Durerea, fiind o senzatie la care omul nu se
poate adapta la fel de usor ca la alte senzatii, este resimtita puternic de copilul abuzat
si poate cauza formarea memoriei musculare a corpului, influentand comportamentul
la maturitate si reducand pragul sensibilitatii.

Femeile care au fost abuzate sexual sau fizic au trait experiente traumatizante
si dureri fizice, reactionand involuntar prin evitare si retragere la dorinta cuiva de a le
atinge sau de a se apropia fie fizic, fie emotional. Relatdrile unor femei arata cd, ajunse
la maturitate, au refuzat mult timp atingerile si contactul sexual pentru a nu retrai
sentimentul de victimizare. Lipsa de incredere si incapacitatea de activare a resurselor
la varsta adultd sunt descrise in literatura de specialitate de A. Adler, E. Erikson, M.
Erikson [6].

In cadrul studiului, am comparat si diferentele existente la variabila
atasamentului anxios-ambivalent. Valorile medii obtinute pentru femeile abuzate
sexual (M=22,81, SD=4,23) si cele abuzate emotional (M=22,36, SD=3,99) sunt mai
mari comparativ cu valorile femeilor abuzate fizic (M=19,03, SD=3,71) si ale celor
abuzate prin neglijare (M=21,43, SD=3,74).

Femeile abuzate sexual si emotional in copilarie au avut situatii in care parintii
sau persoanele de referinta manifestau comportamente mature si respectuoase, iar
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alteori erau duri si abuzivi. In unele cazuri, in timpul abuzurilor sexuale, cu exceptia
violului, victimele trdiau senzatii de placere corporala la atingeri, de aceea au acceptat
initial atingerile abuzatorului, ceea ce nu l-a oprit din actiunile sale [29].

Femeile abuzate prin neglijare sau fizic in copilarie au dezvoltat nevoia de a nu
se apropia de abuzator si de a trai intr-o stare de incertitudine in relatiile adulte.
Comparativ cu femeile neabuzate In copildrie, atasamentul anxios-ambivalent al
femeilor abuzate fizic si prin neglijare este mai mare, iar ele tind sa refuze apropierea
la varsta adulta.

Atasamentul securizant dintre doud persoane se dezvolta prin atingeri, voci
intelegatoare, sprijin reciproc, sustinere si dragoste manifestata. Femeile abuzate fizic,
sexual, emotional sau prin neglijare in copildrie au avut putine sau deloc astfel de
experiente din partea parintilor, iar la unele, aceste circumstante de siguranta erau
exprimate aleatoriu, ceea ce a dus la formarea unui atasament securizant mai slab
comparativ cu cel al femeilor neabuzate.

Trebuie remarcat ca toate sentimentele umane esentiale isi au originea in
atasament: frica, dragostea, furia, tristetea, vina si rusinea. Atasamentul este schimbul
de sentimente pe care le impartasesc parintii si copiii [35, p. 49].

Apropierea si sustinerea emotionala din exterior pot forma copiilor
convingerea ca pot gasi persoane cu care sa fie In siguranta. Familia extinsa, rudele,
profesorii si alte persoane din mediul social al copilului, care i observa potentialul si
reusesc sa-1 implice in diverse programe scolare sau extrascolare, cercuri de creatie
sau sportive, 1l ajutd sa-si formeze un sentiment de securitate si sa stabileasca relatii
de Incredere cu alti adulti si colegi la maturitate.

Pe baza Scalei Rosenberg a stimei de sine (RSS), am reusit sa stabilim
diferentele In stima de sine intre femeile supuse abuzului in copilarie si cele care nu au
avut astfel de experiente.

Stima de sine

femei abuzate femei neabuzate

Figura 5. Valorile medii ale stimei de sine la femeile abuzate/neabuzate

Stima de sine a femeilor abuzate in copilarie este mai scazutd, avand o valoare
medie de (M=27,14, SD=5,24), comparativ cu valoarea medie obtinutd de femeile
nesupuse abuzului in copilarie (M=31,02, SD=4,57). Diferentele sunt statistic
semnificative, cu un indice t171,853=5,23 si un prag de semnificatie p=0,0001.

Un aspect important in viata de zi cu zi a femeilor supuse abuzului in copilarie
este sa vedem care sunt strategiile de coping preluate de la persoanele resurse din
copildrie si mentinute pana in prezent. De aceea, am aplicat testul , Strategiile de coping
cognitiv-emotional - CERQ”. Femeile abuzate In copilarie din lotul de cercetare
prezinta diferente statistic semnificative la scalele: autoculpabilizare (t173= -2,22, cu
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un prag de semnificatie: p<0,028), refocalizare pozitiva (t173=2,711, la pragul de
semnificatie: p<0,007), culpabilizarea altora (t150,512=-3,336, la pragul de
semnificatie: p<0,001).

Strategiile de coping cognitiv emotional
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Figura 6. Valorile medii ale scalelor copingului cognitiv-emotional la femeile
neabuzate/abuzate in copilarie

Analiza rezultatelor din Figura 6 ne permite sa observam ca strategiile de
coping cognitiv-emotional sunt aplicate diferit de femeile abuzate in copilarie si de cele
neabuzate. Rezultatele obtinute au fost comparate prin intermediul testului statistic T
- student, care a confirmat prezenta diferentelor statistic semnificative la scalele:
autoculpabilizare (t173= -2,22, cu un prag de semnificatie: p<0,028), refocalizare
pozitiva (t173=2,711, la pragul de semnificatie: p<0,007), culpabilizarea altora
(t150,512=-3,336, la pragul de semnificatie: p<0,001).

Femeile abuzate in copilarie tind sa se autoculpabilizeze mai mult, fapt
demonstrat prin valorile medii obtinute de femeile abuzate (M=12,74, SD=3,40)
comparativ cu femeile neabuzate in copilarie (M=11,62, SD=3,25), cu valoarea lui
t173=-2,22 si un prag de semnificatie p<0,028. Femeile care au experimentat abuzul
se simt vinovate pentru situatiile traite in copilaria lor, amintirile din trecut le trezesc
emotii confuze, intensificand sentimentul de vina. Ele tind sa se invinuiasca pentru
toate esecurile sau problemele din viata lor adultd, uneori dorindu-si sa uite trecutul
pentru a depasi starile de cosmar si tendintele depresive.

Sentimentul de culpabilitate se poate transforma usor in invinuirea altor
persoane, fapt demonstrat prin compararea mediilor obtinute la scala culpabilizarii
celorlalti. Femeile abuzate in copildrie au valori medii mai mari (M=10,10, SD=5,59)
comparativ cu femeile neabuzate (M=7,91, SD=2,91), cu valoarea lui t150,512=-3,336
si un prag de semnificatie p<0,001. Femeile cu experiente de maltratare in copildrie
tind sa-i invinovateasca pe altii pentru comportamentele lor din prezent, evitand astfel
asumarea responsabilitatii pentru propria viata.

Femeile maltratate in copildrie aplicd mai putin strategia de refocalizare
pozitiva a copingului cognitiv-emotional: (M=11,39, SD=4,48) comparativ cu femeile

336



neabuzate in copilarie (M=13,17, SD=4,06), cu un indice t173=2,711 si p<0,007.
Femeile abuzate in copilarie tind sa dramatizeze mai mult si sa se concentreze pe
evenimentele negative din viata lor, avand dificultati in depasirea situatiilor de criza.
In ceea ce priveste influenta legdturilor emotionale ale victimelor abuzului din
copilarie, am efectuat o corelatie intre datele obtinute la scala atasamentului si cea de
stima de sine. Astfel, am constatat urmatoarele:
Tabelul 1. Matricea de corelatie la variabilele atasamentului si stimei de sine in
cazul femeilor abuzate in copilarie

Tipul de atasament r,p Chestionarul stimei de sine
Rosenberg
Atasament securizant Pearson Correlation, r, -0,364
P 0,009
Atasament evitant Pearson Correlation, r, -0,055
P 0,592
Atasament anxios- Pearson Correlation, r, 0,368
ambivalent
P 0,008

Analizadnd Tabelul 1, identificdim o corelatie slaba si negativa (r=-0,364,
p=0,009) intre stima de sine si atasamentul securizant si o corelatie slaba, pozitiva
(r=0,368, p=0,008) intre stima de sine si atasamentul anxios-ambivalent in cazul
femeilor abuzate in copildrie. Atasamentul securizant, nefiind dominant la femeile
abuzate, formeaza o relatie de asociere negativa cu stima de sine (r=-0,364, p=0,009).
Astfel, femeile abuzate in copildrie, avand un nivel scazut al stimei de sine, nu-si pot
forma relatii bazate pe Incredere si securitate cu alte persoane.

In concluzie, femeile supuse abuzului in copildrie dezvolti legituri emotionale
instabile, fie evitand apropierea, fie devenind prea atasate la varsta matura. Abuzatorii
recunosc usor aceste persoane si, daca victima nu primeste ajutor terapeutic pentru a
invata starea de sigurantd si a construi relatii armonioase, va ramane mereu in legaturi
emotionale care {i vor accentua strategiile maladaptative de supravietuire si i vor
micsora stima de sine in situatii de criza.

In Tabelul 2, analizind strategiile de coping cognitiv-emotional, observim o
corelatie indirectd, slab semnificativa intre atasamentul securizant si culpabilizarea
celorlalti, unde r=-0,334, iar p<0,022. Aceasta corelatie indica faptul cd, pe masura ce
creste culpabilizarea celorlalti, atasamentul securizant scade. Culpabilizarea este un
sentiment indus de catre societate si se invata de la varsta de 4-7 ani, cand parintii tind
sd Invinuiascd copilul pentru comportamentul sdu antisocial. Abuzatorul induce
victima In acest sentiment si o face sa se simtd vinovata de situatiile abuzive, pentru a
o supune si a o penaliza. Autoculpabilizarea se dezvolta ca o forma de protectie a eului
la varsta de 10-11 ani, odatd cu aparitia tendintei de reflectie si internalizarea
experientelor anterioare ca strategii de lunga durata.
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Tabelul 2. Matricea corelatiei la variabilele tipurilor de atasament si ale
strategiilor de coping cognitiv-emotional CERQ
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Atasament | R| -0,15 0,134 0110 -0,098 | -0,015 -0,322 0,074 0,089 -0,334

securizant
P| 0833 0,197 0,289 0,346 0,885 0,031 0,474 0,394 0,022

Atasament | R| -0,080 | -0,062 | -0,130 | -0,105 -0,011 -0,121 -0,083 0,091 0,126

evitant
P 0,43 0,522 0,210 0,312 0,913 0,245 0,426 0,380 0,225

Atasament | R| 0,051 -0,104 0,107 0,125 0,126 0,109 0,105 -0,153 0,039
axios-

ambivalent | p | 0,624 0,316 0,303 0,226 0,224 0,293 0,313 0,139 0,705

Din acest considerent, este esential sa oferim resurse exterioare copiilor din
familii abuzive, pentru a le permite sa adopte comportamente si strategii adaptative la
mediul social.

Concluzii

Studiul de fata a evidentiat legatura emotionald a victimelor fata de persoanele
hotarate, cu trasaturi de personalitate stabile si strategii de coping eficiente. Abuzul
trait In copildrie, daca nu este tratat, are consecinte negative asupra dezvoltarii
personalitatii si functionarii la varsta adulta.

Abuzul din copilarie lasa urme asupra vietii mature daca nu este tratat. Victima
abuzului trebuie sa Invete sa depaseasca situatiile stresante din copilarie, altfel va
continua sa fie afectatd in viata adulta, proiectind aceste situatii asupra relatiilor
actuale si fiind incapabild sa construiasca relatii bazate pe siguranta si stabilitate.
Consecintele abuzului din copilarie influenteaza formarea personalitdtii la etapa
maturd. Lipsa reabilitarii duce la stima de sine scdzuta, anxietate, distimie si
instabilitate emotionald, manifestate in comportamente inadecvate in situatii de stres.

Analiza datelor a aratat ca atasamentul securizant al femeilor abuzate in
copilarie este asociat cu stima de sine. Astfel, odata cu fortificarea sentimentului de
securitate, culpabilizarea altor persoane, iritabilitatea si anxietatea pot fi diminuate la
femeile abuzate in copildrie. Organizarea unui program de recuperare a emotiilor
blocate in copilarie si exteriorizarea stresului vor fortifica imaginea de sine a
victimelor abuzului. De asemenea, aceste femei trebuie sa invete cum sa adopte
strategii de coping adaptative de la persoanele resurse din copildria lor sau de la
persoanele de incredere din prezent.
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Abstract. The historical evolution of the economy as a domain for satisfying
human needs through the production and distribution of material, cultural, and spiritual
values has resulted in several key developments: 1) the establishment of an education
system that supplies these activities with suitably qualified personnel; 2) the emergence of
social institutions that set norms for relationships among community members; 3) the
formation of the state as an entity managing the life of the entire society.

The current phase of economic development is characterized by: 1. A high rate of
growth in the knowledge intensity of manufactured products. 2. Globalization, which is the
process of uniting national states into a single economic, political, and social entity to
reduce production costs. 3. The replacement of financial capital, which played a leading
role in the emergence and development of new industries, with human capital.

The increasing need for individuals capable of translating new knowledge into
technology transforms the education system from merely serving the economy with
personnel to being a key element in creating and developing new economic sectors. The
growing importance of human capital and the critical mass of people capable of applying
their knowledge to technology leads society to recognize the need to shift from material
values to moral values for survival.

Consequently, in line with the laws of artificial systems development, the
education system becomes a system-forming factor in the development of the "state"
system, enhancing its democratization and humanization. This shifts its main function in
the 21st century to providing each member of society with the most favorable conditions
for life and development.

AHHOTaumsa. Pa3BHTHe 3KOHOMHKHM B HCTOPUYECKOM Ipolecce Kak Cdepbl
JlesiTeJIbHOCTH 110 Y/10BJIeTBOPEHUIO IOTPEOGHOCTEH Yesi0BeyecTBa Yepe3 NPOKU3BO/JCTBO U
pacnpejieJleHde MaTepHaJbHbIX, KYJbTYPHbIX W J[yXOBHbIX ILleHHOCTeH MpHUBENO K
cAeAyrIuM pe3ysbTaTaM: 1) co3aHUI0 CUCTEMbl 06pa30BaHUs, 06eceYrBawIlell 3T
BU/Jbl JeSTEJbHOCTH KaJpaMHU COOTBETCTBYWOLIEH KBaTHUPHUKALUM; 2) IMOSBJIEHUIO
COLIMAJIbHBIX MHCTUTYTOB, YCTAHABJMBAKOUIMNX HOPMbl B3aUMOOTHOIIEHUS MEXAY
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yjJeHaMu coobuecTs; 3) GOpPMHPOBAHUIO TOCYJApCTBa KaK oOpraHa yIpaBJieHHUs
YKHU3He/lesTeJIbHOCTbIO BCET0 0011leCcTBa.

XapaKTepHbIMH YepTaMH COBPEMEHHOI0 3TaNa pa3BUTHUA 3KOHOMUKH ABJSIOTCS:
1. BbICOKMH TEMIT pOCTAa HAYKOEMKOCTH MMPOU3BOJUMOM NpoAyKLUUH. 2. [1o6amu3anus —
npouecc o0beAUHEHUs] HaLMOHAJbHBIX TOCYJapcTB B eJWHOEe 3KOHOMHUYECKOE,
MOJIUTHYECKOe U CoLiMaJbHOe o06pa3oBaHMe C LieJIbl0 COKpallleHdsI 3aTpaT Ha
IPOU3BOACTBO NPOAYKIMH. 3. 3aMeHa QUHAHCOBOIrO KamWTaja, UrpaBLIEro BeAyLIYIO
po/ib B NOSABJIEHWM U Pa3BUTHUU HOBBIX OTpac/jeldl MPOU3BOJACTBA, Ha 4YesOBe4YeCKHUH
KaluTasl

[loTpe6HOCTE BO BCe 0OJIbIIEM KOJMYECTBe JIOJEH, CIIOCOOHBIX BOIJIOTHUTb
HOBble 3HAHHUS B TEXHOJIOTUH, IEePeBOJUT CUCTeMy 00pa3oBaHHWS M3 3JIEMEHT],
06C/IyKMBaWOIEr0 3KOHOMUKY KajZpaM{, B 3JIeMeHT, Oolpeje/A0lUN co3jaHue U
pa3BUTHeE HOBBIX OTpacjell 3KOHOMHUKHU. PacTyljee 3HaYeHHe YeJI0Be4eCKOro Kanurajia u
N0sIBJIeHe «KPUTHYeCKOro» 4ucja JoJed, CIoCOOHbIX NMPUMEHATb CBOM 3HAaHUA B
TEeXHOJIOTUH, IPUBOJUT 00111eCTBO K IOHUMaHHI0 HE0OX0JUMOCTH CMeHbl MaTepHabHbIX
IIeHHOCTel Ha MOpaJ/IbHble KaK OCHOBY CBOEr0 Bb>KMBAHMUSL.

B pesysbTaTe, B COOTBETCTBUM C 3aKOHAMHU PAa3BUTHUA UCKYCCTBEHHBIX CUCTEM,
cucTeMa 06pa30BaHuUsI CTAHOBUTCS CUCTEMOO0GPA3YIOIUM GaKTOPOM PA3BUTHUS CUCTEMBI
«rOCYZapCTBO», MOBBIIIAA YPOBEHb €r0 JAeMOKpaTU3alluM U F'yMaHW3alluu, TeM CaMbIM
usMeHsis B XXI Beke ero oCHOBHY0 GYHKIMIO Ha 06eclieyeHHe KaXA0My YIeHy 061ecTBa
HauboJiee 6J1aroNpUATHBIX YCJIOBUH /15 3KU3HU U Pa3BUTHA.

Keywords: laws of development of artificial systems, society, economy, education
system, human capital, moral values.

KiloueBble cjl0Ba: 3aKOHbl Pa3BUTHUA HCKYCCTBEHHBIX CHCTEM, COLHUYM,
3KOHOMHMKA, CHCTeMa 00pa30BaHMsl, YeJI0BEYECKUH KallUTaJl, MOpaJbHbIe IIEHHOCTH.

Formulation of the Problem

The rapid growth rate of knowledge-intensive products created by the modern
economy is leading to the replacement of financial capital, which historically played a
key role in the emergence and development of new industries, with human capital.
However, the current education system, which focuses primarily on preparing
personnel for the economy through the reproductive transfer of rapidly obsolete
knowledge and the formation of competencies, is not aligned with this pace.
Consequently, it is unable to meet these new demands and requires a fundamentally
new conceptual approach.

Object of the Study: Society as an artificial system.

Subject of the Study: Development of elements that make up the structure of
society.

Purpose of the Study: To identify the function of the education system at the
stage of globalization of the economy within the structure of society.

Research Hypothesis: Economic development leads to a shift in the role of
the education system within society, transforming it from an auxiliary to a primary
function, thereby acting as a system-forming factor of the state.

Objectives of Theoretical Research

Conduct an analysis of changes in the main function of the education system at
various stages of economic development.
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Formulate conceptual provisions that define the new function of the education
system necessary for the economy at the stage of globalization.

Demonstrate that at the stage of globalization, the education system serves as
a system-forming factor for the state.

Conceptual Framework of the Study:

The functional-system approach is a method of cognition and a way of
describing the emergence and development of artificial objects and phenomena.

The Theory of Development of Artificial Systems (TDAS) studies the objective
laws governing the creation and development of artificial and natural-artificial
systems, aiming to find the most effective solutions to emerging problems in the
shortest time.

The Basic Law of TDAS: The development of an artificial system adheres to
objective laws and is always directed towards increasing its level of ideality, from the
perspective of humans, the creators and users of this system [2; 4].

Methodological Apparatus of the Study: An autonomous artificial system
operates within specified parameters without external influence. The minimal
autonomous artificial system comprises:

Working body - an element that directly performs the main function (MF) of
the entire system.

Three auxiliary elements:

Source of energy

Transmission, which transfers energy to the working body

Control body [5]

Each element is also a complex artificial system, which, while performing its
main function, enables the working body to fulfill its primary role.

Basic Concepts Used in the Study:

Globalization: The process of economic and political integration of national
states aimed at reducing production costs.

The State: The governing body of a community, designed to protect its
members, territory, economy, and ideology.

Artificial System: A complex of interconnected elements designed to perform
a basic function, realized through direct or indirect interaction with humans, creating
a new systemic property absent in the constituent elements.

Education System: A complex of elements aimed at training new generations
and retraining personnel for effective participation in all societal spheres by
transferring accumulated sociocultural experience and acquiring new knowledge.

System-Forming Factor: A subjective need (intention) that necessitates the
creation of a new artificial system.

Society: A group of people (community) establishing certain relationship
norms among themselves and with the outside world.

Social Institutions: Formal and informal organizations defining relationship
norms within the organization and with the external world.

Economics: The sphere of activity focused on producing and distributing
material, cultural, and spiritual values necessary for reliable survival and development
through interaction with other community members [5].
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Presentation of the Main Material

At the dawn of their existence, primitive people created artificial systems to
ensure more reliable survival conditions among other living beings and under
unfavorable climatic conditions. The need for tools for extracting and processing food
and creating household items led to the emergence of the economy, a sphere for
producing and distributing material, and later, cultural and spiritual values.

The necessity for faster development through transferring accumulated
sociocultural experience to new generations in the form of professional knowledge
and skills, and moral values establishing relationship norms within society, led to the
creation of an education system.

The need to establish and regulate relationship norms within the community
led to the emergence of social institutions, ideology, culture, and art. The need for self-
protection and territorial defense resulted in the creation of the “state” system. The
combination of these elements forms a qualitatively new minimal autonomous system
- “society”, in which these interconnected and interdependent elements each perform

their own functions.
4 SOCIETY -

ﬁ Economy A

7 \\
, & s 1 \ ) N
Education i | | Social
system ‘ institutions
- | i =

. \’ State }'/ .

Fig. 1. Society like an artificial system
Let's consider the functions that each element performs in this system. Since
the first main goal of humanity as a species was survival and development, the main
function - the function of a working organ - was performed by the economy.

SOCIETY
MF — creation of the most favorable conditions for the
development and coexistence of community members

I

ECONOMY
MF — working body (MF — the sphere of human activity for the
production and distribution of material, cultural and spiritual values)

e 5

EDUCATION SYSTEM SOCIAL INSTITUTIONS
AF - energy source AF - transmission
(MF - training for economy) (MF — formation of relations
between community members)

STATE

AF — government

(MF - protection of the territory, economy, ideology and members of the community)

Fig. 2. Minimum scheme of society
as an artificial system with the functions of its elements

The education system, providing the economy with the necessary personnel,
served as a source of energy. Social institutions that emerged as development
progressed (first of all, religion, and then associations of individual groups of the
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population according to social status, professions and other characteristics)
performed the function of forming norms of relations between them vertically and
horizontally. And as a body of governance, protection of the territory in which the
population lived, economy and ideology, the body “state” was formed. The general
minimal diagram of society as an artificial system with the functions of its elements is
presented in Figura 2.

Based on the purpose of our research, let us consider in more detail the
structure of the education system, presented in Figura 3, the main function of which is
to prepare personnel for the economy at various stages of its functioning.

ECONOMY |-——| STATE PARENTS

MF (target) EDUCATION ‘

Why teach? SYSTEM\

CONTENT METHODOLOGY| [CONTINGENT TEACHER
What to teach? How to teach? Who to teach? Who teaches?

Fig. 3. The structure of the education system
and its relationship with some elements of the «State» system

In the context of TRIS (the theory of the development of artificial systems), the
main function of the education system - preparing new generations - was
implemented (principle of action) through the use of a second signal system (speech)
and writing through (design) the transfer to new generations of already accumulated
sociocultural experience in the form of:

- professional knowledge that meets the requirements of each stage of the
economy;

- moral values that establish at this stage certain norms of relationships
between members of society horizontally and vertically.

However, the economy is constantly developing, new technologies are
appearing, new production products are being created, and new requirements are
being placed on the education system: to develop in a graduate qualities that ensure
his ability to create and effectively maintain new technologies.

A contradiction arises: a discrepancy between the conceptual principles of the
existing education system and the needs of the new economy. To resolve it, it is
necessary to develop and implement a new, more effective concept of the education
system.

To classify the stages of economic development, we use a generally accepted
feature: the main product, the production of which employs the maximum number of
the population. Based on this feature, human history can be divided into three
technological stages:

1. Agricultural - food production.

2. Industrial (industrial) - production of machines and mechanisms.

3. Information - production of ideas and technologies.
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Since the main function of the education system as a need was to prepare
personnel for the economy, then, accordingly, at various stages of economic
development, the content of the function changed. Let us note that, in addition to
purely technological processes associated with an increase in the knowledge intensity
of manufactured products, large-scale organizational processes are simultaneously
taking place aimed at reducing the cost of production, which are defined as
globalization - this is the ever-deepening specialization of not only individual
industries, but also large territories: the “world of factories” is turning into a “factory
of the world”, tied into one common technological line.

Modern requirements of the economy and society for the education system at
the information-globalization stage go beyond traditional teaching methods, which
provide for the transfer of a certain amount of knowledge and, at best, the
development of logical thinking. The ever-increasing importance of knowledge and,
accordingly, human capital in the economy as a result of the need to increase labor
productivity and ensure the most efficient functioning of this form of economy
requires the formation of creative qualities in the personality structure. The
economy requires the education system to develop in graduates communication
skills as the ability to work in a group, creativity as the ability to put forward new
ideas, and learning ability - the ability to quickly relearn and master new
technologies

A contradiction arises: a discrepancy between the conceptual principles of the
specialized, including school, education systems (transfer of competencies -
knowledge) and the needs of the new economy and society (formation of the qualities
of a creative personality).

Thus, if the basis of politics is determined by economics, then the basis of
modern economics is personality psychology! The basic mechanism for the
development of the individual and the entire society is the content of education, and
above all, secondary, pre-professional education. And the concepts of specialized
education in the form of transfer of competencies do not keep up with the growth rate
of high-tech technologies and therefore quickly become obsolete!

Let us also take into account that the development of society will not stop: “The
structural evolution of social productive forces occurs in one direction,” says V. E.
Khmelko, and predicts the next stage - human-creative: “the production and
reproduction of man as a creative personality”! [7]

And a natural question arises: what to teach? To solve the problem, which was
already regarded as a crisis in the education system at the end of the twentieth
century, a transition from unreflective acquisition of knowledge to conscious
mastery and mastery of mental techniques and operations is necessary.

To prepare a “flexible” specialist of “tomorrow”, OUTSTRIPPING PEDAGOGY
is needed - a system of intellectual and psychological development that forms stable
components of a creative thinking style in a socialized personality [4].

The change in the main function of the education system at various stages of
economic development, taking into account the forecast of the next stage, can be
presented in the form of a table (Figura 4), where the stages of economic development
are shown horizontally, and the content of education, methods of its transmission
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(methodology) and the final result are shown vertically - “product” at the output: what
qualities should a graduate of an educational institution have.

Sy /

System
edumion—{ ECONOMICS
Stages of Agricultural — Industrial - Informational — Human-creative
—»| economic |—» food production | production of machines |,  production ofideas |-—» —the production of man
development and mechanisms and technologies as a creative person
Work skills Scope of knowledge Methods of organizing Creating an environment
—»| Contentof |- of a peasant ] to receive —| thinking and developing | that forms the qualities of
education and craftsman professional education the qualities of a creative a humanistic and creative
person person
Transfer of experience Obtaining professional Organization of the Direct participation
—»| Method of | and skills in the |l knowledge in special |—» educational processas  [— in all aspects
transmission process of joint activity educational institutions research activities society life
Formation skills Formation The ability to self- Full disclosure
_ Main | . professional | | of professional skills [ realizationin the world, | their abilities
function performers of narrow specialists What s changing rapidly and realization of their
capabilities

Fig. 4. Changing the main function of the education system
at the next stage of development of society
The results of the analysis presented in the table show that there is an increase
in the intellectualization of the product produced by the economy: from food at the
agricultural stage to the opportunity to reveal one’s capabilities and realize one’s
abilities at the human-creative stage (Figura 5).

Mo, Human-creative —
2 E> Informational —
Industrial —

production of «production»
) production of ideas:and of a person as a creative
Agricultural — machines and {achnologies personalities
food production mechanisms 9

Full disclosure
of your abilities and
realization of your
capabilities

Ability to self-
actualize
in a rapidly
changing world

Formation skills E> osz;?;:gi%:al
professional p

performers skills of narrow
specialists

ic production
oduct of economic p! oo
fet:eei ’;; ideality of the “man - society” Sy’

Intellectualiz_ation ol
and increasing the I

Fig. 5. Increasing the level of product intelligence,
produced by the economy

And a dialectical contradiction arises in society: if the state wants to survive,
it must develop the economy. To develop the economy, you need to develop
people. But a thinking person thinks not only about finding a solution to
production problems - she also evaluates who controls her and how and how the
product she produces is distributed. And she chooses someone who treats her as an
equal person...
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As a result of resolving the dialectical contradiction between interconnected
processes in the economy and society along a chain of functional-system connections,
a transformation of the value system occurs:

- from materialism - to postmaterialism;

- from the value of survival - to the value of self-expression and self-
realization.

Scientific research confirms that long periods of economic prosperity
encourage changes in values, and this leads to demand for a more liberal political order
[1].

The social institutions of the modern market, built on the protection of private
property - on the highest degree of rationality and calculation of net benefit, are
destructive to the individual and have become a brake on economic development. L.
Harrison obtained similar results when studying the influence of culture on economic
development [7].

A change in the main function of the education system from the transfer of
knowledge to the formation of a creative personality leads to a change in the
functions of all elements of the “society” system: the economy gives way to the
education system as a working body, which, in turn, leads to a change in social
relations to more and more humanistic ones, and an element “state” - to an
increasingly democratic one, as shown in Figura 6.

SOCIETY
MF — creation of the most favorable conditions for the
development and coexistence of community members

1

EDUCATION SYSTEM

MF — working body
/ (MF - training for economy) \

ECONOMY STATE
AF — energy source AF — transmission
(MF — the sphere of human activity (MF - protection of the territory, economy,
for the production and distribution ideology and members of the community)
of material, cultural and spiritual values)

o

SOCIAL INSTITUTIONS
AF — government
(MF — formation of relations between community members)

Fig. 6. Changing the functions of elements of the «society»
system at the stage of globalization

Therefore, there is essentially no dilemma here - it is only a matter of time...

The key element of such an education system is the Creative Teacher: any
educational reform and pedagogical technology are implemented in a school class or
in a university auditorium, in which new generations are prepared for life in a
particular society. And it is the Teacher who initiates the needs of this society - its
economic and social formation.

The technology of creative thinking, OUTSTRIPPING PEDAGOGY,
developed by the authors of this article, introduced into the education system and
meeting the graduate requirements of the economy at the stage of globalization, offers
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a fundamentally different concept for constructing the educational process: not to
transfer ready-made knowledge to students, but to offer it in classes on a given
academic subject problem situations, in search of solutions to which students will
create technologies for their search (learn to learn!), communicate with each other and
develop their creative abilities.

Structurally, the technology includes two sets of exercises:

1. The formation of systems thinking is a series of diverse problem
situations, during the search for solutions to which students “build” a universal
algorithm that allows them to reach the strongest solutions in the shortest way.

2. For the development of creative imagination - this is a system of
linguistic exercises for formulating definitions of objects, phenomena and processes
and creating their images, performed using specially developed algorithms based on a
functional-system approach.

As a methodology - a way to introduce this technology (“How to teach?”) it is
proposed to organize the study of an academic subject as a group research activity
to “obtain” new knowledge for students, orienting them to an understanding of how
the solution was obtained. As a result, the student develops generalized ways of
thinking that can be used to find solutions to problems of various types..

The role of the teacher in this form of the educational process is to
systematically and purposefully organize problem situations based on the material of
educational subjects, setting tasks for students and providing them with help, if
necessary.

The introduction of a functional-system approach into the education system as
a basic methodology for teaching academic subjects develops in students the skills of
systems thinking when finding solutions to emerging problems and, thus, the creative
personality qualities necessary for the modern economy and society [2; 3; 4; 5].

Conclusions.

The need for an ever-increasing number of people capable of translating new
knowledge into technology is transforming the education system from an element with
an auxiliary function that serves the economy with personnel, into a working body -
an element that performs the main function in this system and thereby determines the
creation and development of new sectors of the economy. And the growing importance
of human capital and the emergence of a “critical” number of people capable of
translating their knowledge into technology, leads society to understand the need to
change material values to moral ones as the basis for its survival.

As aresult, at the stage of globalization, a new concept of the education system,
aimed at developing the qualities of a creative personality, becomes a subjective need
of society and thus for the “state” system - a system-forming factor, increasing the
level of its democratization and humanization and realizing its main function of
providing each member of society with the most favorable conditions for life and
development.

The laws of development of artificial systems are objective, and a radical
reform of the education system is inevitable. The effective future of any state lies in
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creating an education system that trains creative personnel, first of all, Creative
Teachers!
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QUALITY OF LIFE OF ELDERLY PEOPLE
CALITATEA VIETII PERSOaNELOR DE VARSTA A TREIA

DIWO Veronica, PhD student, ,Ion Creanga” State Pedagogical University of
Chisinau

Abstract. In this article, we offer a brief description that underlines the main
emotional resources and related challenges characteristic of older adults, starting
from the fact that statistics during the pandemic revealed that older adults were more
resilient, compared to representatives of other ages. We will also discuss some of the
elements of mental changes, integrating the bio-psycho-socio-behavioral peculiarities
specific to elderly adults. The life of a human being consists of successive, well-defined
stages, with psycho-biological characteristics, which prepare the person's transition
from one age stage of life to another.

Rezumat. in acest articol oferim o scurti descriere ce subliniazi principalele
resurse emotionale si provocarile aferente caracteristice adultilor varstnici, pornind si
de la faptul ca statisticile din timpul pandemiei au relevat ca adultii varstnici au fost
mai rezilienti, comparativ cu reprezentantii celorlalte varste. Viata fiintei umane este
formatd din etape succesive, bine conturate, cu caracteristici psiho-biologice, care
pregatesc trecerea persoanei de la o etapa de varsta a vietii la alta. De aceea, vom aduce
in discutie cateva dintre elementele schimbarilor psihice, integrand particularitatile
bio-psiho-socio-comportamentale specifice adultilor varstnici.

Keywords: old age, third age, quality of life, successful old age, optimal old age,
successful aging.

Cuvinte-cheie: batranetea, varsta a treia, calitatea vietii, batranete reusit3,
batranete optimd, Imbatranire de succes.

Introducere

In societitile contemporane, caracterizate de disolutia familiei extinse,
reducerea mortalitatii si cresterea sperantei de viat3, batranetea este adesea asociata
cu neputintd, incapacitate, boald, conservatorism, lipsa de discernamant, iritabilitate
si dependenta de altii. Varstnicii sunt considerati, In mare parte, o povara pentru
societate. Aceasta etapa distincta de varstd, marcata de modificari biologice si psihice,
este frecvent asimilatda unei perioade de profunda degradare si involutie a
principalelor functii ale organismului, inclusiv declinul capacitatilor fizice, fragilitatea,
uzura, scaderea rezistentei la boli si diminuarea capacitatilor de adaptare sau reglare,
precum si deteriorarea calitativa a proceselor psihice [9, p.82].

Calitatea vietii persoanelor de varsta a treia este un aspect de interes major in
domeniul asistentei sociale, iar In ultimii ani, fenomenul imbatranirii de succes a captat
un interes deosebit. Imbatranirea este un proces iminent si minunea tineretii vesnice
nu exista, atat la nivel global, cat si in tara noastra. In pofida greutitilor, speranta de
viatd a populatiei a crescut semnificativ. Daca 1n trecut termenul de ,batran” era
utilizat pentru un barbat de 60-65 de ani, actualmente, utilizarea acestui termen la
aceeasi varsta poate fi considerata ofensatoare. Comparativ cu anul 1900, numarul
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barbatilor trecuti de 65 de ani a crescut de sapte ori, iar cel al celor trecuti de 85 de
ani, de 31 de ori. In mod evident, cresc si cerintele legate de calitatea vietii, aproximativ
o treime din viata fiind dedicatda senescentei. Stiinta si medicina au avansat
considerabil, existind in prezent tratamente si scheme de medicamentatie care permit
mentinerea formei fizice si psihice pana la varste inaintate, inclusiv activitatea sexual3,
care nu este doar prerogativa tinerilor [4, p.454].

Definind batranetea ca o perioada de perturbari si deviatii functionale si
numeroase alterari structurale, unii medici apreciaza ca, din punct de vedere strict
medical, aceasta consta in cresterea frecventei indispozitiilor si a Imbolnavirilor,
cresterea gravitatii acestora, asocierea mai multor boli, Ingreunarea Insanatosirii,
frecvente complicatii si cronicizari. Aceste aspecte conduc la frecventarea sustinuta a
cabinetelor medicale, consum crescut de medicamente si schimbarea treptata a
atitudinii fata de sanatate si boalad. Grija pentru propria sandtate si pentru propriul
trup devine o preocupare importanta. Tihna, odihna si contemplatia sunt preferate
tensiunii, eforturilor si activitatii [9, p.83].

Schimbarile In perceptia acestei perioade de varsta indica faptul ca batranetea
nu este o boala. Batranul normal, nepatologic, este amabil, surazator, lipsit de temeri,
multumit de sine si de anturajul sau. O igiend mintald corespunzatoare este necesara
pentru mentinerea acestui tonus emotional si starii de spirit. Astfel, masurile de
psihoigiena recomandate batranetii includ: reducerea aportului de toxice, evitarea
schimbarilor, mentinerea ritmului de activitate si a modului de viat3, supravegherea
arteriosclerozei cerebrale, hipertensiunii arteriale si a bolilor cardiace si pulmonare,
practicarea miscarii fizice si a gimnasticii, evitarea discutiilor, conflictelor, vizitelor
obositoare si prelungite, schimbarilor de domiciliu, calatoriilor si grijilor materiale.
Este importanta Intretinerea unor activitati placute, stimulante si recreative, cum ar fi
lecturile, conversatiile si rememorarea trecutului legat de propria viata, familie si
parinti. Evitarea izolarii si singuratatii, asigurarea unor insotitori din familie care sa
ofere un climat emotional-afectiv pozitiv si evitarea incredintarii persoanei in grija
unor strdini sau a internarii intr-un azil sunt, de asemenea, esentiale [5, p.176].

Scopul cercetarii consta In analiza teoretica privind calitatea vietii persoanelor
de varsta a treia in contextul modificarilor sociale.

Rezultate si discutii

Autoarea F. Golu, in Manual de psihologia dezvoltdrii O abordare
psihodinamicd, analizeaza competentele varstnicilor, mult timp negate, referitoare la
abilitdtile de a desfasura activitati esentiale pentru o viata independenta si
satisfacatoare. Acestea includ:

Un nivel bazal: Depinde de nivelul functionalitdtii senzoriale, motorii si
cognitive; implica abilitatea de a desfasura activitati zilnice, de rutina, necesare pentru
supravietuire, precum ingrijirea corporald, hranirea, mersul si cuamparaturile.

Un nivel extins: Generat de variabilele psihosociale si de particularitatile de
personalitate; implica activitati care reflecta angajarea activa a individului In propria
viatd, preferintele si motivatiile personale, cum ar fi activitati de relaxare, sociale si
sprijin acordat celorlalti [7, p.287].

Cercetatorul S. Radulescu, In manualul Sociologia vdrstelor (Societatea si ciclul
uman de viatd), mentioneaza aspectele negative pe care vechiul regim le pastra
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ascunse, refuzand sa fie nominalizate sau ameliorate, dar care astazi au iesit tot mai
mult la iveald. Acestora li s-au addugat alte probleme noi, generate de
disfunctionalitatile tranzitiei si de politica deficitara a guvernului in domeniul
asistentei si protectiei sociale. Cazurile de vagabondaj al unor categorii de batrani
lipsiti de orice resurse, venit sau sprijin material s-au amplificat. Acestia sunt nevoiti
sd-si asigure existenta cersind sau apeland la mila putinelor organizatii caritabile,
petrecandu-si noptile in parcuri, gari, holuri de blocuri sau alte locuri publice. Lipsiti
de conditii sanitare, murdari, plini de paduchi, subnutriti si adesea supusi tendintelor
de alcoolism, acesti batrani nu au niciun sprijin din partea societatii, adeseori murind
inghetati de frig sau din cauza bolilor. Batranii care poseda o locuinta, dar locuiesc
complet singuri, abandonati de rude sau prieteni, se confrunta cu mari dificultati
materiale, la care se adauga sentimentele de izolare, teama, frustrare si sentimentul
justificat ca au fost uitati si abandonati de societate. Multi dintre acestia, mai ales cei
din mediul rural, sunt expusi atacurilor, furturilor si jafurilor, adesea soldate cu crime
abominabile [10, p.161].

Putinele initiative existente astdzi pentru ameliorarea situatiei batranilor
neajutorati sau nesprijiniti de familie si societate nu pot suplini absenta unei politici
sociale de anvergurj, care sa concerteze eforturile diferitelor institutii, organizatii si
asociatii guvernamentale sau neguvernamentale, de stat sau private. Acestea ar trebui
sd faca posibila elaborarea unor obiective specifice pe categorii de probleme si
prioritati, precum protectia sociald, asistenta sociala si medicala, alimentatia, locuinta
si relatiile sociale.

Autorul L. Boia, in manualul Mitul longevitdtii, sugereaza ca lipsesc nu numai
fondurile materiale necesare pentru imbunatatirea nivelului de trai al batranilor, dar
si mecanismele si cadrele calificate prin intermediul carora acestia pot fi readusi la
viata socialad activa si utild, restituindu-le sentimentul identitatii si importanta lor ca
grup social distinct. Daca 1n secolul al XVIII-lea media vietii nu depasea 30 de ani, astazi
ea atinge 82 de ani la femei si 74 de ani la barbati, ceea ce inseamna ca ,omul fsi
adjudeca parcele de eternitate” [1, p.5].

In capitolul Vdrsta a treia. Probleme medico-sociale din Tratatul de asistentd
sociald, cercetatorii V. Bucur si E. Bucur descriu varstnicul ca o persoana matura si
responsabild, care are dreptul sa decida ce este mai bine pentru el, dar care poate fi
sprijinit si consiliat, prezentandu-i-se riscurile si beneficiile traiului singur sau in
institutie. Cauzele institutionalizarii pe termen lung includ: singuratatea si lipsa retelei
de suport, dorinta manifesta a varstnicului, lipsa veniturilor, diverse afectiuni cronice,
handicapul fizic sau mintal, pierderea locuintei, lipsa adaptarii in cadrul serviciilor la
domiciliu, ,crize” in sanul familiei de origine, imobilizarea la pat si violenta domestica
sau a celor ce s-au angajat sa-i Ingrijeasca [2, p.1075].

Valoarea evaluarii calitatii vietii consta in furnizarea unui cadru conceptual
pentru adresarea obiectivelor de promovare a sandtatii, mentioneaza autorul D.
Buzducea In manualul Asistenta sociald a grupurilor de risc. Conceptualizarea calitatii
vietii, datorita convergentei ei cu principiile si obiectivele de promovare a sanatatii,
ofera un cadru adecvat pentru activitatile de promovare a sanatatii. Aceste principii
reflecta valorile In domeniul sanatatii, fiind potrivite pentru a urmari obiectivele unui
numar mare de programe si servicii de sanatate [3, p.299].

353



Calitatea vietii poate fi conceputd atat ca un rezultat dorit al practicii de
promovare a sandtatii, cat si ca un determinant al starii de sanatate in randul
seniorilor, diferentiind intre functionalitatea patologicd, normalda sau optima.
Evaluarea calitatii vietii pare a fi o arie fertila in cadrul practicii si planificarii in
sandtatea publica. Calitatea vietii poate fi definita ca un grad de bunastare, iar calitatea
vietii legate de sanatate este un concept mai larg decat starea de sanatate personala,
incluzadnd si bunastarea sociala. OMS a inclus in definitia calitatii vietii perceptia
individualda a pozitiei In viata In legaturd cu scopurile indivizilor in contextul
sistemelor cultural si de valori in care traiesc acestia. Din punct de vedere conceptual,
calitatea vietii se defineste ca gradul in care o persoana se bucura de posibilitatile
importante ale vietii sale. Posibilitatile rezulta din oportunitatile si limitarile pe care
fiecare persoana le are in viata sa, reflectand interactiunea dintre factorii personali si
cei de mediu. Calitatea vietii implica includerea calitdtii mediului in care tradieste
persoana, luand in considerare faptul ca un mediu de calitate trebuie sa satisfaca
nevoile fundamentale (hranad, adapost, sigurantd, contact social), sa ofere oportunitati
in cadrul potentialului individual si sa ofere control si posibilitatea de a alege in cadrul
ambiental [ibidem, p.300].

Cercetatoarea L. Trofdild, in suportul de curs Psihologia dezvoltdrii, valorifica
intelepciunea ca o calitate cognitivd bazata pe intelectul cristalizat, cultural-
conditionat, care depinde de experienta de viata si profesionala. Intelectul cristalizat
se bazeaza pe cunostintele acumulate din cultura si pe informatiile asimilate privind
mediul si relatiile umane. Conform lui P.B. Baltes, intelepciunea are cinci insusiri
importante: este legatd de rezolvarea problemelor importante si complexe, deseori
referitoare la sensul vietii si starea unor oameni concreti; nivelul cunostintelor,
judecatilor si sfaturilor reflectate in Intelepciune este deosebit de inalt; cunostintele
legate de intelepciune sunt vaste, profunde, echilibrate si pot fi aplicate in situatii
speciale; intelepciunea pune in actiune mintea si binevoitorul (caracterul), folosindu-
le atat in interese personale, cat si in folosul societatii. Majoritatea oamenilor recunosc
cu usurintd un anumit grad de intelepciune. Intelepciunea include judeciti cumpitate
si sfaturi de folos in intrebari importante sau neclare ale vietii si poate oferi solutii
pentru diverse probleme ale vietii cotidiene [12, p.223].

[ Evitarea bolilor ]

BATRANETE
REUSITA

inalt nivel cognitiv

Angajament social si fizic

Figura 1. Reprezentare schematica a conditiilor unei batraneti reusite [6,
p-170]
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In manualul Psihologia imbdtrdnirii, autorul R. Fontaine abordeazi conceptul
de batranete reusita, legata de reunirea a trei categorii de conditii, prezentate in figura
1. Prima este slaba probabilitate de manifestare a bolilor, In special a celor care
antreneaza pierderea autonomiei. A doua este mentinerea unui inalt nivel functional
pe planurile cognitiv si fizic, ceea ce se numeste uneori batranete optima. A treia este
pastrarea unui angajament social si a unei stari de bine subiective.

Modelul calitatii vietii si instrumentarea acestuia pot fi utilizate pentru diverse
scopuri, inclusiv evaluarea, planificarea programelor si stimularea discutiilor pentru
actiuni comunitare. Aceste activitati pot avea o focalizare la nivel individual sau
comunitar. Mai specific, o aplicatie a evaludrii calitatii vietii este determinarea directa
a starii de sanatate si a nevoilor de servicii. O alta aplicatie este utilizarea modelului ca
mijloc de evaluare a impactului programelor. Daca unul dintre obiectivele programului
este Imbunatatirea calitatii vietii seniorilor carora le sunt directionate programele,
masurarea ar trebui sa fie o cale potrivita si importanta pentru a evalua daca aceste
programe au realizat o diferenta in viata populatiei [3, p.299].

Cercetdrile recente au sugerat cd conceptul de batranete reusita a devenit
familiar In ultimii ani (Baltes si Baltes, 1995; Garfein si Herzog, 1995; Hazard, 1995;
Fontaine et al,, 1997). Se acumuleaza un corpus considerabil de cercetdri care, in
Statele Unite, sunt sustinute de Mac Arthur Foundation Research Network on
Successful Aging. Astfel, sandtatea este prima conditie a unei batraneti reusite.
Crestereariscurilor de boli si pierderea autonomiei este prezentatd, in mod traditional,
ca fiind provocata in principal de factori intrinseci care scapa controlului individului.
Prin urmare, Fundatia Mac Arthur pentru cercetarea batranetii reusite a condus un
studiu longitudinal cu scopul identificarii caracteristicilor persoanelor varstnice care
prezintd o batranete optimad. Un esantion de 1.189 de subiecti a fost evaluat in
domeniile biomedical, psihologic, social si fizic.

In plan cognitiv, exista patru predictori ai unei bitraneti optime.

Nivelul studiilor: Persoanele cu un nivel de studii ridicat sunt mai tentate la
batranete sa includa in preocuparile lor activitati (lecturd, cuvinte incrucisate etc.)
care favorizeaza o foarte buna mentinere a cognitiei.

Capacitatea de expiratie pulmonara: Corelatd semnificativ cu mentinerea
activitatilor cognitive.

Cresterea activititii fizice obositoare (firia exces): In casi si in jurul
acesteia.

Factorul de personalitate: in cursul imbitranirii, pentru mentinerea
intelectului la un nivel Tnalt, este necesara perceptia propriei eficacitati sau increderea
in sine - o Incredere pozitiva in capacitatile proprii de a organiza si executa actiunile
necesare in diferitele situatii din viata cotidiana [6, p.172-177].

0 alta conditie a unei batraneti reusite este mentinerea angajamentului social,
care se defineste prin doud componente: a) mentinerea relatiilor sociale si b)
practicarea unor activitati productive. Aceste doud aspecte influenteaza calitatea vietii
celui pensionat, starea de bine subiectiva si satisfactia de a trdi. Aceste trei tipuri de
conditii nu sunt reunite decit in proportii variabile, in functie de influentele
developmentale diferite suferite de-a lungul vietii. Aceste influente, asimilabile unor
factori de Imbatranire, au facut obiectul diverselor teoretizari, dintre care cea mai
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cunoscuta ii apartine lui P.B. Baltes [13, p.611-626], care distinge trei mari categorii de
influente sau factori (primele doua sunt colective, a treia este individuala):

Influentele legate de grupa de varsta: Reprezinta ansamblul
determinantilor biologici si de mediu puternic corelati cu varsta cronologica,
predictibili si comuni tuturor indivizilor. Se pot cita maturizarea biologica si
declansarea anumitor boli sub control genetic, scolarizarea obligatorie pentru o
perioada a vietii, varsta de pensionare fixata prin lege. Asupra acestui tip de
evenimente, legate toate de varsta cronologica, individul nu are control.

Influentele legate de perioada istorica: Atesta ca generatiile traiesc fapte
istorice diferite. Istoria se accelereaza in cursul acestui secol. Franta, ca toate tarile
bogate, a trecut de la o structura agricola cu o cultura taraneasca si rurala la o structura
industriala si de servicii cu o cultura mediatica si urbana. Ea a cunoscut si grave
evenimente traumatice. Putem cita, pentru ilustrarea acestui factor de imbatranire,
nivelul si continutul educativ, care s-au schimbat mult in decursul secolului, si cel de-
al doilea razboi mondial, care a marcat profund generatiile ce 1-au cunoscut. Indivizii
nu au control asupra acestor influente, care sunt inerente procesului istoric.

Influentele non-normative: Sunt legate de evenimente autobiografice. Unele
se afla sub controlul individului si reprezinta ceea ce filosofii numesc ,liberul-arbitru”.
Putem evoca din aceasta categorie casatoria, divortul, construirea unei familii,
alegerea unei meserii si a unui loc de viata. Altele sunt indurate si uneori dureroase. Se
pot mentiona aici vaduvia, somajul, singuratatea. Toate aceste influente au ca punct
comun faptul de a fi specifice si unice Intr-o istorie individuala de viata [6, p.171].

Mentinerea sentimentului utilitdtii, al continuitatii si al indispensabilitatii
poate transforma acesti ultimi ani Intr-o perioada placuta si linistita, de fructificare a
roadelor varstelor anterioare. Nu intAmplator, arata cercetatoarele E.D. Papalia si W.S.
Olds, este utilizat tot mai frecvent conceptul de ,,imbatranire de succes” [15]. Conceptul
de ,imbatranire de succes” presupune adaptarea la transformarile varstei intr-un
context dat, precum si interactiunile dinamice si continue ale individului cu mediul sau.
Mai concret, imbatranirea treptatd, graduald, inlocuind echilibrul existent cu o noua
forma de echilibru, manifestata prin acomodare si calibrare. imbitranirea de succes,
manifestatd prin mentinerea relatiilor sociale, comunitare si familiale, determina
cresterea nivelului de multumire si implinire interioara. P.B. Baltes si M.M. Baltes au
identificat o serie de indicatori ai unei Imbatraniri de succes: longevitate, sandtate
fizica si mentald, o buna functionalitate cognitiva, competente sociale, productivitate,
control personal si satisfactie de viata [14].

Dupa pensionare, varstnicii pot avea si sentimente de optimism, in sensul ca in
sfarsit a sosit momentul s3-si realizeze proiecte pentru care nu au avut timp
(literatura, excursii). Ei pot accepta resemnati pensionarea, lucru mult mai dificil
pentru barbati (este bine cunoscuta familia In care barbatul proaspat pensionat mai
mult ,sufocd” femeia), dar cel mai frecvent pot aparea reactii depresive catastrofale
care aduc in vizor moartea, nesiguranta zilei de maine si boala. De asemenea, pot
aparea adevarate ,nevroze de pensionare” care pot accelera stresul imbatranirii.
Pentru persoanele din mediul rural, efectul pensionarii nu apare brutal, adaptarea
facandu-se progresiv, prin continuarea muncii in agricultura si gospodarie.
Pensionarea poate duce la scaderea relatiilor sociale, varstnicul fiind mai circumspect
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in legarea de noi prietenii si mai precaut in orice contact cu prietenii vechi. Fiind un
moment de raspantie in viata sociald a persoanei, pensionarea ar trebui sa fie in atentia
profesionistilor, care accepta in unanimitate ca, daca se face o pregatire anterioar3, ea
este mult mai usor depasita [8, p.922].

Societatea moderna este preocupatd tot mai mult de identificarea si
implementarea unor modalitdti concrete de a usura anii batranetii si de a facilita
imbatranirea de succes. In tabelul 1 sunt prezentate dimensiunile unei imbatraniri de
succes [7, p.307].

Tabelul 1. Dimensiunile unei imbiitraniri de succes [7, p.307]

Dimensiuni Domenii de functionare
Stare de bine Sanatate
obiectiv - venituri - numadrul de diagnostice medicale
subiectiv - multumire datorita situatiei | - satisfactia unei sanatati bune
financiare
pe termen scurt | - bucuria zilei de ieri si de azi | - recuperare dupa interventii
pe termen lung | - scopul vietii chirurgicale
- progresul sclerozei multiple
general - satisfactia vietii - capacitatea functionala generala
specific - satisfactia maritala - de exemplu, presiunea sangvina
- evaluare momentana a - starea de sanatate la un anumit
satisfactiei vietii moment
static - transformarile In gradul de | - stil de viatd sanatos
dinamic satisfactie a vietii de-a
lungul timpului

Starea de bine subiectiva (psihologicd) include capacitatea de evaluare a
calitatii propriei vieti, satisfactia vietii si emotiile pozitive. S-a constatat ca starea de
bine subiectivd descreste odata cu varsta din cauza multiplelor pierderi si
vulnerabilitati.

F. Golu, In Manualul de psihologia dezvoltarii. O abordare psihodinamici,
citeaza cercetatorii C. Rodriguez si P. Benton, evidentiind o serie de factori explicativi
ai stdrii de bine subiective:

Vulnerabilitatile varstnicilor: consumul de alcool (reprezinta cel mai
frecvent factor de risc al abuzului), deteriorarea abilitdtilor cognitive, declinul
functiilor fizice, incapacitatea sau dificultatile de a se hrani. Dependenta de ceilalti
ofera baza pentru satisfactii nevrotice, adesea rautacioase.

Caracteristicile perpetuatorului: caracteristicile si problemele ingrijitorului
pot constitui cheia intelegerii devenirii sale ca abuzator (probleme financiare, stres,
lipsa empatiei etc.).

Interactiunile varstnic-ingrijitor: riscul abuzului creste daca ingrijitorul il
percepe pe varstnic ca fiind dificil ori extrem de dependent. Varstnicul dificil, care
ingreuneaza viata celor din jur, are convingerea ca i se doreste raul, ca se vrea
indepartarea lui [apud 7, p.299].

La nivel general abstract, imbatranirea de succes presupune maximizarea
castigurilor si minimalizarea pierderilor, batranetea devenind o disfunctionalitate ce
poate fi depasita.
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0 serie de modele explicative incearca sa elucideze aceasta problematica.

Modelul lui Ryff, denumit si modelul functionarii psihologice pozitive, arata
ca trebuie luate in calcul sase dimensiuni: autonomie, gestionarea mediului, crestere
personald, relatii pozitive, scop in viata, acceptarea de sine. Varstnicii nu sunt neaparat
impliniti prin emotiile pozitive, ci mai degraba prin realizari, placerea vietii, grija
pentru ceilalti.

Modelul lui Lawton sustine ca oamenii care ajung la o imbatranire de succes
ating calitatea vietii (prin satisfactia subiectiva, manifestata in relatiile cu familia, cu
prietenii), dispun de o stare de bine psihologic (se simt fericiti, optimisti), detin o serie
de competente comportamentale (in planul sanatatii, al cognitiei, in planul motor),
precum si o serie de competente de mediu (exprimate in venit, nivel de trai) [7, p.307].

Pentru persoanele de varsta a treia, , alimentarea” formatiunii afective este o
necesitate majora. Varstnicii sunt dominati de stari psihice preponderent melancolice,
trdiesc mai mult in trecut decat In prezent, iar rudele apropiate si trecutul propriu sunt
deosebit de importante pentru ei [11, p.135].

Principala preocupare curenta a varstnicilor este supravietuirea. Acestia sunt
afectati psihologic de efectele extinse ale formatiunii depresive. Stricta preocupare
pentru satisfacerea nevoilor materiale nu raspunde nevoilor mentionate anterior, de
aceea este recomandat ca aspectele prezentate mai sus sa fie incluse in obiectivele de
asistentd. La persoanele varstnice, formatiunile fobica si depresiva sunt supraexcitate,
iar formatiunea fericirii este mai putin activa.

Concluzii

Analizand calitatea vietii, batranii, la fel ca multe alte categorii de populatie, se
confrunta cu dificultati precum pretul ridicat al alimentelor, medicamentelor sau
produselor de strictd necesitate, accesul limitat la acestea si absenta unor conditii
locative corespunzatoare.

Sandtatea este prima conditie a unei batraneti reusite. Cresterea riscurilor de
boli si de pierdere a autonomiei este prezentatd, in mod traditional, ca fiind provocata
in principal de factori intrinseci care scapa controlului individului.
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Abstract. Technological development is a significant driver of socio-cultural
changes and beyond. Education at all levels is part of the socio-cultural pattern and is
subject to various modifications due to these changes. This paper aims to outline an
updated model of higher education that can respond to current realities and existential
challenges. The study addresses issues such as the roles of the student and teacher in the
context of student-centered education. Additionally, it examines the methodologies for
study and assessment in student-centered learning. The role of technology in student-
centered higher education is also highlighted.

Rezumat. Dezvoltarea tehnologica este o cauza semnificativd a schimbarilor
socio-culturale si nu numai. Invitdmantul la toate nivelurile face parte din modelul socio-
cultural si este supus diferitelor modificari datorita acestor schimbari. Aceasta lucrare fisi
propune sa schiteze un model actualizat de invatamant superior care poate raspunde
realitdtilor si provocdrilor existentiale. Studiul abordeaza aspecte precum rolurile
studentului si profesorului in contextul invatamantului centrat pe student. De asemenea,
examineaza metodologiile de studiu si evaluare in fnvatarea centratd pe student. Este
evidentiat si rolul tehnologiei 1n Invatdmantul superior centrat pe student.

Keywords: student-centered higher education, the role of the student, the role of
the teacher, the role of technology, assessment methods.

Cuvinte cheie: invatamant superior centrat pe student, rolul studentului, rolul
profesorului, rolul tehnologiei, metode de evaluare.

Introducere

Dimensiunile bio-psiho-socio-spatiale ale vietii umane constituie bazele
conceptuale si stiintifico-practice pentru cercetatori din diverse domenii, determinand
modele si abordiri variate in legiturd cu trdirile si organizarea sociald. In diferite
contexte si etape ale dezvoltarii umane, una dintre aceste patru dimensiuni a influentat
modul de organizare a vietii. Modelele vietii umane au fost nevoite sa se adapteze
continuu pentru a pastra echilibrul si armonia bio-psiho-socio-spatiale. Scopul final al
tuturor programelor, culturilor si educatiilor este mentinerea stabilitatii intre aceste
dimensiuni.

Invitdmantul si programele educationale contribuie la mentinerea
echilibrului si dezvoltarii progresiste ale laturilor bio-psiho-socio-spatiale. Orice
modificare in aceste componente existentiale umane poate influenta direct modul de
organizare si structura programelor de studii. Programele complexe si eficiente de
invatdmant trebuie sa corespunda caracteristicilor bio-psiho-socio-spatiale ale
participantilor la studii.
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Perioada premergatoare sistemului de invatamant, in contextul conceptelor
socio-politice si economico-culturale, a creat un model specific corespunzator
caracteristicilor existente la acel moment. In acest model, profesorul, elevul, institutiile
de invatamant, familia, institutiile politice si cele teocratice aveau roluri definite,
caracteristice sistemului patriarhal-comportamentalist. Invitimantul
comportamentalist caracteristic acelor perioade a fost modelul dominant.

Sistemul psiho-social si spatial european a suferit modificari cardinale odata
cu prabusirea sistemului sovietic, care a fost ultimul bastion al conceptului de
»educatie comportamentald”. Odata cu aceasta schimbare a Inceput o noua era in
invatamant. Dezvoltarea tehnologica si revolutia tehnologiei informationale au
modificat diferite caracteristici ale vietii socio-umane, impactand inevitabil laturile
bio-psiho-socio-spatiale. Invitimantul, ca determinant al umanititii, joaci un rol
crucial in transformarea omului.

In aceastd lucrare, incercim si discutim despre necesitatea trecerii de la
invatamantul comportamentalist la un model de Invatamant cognitivist, bazat pe rolul,
capacitatea, potentialul si posibilitatile fiecarui individ In perioada de studii
universitare. Vom aborda in mod succint metoda de Invitidmant Superior Centrat pe
Student (ISCS).

1. Bazele istorico-conceptuale ale ISCS

Primele referinte la conceptul ISCS apartin lui F. H. Hayward inca din 1905, iar
John Dewey a dezvoltat acest concept in 1956. In 1980, Carl Rogers a extins conceptul
in teoria educatiei. Piaget si Malcolm Knowles au contribuit la dezvoltarea conceptului
prin teoriile de invatare dezvoltationala si autodirijata.

Realitatea secolului XXI impune o noud abordare a invatdrii, orientata spre
formarea capacitdtilor pentru carierele viitoare. Procesul de invatdmant trebuie sa
tind cont de implicarea directa a studentilor, diversitatea experientelor, nivelul de
inteligenta emotionald, dezvoltarea locomotorie si alte abilitati. Studentii 1si doresc
feedback rapid bazat pe colaborarea dintre profesori si cadrele tutoriale. Cresterea
cererii pentru un sistem centrat pe student evidentiaza necesitatea acestui nou model
de Invatamant.

Conceptul ISCS se bazeaza pe constructivism, teorie conform careia studentul
trebuie sd construiasca si sa reconstruiasca cunostintele pentru o Insusire mai buna.
Acest tip de invatamant este mai eficient atunci cand face parte dintr-o activitate
practica, permitandu-i studentului sa experimenteze si sa construiasca concepte si
obiecte. ISCS dezvolta abilitati critice si contribuie la Invatdmantul transformativ,
concentrandu-se pe intarirea si cresterea puterii de invatare a studentului.

Bazele ISCS

Respect reciproc intre student si profesor.

Model de invatare activa, nu pasiva.

Formarea gandirii si invatarea profunda.

Implicarea si responsabilitatea profesionala si personala a studentului.
Simtul de independenta si autonomie a studentului in procesul de Invatare.
Relatie de colaborare intre student si profesor.

Reflexibilitatea relatiilor intre profesor si student.
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Principii ISCS

ISCS se construieste pe baza reflectiei.

ISCS nu propune o solutie unica potrivita tuturor.

ISCS accepta diferite stiluri de Invatare ale studentilor.

ISCS considera ca studentii au nevoi si interese diverse.

ISCS crede ca alegerea joaca un rol important in invatarea eficienta.

ISCS tine cont de experientele si cunostintele diferite ale studentilor.

ISCS ofera studentilor control asupra procesului de invatare.

ISCS pune accent pe colaborarea dintre studenti si personalul didactic.
Vocatia si identitatea vocationald au un rol important n ISCS.

Beneficiile ISCS

In contextul actual, in care gandirea si filosofia comportamentului social se
indreapta spre individualizarea sarcinilor si responsabilitatilor, gandirea si ratiunea
indivizilor sunt prioritare in orice sistem educational. ISCS este singurul mod care
poate oferi gandire, ratiune si responsabilitate studentilor in mod eficient. Profesorii
din sistemele centrate pe student au posibilitati mai mari de dezvoltare si de intelegere
reciprocd, simtindu-se mai apropiati de studenti si de mediul inconjurator. Acestia pot
completa cunostintele intr-o relatie de reciprocitate si comunicare asertiva cu
studentii.

Institutiile de Tnvatamant care implementeaza ISCS demonstreaza un nivel
ridicat de dezvoltare, fiind in pas cu evolutia tehnologica si societala la nivel global.
Aceste institutii se axeaza pe pregatirea specialistilor in conformitate cu cerintele si
regulile pietei muncii, devenind o veriga importanta si un compartiment indispensabil
in procesele sociale.

La momentul actual, nicio putere politicd, economica, militara sau spirituala
nu poate asigura armonie si stabilitate la nivel global. Gandirea si ratiunea individuala
reprezintd unica cale de a apropia societatea umana de stabilitate si armonie in
relatiile interumane. ISCS este singura forma de invatamant care poate oferi gandire si
ratiune individualizata.

Conceptul European si ISCS

Procesul de invatamant in Europa este cunoscut sub forma Procesului de la
Bologna, la care au aderat multe tari membre ale Uniunii Europene si din afara ei.
Republica Moldova a aderat la acest proces in 2005. Desi Procesul de la Bologna nu
face referire directa la ISCS, in 2009, prin Comunicatul de la Conferinta Ministeriala de
la Leuven/Louvain-la-Neuve, conceptul ISCS a fost mentionat direct.

Procesul de la Bologna include principalele elemente care stau la baza ISCS,
oferind studentilor flexibilitate crescut3, vizibilitate a calificarilor obtinute si cresterea
capacititilor de compatibilitate. inlocuirea elementelor rigide traditionale permite
reformarea sistemului si conferirea unui loc important in Invitimantul Centrat pe
Student.

Cum intelegem noul concept ISCS

Anumite concepte ale celor implicati in sistemul actual al Invatamantului
superior din Republica Moldova sunt invechite, fiind concepute intr-un context
economic, politic si social diferit. Regulile politico-socio-economice s-au schimbat
fundamental, impunand adaptarea sistemului de Invatamant la noile realitati. Sistemul
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monolitic de invatdmant, construit pentru alte nevoi, nu mai corespunde cerintelor
actuale ale societatii. Modelele actuale limiteaza potentialul studentilor Intr-un mediu
dinamic si prosper. ISCS este singura abordare care poate raspunde eficient la aceste
cerinte, ludnd in considerare experientele, aptitudinile si cunostintele variate ale
fiecarui student.

Sistemul ISCS este bazat pe personalizarea invatarii prin dezvoltarea
competentelor si sustinerea acestora prin medii de invatare online si resurse diverse.
Studentul devine protagonistul propriei Invatari.

Studentii impart responsabilitatea cu ceilalti implicati in procesul educational.
Rolul profesorului este de a utiliza tehnologia si datele pentru a personaliza si
aprofunda procesul de invatare. Studentii folosesc tehnologia pentru a constientiza
progresul lor real, accesand materiale si colaborand cu ceilalti. Cercetarile arata ca
rezultatele studentilor pot creste daca acestia invata in propriul ritm si prin diverse
stiluri de predare. Personalizarea ofera studentului acces la invatare in functie de
necesitatile individuale. Nevoia studentului este prioritatea principala a sistemului de
invatare. Intr-un sistem integrat pentru optimizarea invatarii, ISCS poate indeplini
cerintele obligatorii si poate contribui la atingerea obiectivelor propuse. Rezultatele
cercetdrilor recente privind ISCS sunt promitdtoare datorita urmatoarelor aspecte:

e scaderea ratei abandonului si cresterea procentului de promovare a
studentilor;

e cresterea nivelului de calitate conform indicatorilor oficiali;

e cresterea ratei de angajabilitate a absolventilor studiilor universitare;

e cresterea numarului de organizatii si asociatii studentesti.

2. Rolul studentului in ISCS

Atunci cand studentul este invitat sa se implice In organizarea procesului
didactic, comportamentul sdu devine unul activ. Studentii se implica direct in
planificarea strategiilor de predare si evaluare ce vor fi abordate pe parcursul
intregului curs universitar. Astfel, studentul poate descoperi independent anumite
cunostinte. Opiniile fiecarui student sunt discutate individual, iar pasii parcursi sunt
reflectati in procesul de invatare. Avantajul acestui sistem de Invatare este ca studentul
isi stabileste propriile obiective, care includ continuturile curriculare obligatorii.
Temele pot fi propuse chiar de studenti, in functie de interesele lor, fiind coordonati in
moduri eficiente pentru a asimila materialul.

Studentul utilizeazad un sistem mixt de ghidare si studiu, urmand un plan de
invatare personalizat, fie fata-in-fat3, fie online. Acestia au acces 24 de ore din 7 zile la
o varietate larga de optiuni de invatare aliniate la standardele si interesele lor.
Studentii isi pot inregistra timpul petrecut la o sarcind/tema si pot discuta si reflecta
asupra muncii lor. Se pot impartasi cu experientele acumulate cu mentorii si expertii
asupra muncii lor.

Acest sistem ajutda studentii sa studieze si sa contribuie la dezvoltarea
abilitatilor lor in afara orelor sau peretilor scolii. Studentii sunt capabili sa
demonstreze cunostintele obtinute conform standardelor sau competentelor de
invatare.

Cele patru principii care stau la baza ISCS
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Personalizarea fnvdtdrii. Studentii sunt angajati In moduri si locuri diferite. Li
se atribuie sarcini si invatare specifica Intr-un ritm si orientare care sunt evaluate in
functie de competentele si necesitatile lor. Pornind de la pozitia initiala a fiecarui
student, dupa o evaluare a abilitatilor, se formeaza sarcinile individuale de invatare.
Acestea pot fi individuale sau colective. Implicarea in proiecte complexe, munca in
grup si relatiile de invatare extracurriculare (de ex. grupuri consultative, stagii) ajuta
la o studiere mai profundi. Invitarea personalizati arati capacitatea studentului de a
captura informatia si limbajul. Prezentarea rezultatelor poate fi sub forma unei carti
electronice. Colectarea de informatii si formarea planului implica studentul in diverse
ramuri si studierea noilor informatii. Profesorul urmareste progresul lucrarii cu
punctele forte, nevoile si interesele ce urmeaza sa fie aplicate.

Competentele sunt baza invdtdrii. Atunci cand studentii detin continutul
invatarii, Incep sa avanseze, nu bazandu-se doar pe numarul de ore petrecute in clasa
sau anii petrecuti In institutie. Competentele sunt definite prin obiective explicite de
invatare care imputernicesc studentii. Studentii primesc sprijin In timp util pentru a
putea avansa si demonstra performantele acumulate, rezultand in obtinerea unui loc
de munca corespunzator. Competentele fiecarui student includ obiective de invatare
explicite, masurabile si transferabile.

Invdtarea nu este legatd doar de spatiul universitar. Studentul poate invita
oriunde si oricand prin diverse mijloace. Acest principiu permite studentului sa isi
aleagd locul si ora de studiu. Acestea doud, fiind flexibile, pot extinde aria si
posibilitatile de Invatare. Cu ajutorul tehnologiilor digitale, studentii isi pot imbogati
cunostintele In afara perimetrului scolar, primind si credite pentru invatare, fiind
evaluati pe baza demonstratiei abilitatilor si cunostintelor. Studierea in afara orarului
universitar si In orice loc este un mare avantaj pentru cei care, din diverse motive
(personale, de sanatate, familiale), nu reusesc sa fie prezenti in clasa.

A fi stdpdn pe ceea ce inveti. Invitarea centrati pe student implici acestuia in
propriul succes si include interesele si talentele sale In procesul de invatare. Studentii
primesc o viziune clara asupra a ceea ce cunosc si stabilesc obiectivele a ceea ce trebuie
sd cunoasca si sa stapaneasca pe termen lung. Ei determina ce au de Invatat pe termen
scurt pentru a obtine rezultatele obiectivelor pe termen lung si primesc feedback
asupra progresului lor. Astfel, studentii sunt ghidati si condusi in invatarea lor.
Directiile sunt multiple, pentru a-si imbunatati ritmul de invatare, facand evaluari
formale si rapoarte de date pentru a-si intelege punctele forte si obiectivele viitoare.
Studentii, dirijand propria Invatare, decid asupra ritmului folosind strategii de
autoreglementare. Ei pot reflecta singuri asupra evolutiei lor si a succesului.

Sistemul ISCS este conceput sa raspunda nevoilor individuale ale studentilor,
implicandu-i activ In propriul proces de Invatare si dezvoltare. Prin personalizarea
invatarii, centrarea pe competente, accesul la educatie in orice moment si loc si
implicarea activa a studentilor in planificarea si evaluarea propriei invatari, ISCS
reprezintad o abordare moderna si eficienta in invatamantul superior.

3. Rolul profesorului in ISCS

Rolul profesorului in Invitdmantul Superior Centrat pe Student (ISCS) este
evident atat In cadrul universitatii, cat si In mediul online. Profesorii gestioneaza
planurile de invatare personalizate ale studentilor, atat la nivel individual, cat si in
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grupuri. Sistemul ISCS permite profesorilor sa grupeze studentii in functie de fortele
lor de studiu si interesele specifice. De asemenea, profesorii pot aduce modificari sau
completari planurilor de invatare ori de cate ori este necesar, fie ca este vorba de
studiere individuala sau de grup. Modificarile sau feedback-ul pot fi furnizate si online,
sub forma de comentarii scrise, procente, rubrici gradate sau alte forme de evaluare,
in functie de programul proiectat.

Profesorii se asigura ca informatiile oferite pentru studiu ajuta studentii sa
progreseze. Ei au acces la rapoartele individuale ale studentilor, care le permit sa
urmadreasca progresul acestora, sa vada daca studentii continua In acelasi ritm sau au
schimbari siin ce directie. De asemenea, profesorii au acces la acelasi sistem de cautare
ca si studentii, unde pot adduga comentarii suplimentare, pot modifica sau organiza
elementele din cadrul acestui sistem. Atunci cand apar articole noi sau colectii
individuale, profesorii le pot atribui grupurilor de studenti corespunzatoare.

Profesorii dispun de instrumentele necesare pentru a vizualiza prezentarile,
feedback-ul si pentru a efectua evaluarile (notele). Studentii pot participa la ciclul de
autorevizuire, evaluare colegiald si evaluarea profesorilor, utilizand rubricile online.
Studentii pot completa online rubricile cu privire la munca lor si pot oferi feedback
despre munca colegilor. Profesorii pot vizualiza toate feedback-urile date de studenti.
Profesorii au rapoarte privind evaluarile individuale ale studentilor pe rubrici, precum
si evaluarile de grup si de clasa de-a lungul timpului.

Sistemul integrat de Invatare centrat pe student ofera profesorilor un tablou
de bord care include accesul la profilurile studentilor, planurile de invatare
personalizate si competentele realizate de studentii lor. Cu ajutorul tabloului de bord,
profesorii pot analiza materialele insusite si pot aloca alte sarcini si evaludri. Pot
monitoriza performanta zilnica si progresele inregistrate la aceste sarcini, pe langa
obiectivele si competentele asociate. Sistemul de Invatamant superior centrat pe
student sprijina utilizarea alertelor personalizate pentru profesori, studenti si parinti.

Profesorii colaboreaza cu consultanti, mentori si experti, fie fata in fata, fie
online. Ei pot comunica separat sau In grupuri. Profesorii, mentorii/tutorii sau
consultantii pot inregistra timpul petrecut cu studentul pe o sarcind sau tema.
Profesorii au acces la toate rapoartele si orele petrecute de student cu
mentorul/tutorul sau, reflectind asupra muncii desfasurate, revizuind si comentand
reflectiile studentilor. Ei pot genera rapoarte privind numarul de contacte dintre
student si mentori/tutori, pot examina, adduga sau edita punctele de invatare.
Profesorii pot imparti rubricile de competenta folosite la evaluarea demonstratiilor
studentilor.

Demonstratiile studentilor se fac pe baza scalelor si rubricilor existente, pe
care profesorii le pot edita pentru a se potrivi mai bine nevoilor de invatare. Profesorii
pot adduga sugestii si raspunsuri la intrebari si pot vedea daca studentul citeste
sugestiile si feedback-ul.

Rapoartele despre performanta studentului ajuta la planificarea studiului
ulterior. Aceasta include analiza datelor si modificarea selectiei si utilizarii abordarilor
instructive si a strategiilor de evaluare, asigurandu-se ca fiecare student beneficiaza
de o educatie personalizata si eficienta.
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4. Rolul institutiei de invatamant in ISCS

Institutiile de Invatamant care implementeaza ISCS demonstreaza un nivel
avansat de dezvoltare, fiind in pas cu evolutia tehnologiei si a societatii la nivel global.
Aceste institutii se axeaza pe pregdtirea specialistilor In conformitate cu cerintele si
regulile pietei muncii, manifestindu-se ca o veriga importanta si indispensabila in
procesele sociale.

Functionarea sistemului de Invitimant Centrat pe Student (ISCS) depinde in
mare masura de baza de date si de resursele pe care institutia le detine. Pentru un
profesor, un sistem integrat de Invatare centrat pe student, cu toate datele complete
ale unui tablou de bord pentru fiecare student, este esential. Acest tablou include
accesul la profilurile cursantilor, planurile de invatare personalizate, competentele si
alte date relevante privind performanta studentilor.

Sistemele mostenite de institutii pentru o abordare a Invatarii centrate pe
student sunt adesea nepotrivite si nu corespund caracteristicilor si necesitatilor noului
sistem ISCS. Sistemele de management al Invatarii, concepute pentru a sprijini
cursurile conduse de instructor, nu se adapteaza usor progresului pe baza de
competente. Sistemele informatice pentru studenti, concepute pentru a sustine un
mediu unic de invatare, sunt prost echipate pentru a gestiona experientele de Invatare
intr-o varietate de setari academice si netraditionale. Aceste sisteme traditionale sunt
de fapt "date sarace" si medii limitate din punct de vedere functional In formarea
practicilor instructive si organizationale.

Institutiile, pana In prezent, au avut un sistem traditional de invatare, care a
demonstrat ci studentii, la absolvire, ajungeau cu aceleasi informatii in domeniu. In
prezent, intelegem c3, cu cat Invatdm mai mult despre invatare, cu atat intelegem mai
mult cd aceasta este multidimensionald. Studentii pot varia In modul in care
progreseaza la diferite discipline academice. Ritmul lor poate incetini in timp ce
studiazd mai profund un subiect sau trebuie sa petreaca mai mult timp pentru a-1
intelege.

Pentru a sprijini implementarea invatdrii centrate pe student, un sistem
informational sustinut de institutie ar trebui sa includa procese si sisteme care sa ajute
aceste capacitati functionale. Principalele componente care pot sprijini aceste
conceptii sunt:

¢ managementul materialelor de Invatare,
¢ managementul invatarii,
managementul evaluarilor,
managementul resurselor de Invatare,
invatarea si colaborarea social3,
profilul studentilor,
dovada Invatarii,
interventie si sprijin,
managementul performantei,
mediul de invatare online,
raportarea si analiza,
managementul curriculumului.
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Profilul studentului este o rubrica obligatorie inregistrata in cadrul bazei de
date. In ea se afli toate datele despre student, inclusiv portretul siu. Aceasta rubrica
include date despre realizari, punctele forte, nevoile, interesele, modurile in care
acesta invata cel mai bine si preferintele, acest profil fiind accesibil utilizatorilor.
Aceste informatii acopera date precum:

e informatii demografice
date de testare de stat
participare
suport suplimentar pentru studenti
date privind performanta si progresul competentelor
interese si motivatii
credite si completari ale cursurilor
evaluarea dovezilor de invatare legate de portofolii si Invatarea bazata pe
performanta
greseli obisnuite sau modele de practici aplicabile obiectivelor de invatare
e abilitati de auto-reglementare si observatiile profesorului
e observatiile parintilor si rapoartele autonome ale elevilor

Procesul de invatamant este repetabil: experienta-feedback-experienta-
feedback. Pentru a sprijini tipul corect de feedback, sistemul integrat de invatare
centrat pe student trebuie sa urmareasca, sa stocheze si sa raporteze informatii despre
locul studentului in raport cu obiectivele de Invatare, actualizand in timp real modelul
studentului. Aceste informatii stau la baza functiilor de observare, masurare si
tablourile de bord cu rapoarte din continutul integrat, activitdtile si functiile de
feedback. Feedback-ul este furnizat pe mai multe nivele: activitate, lectie, progres.

Prin implementarea acestor sisteme si procese, institutiile de fnvatamant
superior pot crea un mediu de invatare care sa sprijine cu adevarat nevoile individuale
ale studentilor, contribuind astfel la succesul acestora in cariera si in viata.

Sistemul formal de colaborare si urmdrirea rezultatelor poate fi detaliat in
componente pentru autorizarea articolelor si a probelor, livrarea acestora,
inregistrarea, notarea, analiza si rezultatele. Sistemul sprijina invatarea bazata pe
competente, iar fiecare element si sarcind de evaluare ar trebui sa fie legate de unul
sau mai multe parti din cadrul de referinta.

ISCS sprijinad elementele de evaluare si transmiterea acestora printr-un sistem
de evaluare online, integrat intr-un sistem de invatare bazat pe proiecte, livrat prin
mediul online de invatare.

Grilele de evaluare. Unele sarcini de evaluare necesita rubrici pentru notare.
Utilizarea rubricilor este o componentd importanta a studierii bazate pe proiecte si
portofolii, ambele fiind aspecte esentiale ale functiei de invatare.

Toate evaluadrile studentilor se raporteaza online in tablourile de bord.
Studierea online ofera continutul si evaluarile necesare pentru a permite studentului
sa progreseze.

Mediul de fnvdtare online ajuta la integrarea si accesul utilizatorilor (studenti,
profesori, administratori) pentru vizualizarea si gestionarea profilurilor studentesti, a
planurilor de invatare personalizate, a datelor, a planurilor de lectii si a realizarilor.

367



Toate mesajele, recomandarile si orientdrile online au ca scop individualizarea
planului de studii al studentului.

Consilierul este persoana care colaboreaza cu studentul online, stabilind
obiectivele aliniate cu competentele, sarcinile, etapele si dovezile indicatorilor de
progres. Poate contribui la profilul si planurile de invatare, vizualiza munca
studentului si oferi feedback despre aceasta. De asemenea, poate accesa resursele
furnizate studentului de catre universitate, sprijinindu-l si sustinandu-l pentru
avansare. Utilizeaza instrumente de comunicare rationale pentru a colabora cu
consilierii si profesorii, parintii, personalul universitar si alti implicati.

Mentorul (tutorii). Mentorul poate colabora online cu studentul pentru a stabili
obiective, sarcini, etape si dovezi ale indicatorilor de progres. Poate dezvolta,
administra si evalua munca depusa de catre profesori si personalul institutiei
impreuna cu studentul. De asemenea:

Poate primi feedback de la student si profesori.

Are acces direct la datele sumare privind progresele studentului in activitatea
legata de domeniul lor de responsabilitate si poate analiza rapoartele de progres in
functie de standarde si sarcini.

Poate accesa resursele online, aliniate si furnizate de institutie pentru a sprijini
studentul sa avanseze.

Utilizeaza instrumentele de comunicare ale universitatii pentru a colabora cu
profesorii si consilierii.

Poate vizualiza date cumulate si individuale privind cresterea studentilor,
incluzand date demografice si alte informatii, cu capacitatea de a identifica tendintele
si lacunele.

Utilizeaza rapoarte personalizate si rapoarte ad-hoc.

Poate vizualiza tabloul de bord care include progresele in ceea ce priveste
competentele, obiectivele de invatare si sarcinile de evaluare ale fiecarui student,
profesor sau institutie, la zi sau istoricul.

Utilizeaza capacitatea de analizd predictivd pentru a determina dacd un
student isi mentine ritmul sau 1l schimba.

Proiectarea sistemului informatic pentru invdtarea centratd pe student. Pentru
o buna si eficientad functionare a sistemului de Invatare centrat pe student in cadrul
universitatii, este esentiala implementarea unui sistem informatic adecvat. Pentru
aplicarea tuturor principiilor, este necesara transformarea Intregului sistem
informatic intr-un mod corespunzator.

Obiectivul principal al sistemului integrat de studiere centrat pe student este
de a optimiza procesul de invatare, furnizand experiente de studiere personalizate cu
feedback orientat. Acestea pot fi realizate prin experiente online si offline. Sistemul
trebuie sa faciliteze feedback-ul informativ sumativ pentru student si profesor din
multiple surse. Invitarea progreseaza atunci cand feedback-ul este primit in timp util,
semnificativ si real. Feedback-ul trebuie sa ajute studentul sa corecteze neintelegerile,
sa Intareasca sau sa prelungeasca procesul de invatare si sd indice ce trebuie sa faca
studentul in continuare. Raspunsurile la feedback pot veni de la profesori, colegi,
consilieri, tutori sau software. Toate feedback-urile formeaza un lant, iar cand unul
este neinteles, tehnologia ajuta la corectarea automata sau la abordarea personalizata.
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Universitatea, prin utilizarea tehnologiei, ajuta la sporirea studierii prin primirea
feedback-urilor, ceea ce este dificil de obtinut In invatamantul traditional.
Feedback-ul contine trei componente:
e activitatea - feedback formativ In timpul unei experiente de invatare;
e lectia - feedback dupa invatare, verificand gradul de intelegere;
e progresul - feedback-ul asupra modului in care un student este in legatura cu
obiectivele de invatare, competentele, evaludrile sumative ale universitatii si alte
masuri de progres.

Sistemul de invatare centrat pe student trebuie sa sprijine urmatoarele:

e un cadru de referinta in fixarea experientelor de invatare, a resurselor, evaluarea
si raportarea la competente;

e fiecare student sa detina un profil personal care sa contina date din sistemele de
sursa si contributia studentilor, parintilor si altor persoane implicate in educatia
si bunastarea studentului;

e personalizarea planurilor de invatare care sustine studentul in functie de starea si
progresul sau;

e experiente noi de invatare;

e accesul la continut, resurse digitale, resurse umane si instrumente printr-o
interfata orientata spre utilizator;

e primirea de feedback in timp util si semnificativ in timpul invatarii;

e multiple moduri de demonstrare si evaluare a Insusirii materialului fata de
competentad;

e relatii, colaborare si comunicare;

e tablourile de bord care aratd in timp real problemele cu care se confrunta
studentul si nivelul progresului obtinut;

e instrumente analitice pentru a sprijini practicile informative (invatare, predare,
administrare).

Prin urmare, designul tehnic al sistemului integrat de invatare centrat pe
student este modular si se bazeaza pe integrarea mai multor tehnologii.

Mediul de invdtare din noua generatie

Functia de invdtare sociald si colaborare ajuta la o comunicare sincrona si
asincrond, incluzand instrumente precum forumuri de discutii, chat-uri, webinarij,
texte, e-mailuri, Twitter si altele similare Facebook, care permit studentilor sa
interactioneze intre ei, cu profesorii si cu alte persoane implicate in educatia lor. De
asemenea, pot fi incluse instrumente de Invatare pe proiecte, care permit studentilor
sa colaboreze pe baza proiectelor. Toate colabordrile intre studenti si profesori in
mediul online ajutd la inldturarea neintelegerilor. Aceasta comunicare poate fi utilizata
in activitati de invatare online sau offline.

Alertele sunt utilizate pentru trimiterea de e-mailuri si mesaje text catre
utilizatori cu privire la performanta, restante sau informatii noi.

Motive de feedback. Spatiul de lucru al studentului este locul unde acesta
lucreaza si primeste raspunsuri la activitatile sale. Raspunsul sau feedback-ul poate fi
sub forma de insigne si fraze motivationale. Motivatia studentilor este mai complexa
decat simpla oferire a premiilor si trebuie sa fie personalizata.

Creatia este un element important In ISCS. Acest sistem va functiona mai bine
atunci cand este combinat cu elemente de creatie.
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5. Sistemul ISCS: cerinte, prioritate si evaluare
Un sistem informatic integrat si multidimensional poate uni reformele actuale
ale educatiei, utilizand eficient si creativ tehnologia in moduri care nu sunt posibile
folosind sisteme separate. Universitatea implementeaza ISCS prin aplicarea invatarii
online si a Invatarii combinate. Toate informatiile si experientele sunt gestionate de
universitate printr-un sistem centralizat de informatii. Evaluarile sunt dezvoltate atat
la nivel local, cat si central, continand sarcini de performanta marcate prin rubrici.
Evaluarea sau probele de evaluare sunt un proces complex, rezultatul eforturilor
comune ale profesorilor si studentilor. in cadrul ISCS, evaluarea este gestionati de
profesor impreuna cu studentii. Un subiect este considerat inteles de student cand
acesta poate pune singur intrebari relevante asupra temei date, folosind metoda GM.
Urmarirea realizarilor se face in functie de atingerea obiectivelor de Invatare
si valorificarea acestora in competente. Studentii au planuri de invatare personalizate
si liste de redare digitald bazate pe continuturile necesare. Invitarea sociald
colaborativa se face in principal prin intalniri fatd in fata. Portofoliile si Invatarea
bazata pe proiecte nu sunt Inca initiative la nivel de sistem. Universitatea planuieste sa
includa in viitor functii de invatare sociala si colaborativa pentru studenti, dar
momentan aceste functii sunt destinate doar personalului.
Componentele esentiale pe care universitatea ar trebui sa le ia In considerare
includ:
e cadrul de referinta,
activitatile de Invatare aliniate la cadrul de referinta,
sistemul de evaluare,
modelul studentului,
urmarirea realizarilor,
descoperirea resurselor de invatare,
hartile de invatare,
tablourile de bord,
invatarea sociala si colaborativa.
Arhitectura conceptuald
Diferite produse cuprind aceste functii in moduri diverse. Majoritatea includ
modul in care acestea sunt integrate, utilizarea consistenta a standardelor de date,
colectarea si gestionarea datelor in cadrul sistemului integrat. In functie de modelul
ISCS sau sistemul scolar, citeva functii sunt esentiale pentru sustinerea invatarii
personalizate bazate pe competente:
¢ domeniu de informatie personalizat studentului,
e domeniu de informatie adaptat activitatilor si resurselor de invatare digital3,
¢ domeniu de informatie adaptat evaluarilor si rubricilor,
e urmdrirea adaptdrii studentilor la domeniul de informatie si la planul
individual,
descoperirea resurselor de invatare adaptate la domeniul de informatie,
e studierea hartilor adaptate la domeniul de informatie,
e tablouri de bord si rapoarte adaptate la domeniul de informatie personalizat
studentului,
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e liste de activitati adaptate la domeniul de referinta si modelul specific
studentului,
e sisteme de analiza.

Cea mai mare parte a sistemului ISCS este bazata pe proiecte. Componenta de
portofoliu este o functie recomandata, dar nu obligatorie. Sprijinirea procesului de
invatare pe proiecte este realizatd de functiile portofoliului si urmarirea sarcinilor.
Functiile de recomandare sau analiza a miscarii si functiile de feedback motivational
utilizeaza tehnologii de ajutor. Universitatea intentioneaza sa exploateze sau sa
foloseasca pe scara larga aceste functii, dupa ce sunt procesate si implementate.

Implementarea ISCS

Universitatea poate implementa invatarea bazata pe competente folosind
invatarea bazata pe proiecte, sustinuta de utilizarea continutului digital dezvoltat
local, a resurselor digitale si aplicatiilor online de biblioteca. Se folosesc evaluari
intermediare bazate pe progresul studentilor. Studentii folosesc portofolii si invatarea
bazata pe proiecte ca parte a unei initiative la nivel de sistem. Planurile personalizate
de invatare sunt utilizate pentru initierea dezvoltarii proiectelor impreuna cu
profesori, colegi sau mentori. Componentele esentiale pe care universitatea ar trebui
sd le ia in considerare includ ansamblul de idei, activitati de Invatare aliniate la
ansamblul de idei, sistemul de evaluare, modelul studentului, urmarirea realizarilor,
descoperirea resurselor de invatare, harti de invatare, portofolii, tablouri de bord si
rapoarte colaborative, cu accent pe instrumentele de management bazate pe proiecte.

Invitare online si mixtd

Universitatea organizeaza procesul de invatare pentru studenti mai in varst3,
netestati, care utilizeaza invatarea online si mixta, plus parteneriate externe pentru
antrenament tehnic. Continutul digital pentru aceste categorii implica resurse de timp
si aplicatii de cursuri pentru formarea abilitatilor tehnice. Se urmaresc realizarile si
tintele de invitare pentru a le transforma in competente. Invitarea sociald si
colaborativa se face fata in fata. Aici nu se folosesc portofolii sau Invatare bazata pe
proiecte ca initiativa la nivelul Intregului sistem, dar se trag acreditari externe ca parte
a concentrarii actuale. Universitatea doreste sa includa functiile de invatare sociala si
de colaborare pentru studenti in viitor, dar deocamdata acestea sunt incluse doar
pentru personal si partenerii externi de sprijin.

Modelul si necesitatile lui

Toate aceste optiuni sunt prezente ca functii de baza: mediul de invatare
online, cadrul de referintd si modelul specific studentului, activitatile de invatare
aliniate la cadrul de referinta, sistemele de 1Invatare, rapoarte si liste de
atributie/activitati. Luarea In considerare a modului in care aceste functii de baza se
refera la tehnologiile generice ar fi urmatorul pas In ansamblarea unui sistem integrat.

Implementarea ISCS

Efectuarea alegerii potrivite a meseriei pentru fiecare student este foarte
importanta. Insa cand acestlucru se intampla pe etape, se recurge la sistemele de studii
online si mixte, care sunt foarte necesare si utile. Numai atunci cand se doreste o
avansare profesionald este necesar sa se recurga la studii personalizate (ISC). Pentru
imbunatatirea rezultatelor performantei, care sunt legate de gestionarea studierii de
o calitate superioara caracterizata de platformele integrate de studiere, este necesara
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incadrarea In acest sistem, ISCS. Acomodarea si analiza la acest sistem asigura un
mediu de Invatare mai dinamic, In care continutul si pedagogia se schimba in functie
de circumstantele specifice ale studentului.

Implementarea procesului de invatare centrat pe student este un proces
complex de transformare, care necesita o planificare extensiva, un angajament, o
dezvoltare profesionala si sustinere pentru toti cei implicati. Folosirea sistemului de
invatare centrat pe student poate face gestionarea mai usoara si eficienta atunci cand
scopurile instructive ale sistemului sunt intelese clar, iar instruirea si sprijinul sunt
oferite folosind o mentalitate de crestere si un proces de imbunatatire continua.

Standarde si cooperare eficientd

Invitarea centrati pe student necesitd integrarea diferitelor aplicatii de
predare, invatare si abilitati practice. Utilizarea standardelor de date coerente si
stabilirea cooperarii eficiente intre aceste aplicatii permit ca datele sa circule mai usor.
Standardele sunt esentiale, in special la punctele in care trebuie integrat un sistem
separat, iar datele din acest sistem trebuie sa functioneze in mod cooperant. Aceasta
integrare necesita ca o organizatie sa aiba un plan de cartografiere a cerintelor de
confidentialitate si securitate, a protocoalelor de conectare, a numelor de cAmpuri
partajate si a accesului la continut in cadrul mai multor sisteme. Sistemele informatice
bazate pe standarde si cooperare intre ele sunt mai rapide In implementare.

6. Metoda GM in evaluarea finala din ISCS

Metoda de evaluare finala GM (Gholamali Mohammadifard) este conceputa
pentru a corespunde rigorilor unui sistem de invatare centrat pe student. Aceasta
implica un proces colaborativ de evaluare, unde profesorul, studentul si colegii din
grupul de studiu au roluri active. Metoda GM are cinci componente esentiale:

Stabilirea subiectelor: studentii primesc un spatiu online sau offline pentru a
formula intrebari din materialul studiat, in functie de interesele si nivelul lor de
pregatire. Numarul de Intrebari este stabilit de profesorul titular al cursului.

Pregdtirea rdspunsurilor: fiecare student selecteaza un numar de intrebari
formulate si pregateste raspunsuri detaliate, pe care le prezinta in scris.

Prezentarea rdspunsurilor: materialele pregatite sunt predate examinatorului,
iar studentii prezintd oral intrebarile si rdspunsurile in fata colegilor, fard a avea acces
la notitele scrise.

Evaluarea colegilor: colegii prezenti la prezentare asculta si pot interveni cu
intrebari. Dupa fiecare prezentare, acestia Isi acorda note colegului prezentator pe un
formular tipizat.

Evaluarea finald: profesorul primeste formularele completate si stabileste
nota finala pentru fiecare student, bazandu-se pe performantele teoretice, practice,
evaluarea colegilor si activitatea desfasurata pe parcursul semestrului.

Concluzii

Pentru a intelege mai bine sistemul de studii centrat pe student, este important
sd recunoastem ca acesta se bazeaza pe experienta de invatare a studentilor, directiile
de cercetare si dezvoltarea creierului, creativitate, motivatie, perseverents,
autoreglementare si aplicarea cunostintelor in rezolvarea problemelor reale.

Abordarea personalizata a educatiei pune accent pe competente si practic3,
permitand Invatarea in orice moment si loc. Organizarea invatarii centrate pe student
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variazd semnificativ de la o universitate la alta, In functie de politicile institutiei si
nevoile studentilor. Tehnologia joaca un rol crucial in implementarea acestui sistem,
avand potentialul de a avansa Invatarea prin inovatie si creativitate.

Invatimantul traditional limita adesea capacititile de inovatie ale studentilor,

dar dezvoltarea tehnologica si utilizarea acesteia In cadrul invatdmantului centrat pe
student contribuie la dezvoltarea creativitatii si ofera oportunitati de invatare in
diverse contexte si locuri. Este 0 metoda actuald care corespunde criteriilor psiho-
emotionale, socio-economice si dezvoltarii tehnologice, fiind adaptata nevoilor
contemporane ale studentilor si societatii.
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Abstract. The cornerstone of an effective evaluation is an intimate
understanding of the program under consideration. Hence, logic models can be very
useful in evaluation planning since they provide the evaluator with a visual depiction
of how the program is supposed to work. Logic models can help evaluators better
match the evaluation to the program by helping them focus on critical components of
the program. As an advance organizer, the logic model aids the evaluator to focus on
the important elements of the program and to identify what evaluation questions
should be asked and why, as well as what measures of performance are key. If a
particular result is included in the logic model, then it generally should be included in
the evaluation as a factor to track and measure. The logic model can help the evaluator
prioritize where to spend the limited resources allocated to the evaluation. It helps the
evaluator focus more specifically on what information stakeholders really need to
know about the program. If a logic model does not exist when the evaluator is hired, it
will be extremely useful if the evaluator, in collaboration with various stakeholders,
works to create one.

Rezumat. Piatra de temelie a unei evaluari eficiente este o Intelegere profunda
a programului in cauza. Prin urmare, modelele logice pot fi foarte utile pentru
planificarea evaluarii, deoarece ofera evaluatorului o reprezentare vizuala a modului
in care programul ar trebui sa functioneze. Modelele logice pot ajuta evaluatorii sa
adapteze mai bine evaluarea programului, ajutdndu-i sa se concentreze asupra
componentelor critice ale acestuia. In calitate de planificator prealabil, modelul logic il
ajuta pe evaluator sa se concentreze asupra elementelor importante ale programului
si sd identifice ce intrebari de evaluare ar trebui sa fie puse si de ce, precum si ce masuri
de performanta sunt esentiale. Daca un anumit rezultat este inclus in modelul logic,
atunci, In general, acesta ar trebui inclus in evaluare ca factor de monitorizare si
masurare. Modelul logic il poate ajuta pe evaluator sa stabileasca prioritatile In ceea ce
priveste utilizarea resurselor limitate alocate evaludrii. Acesta il ajuta pe evaluator sa
se concentreze mai precis asupra informatiilor pe care partile interesate trebuie cu
adevirat si le cunoasci despre program. in cazul in care nu existd un model logic
atunci cand evaluatorul este contractat, acesta va fi extrem de util daca evaluatorul, in
colaborare cu diverse parti interesate, va lucra pentru a crea unul.

Keywords: program evaluation, evaluation planning, logic model, measures of
performance.

Cuvinte cheie: evaluarea programului, planificarea evaludrii, model logic,
masuri de performanta.
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Clearly, for an evaluator to accurately plan and implement an evaluation to
examine the effort and reliability of program activities, as well as their effectiveness, it
is essential that there be a clear understanding of the mission, goals, and objectives.
Furthermore, the evaluator should pay close attention to the expected link between
the program’s activities and expected outcomes. There are tools available that can
assist evaluators in discerning the intended linkage between or among program
components. One of the most important, and probably most widely used, tools
available is the logic model.

The logic model is a graphic representation or picture of how a particular
program is supported to work. In 2013, Knowlton and Phillips described the logic
model as simply a visual display of pathways from actions to results. This is intended
to communicate the intended relationship among the program’s various components.
Logic models should not simply depict the status quo (what is), but instead should
depict what the program will do—how the program will improve a particular
condition or outcome as a result of the implementation of articulated activities and
strategies.

Benefits of logic models

A logic model is an valuable tool for program managers and staff in
conceptualizing, planning, and communicating with others (e.g. policymakers,
potential funders, and community members). It can help build a unified vision and a
common understanding of the program by requiring stakeholders to come to
consensus about the various components of the program. Good logic models also result
in more precise communication about the various aspects of the program and how
they fit together to achieve the intended outcomes. Co-construction of the logic model
can be a tool to engage diverse stakeholders, enhance teamwork and collaboration,
and build ownership of the program among those involved in developing the logic
model.

A logic model makes assumptions about the program explicit, and it increases
coherence when trying to explain the complexity of the program’s design and intended
results. [t maps how the program intends to achieve its goals. An important feature of
the logic model is that it helps stakeholders distinguish between what a program does
(activities) and what results (outcomes) it expects to achieve. It can also increase
internal and external buy-in about the program, how it works, and what it’s trying to
achieve, thus inspiring different stakeholder groups to communicate about the
program in the same manner.

As a powerful communication tool, the logci model can be used to demonstrate
to potential funders that the program is sound and well thought out, and it can
streamline the grant application by succinctly describing the program. Of course, the
benefits of a logic model can only be realized if it is a good model. Based on a review of
the literature on logic models, it is suggested the following questions be asked to
determine if the logic model is a good one:

e Does the logic model make sense?

o [s the information in the logic model meaningful?

e Is the logic model culturally appropriate (in terms of how it is graphically
represented as well as the narrative information)?
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e Are the strategies and activities, as depicted in the logic model, doable?
¢ Can the information, such as the intended outcomes, be verified?

e [s the information in the model easy to follow and understand?

e [s the logic model depiction visually appealing and user-friendly?

A logic model should be essentially a “living” document that is responsive to
program changes; that is, logic models should be carefully designed but not fixed or
too rigid that they ultimately stifle innovative thinking and change. Programs can and
should change over time in response to refinements made by the implementers,
formative feedback from evaluators, realities impacting the program change, changes
in stakeholder interests and beliefs, and external influences (e.g. demographic changes
in the community). Therefore, logic models should be flexible and dynamic so that
when significant changes are made to a program, those modifications are reflected in
an updated logic model. This will only occur to the extent that logic models are
regularly reviewed and updated to reflect innovation and current conceptions of the
program.

Limmitations of the logic models

As Knowlton and Phillips noted, the proper reference logic model is no
guarantee of logic. There is some danger in seeing a graphic dispensation on paper and
considering it true. Typically, models do not take unintended consequences into
account, although every program has side effects.

Another caution is that although the use of logic models has increased
substantially over the past few decades, readers may be disappointed to learn that
there is no strict standardization in the content, format, and visual look. This is not
necessarily a bad thing, but it does mean that logic models can vary in their complexity
and take many different forms, including flowcharts, tables, pictures, and diagrams,
and can include different components. However, most (certainly not all) logic models
are limited to a single page, have some fundamental components and provide a
simplified visual representation of the relationship among components of a program
depicted in a linear, causal pathway (from left to right) from program activities to an
aspirational set of outcomes. Having said this, a potential concern with logic models is
that they can be too reductionistic and linear.

Logic models clearly aim for simplicity rather than accurately capturing every
detail of an intervention. A challenge here is finding the right balance between
providing sufficient depth and breadth to understand the program and its context
without being so complicated that it loses its appeal and ability for users to quickly
grasp the program being described. Provided in the real world, they are undoubtedly
influenced by a range of factors beyond those often highlighted in logic models.
Particularly, those serving marginalized groups are often complex and messy, not
simply and linear.

These cautions about logic models should be acknowledged and not taken
lightly. Considering these potential pitfalls, the goal for program planners, evaluators,
and others involved in logic model development should be to develop a useful logic
model that balances brevity and complexity while simultaneously distilling an
intervention to its key components and relationships without oversimplifying
connections. While logic models cannot definitively represent the real world of
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uncertain causal relationships, they do have great value in social program planning
and evaluation.

The logic model can help the evaluator prioritize where to spend the limited
resources allotted to the evaluation. It helps the evaluator focus more specifically on
what information stakeholders really need to know about the program. If a logic model
does not exist when the evaluator is hired, it will be extremely useful if the evaluator,
in collaboration with various stakeholders, works to create one.

Tabel 1. Summarizes the major benefits of the logic model for evaluation

planning

Provide focus Help the evaluator determine what to evaluate by providing
focus on the mostimportant activities and outcomes to examine

Determine questions | Help identify the questions the evaluation will ask

Identify indicators Help determine what key metrics and data to collect to provide
evidence to answer the evaluation questions

Aid data collection Help determine appropiate data sources, methods,
instruments, and samples

Determine timing Help plan for timing of data collection efforts

Facilitate learning Help evaluator and others develop a good understanding of the
program

Maximize use of | Facilitate more efficient use of evaluation resources by

resources providing greater focus to the evaluation

Components of logic models

As stated earlier, there is no single way to depict a logic model. However, for
the most simplified format of logic model typically used in the field, there are four basic
components that appear: inputs, activities, outputs, and outcomes.

Inputs are resources (human and financial) and contributions that are
required to support the program. These are the things that are invested in to make the
program operate. Inputs might include staff, volunteers, funding, program
infrastructure, materials, and facilities.

Activities are the strategies, services, and tasks undertaken by the program to
bring about the desired changes. Activities answer the question, What do you do in the
program? The activities are the program’s interventions.

Outputs are the products, goods, and services generated by the project from
the program activities. It should be noted that many evaluators do not separate out
activities and outputs in their models. McLaughlin and Jordan (2015) made a
distinction by pointing out that activities represent what the program does, whereas
outputs are what the program produces. Outputs answer questions about “how many”
and should not be confused with outcomes.

Outcomes are the actual changes, benefits, and impacts on individuals,
communities, organizations, and systems that occur as a result of exposure to the
program’s activities and outputs. The outcomes answer the question, What difference
did the program make? In thinking about outcomes, there should be clarity on who will
experience the changes. Results or changes can occur at the individual level,
organization level, community level, or system level. Some logic models include only
an outcomes column, whereas others break the outcomes down into short-term
outcomes, intermediate outcomes, and longer-term outcomes. Short-term outcomes
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are those early, most immediate changes and benefits most closely associated with the
direct and immediate results of the program and are generally achievable within
weeks, months, or one year. Examples of short-term outcomes include changes in
individuals’ knowledge, attitudes, or motivations about a particular issue as a result of
participating in the program. The intermediate outcomes are those expected to result
from or follow the short-term outcomes—that is, what results should occur next.
Longer-term outcomes, sometimes referred to as impacts, are more distant in time and
may take years or decades to occur. These are things that are desired to occur over
time, resulting from the achievement of short-term and intermediate outcomes.
Longer-term outcomes are most difficult to measure and are attributed to the
program’s actions.

Because programs do not exist in a vacuum, some logic models include
additional components such as assumptions and environmental conditions. Including
these additional features in the logic model allows it to capture more cultural and
context-specific information. The assumptions the program developers argue are
underlying beliefs or ideas about why the strategies and activities implemented by the
program will lead to the desired outcomes. Environmental conditions include other
circumstances and influences on program results that are beyond the program’s
control but can influence the success (or lack thereof) of the program. These might
include political, social (e.g. community), and economic conditions. These factors
might evolve over time and require a change in program strategies and activities.

Types of logic models

There is no one correct standard or format for the look of the program logic
model. While the typical logic model is designed to be read from left to right in a linear
fashion, others might be vertically represented to be read from bottom to top as a way
of expressing the sequencing and relationship of program components. A typical
program level logic model is depicted in tabular format that simply itemizes the
program inputs, activities, outputs and outcomes as illustrated in the next Table 2.

Tabel 2. Example of simple logic model

Inputs Activities Outputs Outcomes
(what is invested) | (what is | (what products, goods, and | (what results)

done) services are generated)
Staff Worshops | Number of new curricula | Increased participant
Volunteers Outreach developed knowledge of healthy
Grant funding Number of workshops | eating
Donations offered Changes in
Collaborations Number of completed | participant attitudes

participants on portion sizes

Instead of just columns, some logic models use arrows to show the detailed
progression of program logic—that is, to illustrate what leads to what. Some also add
other components such as reach, assumptions, and contextual or environmental
factors. Assumptions are the beliefs of stakeholders about how the program will work.
The assumptions are generally based on the theoretical and empirical literature, best
practices, and past experience with the current or similar programs. Contextual or
environmental factors are those that the program may have little to no control over
but include external factors (e.g. cultural norms, job market, political climate) that
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might interact with and influence the program or intervention. Contextual factors can
include things such as political constraints that impede program implementation,
socioeconomic conditions impacting the target population, and competing initiatives
sponsored by other agencies.

Inputs Activities Outputs Short- Interme Long-term
term diate outcomes
Educat Clinic Increa
Fundi e clinic teams sein
ng teams educate appro
about d about priate
.. clinical clinical treatm
Clinic guideli guideli ent for
partne hes HBP Il?crease Dec.rea
rs in # of sein
patients heart
with diseas
i . HBP e and
Provide Clinic Clinic under stroke
training teams teams control among
to clinic traine imple clinic
teams in din ment
the CCM CCM CCM

Assumptions: CCM changes are
maintained by clinics. Patients
maintain blood pressure control.

Contextula factors: Prevalence of risk
factors and hypertension increasing.

Note: CCM denotes Chronic care model

Figure 1. Program logic model
Source: Centers for disease control and prevention.

Not all logic models are depicted as linear. While linear models are better at
guiding discussions.

Creating a logic model involves collaboration among program developers,
implementers, and evaluators to ensure a comprehensive and realistic representation
of the program's theory of change and intended impact. In conclusion, logic models
provide aroadmap for program planning and design. Moreover, it helps in determining
what to measure and assess during evaluations and offers a concise way to
communicate the program's intended outcomes to stakeholders.
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Teacher
training

Short-term outcomes
Development of relevant
teachers’ health-promoting practices

school environment

Resources and
tools

Figure 2. Circular logic model
Source: BARNEKOW V., JENSEN B., CURRIE C., DYSON A., EISENSTADT N. and
MELHUISH E., Improving the lives of children and young people: case studies from
Europe Volume 3. School, Denmark
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Abstract. This article aims to reveal the role of emotional intelligence in achieving
academic success. Although much research has explored the relationship between these
two variables, few studies have focused on early school age. Through the empirical study
presented in this article, we sought to answer the question: Does emotional intelligence
influence the academic performance of primary school students? The analysis of the
obtained results allowed us to answer this question affirmatively, as we found a direct
proportional relationship between emotional intelligence and the academic performance
of primary school students. Subjects who had a low level of expressing and appreciating
their own and others' emotions also showed a low level of using emotions in solving school
problems. The academic performance of students increased following a psychological
intervention program aimed at developing and capitalizing on their emotional intelligence.

Rezumat. Acest articol vizeaza dezvaluirea rolului inteligentei emotionale in
obtinerea succesului scolar. Desi sunt multe cercetari care au urmarit relatia dintre aceste
doua variabile, putine dintre ele au fost realizate la varsta scolara mica. Prin studiul empiric
expus In acest articol am cadutat sa raspundem la intrebarea: Influenteaza inteligenta
emotionala performantele academice ale elevilor din ciclul primar? Analiza rezultatelor
obtinute ne-a permis sa raspundem afirmativ la intrebarea inaintatd, intrucat am constatat
o relatie de proportionalitate directa intre inteligenta emotionald si performantele
academice ale elevilor din ciclul primar. Subiectii care au avut un nivel scazut al exprimarii
si aprecierii emotiilor proprii si ale celorlalti au prezentat si un nivel scazut al utilizarii
emotiilor in solutionarea problemelor de ordin scolar. Performanta academica a elevilor a
crescut In urma parcurgerii unui program de interventie psihologica orientat spre
dezvoltarea si valorificarea inteligentei emotionale a acestora.

Keywords. students of small school age, general intelligence, emotional
intelligence, academic performance, psychological intervention program aimed at
developing students' emotional intelligence.

Cuvinte cheie. elevi de varsta scolard mica, inteligenta generald, inteligenta
emotionala, performantd academicd, program de interventie psihologica orientat spre
dezvoltarea inteligentei emotionale a elevilor.

Introducere

Inteligenta emotionala a devenit un fenomen intens cercetat de oamenii de
stiinta din diverse domenii, avand implicatii semnificative in multiple aspecte ale vietii
umane. Inteligenta emotionala se refera la capacitatea unei persoane de a intelege,
gestiona si utiliza propriile emotii In mod eficient, precum si la abilitatea de a naviga
in relatiile sociale si de a comunica eficient cu ceilalti, adaptandu-si comportamentul
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in functie de persoani si de context. In domeniul psihologiei, cercetitorii au fost din ce
in ce mai interesati sa inteleaga impactul inteligentei emotionale asupra sanatatii
mintale, relatiilor si succesului general in viata. Numeroase studii au analizat legaturile
dintre inteligenta emotionala si rezultatele in diverse domenii, precum educatia,
munca, sanatatea si leadershipul.

Cu referire la educatie, mult timp, inteligenta cognitiva a primat in fata celei
emotionale in modul in care copiii au fost educati. In prezent, specialistii confirma
faptul ca inteligenta emotionald joacd un rol fundamental n formarea si dezvoltarea
unor copii destepti, fericiti si de succes. Invititorii si parintii au fost permanent
interesati de succesul academic si de adaptarea sociala a copiilor, atat In cadrul scolii
cat si in afara acesteia. Insd, doar recent cercetitorii au realizat ci viata emotionali a
copilului are un impact semnificativ asupra acestor doua aspecte. Pentru ca elevii din
clasele primare sa depaseasca mai usor problemele emotionale, cadrele didactice si
parintii trebuie sa gaseascd noi metode si resurse de a le dezvolta capacititile, in
special inteligenta emotionald, care este o achizitie valoroasa pe care se pot baza
oricand in viitor.

Impactul semnificativ al inteligentei emotionale asupra succesului scolar al
elevilor este sustinut de cercetdrile realizate de Marc Brackett [3], Susan David [10],
Alicia Lieberman [15], Richard Boyatzis [2], Jerrell C. Cassady [5], si Joseph Ciarrochi
[7]. Acesti cercetdtori au contribuit la Intelegerea complexitatii relatiei dintre
inteligenta emotionald si stresul asociat mediului scolar, oferind perspective
importante asupra modului in care abilitatile emotionale pot influenta modul in care
elevii fac fata presiunii academice si sociale. Alte cercetdri, precum cele ale lui John D.
Mayer si Peter Salovey [19], Daniel Goleman [14], Joseph A. Durlak, Roger Weissberg,
Allison B. Dymnicki, Rebecca D. Taylor, si Kriston B. Schellinger [12], au examinat pe
scara larga relatia dintre inteligenta emotionala si calitatea relatiilor interpersonale
ale elevilor. Rezultatele acestor studii au evidentiat faptul ca inteligenta emotionala
faciliteaza relatiile interpersonale sdndtoase, ceea ce poate avea un impact pozitiv
asupra mediului de Invatare. Elevii cu abilitdti bune de comunicare, empatie si
cooperare beneficiaza de relatii mai bune cu profesorii si colegii, influentand pozitiv
colaborarea in proiecte scolare si atmosfera generala in clasa.

Inteligenta emotionala poate influenta nivelul de motivatie si perseverenta al
elevilor, precum si succesul lor pe termen lung. Aceasta idee este sustinuta de studiile
Angelei Duckworth [11], care a explorat relatia dintre "grit" (perseverenta si pasiunea
pe termen lung pentru obiective) si inteligenta emotionald, evidentiind importanta
abilitatilor sociale si emotionale in eforturile de a atinge obiectivele. De asemenea,
studiile Carolinei Adams Miller si Michael B. Frisch [1], care au investigat conexiunile
dintre inteligenta emotionala si realizarea obiectivelor personale, inclusiv motivatia si
perseverenta in fata provocdrilor, sunt relevante. Paul Tough [28] a explorat factorii
care contribuie la succesul academic si social al copiilor, subliniind importanta
trasaturilor precum perseverenta si motivatia, care sunt strans legate de inteligenta
emotionald. Carol Dweck [13] a examinat relatia dintre abilitatile emotionale si
motivatia perseverentei In Invatare. Daniel Goleman [14], in cartea sa "Inteligenta
emotionald”, a subliniat importanta acesteia In dezvoltarea motivatiei, autocontrolului
si perseverentei in fata dificultatilor.
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Travis Bradberry si Jean Greaves, autorii cartii "Emotional Intelligence 2.0" [4],
precum si o parte din cercetatorii amintiti mai sus - Richard Boyatzis, Marc Brackett,
Daniel Goleman, John D. Mayer si Peter Salovey - s-au preocupat si de intelegerea
relatiei dintre inteligenta emotionala si autoconstientizarea elevilor, oferind date si
cadre teoretice care ajuta la conturarea practicilor educationale si a interventiilor
destinate dezvoltarii competentelor emotionale in randul elevilor.

O altd tema care a suscitat interesul expertilor in domeniul psihologiei si
educatiei este contributia inteligentei emotionale la dezvoltarea rezilientei elevilor.
Rezultatele studiilor lui Susan David, Carol Dweck, Angela Duckworth si Richard
Boyatzis arata ca elevii care pot sa-si gestioneze esecurile si sa invete din experientele
negative sunt mai predispusi sa depaseasca obstacolele si sa se adapteze la noile
provocari academice.

Dupa cum vedem, exista multe cercetdri care au urmadrit inteligenta
emotionald in relatie cu performantele academice, creativitatea, succesul social si
agresivitatea. Ins3, putine dintre acestea au fost realizate la varsta scolard mica. Scopul
cercetarii de fata consta in determinarea influentei inteligentei emotionale asupra
performantei academice a elevilor din ciclul primar.

Material si metoda

Esantionul cercetirii: In calitate de respondenti in cadrul experimentului de
constatare au fost inclusi 30 de elevi din clasa a 1V-a ai Liceului Teoretic George
Calinescu din mun. Chisinau. La realizarea testului au participat toti cei 30 de elevi.
Formarea esantionului de subiecti a fost realizatd In conformitate cu scopul si
obiectivele cercetarii si cu acceptul parintilor.

Experimentul psihopedagogic s-a desfasurat in trei etape: in prima etapa am
examinat raportul dintre inteligenta emotionald, inteligenta generald a elevilor si
reusita lor la Tnvataturd; In cea de-a doua etapa am intervenit cu un program de
interventie psihologica In vederea sporirii gradului de dezvoltare a inteligentei
emotionale; iar in etapa a treia am evaluat eficienta programului formativ si am
demonstrat prin date concrete ca inteligenta emotionald influenteaza performanta
academica a elevilor de varsta scolara mica.

Pentru realizarea demersului experimental, In acord cu scopul, obiectivele si
ipoteza cercetdrii, am aplicat urmatoarele metode si tehnici de culegere a materialului
factologic: testul de determinare a nivelului de inteligenta emotionala (varianta pentru
copii, adaptata de Mihaela Roco dupa varianta pentru adulti a lui Bar-On si Goleman)
[22], testul de inteligenta generala Matricile Progresive RAVEN (varianta color pentru
copii) [9], analiza documentatiei scolare [16], convorbirea [6], observarea [8],
experimentul psihopedagogic [16], precum si metode statistice de prelucrare a
datelor.

Rezultate si discutii

Pentru a realiza scopul si obiectivele propuse si a verifica ipoteza cercetarii,
am aplicat metodele de culegere a datelor factologice mentionate anterior. In urma
masurdrii variabilei inteligentd emotionala, am constatat ca majoritatea
respondentilor, 43,3%, au demonstrat un nivel mediu de inteligentd emotionala.
Aceasta sugereaza ca subiectii Isi controleaza emotiile, dar nu sunt capabili sa le
utilizeze eficient in situatii critice, deoarece le lipseste intelegerea implicatiilor sociale
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ale emotiilor si sentimentelor, monitorizarea emotiilor in raport cu sine si cu ceilalti,
incurajand emotiile negative si moderandu-le pe cele pozitive.

30% dintre elevi au atins nivelul de peste mediu de inteligenta emotionals,
indicand o abilitate superioard de a recunoaste si gestiona propriile emotii si
sentimente, precum si pe cele ale altora, mai bine decat cei cu un nivel mediu. Acesti
elevi cunosc momentul si modul de exprimare a emotiilor si recunosc necesitatea de a
le controla atunci ciand este necesar, dand curs sau detasandu-se de o emotie in mod
adecvat.

27,6% dintre respondenti au demonstrat un nivel sub medie al inteligentei
emotionale, indicand o slaba identificare a emotiilor si o recunoastere deficitara a
emotiilor in limbaj si comportament. Aceasta sugereaza o incapacitate de a apela la
emotii pentru a le ajuta si informa gandirea, ratiunea si procesul de luare a deciziilor
si rezolvare a problemelor. Astfel, acestia nu pot utiliza emotiile pentru a stabili o
legatura empatica sau relatii cu ceilalti. Niciun elev din cei 30 implicati in cercetare nu
a atins nivelul exceptional al inteligentei emotionale. Datele analizate sunt comprimate
in Figura 1.

30% K

43,3%
N

H Sub medie ™ Mediu Peste medie Exceptional

Figura 1. Nivelul inteligentei emotionale a subiectilor cuprinsi in cercetare

Rezultatele testului au aratat ca subiectii cu un nivel scazut al aprecierii si
exprimarii emotiilor proprii si al aprecierii emotiilor trdite de altii prezinta un nivel
scazut al utilizarii emotiilor in solutionarea problemelor. Aceasta indica necesitatea de
a interveni pentru a spori nivelul de dezvoltare a inteligentei emotionale a elevilor, pe
dimensiunile: aprecierea si exprimarea emotiilor, controlul emotiilor si utilizarea
emotiilor in solutionarea problemelor.

In introducerea acestui articol am prezentat rezultatele cercetirilor care
demonstreaza cd inteligenta emotionald este un factor esential in obtinerea
performantelor scolare. Urmatorul pas, in vederea verificarii ipotezei si atingerii
scopului cercetdrii, a fost determinarea performantelor academice ale subiectilor.
Performanta scolara se distribuie pe un continuum intre succes (performanta de nivel
inalt) si insucces (nivel insuficient de performanta). Progresul scolar exprima
aprecierea rezultatelor obtinute si a evolutiei situatiei la invatatura a elevului,
raportate la performantele anterioare. in invitimantul primar, evaluarea rezultatelor
invatarii este criteriald si se efectueaza prin descriptori. Obiectivul principal al
evaluarii criteriale este Imbunatatirea rezultatelor obtinute individual sau in grup,
contribuind la motivarea pentru invatare si la (auto) corectarea greselilor, astfel
contribuind la dezvoltarea personalitatii scolarului mic [27, p.159].

Pentru a constata performantele academice ale elevilor, am analizat
informatiile din catalogul clasei. Performantele elevilor sunt notate in acest document
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scolar prin descriptori si calificative, fiecare desemnand un anumit grad al realizarii
[17, p. 13-14]. In cercetarea de fatd, performantele academice sunt reprezentate de
media generald a calificativelor pe doud semestre ale anului scolar 2022-2023.
Analizadnd continutul catalogului scolar, am identificat ca 12 elevi au calificativul
,Foarte bine”, 15 elevi au calificativul ,Bine”, iar 3 elevi au calificativul , Suficient”.
Datele sunt reflectate in Figura 2.

m Suficient ™ Bine ® Foarte bine

Figura 2. Performantele academice ale elevilor

Datele din Figura 2 arata ca, in general, elevii cuprinsi In cercetare au
performante academice bune si foarte bune, care, raportate la standardele pregatirii
scolare, prezinta succes scolar si, implicit, dezvoltarea personalitatii, indicand faptul
ca elevii au reusit sa-si formeze un repertoriu de competente in acest interval de timp
(an scolar).

Performanta scolarda nu este posibild in absenta unui anumit nivel de
inteligenta generala. Savantul Nicolae Silistraru remarca: ,Cunoasterea inseamna
aplicare, utilizare, identificare si rezolvare de probleme; o cunoastere teoretic3,
disociata de capacitatea de a actiona si de a aplica, nu este de ajuns pentru a produce
asimilarea de cunostinte” [25, p.5]. Astfel, inteligenta este o coordonata valorica a
performantei si, din acest considerent, a fost luata in calcul in cercetarea noastra.

Prelucrarea datelor experimentale privind coeficientul de inteligentd generala
a permis constatarea urmatoarei situatii: 6,6%, adica 2 elevi, au atins nivelul sub
mediu; 23,3%, adica 7 elevi, au atins nivelul mediu; 63,3%, adica 19 elevi, au atins
nivelul peste mediu; iar nivelul mult peste mediu a fost atins de 2 elevi, adica 6,6%.
Datele sunt reflectate in Figura 3.

6.7%

63.3%

® Sub mediu = Mediu Peste mediu Mult peste mediu

Figura 3. Nivelul inteligentei generale a elevilor cuprinsi in cercetare
A. Neculau si U. Schiopu definesc inteligenta drept ,activitate mintala
complexa, flexibila si mereu confruntata cu situatii noi si probleme in care se foloseste
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memoria, ratiunea si cunostintele disponibile” [26, p. 370]. Dupa cum vedem, elevii au
capacitatea ,de a stabili legaturi si a face legaturi intre legaturi”, asa cum remarca P.
Popescu-Neveanu in definitia sa data inteligentei [21, p. 302]. Performanta scolara este
strans legata de inteligenta generald. Omul inteligent este acela care obtine prin
gandirea sa maximum de rezultate, iar aceasta o putem confirma prin Figura 4.

20
10

0
IQ Sub mediu IQ Mediu IQ Peste mediu  IQ Mult peste mediu

Suficient Bine Foarte bine

Figura 4. Relatia dintre coeficientul de inteligenta generala si performantele
academice ale elevilor

Inteligenta academic3, aptitudine care se raporteaza la gandirea logica si se
dobandeste In scoli, si este evaluata prin coeficientul intelectual (IQ), nu poate fi
considerata ca fiind opusul inteligentei emotionale, apreciata prin coeficientul
emotional (EQ), ci, mai degrab3, ele interactioneaza In mod dinamic atat la nivel
conceptual, cat si in lumea reald. In mod ideal, sustine L. E. Shapiro, ,,0 persoani poate
excela atat in ceea ce priveste abilitatile cognitive, cat si cele sociale si emotionale” [24,
p. 29]. D. Goleman, cel mai cunoscut autor in domeniul inteligentei emotionale, afirma
ca in mod traditional, puterea creierului este data de 1Q, dar cu cit lumea devine mai
complexa, EQ trece pe primul plan [14].

Inteligenta emotionala functioneaza ca un catalizator In obtinerea succesului,
mai ales a succesului scolar, in conexiune cu alti factori care actioneaza complementar
in acest sens. Asadar, nu putem aborda succesul sau insuccesul scolar fara a ne referi
la particularititile afective si volitive, ca aspecte corelate ale personalititii. in cazul
dificultatilor scolare de natura emotional3, afirma cercetatoarele T. Sova si D. Puting,
exista un blocaj in dezvoltarea afectiva a copilului, care deregleaza raporturile elevului
cu scoala, generand un dezechilibru de natura predominant afectiva [27].

10

0 I [ —

EQ Sub medie EQ Mediu EQ Peste medie EQ Excelent
H Suficient H Bine Foarte bine

Figura 5. Relatia dintre inteligenta emotionala si performantele academice ale
elevilor

In vederea atingerii scopului cercetirii, am analizat relatia dintre nivelul

inteligentei emotionale a elevilor cuprinsi in cercetare si performantele lor academice.

Datele obtinute de noi releva faptul ca elevii cu un nivel inalt al inteligentei emotionale

au o performanta academica semnificativ mai buna decat cei cu un nivel scazut al

inteligentei emotionale. Prin capacitatea personala de identificare si gestionare
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eficienta a propriilor emotii in raport cu scopurile (spre care sunt directionate), elevii
(care au acumulat cunostinte) pot atinge rezultate favorabile, crescandu-si
performanta scolara. S-a constatat ca inteligenta emotionala si performanta scolara a
elevilor sunt, In mare parte, intr-o relatie de interdependenta. Aceasta se poate
observa analizand Figura 5.

Analizadnd datele figurilor de mai sus, constatam o corelatie direct
proportionala intre nivelul inteligentei emotionale si cel al performantelor academice,
ceea ce semnifica faptul ca copiii care sunt stapani pe sentimentele lor sunt mai relaxati
si mai abili in rolurile sociale, beneficiind si pe plan cognitiv, avand o atentie si o
capacitate de invatare mai buna decat ceilalti. Datele obtinute de noi sunt confirmate
si de alte studii, precum cele realizate de A. Duckworth [11], C. Adams Miller [1], P.
Tough [28], C. Dweck [13], unde se constata ca inteligenta emotionala poate influenta
nivelul de motivatie si perseverenta al elevilor, precum si succesul lor pe termen lung.

In urmitoarea etapid a cercetdrii noastre, am dorit si vedem daci
performantele academice ale elevilor de varsta scolara mica sporesc in urma cresterii
nivelului de inteligenta emotionala. Pentru a verifica aceasta ipotezd, am implicat elevii
intr-un program de interventie psihologicd orientat spre dezvoltarea inteligentei
emotionale si formarea abilitatilor de gestionare a emotiilor, educarea trasaturilor
pozitive de vointa si formarea unei atitudini pozitive fata de sine si fata de ceilalti.

Programul a fost realizat in trei etape.

Etapa pregdtitoare: crearea unui contact psihologic productiv intre membrii
grupului (1 sedinta).

Etapa de bazd: dezvoltarea inteligentei emotionale (8 sedinte).

Etapa de evaluare: evaluarea eficientei programului (1 sedinta).

Sedintele s-au desfasurat in grup, cu o frecventa de 2 sedinte pe saptamang,
fiecare avand o durata de 50 de minute.

Structura sedintelor

Partea introductivd (stimulativd): crearea atmosferei de lucru si diagnosticarea
starii participantilor (8-13 min.), incluzand: a. Ritualul de incepere ,Dispozitia mea” -
participantii aleg un simbol ce reprezinta dispozitia lor la moment si il fixeaza pe
Panoul dispozitiei (tabla magneticd); b. Discutia initiald - stabilirea starii de spirit a
participantilor si actualizarea informatiilor studiate anterior; c. 1-2 energizante -
exercitii de Inviorare pentru a intra in atmosfera de lucru a grupului, devenind activi
si pregatiti pentru activitati.

Partea de bazd (de lucru): realizarea obiectivelor sedintei (20-30 min.),
folosind tehnici precum conversatia, jocul, metafora, desenul, studiul de caz, tehnici de
relaxare si feedback.

Incheierea: iesirea din atmosfera sedintei (7-10 min.), incluzand: a. Exercitiul
de relaxare sau tehnicd de meditatie - utilizate pentru diminuarea incordarii si
dezvoltarea resurselor suplimentare; b. Debriefing - discutie despre activitatile
realizate si impactul lor asupra participantilor; c. lesirea din activitatea desfasurata
prin ritualul de incheiere ,Dispozitia mea”; d. Tema pentru acasa — propusa nu la toate
sedintele, destinata pregatirii materialelor necesare pentru urmatoarea sedinta.
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Pe parcursul programului, elevii si-au format si dezvoltat deprinderi de
autocunoastere si cunoastere interpersonald; si-au imbogatit cunostintele despre
emotii si caracteristicile lor; au fnvatat sa isi exteriorizeze emotiile pozitive sau
negative Intr-un mod constructiv si sa le recunoasca la ei si la ceilalti; si-au dezvoltat
abilitati de rezolvare a problemelor in cadrul unui grup; au invatat sa fie empatici si
respectuosi unii cu ceilalti; au invatat sa coopereze si sa ofere feedback, atat celorlalti
cat si activitatii desfasurate.

La etapa de control a experimentului psihopedagogic, am urmarit eficienta
programului de dezvoltare a inteligentei emotionale aplicand, repetat, Testul pentru
inteligenta emotionala (variantd pentru copii) [22, p.189-191] si analizand
performantele academice ale subiectilor in semestrul al doilea. Masurarea nivelului
inteligentei emotionale dupa program a aratat urmatoarele rezultate: 16,6% (5 elevi)
au avut un nivel sub medie, 50% (15 elevi) un nivel mediu, iar 33,3% (10 elevi) un
nivel peste medie. Comparand aceste date cu nivelul initial, am constatat imbunatatiri
observabile: numarul subiectilor cu nivel mediu a crescut de la 43,3% la 50%, cei cu
nivel peste medie de la 30% la 33,3%, iar cei cu nivel sub medie a scazut de la 26,6%

la 16,6%. Datele sunt reflectate in Figura 6.
20

, I B =

Sub medie Mediu Peste medie Exceptional
Htest Mretest

Figura 6. Nivelurile inteligentei emotionale a subiectilor cuprinsi in cercetare:
test - retest
Pentru verificarea ipotezei, am analizat performantele academice ale elevilor
la finele semestrului al doilea. Datele din catalogul scolar arata ca numarul elevilor cu
calificativul ,Foarte bine” a crescut de la 40% la 46,6%, cei cu ,Bine” au ramas la 50%,
iar cei cu ,Suficient” au scazut de la 10% la 3,3% (Figura 7).
20
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Suficient Bine Foarte bine
M constatare validare

Figura 7. Performantele academice ale elevilor: constatare - validare

Desi variatia este modesta (6,6%), nivelul performantelor academice ale
elevilor a crescut. Aceste date ne permit sa concluziondam ca dezvoltarea inteligentei
emotionale poate oferi elevilor instrumente importante pentru a face fata cerintelor
academice si pentru a-si atinge potentialul maxim In cadrul scolii. Concluzia este
intarita si de cercetarile realizate de M. Maurer, M. A. Brackett si F. Plain [18].
Inteligenta emotionald trebuie dezvoltatd in scoalda pentru a ajuta copiii sa-si
imbunatateasca constiinta de sine si increderea 1n sine, sa-si controleze emotiile si sa-
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si dezvolte empatia, ceea ce va duce la un comportament asertiv si o motivatie
puternica spre performante academice masurabile.

Concluzii

Datele studiului empiric prezentat in acest articol, care a avut in vedere relatia
dintre inteligenta emotionala si performantele academice, ne-au permis sa formulam
urmatoarele concluzii.

Relatia de proportionalitate directd: 1intre inteligenta emotionalda si
performantele academice ale elevilor din ciclul primar existd o relatie de
proportionalitate directd. Copiii care isi gestioneaza bine sentimentele, se simt in
sigurantd si sunt mai relaxati, beneficiaza si in plan cognitiv, avand o atentie si o
capacitate de Invatare superioare. Aceasta confirma prima ipoteza a cercetarii.

Impactul nivelului scdzut al exprimdrii si aprecierii emotiilor: subiectii cu un
nivel scazut al exprimarii si aprecierii emotiilor proprii si ale celorlalti prezinta si un
nivel scazut al utilizarii emotiilor in solutionarea problemelor scolare.

Dezvoltarea inteligentei emotionale: inteligenta emotionala poate fi dezvoltata
si poate contribui la cresterea succesului scolar al elevilor de varsta scolara mica.
Concluzia se bazeaza pe analiza rezultatelor obtinute de elevi dupa parcurgerea unui
program de dezvoltare a inteligentei emotionale, care le-a facilitat eforturile de a-si
spori randamentul scolar si calitatea vietii, asigurandu-le astfel o sansa mai mare de a
se adapta la cerintele mereu crescande ale societatii.

Importanta educatiei emotionale in scoald: dezvoltarea si valorificarea
inteligentei emotionale la elevii de varsta scolara mica constituie baza construirii
succesului scolar si social. Aceasta trebuie mentinuta activa pe tot parcursul anilor
scolari. Scoala nu trebuie sd se axeze doar pe transmiterea cunostintelor pentru
dezvoltarea proceselor cognitive, ci si pe producerea de emotii si transmiterea de
atitudini fatd de aceste continuturi. Trairile emotionale ale elevilor legate de
continuturi sunt importante pentru angajamentul in invatare si deciziile pe termen
lung.

Rolul inteligentei emotionale: scoala trebuie sa acorde importanta si
inteligentei emotionale a elevilor. Fara acest factor, elevii vor fi doar purtatori de
continuturi, incapabili sa defineasca problemele si sa identifice solutii corecte, fara a
putea valorifica aceste continuturi si a se bucura de succes academic.

Astfel, rezultatele cercetdrii subliniazd necesitatea integrarii dezvoltarii
inteligentei emotionale in curriculumul scolar, pentru a sprijini dezvoltarea holistica a
elevilor si pentru a le oferi un avantaj in viata academica si sociala.
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Abstract. The study titled "Classroom Management and Communication
Management with Students in College" highlights the crucial role of homeroom hours in
fostering effective communication and classroom management. As students progress
through their academic years, their perception of the utility of these sessions evolves, with
senior students recognizing their importance for personal development and future
preparation. The research identifies key themes that engage students during homeroom
hours, such as social skills development and cultural celebrations. This understanding is
vital for adapting the curriculum to better align with student interests and needs. The
findings also emphasize the necessity for a more interactive and student-centered
approach in organizing homeroom activities to enhance their effectiveness and relevance.

Rezumat. Studiul intitulat ,Managementul Clasei si Gestionarea Comunicarii cu
Elevii in Colegiu” evidentiaza rolul semnificativ al orelor de dirigentie in procesul
educational, subliniind cd perceptia utilitatii acestora creste pe masura ce elevii avanseaza
in anii de studiu. In timp ce elevii din anul intdi nu recunosc, in general, importanta acestor
ore, cei din anul patru le considera esentiale pentru dezvoltarea lor personala si pregatirea
pentru viitor. Cercetarea exploreaza temele care atrag cel mai mult interesul elevilor in
cadrul orelor de dirigentie, relevand o preferinta pentru dezvoltarea abilitatilor sociale si
sdarbatori culturale. Aceste informatii sunt esentiale pentru adaptarea curriculumului astfel
incat sa raspundd mai bine intereselor si nevoilor elevilor. Rezultatele subliniaza
necesitatea unei reevaludri a modului de organizare a orei de dirigentie, transformand-o
intr-o activitate interactiva si captivantd, care sda implice activ elevii In procesul
educational.

Keywords: classroom management, student communication, homeroom hours,
educational process, student engagement, curriculum improvement

Cuvinte cheie: managementul clasei, comunicarea cu elevii, ore de dirigentie,
proces educational, implicarea elevilor, imbunatatirea curriculumului

Introducere

Comunicarea eficienta Intre profesor si elev este esentiala pentru crearea unui
mediu educational productiv si suportiv. Aceasta presupune stabilirea unor relatii
bazate pe intercunoastere, interactiune si socio-afectivitate, toate fondate pe incredere
reciprocd. Importanta acestor relatii devine esentiald in societatile moderne, unde
educatia joaca un rol central in dezvoltarea individului.

Sprijinul, indrumarea si asistenta continud sunt necesare pentru dezvoltarea
optima a personalitatii elevilor. Se pot intalni doua situatii predominante: una in care
elevii sunt sprijiniti pentru a se dezvolta optim si alta in care sunt ajutati sa depaseasca
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situatiile de crizi. In ambele cazuri, este esential ca profesorii, parintii si elevii si
colaboreze strans, sa comunice deschis problemele intdmpinate si sa gaseasca solutii
comune [4].

Conform lui E. Vrasmas, schimbarile in educatie nu vizeaza doar achizitia de
informatii, ci si transformarea perceptiilor despre realitatea educationala. Aceasta
include formarea si reconfigurarea perceptiilor asupra realitatilor interne si externe,
implicand atat familia, cat si institutia educationala. Procesul educational modern
necesita o intelegere profunda si comprehensiva a umanitatii, incluzand procese
cognitive, atitudini si comportamente noi [8].

Etimologic, termenul de management sugereaza ideea de control, directionare
si orientare a actiunilor. In contextul clasei, aceasta se reflecti in capacitatea
profesorului de a planifica si organiza activitatile pentru a promova un climat favorabil
invatarii. Aceasta abordare manageriald include si dezvoltarea unei competente
psihosociale, care implica capacitatea de a stabili relatii usoare cu elevii, adaptarea la
diverse situatii, comunicarea eficienta si distribuirea adecvata a autoritatii si influentei
personale.

Romica Iucu identificd competentele esentiale ale profesorului, care includ
competenta stiintifica, psihosociald, manageriala si psihopedagogica. Competenta
psihosociald, in particular, cuprinde abilitatea de a stabili conexiuni cu elevii, de a
comunica eficient si de a se adapta la diverse situatii educationale. Capacitatea de a
alege flexibil stilul de predare care raspunde cel mai bine nevoilor clasei este
fundamentald pentru asigurarea unei comunicari eficiente intre profesor si elev,
esentiala pentru succesul educational si dezvoltarea personala a fiecarui elev [6].

In cadrul managementului clasei, comunicarea eficienti este vitald. Aceasta
presupune nu doar schimbul de informatii, ci si stabilirea unui raport de incredere si
colaborare intre profesor si elevi. Comunicarea pedagogica si didactica sunt forme
specializate ale acestui schimb de mesaje, esentiale pentru realizarea obiectivelor
educationale.

Comunicarea pedagogica faciliteaza realizarea fenomenului educational in
ansambluy, in timp ce comunicarea didactica este specificad procesului instructiv-
educativ, fiind obligatorie pentru invatarea sistematica. Ambele forme de comunicare
sunt cruciale pentru transmiterea cunostintelor si pentru formarea competentelor
elevilor.

Eficacitatea comunicarii depaseste simpla exprimare verbald; comunicam in
multe moduri, chiar si fara cuvinte. Competentele comunicative activeaza si sustin
interactiunea, iar absenta sau deficienta acestora poate conduce adesea la neintelegeri
sau la esecuri in procesul educativ. Un profesor eficient nu doar detine cunostinte de
specialitate, dar are si capacitatea de a "traduce" aceste cunostinte in mod didactic -
stie ce, cat, cum, cand, in ce mod si cui sa ofere informatia.

Astfel, managementul clasei de elevi se bazeaza semnificativ pe competentele
de comunicare ale profesorului, care permit nu doar transmiterea cunostintelor, dar si
construirea unui mediu educational adaptabil si receptiv la nevoile si capacitatile
diverse ale elevilor.

Comunicarea eficienta intre profesor si elev presupune stabilirea unor relatii
bazate pe incredere reciprocd, intercunoastere si schimburi socio-afective. Aceasta
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implica nu doar transmiterea cunostintelor, ci si gestionarea atentiei elevilor pe
parcursul activitatilor, raspunsurile la solicitarile acestora si evaluarea
comportamentelor si reactiilor lor, cum ar fi acceptarea sau respingerea feedback-ului
[7].

Procesul instructiv-educativ este un dialog continuu intre profesor si elev.
Forta pozitiei profesorului in clasa, resursele de recompense si autoritatea sa sunt
elemente importante pentru mentinerea disciplinei, Insa acestea nu garanteaza efecte
pe termen lung fara o relatie bazata pe respect mutual. De exemplu, o simpla
amenintare sau promisiunea unei recompense pot avea efecte imediate, dar nu rezolva
problemele de comportament pe termen lung. Elevii pot testa limitele profesorului si
pot deveni imunila pedepse tot mai aspre daca acestea nu sunt gestionate corect. Daca
profesorul reuseste sa se faca respectat si apreciat pentru interesul autentic fata de
elevi si pentru crearea unui mediu propice invatarii, multe dintre problemele
comportamentale pot fi evitate.

Modul in care toti actorii implicati in procesul educational comunica
influenteaza direct calitatea si eficacitatea educatiei. Angajamentul serios al fiecaruia
in diferitele etape ale procesului educativ este fundamental pentru succesul elevilor.
Reflectdnd asupra ideilor sustinute de E. Vrasmas, fiecare participant la procesul
educational ar trebui sa mediteze asupra rolului sdu in promovarea unei schimbari
pozitive [8].

Specialistii in domeniu subliniaza importanta identificarii si gestionarii
factorilor care pot perturba procesul de comunicare in contextul educational,
propunand solutii pentru a reduce impactul negativ al acestor bariere. Blocajele de
comunicare sunt adesea rezultatul unor actiuni inconstiente si pot influenta
semnificativ succesul procesului educational [1].

Aceste blocaje pot avea cauze diverse si pot fi ameliorate prin strategii
eficiente de gestionare a conflictelor si neintelegerilor. M. C. Barliba discuta despre
barierele impuse In cadrul sistemului informational care afecteaza procesul de schimb
de mesaje [2]. Cercetdtorii au Incercat sa clasifice aceste bariere in mai multe categorii:
preinformationale si informationale; legate de infrastructurd, structurda si
suprastructura; de acces la resurse sau parteneri de comunicare; si fizice, sociale,
gnoseologice, socio-psihopedagogice si altele.

Edouard Limbos face o distinctie esentiala intre blocaje, considerate a avea un
caracter personal, si bariere, care sunt influentate de factori externi [4]. Ambele tipuri
de obstacole afecteaza comunicarea in functie de contextul socio-cultural in care
indivizii evolueaza. Printre blocajele care pot afecta grav comunicarea se numara:

e contextul socio-cultural: conflictul de wvalori, conditionarea,
prejudecatile, diferentele culturale, neintegrarea si frustrarea;

e temerile endemice: frica de conflict, agresivitate, competitie,
schimbari si lipsa increderii 1n sine;

e atitudinile individualiste: egocentrismul, lipsa auto-cunoasterii,
impresia de incompetenta, subiectivismul si nerealismul;

e raporturile individ-grup: necomunicabilitatea, marginalizarea, lipsa
de autenticitate, izolarea si dependenta.
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Este esential ca profesorii sa fie constienti de aceste blocaje si sa implementeze
strategii care sa faciliteze o comunicare deschisa si eficientd, atat in cadrul clasei, cat
si In relatiile cu parintii elevilor. Astfel, prin imbunatatirea continua a abilitatilor de
comunicare, se pot depasi barierele care stau in calea succesului educational.

Blocajele de comunicare, descrise in literatura de specialitate ca ,perturbatii”
care afecteaza schimbul de mesaje intre profesor si elev, pot fi clasificate in interne si
externe. Gindea isi bazeaza analiza pe aceastda distinctie, subliniind importanta
constientizarii si neutralizarii acestor perturbatii pentru a imbunatiti eficienta
comunicarii educationale [5].

Perturbatii interne: a) Factori fiziologici/psihopedagogici: includ starea de
sdnatate a subiectilor, epuizarea fizica/psihica si starile emotionale variabile precum
foamea, setea sau nevoia de somn. Comunicarea eficienta presupune conditii optime
de sandtate si energie. b) Distorsiuni semantice: apar din diferentele de inteles
acordate aceluiasi cuvant de catre diferite persoane, influentand semnificatia
denotatiilor/conotatiilor, eufemismelor/disfemismelor si jargonului. c¢) Distorsiuni
perceptive: privesc diferentele de atitudini, convingeri, sisteme de valori si experiente
de viata, adesea nepercepute de subiecti. Depdsirea acestor bariere necesitd o
constientizare si obiectivizare reald. d) Tendinta de evaluare: reflectd tendinta
naturald a oamenilor de a judeca si de a aproba sau dezaproba mesajele primite,
accentuata de emotii si diferente de perceptie. ) Formularea defectuoasa a mesajului:
cand mesajul nu este clar formulat, este incomplet sau distorsionat intentionat de
emitator.

Analizand numeroasele blocaje si bariere posibile ce pot afecta schimbul de
mesaje, se observa cd acestea pot aparea in orice etapd a comunicarii sau chiar tnainte
de aceasta, datoritd patrimoniului fizic, psihic sau socio-cultural al interlocutorilor,
influentdnd decisiv procesul de comunicare. Problema devine deosebit de complexa
cand se cautda modalitati eficiente de a remedia aceste perturbatii, incepand cu etapa
perceptiei obiectului sau evenimentului comunicat, formarea unui concept realist pe
baza cunostintelor si experientei expeditorului, apoi transpunerea acestuia in
simboluri, intelegerea simbolurilor de catre receptor si decodarea acestora din nou, pe
baza cunostintelor si experientei receptorului. O perceptie gresita, un concept
inadecvat, o simbolizare imprecisa datorita necunoasterii vocabularului, o receptie
incorecta printr-o interpretare unilaterald a contextului si, in final, o decodare
deficitarad in absenta unui fond adecvat de cunostinte pot fi fiecare o sursa de posibile
perturbatii In comunicare. Solutia se gaseste in participantii la actul comunicarii, care
pot depasi aceste bariere prin dobandirea unor abilitati adecvate de comunicare.

Olga Ciobanu [3] subliniaza ca perturbarile sau barierele, desi pot lua forme
variate si reprezintd adesea probleme reale In realizarea procesului de comunicare, nu
sunt inevitabile. Exista mai multe masuri care pot fi luate in considerare pentru a le
contracara eficient:

e planificarea atenta a schimbului de mesaje;

e determinarea clara a scopului fiecarei comunicari;

e alegerea momentului potrivit pentru efectuarea schimbului de
mesaje;

e organizarea si clasificarea ideilor Inaintea schimbului de mesaje;
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e utilizarea unui limbaj adecvat si accesibil pentru toti participantii.

Implementarea acestor strategii poate contribui semnificativ la reducerea
blocajelor de comunicare si la imbunatatirea eficientei procesului educational.

Importanta orei de dirigentie in comunicarea cu elevii si managementul
clasei

Ora de dirigentie joacd un rol crucial iIn comunicarea cu elevii si in
managementul clasei, avind o contributie semnificativa la dezvoltarea unei relatii
solide intre profesori si elevi. Aceasta ora este esentiald pentru crearea unui mediu de
invatare suportiv si productiv, In care elevii se simt Incurajati si sprijiniti.

In primul rand, ora de dirigentie faciliteazi o comunicare deschisa si sincera
intre diriginte si elevi. Acest timp dedicat permite profesorului sa abordeze diverse
aspecte ce tin de viata scolara si personala a elevilor, contribuind la identificarea si
solutionarea problemelor intr-un stadiu incipient. Prin discutii deschise, elevii sunt
incurajati sa-si exprime liber opiniile, temerile si nevoile, dezvoltand astfel abilitati de
comunicare si de rezolvare a problemelor.

In al doilea rand, ora de dirigentie este un instrument eficient pentru
managementul clasei. Profesorul diriginte poate utiliza acest timp pentru a stabili si
clarifica regulile si asteptarile in ceea ce priveste comportamentul elevilor, promovand
astfel un climat de respect si disciplind. De asemenea, acest moment este ideal pentru
a implementa diverse strategii educationale care sa sprijine dezvoltarea personala si
sociald a elevilor, precum activitati de grup si exercitii de colaborare.

Mai mult decat atat, ora de dirigentie ofera cadrul potrivit pentru
monitorizarea progresului scolar si personal al elevilor. Profesorul poate discuta
individual cu fiecare elev despre performantele academice, dificultatile intAmpinate si
obiectivele de viitor. Aceasta monitorizare constanta permite ajustarea strategiilor de
predare si interventie in functie de nevoile fiecarui elev, contribuind astfel la
imbunatatirea rezultatelor scolare si la dezvoltarea abilitatilor socio-emotionale.

In concluzie, ora de dirigentie este esentiald pentru o comunicare eficienti cu
elevii si pentru managementul eficient al clasei. Aceasta nu doar ca faciliteaza dialogul
si cooperarea intre profesori si elevi, dar si promoveaza un mediu educational
armonios, In care fiecare elev se simte valorizat si sprijinit in procesul de Invatare si
dezvoltare personala.

Material si metoda

Scopul cercetdrii experimentale. Aceasta cercetare isi propune sa evalueze
influenta capacitatilor comunicative ale dirigintelui-manager al clasei asupra
implicarii si satisfactiei elevilor in cadrul orei de dirigentie. De asemenea, investigam
evolutia blocajelor de comunicare ale elevilor prin intermediul unor experimente
constatative si formative.

Ipoteza cercetdrii. Ipoteza de baza a cercetarii este ca eficienta orei de
dirigentie ca instrument de management al clasei creste semnificativ atunci cand
dirigintele dispune de capacitati comunicative avansate si aplica interventii
pedagogice specifice pentru reducerea blocajelor de comunicare ale elevilor. Astfel, se
anticipeaza o ameliorare notabild a acestor blocaje si o crestere a eficacitatii
educationale.
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Metodele de cercetare. Pentru a atinge obiectivele propuse, cercetarea
utilizeaza urmatoarele metode:

Observatia directd, chestionarea si interviurile cu elevii si dirigintii, pentru a
colecta date despre procesul de comunicare in clasa si specific in timpul orelor de
dirigentie. Observatiile directe permit cercetatorilor sa obtina o Intelegere autentica a
interactiunilor si a dinamicii din clasa.

Analiza produselor activitdtii educationale, care implica examinarea temelor,
proiectelor si altor activitati didactice pentru a evalua impactul orei de dirigentie
asupra performantei si comportamentului elevilor. Aceastd metoda ofera o
perspectiva asupra modului in care comunicarea eficienta contribuie la dezvoltarea
competentelor elevilor.

Baza experimentald a cercetdrii. Cercetarea a fost realizata in diverse clase
de la Colegiul ULIM, selectate pentru a reflecta o gama variata de contexte educationale
si demografice. Participantii la studiu au inclus diriginti, elevi si absolventi, permitand
astfel o abordare comprehensiva si diversificatd a tematicii investigate.

Aceastd abordare metodologica ofera o imagine clara a influentei capacitatilor
comunicative ale dirigintilor asupra elevilor si contribuie la identificarea strategiilor
eficiente de management al clasei.

Rezultate si discutii

In cadrul cercetirii desfisurate la Colegiul ULIM, am implementat un
experiment constatativ pentru a evalua perceptiile si implicarea diverselor categorii
de actori educationali - elevi, parinti, administratia scolara si dirigintele - In legatura
cu ora de dirigentie. Aceasta este consideratd o componentad esentiala a procesului
educational, oferind o platforma unica pentru aplicarea competentelor de
management si comunicare ale dirigintelui.

Pentru a asigura rigurozitatea si diversitatea datelor, am utilizat o combinatie
de metode de cercetare, inclusiv chestionare aplicate elevilor, parintilor si dirigintilor,
examinarea documentatiei scolare, analiza lucrarilor creative ale profesorilor si un
sondaj online adresat absolventilor. Aceasta abordare multi-metodologica ne-a permis
sd obtinem o imagine complexa a fenomenului studiat.

Analiza documentatiei scolare de la Colegiul ULIM a relevat o atentie deosebita
acordata procesului educativ, subliniind importanta orei de dirigentie ca principala
forma de activitate educationald. Acest accent pe dirigentie este vazut ca o
oportunitate de a valorifica abilitdtile manageriale si de comunicare ale dirigintelui
intr-un cadru organizat si structurat.

Urmatorul pas in cadrul experimentului nostru a fost aplicarea unui set de
chestionare destinat sa identifice atitudinile participantilor fata de ora de dirigentie.
Obiectivul acestui demers a fost de a descoperi atat perceptiile pozitive, cat si
provocdrile asociate cu aceasta forma de activitate educativa in contextul actual al
institutiei de invatamant. Am ales metoda chestionarii deoarece permite colectarea de
date structurate si comparabile, oferind in acelasi timp o acoperire larga a grupului
tinta, la costuri reduse si cu eficientd inalta in timp real. Cu toate acestea, am luat in
considerare riscurile posibilei nesinceritati a raspunsurilor, in special din partea
elevilor, si am Incercat sa minimizam aceste probleme prin crearea unei atmosfere
relaxate si deschise la momentul completarii chestionarelor.
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Pentru a asigura fiabilitatea si validitatea rezultatelor, am respectat cu
strictete toate procedurile standard de administrare a chestionarelor. Unul dintre
avantajele majore ale acestei metode este capacitatea de a obtine informatii veridice
din partea unui numar mare de respondenti, cu conditia respectarii riguroase a tuturor
regulilor de administrare.

Cercetarea noastra a oferit o baza solida pentru intelegerea dinamicilor si
interactiunilor din cadrul orei de dirigentie, evidentiind rolul esential al competentelor
de comunicare si management ale dirigintelui in eficientizarea acestui proces
educational.

Conform rezultatelor obtinute prin chestionarea elevilor, s-a constatat ca orele
de dirigentie se desfasoara regulat, fie siptamanal, fie lunar. Majoritatea dirigintilor
aleg ca forma principala de desfasurare a orelor de dirigentie conversatia. Acest lucru
nu este surprinzator, avand in vedere c3, de-a lungul timpului, discursul, in special cel
moralizator, a fost unul dintre metodele fundamentale de educatie. Traditional, acesta
a fost un monolog al adultului care avea raspunsuri la toate intrebarile. In zilele
noastre, monologurile, chiar si cele mai bine intentionate, nu mai impresioneaza copiii.
in schimb, dialogul, unde se cauta impreuna adevarul, are un efect garantat.

In ceea ce priveste implicarea elevilor in pregitirea orei de dirigentie, in timpul
chestionarii la care au participat 60 de elevi din anii 1-4, s-a observat ca dirigintii
implica elevii in pregatirea si conducerea acestor sesiuni doar in anii 3 si 4 de studiu.

Rezultatele participarii elevilor la organizarea orelor de dirigentie sunt
ilustrate in figura 1, care arata procentajul elevilor implicati pe parcursul celor patru
ani de studiu.

In anul 1: 25% dintre elevi sunt implicati in organizarea orelor de dirigentie.

In anul 2: 30% dintre elevi sunt implicati.

In anul 3: 55% dintre elevi sunt implicati.

In anul 4: 75% dintre elevi sunt implicati.

Implicarea elevilor

75%
55%

25% 30%

Anul 1 Anul 2 Anul 3 Anul 4

Figura 1. Participarea elevilor la organizarea orelor de dirigentie

Aceste date subliniaza o crestere treptatd a implicarii elevilor 1n activitatile de
dirigentie pe masurd ce avanseazd in cadrul programului de studii, reflectand o
maturizare si responsabilizare crescanda pe masura ce se apropie de finalul studiilor
lor la colegiu. Pe masura ce elevii progreseaza, devin mai capabili sa participe activ la
discutiile si planificarile care {i privesc direct, ceea ce ar putea fi o reflexie a dezvoltarii
lor personale si a abilitatilor de leadership.

Din graficul prezentat, este evident ca elevii din anul 1 sunt cei mai putin
implicati In pregatirea orei de dirigentie. Prin urmare, s-a luat decizia de a organiza o
ora de dirigentie impreuna cu elevii, astfel incat sa fie adaptata intereselor si nevoilor
lor si sa respecte regulile esentiale de pregatire si desfasurare a acesteia. Prezentarea
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acestei ore de dirigentie, precum si detaliile referitoare la modul in care a fost
organizatd si perceputda de elevi, vor fi expuse in subcapitolul urmator. Aceasta
abordare a fost conceputd pentru a incuraja o participare mai activa a elevilor din
primul an, oferindu-le oportunitatea de a-si exprima preferintele si de a contribui la
structurarea activitatilor educationale care le sunt dedicate.

Analizand chestionarele completate de elevii din anul 1, am constatat ca o
parte dintre ei nu percep ora de dirigentie ca fiind necesara in viata lor. Cei ramasi si-
ar dori sa discute diverse teme relevante pentru societatea contemporand, adesea
legate de alegerea viitoarei profesii.

Elevii din anii 2-4 au participat, de asemenea, la acest chestionar. Rezultatele
aratd cd acestia recunosc utilitatea si beneficiile acestei forme de activitate
educationald, asa cum se poate observa in diagrama de mai jos.

= Foarte utile = Utile In mdsura moderata Inutile
0, 0,
55% 50% 50% >5%
0, 0,
35% 40% 40%
0,
20% 25%
15% 10%
- | E
Anul 1 (clasa a 10-a) Anul 2 (clasa a 11-a) Anul 3 (clasa a 12-a) Anul 4

Figura 2. Utilitatea orelor de dirigentie

Aceste concluzii subliniaza necesitatea unei abordari mai adaptative si
interactive in cadrul orei de dirigentie, pentru a raspunde mai bine nevoilor si
asteptarilor elevilor.

Din datele obtinute, observam ca perceptia utilitatii orelor de dirigentie creste
odatd cu avansarea In anii de studiu. Elevii din anul 1 sunt cei mai putin convinsi de
importanta acestor ore, un sfert dintre ei considerandu-le inutile. In contrast, elevii din
anul 4 aratd cea mai mare apreciere pentru orele de dirigentie, cu 55% dintre ei
considerandu-le foarte utile si doar 5% gasindu-le inutile.

Aceasta tendintd sugereaza ca, pe masura ce elevii progreseaza si devin mai
constienti de importanta pregatirii pentru viitor si de dezvoltarea personald, apreciaza
din ce In ce mai mult structura si suportul oferit de orele de dirigentie. Este esential
pentru cadrele didactice sa ia in considerare aceste perceptii pentru a ajusta si
imbunatati continuu continutul si metodele folosite in cadrul acestor ore, maximizand
astfel angajamentul si beneficiul pentru toti elevii.

In cadrul cercetdrii efectuate pe tema eficientei orelor de dirigentie, am
realizat o analiza detaliatd a interesului elevilor fata de diversele teme abordate in
aceste ore, bazandu-ne pe un sondaj extins. Rezultatele acestui sondaj ne ofera o
perspectiva clara asupra temelor care starnesc cel mai mare interes in randul elevilor,
precum si a celor care sunt percepute ca fiind mai putin relevante sau atractive
(Tabelul 1).
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Tabelul 1. Aprecierea de citre elevi a utilitatii temelor discutate in cadrul

orelor de dirigentie

Teme pentru orele de dirigentie AE:;;;::;;?a
|Tndrumarea in carier3, In functie de rezultatele la Invatatura si aptitudini.” 45% |
|Activité'gi de sensibilizare la mediul universitar pentru elevii de la anul | || 55% |
|Etica comunicarii profesor-elev, elev - profesor || 60% |
|Liderismul in grupul de tineri || 65% |
|Prevenirea traficului de fiinte umane || 35% |
|Voluntariatu1 ca metoda de dezvoltare personala || 30% |
|Ziua mondiald a sanatatii mintale || 15% |
|Prevenirea violentei domestice || 20% |
|Ziua Mondiald de prevenire a abuzului asupra copiilor || 25% |
|Ziua internationald a persoanelor cu dizabilitati || 30% |
|Ziua Mondiald de combatere a SIDA || 20% |
|Ziua Internationald a Drepturilor Omului || 45% |
|Ziua Internationala a diversitatii, prieteniei si a respectului || 40% |
|Implicarea in actiuni de voluntariat in centrele pentru refugiati || 35% |
|Tematici psihologice (ghosting, fobia sociald, cyberbullying etc.) || 55% |
|Ziua Mondiald a Muzeelor || 20% |
|Cum comunicam despre refugiati? || 30% |
|Bolile psihosomatice si posibilitatea de recuperare prin propriile resurse” 15% |
|Familia si structurile familiale || 25% |
|Violenjca in familie - fenomen complex || 20% |
|Ziua internationald a tolerantei || 35% |
|Ziua internationala a tineretului || 65% |
|Ziua internationald a persoanelor cu dizabilitati || 30% |
|Ziua internationald a combaterii SIDA || 35% |
|Ziua internationald a voluntariatului || 30% |
|Mecanisme internationale si nationale de respectare a drepturilor omului” 45% |
Orga.nizal."ea ac;iunilf)r de pregatire si lichidare a consecintelor medicale 459%
ale situatiilor exceptionale
Ac;iuni}e intreprinse de formatiunile protectiei civile in situatii de 35%
urgenta
Situatiile exceptionale cu caracter natural si tehnogen || 55%
Regulile de comportare si actiune a populatiei in timpul calamitatilor 65%

naturale, avariilor si catastrofelor
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Teme pentru orele de dirigentie

Aprecierea

utilitatii
|Coeziunea de grup || 75% |
|Créciunul || 55% |
|Valentine's Day || 80% |
|Dragobete || 85% |
|Sérbétorile de primavara || 55% |
|Sfinte1e sdrbatori de Pasti || 65% |
|Ziua Europei || 75% |
|1 iunie - ziua drepturilor copilului || 85% |

Pentru a analiza interesul elevilor fata de temele discutate in cadrul orelor de
dirigentie, vom grupa temele in cateva categorii tematice principale, bazate pe
aprecierea utilitatii exprimata de elevi, reflectand astfel gradul de angajament si
relevantd perceputa pentru fiecare tema. Vom folosi un sistem de clasificare care va

evidentia temele cu cea mai mare si cea mai mica apreciere In procente.

Tematici cu interes ridicat (60-85%)
Etica comunicarii (60%)

Liderismul in grupul de tineri (65%)
Tematici psihologice (55%)

Regulile de comportare si actiune in timpul calamitatilor (65%)

Coeziunea de grup (75%)

Dragobete (85%)

1 iunie - ziua drepturilor copilului (85%)
Valentine's Day (80%)

Ziua Europei (75%)

Sfintele sarbatori de Pasti (65%)

Ziua internationald a tineretului (65%)
Tematici cu interes moderat (30-55%)
Sensibilizare la mediul academic (45-55%)

Activitati de sensibilizare la mediul universitar pentru elevii de la anul I (55%)

Protectia civila si masuri stiintifice extracurriculare (35-55%)

Ziua internationala a diversitatii, prieteniei si a respectului (40%)

Ziua Internationala a Drepturilor Omului (45%)

Organizarea actiunilor de pregatire si lichidare a consecintelor medicale ale

situatiilor exceptionale (45%)

Mecanisme internationale si nationale de respectare a drepturilor omului

(45%)
Tematici cu interes scazut (sub 30%)
Voluntariatul ca metoda de dezvoltare personala (30%)
Ziua mondiala a sanatatii mintale (15%)
Prevenirea violentei domestice (20%)
Ziua Mondiala de combatere a SIDA (20%)
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Bolile psihosomatice si posibilitatea de recuperare prin propriile resurse
(15%)

Ziua Mondiala a Muzeelor (20%)

Aceasta clasificare si analiza a interesului elevilor in functie de temele
discutate va permite structurarea mai eficienta a orelor de dirigentie, concentrandu-
se pe temele cu cel mai inalt grad de angajament si utilitate perceputa de elevi, in timp
ce se cautd modalitati de a creste interesul pentru temele cu evaluari mai scazute.
Utilizarea acestei analize va fi reflectatd intr-o diagrama ulterioara care va ilustra
gradul de interes pentru fiecare tematica, oferind o vizualizare clara a prioritatilor si a
zonelor ce necesita imbunatatiri In strategia educativa.

Analiza detaliata a interesului elevilor fata de diversele teme abordate in
aceste ore ne ofera o perspectiva clara asupra temelor care starnesc cel mai mare
interes in randul elevilor, precum si a celor care sunt percepute ca fiind mai putin
relevante sau atractive.

Analiza detaliata a interesului elevilor fatd de diversele teme abordate in
cadrul orelor de dirigentie ne ofera o perspectiva clara asupra subiectelor care
starnesc cel mai mare interes in randul elevilor, precum si a celor care sunt percepute
ca fiind mai putin relevante sau atractive.

In functie de rispunsurile elevilor, temele discutate in cadrul orelor de
dirigentie, grupate in trei categorii principale, reflecta gradul de apreciere si utilitate
perceputa.

Teme cu interes major (interes peste 60%). Aceste teme au generat un
nivel ridicat de angajament si au fost considerate extrem de utile de catre elevi.
Denumiri generalizatoare pentru aceste teme ar putea fi "Sarbatori Populare" si
"Dezvoltarea Abilitdtilor Sociale". De exemplu, "Dragobete"” si "Ziua Internationala a
Tineretului" au fost evaluate pozitiv, cu un interes de 85% si, respectiv, 65%. Aceste
teme evidentiaza o predilectie clard pentru evenimente care celebreaza cultura si
valorile comunitatii, cat si pentru activitati care incurajeaza interactiunea sociala si
dezvoltarea personala.

Teme cu interes moderat (30-59%). Grupa de teme care au atras un interes
moderat include aspecte legate de "Educatie Civica" si "Orientare Profesionald", cu
teme precum "Mecanisme internationale si nationale de respectare a drepturilor
omului" si "Sensibilizare la mediul universitar”, avand un interes de 45% si 55%,
respectiv. Aceste teme sunt importante pentru formarea civica si profesionala a
elevilor, dar necesita o abordare mai atragatoare pentru a creste gradul de implicare
si perceptia utilitatii lor.

Teme cu interes scazut (sub 30%). La baza clasamentului se afla teme care
nu au reusit sa capteze in mod semnificativ atentia sau interesul elevilor, cum ar fi
"Bolile psihosomatice" si "Prevenirea violentei domestice", cu un interes de doar 15%
si, respectiv, 20%. Aceasta categorie sugereaza necesitatea unei revizuiri a modului in
care aceste subiecte sunt prezentate, posibil prin integrarea lor Intr-un context mai
larg sau printr-o metodologie interactiva si mai angajanta.

Aceasta clasificare ne ajuta sa identificam si sa prioritizam temele de discutie
in orele de dirigentie, asigurandu-ne ca acestea sunt nu doar educative, dar si relevante
cultural si interesante pentru elevi. Analiza detaliata a interesului elevilor ne permite

403



sa ajustam si sa Imbunatatim continuu curriculumul si metodele pedagogice, astfel
incat educatia sa fie nu doar informativa, ci si profund angajanta si motivanta pentru
elevi.

Unul dintre subiectele care au starnit un interes deosebit In randul elevilor de
liceu a fost tema liderismului. Acest interes consistent a motivat decizia de a elabora o
orad de dirigentie special dedicatad acestei teme, conceputd sub forma unui atelier cu
elemente de proiectare sociala.

In cadrul acestui atelier, elevii vor avea oportunitatea de a explora conceptele
fundamentale ale liderismului, precum si de a dezvolta abilitdti esentiale pentru a
deveni lideri eficienti in comunitatea lor. Atelierul va include activitati interactive,
jocuri de rol si discutii de grup, toate fiind orientate spre Incurajarea elevilor sa isi
asume roluri de lider si sa colaboreze in mod creativ la solutionarea problemelor
comune.

Prin simularea unor scenarii reale si provocatoare, elevii vor fi stimulati sa isi
testeze si sa Isi Imbunatateasca competentele de lider, cum ar fi luarea deciziilor,
comunicarea eficienta si gestionarea conflictelor. De asemenea, se va pune accent pe
importanta empatiei si integritatii In leadership, pregatind elevii sa fie lideri nu doar
eficienti, ci si etici.

Scopul final al atelierului este de a oferi elevilor un cadru in care sa isi poata
exprima ideile si sa invete cum sa transforme aceste idei in initiative concrete care pot
avea un impact pozitiv In scoald si in comunitate. Aceasta nu numai ca {i va ajuta sa
capete incredere in abilitatile lor de lideri, dar va contribui si la cresterea coeziunii si
dinamicii grupului de elevi, promovand un climat scolar bazat pe respect, colaborare
si inovatie.

Pentru a obtine o imagine completa referitoare la atitudinea diferitilor
participanti la procesul educativ fata de ora de dirigentie, am decis sa realizam un
studiu si printre diriginti, la care au participat 10 diriginti. in cadrul chestionirii, am
identificat urmatoarele fapte.

Diagrama aratd ca etapa cea mai importanta in procesul de pregatire a orei de
dirigentie, conform opiniei dirigintilor, este analiza rezultatelor activitatii
educationale si identificarea unei probleme actuale, cu o pondere de 70%, urmata de
alegerea temei, cu 50%, si colectarea informatiilor, cu 40%.

De asemenea, una dintre intrebarile chestionarului se referea la criteriile pe
baza carora dirigintii aleg tema orei de dirigentie. Astfel, am descoperit ca principalul
criteriu in determinarea temei orei de dirigentie pentru diriginti sunt interesele
elevilor - 55%, urmate de experienta personala a dirigintei - 35%, si situatia sociala si
politica - 10%.

In plus, in cadrul cercetirii s-a constatat ¢ un moment cheie in pregitirea orei
de dirigentie este forma in care aceasta se desfasoara si gradul de implicare al elevilor
in procesul de pregitire.

Rezultatele indica faptul ca dirigintii acorda o importanta majora analizei
rezultatelor activitatilor desfasurate in cadrul orelor de dirigentie, ceea ce sugereaza o
preocupare pentru evaluarea si Iimbunatatirea continua a acestei forme de activitate
educativa. Alegerea temei si colectarea informatiilor sunt, de asemenea, considerate
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etape importante, reflectdnd dorinta de a oferi continut relevant si bine fundamentat
elevilor.

Preferinta pentru adaptarea temelor orei de dirigentie la interesele elevilor
demonstreaza o orientare centratd pe elev, care este esentiald pentru a mentine
angajamentul si motivatia acestora. Experienta personald a dirigintei si contextul
socio-politic sunt, de asemenea, luate in considerare, ceea ce indica o abordare flexibila
si receptiva la dinamica externa.

Aceasta orientare spre interesele elevilor si adaptarea continua a continutului
educational subliniaza rolul dirigintei nu doar ca educator, ci si ca mediator Intre
nevoile elevilor si cerintele societale, contribuind astfel la formarea unor cetadteni
constienti si responsabili.

Chestionarea utilizatorilor retelelor sociale

Urmatoarea etapa a experimentului de constatare a fost realizarea unui sondaj
online prin intermediul chestionarului Google Forms, distribuit utilizatorilor
Facebook. Acest sondaj a avut ca obiectiv identificarea relevantei orelor de dirigentie
din perspectiva absolventilor diferitelor scoli si colegii, permitdndu-ne astfel sa
urmdrim evolutia perceptiei asupra necesitatii acestei ore In procesul de formare a
personalitatii elevilor.

Am avut ca scop obtinerea de raspunsurila mai multe intrebari pentru a evalua
necesitatea si eficacitatea orei de dirigentie ca forma de activitate educativa.
Intrebarile adresate respondentilor au inclus urmitoarele.

Este ora de dirigentie necesard in procesul educativ?

Majoritatea respondentilor (98%) au considerat ca ora de dirigentie este
necesara In scoli. Cu toate acestea, formele actuale ale orei de dirigentie nu sunt vazute
ca eficiente in dezvoltarea si formarea elevilor, fiind adesea limitate la acordarea de
note, colectarea fondurilor pentru activitati si discutii cu elevii care au avut abateri.
Aceasta indica faptul ca ora de dirigentie este necesara, dar formele actuale nu reusesc
sa capteze interesul elevilor si sa le implice activ.

Isi aminteste respondentul de vreo ord de dirigentie din viata scolard?

Multi respondenti au avut dificultati in a raspunde la aceasta intrebare,
sugerand ca orele de dirigentie nu au fost memorabile sau relevante. Cele mai
memorabile ore de dirigentie au fost acelea in care au fost invitati oaspeti sau
specialisti in diferite domenii si cele care au abordat teme precum liderismul, daunele
fumatului, alcoolului si drogurilor, si alegerea viitoarei profesii.

Cerol a jucat ora de dirigentie in formarea personalitdtii dumneavoastrd?

Majoritatea respondentilor au mentionat dificultatea in a raspunde la aceasta
intrebare, deoarece ora de dirigentie nu a fost considerata memorabila sau eficienta
din cauza organizarii deficitare. Desi necesitatea orei de dirigentie este recunoscuts,
formele actuale nu au avut un impact semnificativ asupra formarii personalitatii
elevilor.

Rezultatele sondajului online sugereaza ca organizarea orelor de dirigentie in
institutiile de Tnvatamant contemporane nu corespunde parametrilor unei activitati
educative eficiente. Multi absolventi nu au amintiri semnificative legate de aceste ore
sinu au putut evidentia contributia lor la procesul de formare a personalitatii, indicand
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o pregatire insuficienta si o aplicare necorespunzatoare a acestei forme de activitate
educativa.

Concluzia experimentului de constatare

Concluziile subliniaza tendinta dirigintilor de a fi singurii organizatori ai
activitatilor comune si interactiunii in cadrul orei de dirigentie. Interactiunea se
bazeaza pe monolog si forme frontale de lucru, fiind adesea orientata spre asimilarea
valorilor societitii si respectarea normelor. In cadrul experimentului formativ, am
decis sa pregatim si sa desfasuram ore de dirigentie eficiente, sa dezvoltam un ghid
pentru tinerii specialisti si sa adaptam orele de dirigentie la interesele elevilor,
asigurand o pregatire adecvata si o implicare activa a acestora.

Concluzii

Rezultatele cercetdrii subliniaza importanta orei de dirigentie in cadrul
educatiei formale, relevand ca perceptia utilitatii acestei ore creste pe masura ce elevii
avanseaza in ani de studiu. Desi elevii din anul intdi nu recunosc in mod general
importanta orei de dirigentie, elevii din anul patru o considera esentiala pentru
dezvoltarea lor personala si pregdtirea pentru viitor. Aceasta sugereaza cd, odata cu
maturizarea si constientizarea importantei planificarii si orientarii pentru carier3,
utilitatea orei de dirigentie devine tot mai evidenta.

Analiza detaliata a interesului elevilor fata de temele abordate in cadrul orei
de dirigentie indica preferinte clare pentru subiecte legate de dezvoltarea abilitatilor
sociale si sarbatori populare, in timp ce teme precum prevenirea violentei domestice
sau bolile psihosomatice sunt percepute ca fiind mai putin relevante. Aceasta
clasificare ajuta la ajustarea curriculumului si a metodologiilor pentru a asigura o
implicare mai activa a elevilor si o relevanta mai mare a continutului educational.

Experienta personala si rezultatele sondajului online subliniaza necesitatea
unei reevaludri a modului de organizare a orei de dirigentie. Este esential ca aceasta
ora sa fie transformatd dintr-o activitate rigida si formald Intr-o oportunitate
interactiva si captivant3, care sa implice activ elevii in procesul educational. Adaptarea
temelor la interesele elevilor, implicarea lor in pregatirea si desfasurarea orelor si
dezvoltarea unor metode interactive de predare pot contribui la cresterea eficacitatii
acestei forme de activitate educativa.
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Abstract. The efficient management of extracurricular activities in colleges plays
a crucial role in the comprehensive education of students, contributing significantly to
their personal, social, and academic development. This study explores the current state and
impact of extracurricular activities at the College of the Free International University of
Moldova (ULIM). Utilizing surveys, it analyzes students' participation, challenges faced,
and the overall effectiveness of these activities in fostering essential skills. Findings reveal
a need for optimized support and structured programs to enhance students' engagement
and performance. The proposed model for improving the efficiency of extracurricular
activities emphasizes the integration of internal and external factors, aiming to create a
dynamic and supportive educational environment.

Rezumat. Gestionarea eficientd a activitatilor extracurriculare in colegii joaca un
rol esential In educatia completa a elevilor, contribuind semnificativ la dezvoltarea lor
personala, sociala si academica. Acest studiu exploreaza starea actuala si impactul
activitatilor extracurriculare la Colegiul Universitatii Libere Internationale din Moldova
(ULIM). Utilizand sondaje, acesta analizeaza participarea elevilor, provocarile intampinate
si eficienta generald a acestor activitati In dezvoltarea competentelor esentiale. Rezultatele
releva necesitatea unui suport optimizat si a unor programe structurate pentru a spori
implicarea si performantele elevilor. Modelul propus pentru imbunatatirea eficientei
activitatilor extracurriculare subliniaza integrarea factorilor interni si externi, vizand
crearea unui mediu educational dinamic si suportiv.

Keywords: extracurricular activities, student development, educational
management, college education, student engagement

Cuvinte cheie: activitati extracurriculare, dezvoltarea elevilor, management
educational, educatie colegiala, implicarea elevilor

Introducere

Discutand despre "activitati extracurriculare,” ne referim la un set de activitati
care completeaza demersul didactic prevazut de planurile cadru si de curriculumul
national. Aceste activitdti, care pot fi de natura stiintifica, artistica, sportiva sau
vocationald, sunt destinate grupurilor de elevi interesati de aceste domenii. Ele se
desfdsoara atat in institutiile de invatamant, cat si In afara acestora, si pot fi organizate
de scoli, diverse institutii locale sau raionale, organizatii sau ONG-uri, in colaborare cu
institutiile de invatamant.

Activitatile extracurriculare sunt concepute pentru grupuri mici de elevi,
facilitind dezvoltarea relatiilor stranse intre participanti si influentandu-le
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comportamentul prin interactiuni regulate. In aceste grupuri, elevii, in special
adolescentii, dezvolta relatii stranse si tind sa adopte comportamente similare, fiind
puternic influentati de prietenii cu care isi petrec majoritatea timpului [5].

Conform cercetatorilor, activitatile extracurriculare sunt definite ca
ytotalitatea activitatilor educative planificate, organizate si desfasurate In institutii de
invatamant sau in alte spatii, In colaborare cu diverse organizatii, cu scop educational,
dar desfasurate Intr-un cadru mai putin rigid decat cel al educatiei formale” [7]. Aceste
activitati sunt conduse de persoane calificate si vizeaza completarea formarii
personalitatii elevului, asigurata de educatia formald, sau dezvoltarea altor aspecte
particulare ale personalitatii acestuia.

Activitatile extracurriculare contribuie substantial la dezvoltarea sociala si
personald a elevului. Ele permit elevilor sa-si dezvolte competente si abilitati intr-un
mod mai flexibil, folosind strategii moderne si abordari pozitive care stimuleaza
creativitatea si interesul pentru diverse domenii. Prin aceste activitati, elevii pot
dezvolta abilitdti interpersonale, capacitatea de a lucra in echipd, de a initia si
implementa proiecte personale sau de grup si de a-si Insusi un stil propriu de invatare
[2].

Conceptul de management al activitdtilor extracurriculare poate fi inteles
dintr-o tripld perspectiva: stiintifica, artistica si practica. Stiintific, managementul
implica aplicarea conceptelor, teoriilor si principiilor de conducere a organizatiilor.
Artistic, se refera la abilitatea managerului de a aplica eficient cunostintele stiintifice.
Practic, reprezintd o componentd esentiald a diviziunii sociale, esentiala pentru
dezvoltarea organizatiei [5].

Activitatile extracurriculare au aparut initial in colegiile americane din secolul
al XIX-lea, servind ca un laborator pentru dezvoltarea abilitdtilor practice si
profesionale ale studentilor. Initial centrate pe societati studentesti literare si cluburi
de dezbateri, aceste activititi s-au extins la sport si alte domenii, devenind
componente esentiale ale vietii academice [6]. Aceste experiente extracurriculare sunt
acum valorizate si de angajatori, care le considera indicatori ai competentelor
interpersonale si ale angajamentului tinerilor profesionisti.

In concluzie, managementul activititilor extracurriculare este crucial pentru
dezvoltarea completd a elevilor, oferindu-le nu doar cunostinte academice, ci si
abilitati vitale pentru succesul profesional si personal. Aceste activitdti, prin
diversitatea si flexibilitatea lor, contribuie semnificativ la formarea unor indivizi bine
pregatiti, creativi si capabili sa faca fata provocarilor viitorului.

Activitatile extracurriculare sunt esentiale pentru o educatie completa, oferind
elevilor oportunitdti de invatare si dezvoltare in afara cadrului formal, stimuland
creativitatea, cooperarea si adaptabilitatea. Intr-o societate in continui schimbare,
educatia trebuie sa evolueze constant pentru a raspunde noilor cerinte. Elevul modern
nu mai este un participant pasiv in procesul de predare-invatare, accentul fiind tot mai
mult pus pe participarea activa. Acest angajament activ ii permite elevului sa-si
dezvolte competente transferabile, sa isi asume roluri in echipe, sa dezvolte un
comportament prosocial si sa-si imbunatateasca capacitatea de a invata continuu,
pregatindu-se astfel pentru provocarile vietii si ale pietei muncii.
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Angajatul mileniului al treilea este asteptat sa vina cu un bagaj complex de
cunostinte, competente, valori si atitudini, adecvat unui mediu de lucru competitiv.
Este esential ca acesta sa posede abilitati de gandire critica si strategica, sa fie capabil
sa invete In medii In continua schimbare si sd colaboreze eficient la nivel local si
regional. In acest context, proiectarea, organizarea si diseminarea tehnicilor didactice
devin cruciale pentru a traversa disciplinele traditionale si pentru a integra invatarea
interdisciplinara [1].

Pentru a ilustra cum activitatile extracurriculare contribuie la dezvoltarea
acestor competente, prezentam Tabelul 1, care detaliaza abilitatile dezvoltate prin
diferite tipuri de activitati extracurriculare [3].

Tabelul 1. Abilitati dezvoltate prin activitati extracurriculare

Abilititi

Tipul de
inteligenta

Activitati extracurriculare
recomandate

Vizual-spatiala

Perceptia vizuala a mediului
inconjurator

Cercuri de pictura, lectura, fotografie

Verbal-lingvistica

Utilizarea eficientd a cuvintelor
si a limbajului

Cercuri de lecturg, teatru

Logic-matematica ||Utilizarea  ratiunii si  a||Cercuri de matematica, cluburi de
numerelor sah, informatica

Kinestetica Controlul miscarilor corpului si||Activitati sportive, cluburi de dans,
indemanare cercuri de teatru

Mugzicala Producerea si  aprecierea||Festivaluri, coruri, serbari scolare
mugzicii

Interpersonala Intelegerea si relationarea cul|Actiuni de voluntariat
ceilalti

Intrapersonala Auto-reflectie si constientizare||Activitati de auto-descoperire

de sine

Aceste activitati extracurriculare nu doar ca sprijina dezvoltarea personala si
sociald a elevilor, ci le ofera si instrumentele necesare pentru a naviga cu succes intr-o
lume 1n continua schimbare. Prin urmare, integrarea activitatilor extracurriculare in
parcursul educational este vitald pentru formarea unor indivizi bine pregatiti pentru
provocarile contemporane si viitoare.

Analizand activitatile extracurriculare, putem identifica obiectivele specifice
pe care acestea le urmaresc in contextul dezvoltarii elevilor. Obiectivele specifice sunt
urmatoarele [2].

e Asigurarea unui climat propice pentru dezvoltarea abilitatilor de
comunicare, relationare si de munca in echipa a elevilor.

e Dezvoltarea aptitudinilor motivationale, creativitatii, simtului estetic,
recunoasterea si respectarea valorilor moral-civice.

e C(Colaborarea cu alte cadre didactice pentru organizarea activitatilor
interdisciplinare sau pluridisciplinare.

e Dezvoltarea capacitatilor de experimentare a unor forme de invatare
care pot sa nu se alinieze modelului traditional.
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e Asigurarea unor alternative pentru petrecerea timpului liber in mod
constructiv.

e Experimentarea unor situatii concrete de viatd si valorificarea
experientelor dobandite.

e Dezvoltarea unor atitudini pozitive, umaniste si tolerante prin
activitati care promoveaza interactiunea si intelegerea reciproca.

e Dezvoltarea unei dimensiuni europene a activitatilor, prin
implementarea proiectelor in colaborare cu alte scoli din Europa.

Activitatile extracurriculare trebuie percepute ca modalitati esentiale de
desavarsire a dezvoltarii emotionale, sociale si intelectuale a elevilor. Ele ofera
oportunitati pentru descoperirea si explorarea de noi experiente, oferind elevilor
cadrul necesar pentru a-si clarifica nedumeririle si a gestiona conflictuale. De
asemenea, aceste activitati sunt esentiale pentru dezvoltarea de relatii interumane
durabile, deoarece creeaza un mediu in care elevii pot interactiona cu colegi care
impartasesc interese si pasiuni comune.

Este crucial ca activitatile extracurriculare sa fie adaptate nevoilor elevilor si
si stirneasci interesul acestora. In acest fel, toate eforturile de organizare a
activitatilor extracurriculare vor fi incununate de succes si vor avea un impact
semnificativ atat in ceea ce priveste realizarea activitatilor propriu-zise, cat si in relatia
cu elevii [4].

Rolul educatiei extracurriculare este vital in formarea personalitatii si a
dezvoltdrii armonioase a intelectului elevilor, contribuind astfel la dezvoltarea
personald completa a acestora. Combinarea educatiei formale, oferite 1n scoli si licee
prin curriculumul standard, cu educatia extracurricularg, fie In unitati scolare, fie in
afara acestora, vizeaza dotarea tinerilor cu cunostinte si competente necesare pentru
continuarea educatiei pe parcursul intregii vieti.

Material si metoda

Starea actuald a societatii noastre, caracterizata prin schimbari rapide in viata
politici, economicda si spirituala, ne determina s3 reconsideram abordarile
educationale, in special cele legate de educatia civica si formarea potentialului
intelectual si creativ al studentilor din institutiile de invatdmant superior.
Universitdtile joaca un rol esential in acest proces, oferind studentilor nu doar
cunostintele academice necesare, ci si oportunitati pentru dezvoltarea abilitatilor
organizatorice si a calitatilor personale esentiale pentru viitoarele lor cariere de
cercetatori, lideri sau activisti sociali. Astfel, institutiile educationale trebuie sa isi
asume responsabilitatea de a crea conditii propice pentru auto-dezvoltare si auto-
afirmare, perfectionand abilitatile studentilor nu doar prin procesul educational
formal, ci si prin activitatile extracurriculare.

Scopul cercetdrii

Principalul scop al cercetarii efectuate 1n cadrul acestei lucrari de masterat a
fost dezvoltarea de recomandari pentru imbunatadtirea eficacitatii activitatilor
extracurriculare ale elevilor din colegiu.

Metodologia cercetarii

Cercetarea a fost realizata folosind metoda anchetarii, implicand participarea
elevilor din Colegiul Universitatii Libere Internationale din Moldova (ULIM). Aceasta
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metoda a fost selectata datorita capacitatii sale de a colecta date ample si relevante
privind comportamentele si perceptiile elevilor referitoare la activitatile
extracurriculare. Aceasta cercetare oferd o bazda solida pentru Intelegerea si
imbunatatirea gestiondrii activitatilor extracurriculare in colegii, subliniind
importanta acestora in dezvoltarea completa a elevilor. Rezultatele pot ajuta colegiile
sd adapteze si sa Imbunatateasca ofertele de activitati extracurriculare, asigurandu-se
ca acestea raspund nevoilor si intereselor elevilor intr-un mod eficient si angajant.

Populatia tinta si esantionul

Pentru a asigura autenticitatea datelor colectate prin sondaj, dimensiunea
esantionului a fost cruciala. Populatia generala in acest studiu a fost reprezentata de
elevi din colegiu, cu varste cuprinse intre 18 si 20 de ani, totalizand 60 de persoane.
Dintre acestia, 70% (42 de persoane) au fost fete si 30% baieti (18 persoane).

Chestionarul

Chestionarul utilizat In analiza activitatilor extracurriculare ale elevilor a
cuprins urmatoarele sectiuni. 1. Analiza autodezvoltdrii elevilor: aceasta sectiune a
vizat Intelegerea modului In care elevii isi petrec timpul liber, daca lucreaza, daca
citesc carti sau daca participa la cursuri de autodezvoltare si educatie suplimentara.
Rezultatele acestui segment vor contribui la elaborarea recomandarilor pentru
imbunatatirea autodezvoltarii elevilor. 2. Analiza activitdtii elevilor in diverse domenii
ale colegiului: aceasta parte a evaluat eficacitatea activitatilor elevilor in diferite sfere
ale vietii colegiului. Raspunsurile la aceste intrebari au clarificat daca elevii participa
la viata comunitara a colegiului, la evenimente culturale, cercetari stiintifice, In
organele de autoadministrare studenteasca si activitati sportive.

Analiza stabilirii relatiilor: aceasta sectiune a evaluat eficienta stabilirii
relatiilor dintre elevi. A ajutat la intelegerea gradului de relationare intre elevi si
mediul lor, inclusiv relatiile cu profesorii, parintii, colegii si prietenii.

Date personale: aceasta sectiune a realizat o analiza personala si caracterizarea
respondentilor. A oferit informatii despre institutiile de Invatamant si facultatile din
care provin elevii participanti la sondaj, categoriile lor de varst3, genul si specializarea
academica.

Astfel, scopul principal al cercetarii a fost elaborarea de recomandari pentru
imbunatatirea eficacitatii activitatilor extracurriculare in colegii. Aceasta metodologie
a permis o evaluare cuprinzdtoare a modului In care activitdtile extracurriculare
contribuie la dezvoltarea personala si educationala a elevilor.

Rezultate si discutii

Analiza autodezvoltdrii elevilor

10% % Comunicare cu prietenii
0
350 Activitati sportive si creative
20% Activitati la calculator
Somn
30% = Alte activitati

Figura 1. Activitatile principale ale elevilor in timpul liber
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Studiul a aratat ca majoritatea elevilor (35%) petrec timpul liber cu prietenii,
30% prefera activitati sportive si creative, 20% petrec timp la calculator, iar 10% aleg
sa doarma. Alti 5% prefera alte activitati. Acest lucru indica faptul ca elevii valorifica
timpul liber pentru socializare si activitati fizice (vezi Figura 1).

= Mai putin de 3
ore

= 4-6 ore

= 7-10 ore

Figura 2. Numarul de ore de timp liber ale elevilor
Majoritatea elevilor (65%) dispun de 4-6 ore de timp liber pe zi, 20%
beneficiaza de 7-10 ore, iar restul de 15% au mai putin de 3 ore disponibile zilnic.
Aceasta indica faptul ca majoritatea elevilor au suficient timp liber pentru a se dedica
intereselor personale (vezi Figura 2).

59 = Distribuire
ineficianta

= Sarcini academice
excesive

= Angajat iTn munca

Alte motive

Figura 3. Motivele lipsei timpului liber la elevi
Din analiza datelor colectate, s-a constatat cd 60% dintre respondenti
considera ca problema principala a lipsei timpului liber este distributia ineficienta a
acestuia. Alti 25% au mentionat problemele legate de sarcinile academice excesive,
15% au angajamente la locul de munc3, iar 5% au mentionat alte motive (vezi Figura
3).

= Nu
= Ocazional

= Constant

Figura 4. Angajare la munca
Majoritatea respondentilor (50%) au indicat ca nu lucreaza, 35% lucreaza
ocazional, iar 15% au un loc de muncad permanent. Acest lucru sugereaza ca elevii nu
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lucreaza In timpul lor liber, ceea ce indica o tendinta scazuta spre autodezvoltare (vezi
Figura 4).

= Nu citesc

= Citesc

Figura 5. Analiza lecturii cartilor de specialitate de catre elevi
Cercetarea a ardtat ca majoritatea elevilor nu citesc carti legate de profesia
aleas3, deoarece considera ca obtin toate informatiile necesare la colegiu. Totusi, 35%
dintre elevi isi completeaza cunostintele despre cariera aleasa prin lectura literaturii
de specialitate (vezi Figura 5).

= Au beneficiat

= Nu le-au
folosit

= Nu pot
raspunde

Figura 6. Sprijinul colegiului in dezvoltarea abilitatilor elevilor
Studiul a relevat ca 50% dintre respondenti considera ca au beneficiat de
oportunitati pentru dezvoltarea abilitatilor sau descoperirea de noi talente oferite de
colegiu, 30% nu au observat o astfel de dezvoltare, iar 20% nu au putut oferi un
raspuns concret (vezi Figura 6).

= Participa

= Nu, dar ar
dori

= Nu participa

Figura 7. Participarea la seminarii de dezvoltare personala
in ceea ce priveste participarea la seminarii de dezvoltare personals, 40%
dintre elevi au exprimat dorinta de a participa la astfel de seminarii, desi actualmente
nu participd, iar un alt 40% nu participa deloc. Doar 20% frecventeaza astfel de
seminarii, fie regulat, fie ocazional (vezi Figura 7).
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= Participa

= Nu, dar ar

550, dori
Nu participa

Figura 8. Angajamentul elevilor in educatia suplimentara
S-a descoperit ca 55% dintre elevi nu urmeaza niciun program de educatie
suplimentar3, 30% ar dori sa urmeze, iar 15% sunt deja angajati in astfel de activitati
(vezi Figura 8).

= Foarte bune = Bune Suficiente Insuficiante

45%
35%

30% 250%)

II15%20% II oy 15% 20%20%
0

Conditii favorabile Conditii favorabile Conditii favorabile Conditii favorabile
pentru activitati pentru activitati pentru dezvoltare  pentru cercetare
culturale sportive personala stiintifica

Figura 9. Oportunitatile de dezvoltare personala oferite de Colegiul ULIM

Majoritatea elevilor (65% si 70%, respectiv) considera ca colegiul ofera
conditii favorabile pentru participarea la activitati artistice si sportive, precum si la
alte forme de recreere. De asemenea, 60% apreciaza posibilititile de angajare in
cercetare stiintifica (vezi Figura 9).

Studiul a aratat ca elevii dispun de timp liber pe care il petrec majoritar in
compania prietenilor sau practicind sport. Desi multi elevi lucreaza in timpul liber,
nivelul lor de dezvoltare personala este considerat scazut, dat fiind interesul limitat
pentru lectura si cursuri suplimentare. Cu toate acestea, exista o dorinta evidenta de
autodezvoltare, restrictionata de oportunitatile disponibile. Administratia colegiului
se straduieste sa imbunatateasca conditiile pentru activitati extracurriculare, iar elevii
se declara multumiti de aceste initiative.

Analiza dezvoltarii personale a elevilor de la Colegiul ULIM releva necesitatea
unei revizuiri si adaptdri a ofertelor extracurriculare pentru a satisface mai bine
nevoile studentilor. Extinderea si diversificarea oportunitatilor de invatare, precum si
investitiile in infrastructura educationala, ar putea ameliora semnificativ implicarea
elevilor 1n activitatile extracurriculare.

Analiza activitdtilor elevilor in diverse domenii ale activitdtii
extracurriculare a colegiului

Dezvoltarea activitatilor extracurriculare in cadrul colegiului este esentiala
pentru formarea completa a elevilor. Aceste activitati nu doar ca sustin progresul
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academic, ci si contribuie la dezvoltarea personald si sociala a acestora. Colegiul are
rolul de a crea conditii adecvate pentru ca elevii sa-si realizeze potentialul si sa
contribuie la progresul stiintific, tehnic si social al societatii. A doua etapa a cercetarii
a implicat analiza implicarii elevilor in diverse domenii ale activitatilor

3

extracurriculare.

= Nu participa
= Evenimente culturale
= Conferinte stiintifice

Olimpiade la obiecte

Figura 10. Analiza participarii respondentilor la evenimentele organizate de
colegiu
Datele obtinute arata ca 35% dintre elevi nu participa la activitatile organizate
de colegiu. Aproximativ 30% participa la evenimente culturale si de masa, 25% la
conferinte stiintifice studentesti si doar 10% la olimpiade de specialitate. Aceasta
indicd o participare moderata a elevilor la activitatile extracurriculare, cu o mare parte
dintre ei fiind neimplicati activ in evenimentele colegiului.

= Reusesc
= Nu, dar ar dori
= Nu

Figura 11. Combinatia studiilor cu hobby-urile personale
Raspunsurile la intrebarea "Reusiti sa combinati studiul cu pasiunile si hobby-
urile personale (sport, artd, activitate comunitara etc.)?" au aratat ca 80% dintre
respondenti reusesc sa imbine studiile cu interesele personale. Restul de 15% nu
reusesc, dar si-ar dori, iar 5% nu reusesc deloc sa faca aceasta combinatie. Aceasta
sugereaza o sociabilitate ridicata a elevilor si capacitatea lor de a integra activitatile
educationale cu hobby-urile personale.

2

Figura 12. Motivele incapacitatii de a combina studiul cu hobby-urile
415
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® Implcati mult In studii

= Nu stiu cum sa se imlica in alte
activitasi

Lenea

= Altele




Studiul a identificat motivele pentru care unii elevi nu reusesc sa combine
studiile cu hobby-urile. 30% dintre respondenti au mentionat ca sunt angajati, ceea ce
le reduce timpul liber. Alti 25% sunt complet ocupati cu studiile, iar 15% nu stiula cine
sa apeleze pentru a se implica In activitati extracurriculare. Restul de 15% au alte
motive, inclusiv lene sau preferinta de a petrece timpul liber cu prietenii.

= Participare activa
= Premii si distinctii

= Altele

Figura 13. Realizirile in participarea la viata colegiului
La Intrebarea "Aveti realizari pentru participarea la viata stiintifica, culturala,
comunitara a colegiului?”, 65% dintre elevi au raportat participarea activa, iar 30% au
mentionat premii si realizari semnificative. Doar 5% au avut alte raspunsuri, indicand
ca desi multi elevi participa activ, doar o parte mica dintre acestia obtin recunoastere
pentru eforturile lor.

= Cursa anului 1

= Competitii in cadrul
colegiului

= Echipe ale colegiului

Figura 14. Participarea la evenimente sportive
Datele colectate arata ca majoritatea respondentilor (60%) au participat la
cursele de alergare pentru studentii din anul intéi, 30% au participat in competitii
reprezentand onoarea grupei sau specialitatii, iar 10% fac parte din echipele
reprezentative ale colegiului.

10%

= Nu participa
= In conducere
= In echipe

Nu cunoasc

Figura 15. Participarea in organele de autoadministrare
Cercetarea a ardtat cd 60% dintre studenti nu participa in organele de
autoadministrare. 20% sunt membri ai conducerii acestor organe, 15% participa ca
executanti si 5% nu sunt informati despre structura detaliata a acestora.
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Figura 16. Evaluarea eficacitatii activitatii organelor de autoadministrare
Elevii au evaluat activitatea organelor de autoadministrare pe o scara de la 1
la 10. Doar 25% au acordat nota maxima de 10, 15% au acordat nota 9, 20% nota 8, si
restul evaludnd Intre 3 si 7. Aceasta arata ca activitatea acestor organe este perceputa

la un nivel mediu.
l%

Figura 17. Participarea la activitati de cercetare stiintifica
Cercetarea a indicat ca 45% dintre elevi nu au participat Inca la cercetari
stiintifice, 30% au Inceput in al doilea an de studiu, 20% din primul an, iar 5% din al
treilea an. Aceasta sugereazd o participare scazuta in activititile de cercetare
stiintifica.

= Nu participa
= Anul 1
= Anul 2

Anul 3

= 1 ora/zi
= 2-3 ore/zi

" 4-5 ore/zi

v

Figura 18. Timpul dedicat cercetarii stiintifice
Majoritatea respondentilor (55%) petrec doar o ora pe zi in activitati de
cercetare stiintifica, 30% petrec 2-3 ore, iar 15% dedica 4-5 ore sau mai mult.
Studiul a aratat ca parerea elevilor este luata in considerare in organizarea
procesului educational (50%), activitdtilor recreative (45%), educative (35%) si
conferintelor stiintifice studentesti (40%).
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= In masurd mare = Partial Deloc Nu pot raspunde

50%, ¢ 45‘V 0 0 40%
35% . B5%00, 35 /030%25%1 . 25%1 50/20%
W™ - 0% * o
] ] | —
Organizarea procesului Organizarea Organizarea Organizarea
didactic activitatilor recreative activitatilor conferintelor si
educationale concursurilor

Figura 19. Considerarea opiniei elevilor
55% dintre respondenti participa la organizarea sarbatorilor si seratelor, 60%
la competitii sportive, 55% la activitati de dezvoltare a competentelor sociale si 65%
la competitii si olimpiade. Totusi, 55% nu participa la conferinte stiintifice studentesti.

= Da = Nu
65%
55% 50% 50% 60% , 55%
0 0
45% 0 0 45% 35%
Conferinte Festivitati Competitii Evenimentelor Cconcursuri,
stiintifice culturale sportive sociale olimpiiade,
competitii

Figura 20. Participarea directa la evenimentele colegiului

Analiza activitdtilor extracurriculare ale elevilor de la Colegiul ULIM
evidentiaza o participare activa In evenimente sociale si sportive, dar o implicare
limitata in activitatile de cercetare stiintifica. Aceasta sugereaza nevoia de a imbunatati
integrarea si promovarea activitatilor stiintifice. De asemenea, datele indica ca elevii
au capacitatea de a combina studiile cu hobby-urile personale, reflectind un mediu
educational flexibil. Colegiul poate imbunatati sprijinul oferit elevilor prin organizarea
de ateliere si seminarii pentru a creste interesul si participarea in activitati
extracurriculare, ajustarea orarului academic si sustinerea initiativelor studentesti.

Strategii si recomandari pentru optimizarea eficientei activitatilor
curriculare si extracurriculare in colegii

Imbunatitirea eficientei educationale este un subiect de cercetare continui si
esentiald, avand in vedere evolutiile rapide din domeniul stiintei, tehnologiei si
economiei. Colegiile joacd un rol crucial in pregatirea elevilor pentru diverse domenii
profesionale, asigurandu-le o bazd solida de cunostinte si abilitdti specializate.
Eficienta educatiei este fundamentala pentru succesul profesional si personal al
elevilor, motiv pentru care dezvoltarea unor sisteme optimizate pentru educatia
curriculara si extracurriculara este vitala.

In cadrul cercetirii a fost elaborat un model de sistem care vizeazi
imbunatatirea eficientei educatiei elevilor In colegii. Acest model ilustreaza
interactiunea dintre factorii interni si externi ce influenteaza eficacitatea procesului
educational, contribuind la performantele elevilor prin activitati curriculare si
extracurriculare.

La baza acestui model stad ideea ca imbunatatirea eficientei educatiei necesita
actiuni organizatorice bine structurate din partea tuturor actorilor implicati.
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Recomandarile dezvoltate urmaresc crearea unui mediu propice pentru dezvoltarea
elevilor, atat din punct de vedere educational, cat si personal.

Scopul principal al acestui sistem este perfectionarea conditiilor pentru

dezvoltarea elevilor prin colaborarea intre angajatii colegiului si elevi, orientata spre
cresterea eficientei educatiei. Obiectivele sistemului include urmatoarele.

Activitdti educationale

Crearea unui climat moral-psihologic favorabil in colectivul elevilor.
Imbunititirea procesului educational.

Dezvoltarea abilitatilor elevilor pentru a creste eficienta educatiei.
Formarea conditiilor pentru munca independenta a elevilor.
Dezvoltarea abilitatilor pentru activitati educationale independente.
Sporirea interesului elevilor pentru procesul educational.
Dezvoltarea coeziunii in grupurile de elevi.

Activitdti extracurriculare

Formarea unei organizari adecvate a relatiilor In grupurile de elevi.
Cresterea aspiratiilor elevilor pentru autodezvoltare.

Sporirea interesului pentru activitatile de cercetare stiintifica.
Cresterea interesului pentru participarea la evenimente culturale si sportive.
Dezvoltarea relatiilor pozitive Intre profesori si elevi.

Elementele sistemului

Factori externi
Infiuenta directd

Familie Stat Siistem educational national
Injluentd indirectd
Mediul sociocultural Situatie socio-politica Situatie socio-economica
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Figura 21. Modelul sistemului de imbunatatire a eficientei educatiei elevilor in

colegiu
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Modelul propus pentru imbunatatirea eficientei educatiei include:

e factorii mediului extern: care influenteaza procesul educational, precum
competitia pe piata educationald, reglementdrile statului, factorii socioculturali si
economici;

e subiectii si obiectele sistemului: administratia colegiului, departamentele,
profesorii, tutorii, elevii si organizatiile elevilor;

o rezultatele activitdtii sistemului: care reflecta nivelul de satisfactie cu
calitatea educatiei, initiativa si creativitatea elevilor, relatiile dintre elevi si profesori
si coeziunea grupurilor de elevi.

Pentru a implementa eficient acest model, colegiile trebuie sa se:

e organizeze ateliere si seminarii pentru a creste interesul si participarea
elevilor la activitati de cercetare stiintifica;

e ajusteze orarul academic pentru a permite mai mult timp liber dedicat
activitatilor extracurriculare;

e sustina initiativele elevilor prin resurse adecvate si recunoastere.

Implementarea sistemului propus va facilita dezvoltarea unui mediu
educational dinamic si incluziv, capabil sa raspunda nevoilor si aspiratiilor elevilor,
contribuind astfel la formarea unor indivizi bine pregatiti pentru provocarile
contemporane.

Concluzii

Analiza activitatilor curriculare si extracurriculare in cadrul Colegiului
Universitatii Libere Internationale din Moldova (ULIM) subliniaza importanta si
impactul semnificativ al acestora asupra dezvoltarii personale si profesionale a
elevilor. Studiul efectuat ofera o perspectiva clara asupra modului in care aceste
activitati contribuie la formarea competentelor esentiale necesare intr-o societate
contemporana si dinamica.

1. Importanta activitdatilor extracurriculare pentru dezvoltarea completd
a elevilor

Activitatile extracurriculare joaca un rol vital in educatia holistica a elevilor,
oferindu-le oportunitdti valoroase pentru dezvoltarea creativitatii, cooperarii si
adaptabilitatii. Ele completeaza educatia formalda si contribuie la dezvoltarea
abilitatilor sociale, emotionale si intelectuale ale elevilor. Studiul a relevat ca
majoritatea elevilor sunt activi In participarea la evenimente culturale si sportive, ceea
ce reflecta o tendinta pozitiva de implicare in viata colegiului.

2. Necesitatea optimizdrii activitatilor educationale si extracurriculare

Desi participarea la activitatile extracurriculare este considerabila, studiul a
identificat si anumite provocari. Printre acestea se numara dificultatea combinarii
studiilor cu hobby-urile personale si implicarea redusa in activitatile de cercetare
stiintifica. Aceste aspecte subliniaza necesitatea unei optimizdri continue a
programelor educationale si extracurriculare pentru a satisface nevoile si aspiratiile
elevilor.

3. Rolul esential al suportului institutional

Pentru a maximiza beneficiile activitatilor curriculare si extracurriculare, este
esential ca colegiul sa ofere suport adecvat elevilor. Acest suport include ajustarea
programelor academice pentru a permite mai mult timp liber, organizarea de ateliere
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si seminarii de dezvoltare personal3, si promovarea initiativelor studentesti. Un mediu
educational favorabil, care sa incurajeze implicarea activa si creativitatea elevilor, este
crucial pentru succesul acestora.

4. Necesitatea unui model integrat de imbunadtdtire a eficientei educatiei

Modelul propus pentru imbundtitirea eficientei educatiei in colegii este
fundamentat pe interactiunea complexa dintre factorii interni si externi.
Implementarea acestui model poate facilita o mai buna gestionare a activitatilor
educationale si extracurriculare, contribuind astfel la dezvoltarea unui mediu
educational integrat si dinamic.

In concluzie, studiul subliniazd importanta unei abordiri strategice si
integrate pentru optimizarea activitatilor curriculare si extracurriculare in colegii.
Prin implementarea unor strategii adecvate si oferirea unui suport continuu, colegiile
pot asigura dezvoltarea completd a elevilor, pregatindu-i pentru provocarile si
oportunitatile viitoare.
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