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Joi, 12 martie 2026 

Academia „Ștefan cel Mare” a MAI, str. Sf. Vineri 7 (Sala de conferinţe) 

 

 
 930  – 1000    Înregistrarea participanţilor și cafea de bun venit 

1000 – 1030   Deschiderea lucrărilor conferinţei 

1030 – 1040   Poza de grup 

1040 – 1230   Sesiune de comunicări în plen (regim mixt) 

1230 – 1330   Pauza de prânz 

1330 – 1645   Comunicări în secţiuni (regim de videoconferinţă) 

1645 – 1700   Închiderea lucrărilor conferinţei 

 

 

 

Rapoarte, comunicări           –  până la 8 minute 

Dezbateri                                    –  până la 5 minute 

Limbile de comunicare         –  română, engleză 
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Professor, University of Szczecin, Faculty of 
Law and Administration 
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De la Noosferă la Controlul Digital al 
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și Implicațiile Juridice  
 
From the Noosphere to Digital Consumer Control: A 
Critical Dimension of Biopower and Its Legal 
Implications 

 RĂDUCAN Eduard, Avocat, BAA „Facultatea 
de Drept” 
 
 

Convergența dintre protecția datelor cu caracter 
personal și protecția consumatorului în comerțul 
electronic 

 RUSU Dorel, dr. în drept, lect. univ., Catedra 
„Drept privat” a Academiei „Ștefan cel Mare” 
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Noile standarde de protecţie a consumatorilor în 
materie imobiliară prin Legea Nordis. Studiu 
comparat 
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law Owner of an international law firm, 
lecturer at WSB Merito Poznań 

The "grandparent scam". Are the Payment services 
regulation (PSR) and 3rd Payment services 
directive (PSD3) going to protect consumers in the 
modern financial market?  
 
„Escrocheria cu bunicii”. Vor proteja Regulamentul 
privind serviciile de plată (PSR) și a 3-a directivă 
privind serviciile de plată (PSD3) consumatorii pe 
piața financiară modernă? 

 CTITOR Natalia, dr. în drept, conf. univ., 
Academia „Ștefan cel Mare” a MAI  
 

Mecanisme de protecție a dreptului 
consumatorului în cadrul executării contractelor 
de vânzare-cumpărare a bunurilor viitoare (în 
construcție);  



CONFERINŢA ŞTIINŢIFICĂ CU PARTICIPARE INTERNAŢIONALĂ 

Reconfigurarea protecției consumatorilor în era digitală: provocări teoretice și practice 

7 

 

Consumer Protection Mechanisms in the 
Performance of Sale and Purchase Agreements for 
Future Goods (Under Construction) 

 CATARAGA Olga, dr. în drept, Director 

Centrului Național de Expertize Judiciare al 

Ministerului Justiției, expert judiciar 
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Rolul Expertizei Complexe Traseologice și 
Merceologice în Soluționarea Litigiilor de Consum: 
Studiu de Caz 

 RENIȚĂ Gheorghe, dr. în drept, conf. 

universitar, Universitatea de Stat din 

Moldova 

On-line  

 

Realizarea de înregistrări audio și video pe ascuns 
în contextul unei emisiuni televizate pentru 
protecția consumatorilor  
 
Making covert audio and video recordings in the 
context of a television show on consumer 
protection 

 BOTNARENCO Ion, drd., Cabinetul 

Avocatului Botnarenco Ion, Consiliul de 

Integritate din cadrul Autorității Naționale 

de Integritate 

Considerații teoretice și practice asupra 
proceselor-verbale și actelor de constatare în 
materia omisiunilor, erorilor și falsului din 
declarațiile de avere și interese personale prin 
prisma răspunderii penale 
 
Theoretical and Practical Considerations on 
Official Reports and Findings in Cases of 
Omissions, Errors, and False Statements in Asset 
and Personal Interest Declarations from the 
Perspective of Criminal Liability 

 ZESTREA Sergiu, drd., Academia „Ștefan cel 

Mare” a MAI al RM,  şef Direcţia 

supraveghere metrologică, Inspectoratul de 

Stat privind Supravegherea Produselor 

Nealimentare și Protecția Consumatorilor 

Proporționalitatea măsurilor de remediere și 
limitele dreptului de opțiune al consumatorului 

 PREȚIVATÎI Ghenadie, asistent univ., 

doctorand, Catedra ordine și securitate 

publică, Academia „Ștefan cel Mare” a MAI al 

RM  

Controlul administrativ al practicilor comerciale 
online în contextul digitalizării pieței 

 VALEA Daniela, dr., conf. univ., 

Universitatea de Medicină, Farmacie, Științe 

și Tehnologie „George Emil Palade” Târgu-

Mureș Repere constituționale pentru 

reconfigurarea protecției consumatorului in 

era digitală. Studiu de caz România 

Constitutional benchmarks for reconfiguring 
consumer protection in the digital age. Case study 
România 

 
 

PASCARIU Liana Teodora, dr., conf. univ., 

Decan, Universitatea „Ștefan cel Mare” din 

Suceava, Facultatea de Drept și Științe 

Administrative 

  

 

De la E-curia la  ECRIS 5 în managementul cauzelor 
civile. Câteva concepte privind digitalizarea 
 
From E-curia to ECRIS 5 in civil case management. 
Some concepts regarding digitization 

 CAZACU Valentin, dr. în drept, lector 

universitar, Universitatea de Stat „Alecu 

Russo” din Bălți 

On-line 

Efectele juridice ale revocării contractului de 
vânzare la distanță: analiză teoretică și implicații 
practice 
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 COMAN Ramona Mihaela, dr. în drept, conf. 

univ., Universitatea de Medicină, Farmacie, 

Științe și Tehnologie „George Emil Palade” 

Târgu-Mureș 

Investigarea infracțiunilor care afectează 
consumatorii în mediul digital – dificultăți 
probatorii și perspective procesual penale 

 CHIRTOACA Ion, judecător, Judecătoria 

Chișinău sediul Buiucani, drd. în cadrul 

Școlii doctorale „Ştiinţe penale şi drept 

public” a Academiei ”Ștefan cel Mare” a MAI 

al RM   

Particularitățile examinării cauzelor 
contravenționale privind încălcarea drepturilor 
consumatorilor 

 COMAN Vasile, drd., Facultatea de Drept a 

Universităţii Titu Maiorescu din București 

Judecător, Curtea de Apel Cluj - Secţia penală 

şi pentru cauze de minori  

Vulnerabilitatea consumatorului în era digitală – 
între criteriu de individualizare şi circumstanţă 
agravantă pentru agravarea răspunderii penale. 
Analiză comparativă România – Republica 
Moldova 

 NESTORUK Igor B., dr. iur., MJC (Bonn), 

Adam Mickiewicz University, Faculty of Law 

and Administration, Department of 

European Law - Jean Monnet Chair 

dig_INFlow, assistant professor, Poznań, 

Poland 

Re-Thinking Consumer Education in the Age of 
Digital Vulnerability 

 LUCHIAN Ivan, conf. univ., Universitatea de 

Stat din Moldova  

Problemele protecției drepturilor consumatorilor 
produselor digitale financiare 
 
Issues related to protecting consumer rights for 
digital financial products 

 NASU Andrei,  master în drept, consilier 

juridic, Centrul European al Consumatorului 

din Republica Moldova 

Protecția consumatorilor în raport cu sistemele de 
inteligență artificială în dreptul Uniunii Europene 
și perspective de armonizare pentru Republica 
Moldova 

 MELNIC Nikoleta, dr. în drept, Academia de 

Studii Economice din Moldova 

Competion Law of EU & Consumer Law in Digital 
Era 

 MUNTEAN Victoria, Centru National de 

Expertiza Judiciara, expert judiciar psiholog 

Confuzia de marcă: analiza psiholingvistică în 
expertiza judiciară 

 MOCAN Livia Daniela, Judecător în cadrul 

Secţiei a II-a civilă a Curţii de Apel Alba Iulia; 

asistent univ.,  1 Decembrie 1918 Alba Iulia, 

drd. Universitatea ”Nicolae Titulescu” 

București 

 

 

On-line Situațiile de excepție când clauzele 
care definesc obiectul principal al contractului sau 
raportul calitate/preț ar putea fi analizate ca și 
clauze abuzive din perspectiva depozițiilor art. 4 
alin. (2) din cuprinsul Directivei 93/13/CEE 
privind clauzele abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii pornind de la o speță  soluționată de 
către instanței române 
Exceptional Circumstances in Which Clauses 
Defining the Main Subject Matter of the Contract or 
the Price–Quality Ratio May Be Assessed as Unfair 
Terms under Article 4(2) of Directive 93/13/EEC 
on Unfair Terms in Consumer Contracts: A Case 
Study Based on the Jurisprudence of Romanian 
Courts 

 MURZAC Ana, drd. în cadrul Școlii doctorale 

„Ştiinţe penale şi drept public” a Academiei 

”Ștefan cel Mare” a MAI al RM   

Protecția consumatorului în contractele de 
achiziții publice de servicii digitale 
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 SAPUNJI  Irina, Centrul Național de 

Expertize Judiciare, expert judiciar 

Impactul digitalizării asupra autenticității 
înscrisurilor: Riscuri pentru consumator din 
perspectiva expertizei grafoscopice 
 
The Impact of Digitalization on Document 
Authenticity: Risks for the Consumer from the 
Perspective of Forensic Handwriting Examination 

 MORARU Irina, judecător, Judecătoria 

Chișinău, sediul Buiucani 

SOCEVOI Sergiu, jurist 

Protecția consumatorilor de servicii financiare 

 TRUȚA Roxana Silvia, dr. în drept, asist. 

univ., Universitatea de Medicină, Farmacie, 

Științe și Tehnologie „George Emil Palade” 

Târgu-Mureș  

Provocări ale consimțământului în era digitală: De 
la informarea formală la protecția 
comportamentală.  
 
Challenges of Consent in the Digital Age: From 
Formal Information to Behavioral Protection 

 URSU Viorica, dr. în drept, conf.univ., 

Universitatea Tehnică a Moldovei 

Protecția consumatorului în contractele de credit – 
fundamentele și limitele modelului european de 
armonizare 

 STICI Silvia, drd., Școala Doctorală în Drept, 

Științe Politice și Administrative a luat ființă 

printr-un Acord de Consorțiu Național 

încheiat între Academia de Studii Economice 

din Moldova și Universitatea de Studii 

Politice și Economice Europene ,,Constantin 

Stere” 

Vulnerabilitățile instituției protecției drepturilor și 
intereselor consumatorilor pe piața energetică din 
Republica Moldova 

  ONUFREICIUC Raluca Anica, drd., asistent 

univ., Universitatea „Ștefan cel Mare” din 

Suceava, Facultatea de Drept și Științe 

Administrative/Doctorand Universitatea 

Paris-Panthéon-Assas și Universitatea 

Nicolae Titulescu din București, Facultatea 

de Drept 

 

From Antitrust to Algorithmic Governance: AI 
reshaping competition and administrative 
jurisdictions 

 SLISARENCO Ion, dr. în drept, șef Catedra 

„Drept penal şi criminologie”, Academia 

„Ștefan cel Mare” a MAI al RM 

Protecția consumatorilor în domeniul plăților 
online: provocări și soluții juridice în era digitală. 
 
Consumer Protection in Online Payments: Legal 
Challenges and Solutions in the Digital Era. 
 

 CERNELEV Olga, dr. șt. med., Universitatea 

de Medicină și Farmacie Nicolae 

Testemițanu 

On-line 

Informarea consumatorului și responsabilitatea 
juridică a operatorilor economici privind riscurile 
consumului de carne procesată - perspectiva 
legislației RM și UE 

 GIURGEA Mihai, dr. în drept, lect. univ., 

Universitatea Creștină Dimitrie Cantemir 

București, Facultatea de Drept Cluj 

Protecția penală a consumatorului în era 
tranzacțiilor digitale 
 
Consumer criminal protection in the era of digital 
transactions 
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 GUȘTIUC Andrei, dr. în drept, conf. univ., 

Catedra „Drept privat”, Academia „Ștefan cel 

Mare” a MAI al RM 

Protecția consumatorilor de servicii financiar-
bancare 

 GUȘTIUC Ludmila, dr. în drept, lect. univ., 

catedra „Drept public”, Academia ,,Ștefan cel 

Mare” a MAI al RM 

Provocările sistemului bancar contemporan în 
domeniul protecției consumatorului de servicii 
financiare 
 
Challenges of the Modern Banking System in 
Safeguarding Consumer Rights in the Financial 
Services Sector 

 SCAFES Razvan, dr. în drept, lector univ.,  

Universitatea din Craiova, România 

On-line 

Circumstanțele excepționale ca și cauze 
exoneratoare de răspundere conform 
Regulamentului nr. 261/2004 

 PETCOVICI Piotr, director adjunct, Centrul 

Național de Expertize Judiciare al 

Ministerului Justiției  din Republica Moldova 

On-line 

Rolul expertizei complexe traseologice și 
merceologice în soluționarea litigiilor de consum: 
studiu de caz  

 RUSNAC Constantin, dr. în drept, conf., 

prim-prorector pentru studii și management 

al calității al Academiei „Ștefan cel Mare” a 

MAI al RM 

IONAȘCU Vitalie, dr. în drept, conf. univ., 

Decan al Facultății drept, administrație, 

securitate și ordine publică, Academia 

„Ștefan cel Mare” a MAI al RM 

 BOȘCANEANU Marcel, dr. în drept, conf. 

univ., Șef al Direcției studii și management al 

calității, Academia „Ștefan cel Mare” a MAI 

Protecția studentului - „consumator” în 
învățământul superior 

 NASTAS Andrei, dr. în drept, conf. univ., 

Universitatea Dunărea de Jos din Galați, 

România  

  

 

Răspunderea penală pentru infracțiuni ce 
afectează drepturile consumatorilor în contextul 
economiei digitale  
 
Criminal Liability for Offences Affecting Consumer 
Rights in the Context of the Digital Economy 

 BELECCIU Liliana, dr. în drept, conf. univ., 

Catedra „Drept privat”, Academia "Ștefan cel 

Mare" a MAI al RM 

Rolul Ministerului Infrastructurii și Dezvoltării 
Regionale în asigurarea serviciului public de 
alimentare cu apă și de canalizare 

 BANTUȘ Igor, dr. în drept, conf. univ., 
Catedra „Drept public”, Academia „Ștefan cel 
Mare” a MAI al RM 

Dimensiunea constituțională a protecției 
consumatorilor: interferențe între dreptul privat, 
dreptul public și jurisdicția constituțională 

 CAZACU Florin, asistent univ. asociat 
Universitatea “Ștefan cel Mare” din Suceava, 
Facultatea de Drept și Științe Administrative, 
România; drd. în cadrul Școlii doctorale 
„Ştiinţe penale şi drept public” a Academiei 
”Ștefan cel Mare” a MAI al RM 
 

Individualizarea măsurilor preventive neprivative 
de libertate în cazul infracțiunilor ce afectează 
drepturile consumatorilor pe platformele de e-
commerce  
Individualization of non-custodial pre-trial 
measures for offenses affecting consumer rights on 
e-commerce platforms 

 NICULĂIȚĂ Dumitru, Cercetător științific, 
Institutul Naţional de Cercetări Economice, 
Academia de Studii Economice din Moldova 
 

De la publicitate înșelătoare la dark patterns: 
comunicarea comercială digitală în Republica 
Moldova între marketing persuasiv și protecția 
juridică a consumatorilor  
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From misleading advertising to dark patterns: 
Digital commercial communication in the Republic 
of Moldova between persuasive marketing and the 
legal protection of consumers 

 GUGULAN Evghenia, dr. în drept, conf. 
univ., șef al Catedrei „Drept privat” a 
Academiei „Ștefan cel Mare” a MAI al RM 
 
KRZYSZTOFIK Edyta dr. în drept, conf. 
univ., Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana 
Pawła II adiunkt - Katedra Prawa 
Międzynarodowego i Prawa Unii 
Europejskiej Instytut Nauk Prawnych, 
Wydział Prawa, Prawa Kanonicznego i 
Administracji, Lublin, Polonia 

Abordări juridico-aplicative privind soluționarea 
amiabilă a litigiilor din domeniul protecției 
consumatorilor în cadrul procedurilor 
contravenționale 
 
Legal and Practical Approaches to the Amicable 
Settlement of Consumer Protection Disputes within 
Administrative Offence Proceedings 

 COJOCARU Mihaela, drd., asistent univ.,  
Catedra „Drept privat” a Academiei „Ștefan 
cel Mare” a MAI al RM 
  

Principiul „poluatorul plătește” și 
responsabilitatea producătorilor față de 
consumatori în economia sustenabilă 

 

 

1645 – 1700  ÎNCHIDEREA LUCRĂRILOR CONFERINŢEI 
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Vineri, 13 martie 2026 

Online 

 
 945  – 1000    Înregistrarea participanţilor  

1000 – 1645   Sesiune de comunicări în paneluri 

1645 – 1700   Închiderea lucrărilor conferinţei 

 

 

 

Rapoarte, comunicări           –  până la 8 minute 

Dezbateri                                    –  până la 5 minute 

Limbile de comunicare         –  română, engleză 

 

 

 

Vineri, 13 martie 2026 

 

PANELUL Nr. 1 

Comunicări în format on-line 

1000 – 1545 

Linkul Zoom Link aferent videoconferinţei 
https://us02web.zoom.us/meeting/register/ssNeQA7tT4KbXObjnZ30mw 
  
 

Moderatori:  
Sergiu CERNOMOREȚ, dr. în drept, conf. univ., șef Catedra „Ordine și securitate publică”, Academia „Ștefan 

cel Mare” a MAI al RM 

Evghenia GUGULAN, doctor în drept, conf. univ., șef al Catedrei „Drept privat” a Academiei „Ștefan cel Mare” 

a MAI al RM 

Mihaela PASCAL, Directoarea executivă a Centrului European al Consumatorului din Republica Moldoca, 

doctor în drept, lector univ., Academia „Ștefan cel Mare” a MAI al RM 

 
1.  PANTEA Oleg, dr. în drept, conf. univ., 

Facultatea de Drept, Universitatea de Stat din 

Moldova 

Dark patterns și răspunderea contravențională a 
comercianților în mediul online 

2.  MANOLE Bogdan Decebal, dr. în drept, lector 

univ.,  Universitatea „1 Decembrie 1918” din 

Alba Iulia, România  

Sources of law and legal reports regarding 
consumer protection in Romania and the Republic 
of Moldova in the context of the digital economy 

3.  VOZIAN Viorica, expert judiciar, categoria III, 

Centrul Național de Expertize Judiciare  

 

Confuzia de marcă: analiza psiholingvistică în 
expertiza judiciară 
Trademark confusion: the psycholinguistic 
analysis in forensic expertise 

4.  BLAJ Sonia Bianca, dr., asistent univ., 

Universitatea de Medicină, Farmacie, Științe și 

Tehnologie „G.E. Palade” Târgu-Mureș, România 

Administrarea probelor în litigiile privind 
contractele elctronice 
The administration of evidence in disputes arising 
from electronic contracts 

https://us02web.zoom.us/meeting/register/ssNeQA7tT4KbXObjnZ30mw
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5.  LUNTRARU Lacrima Bianca, dr. în drept, 

lector univ., Universitatea de Medicină, 

Farmacie, Științe și Tehnologie „George Emil 

Palade” Târgu-Mureș  

 

Particularități ale mecanismelor de protecție a 

consumatorilor în contractele de credit încheiate 
prin intermediul platformelor digitale 
Particular aspects of consumer protection 
mechanisms in credit agreements concluded 
through digital platforms 

6.  FLOREA Ioana-Claudia, asist. univ., Facultatea 

de Drept din cadrul Universității "Lucian Blaga" 

din Sibiu, drd., Școala Doctorală - domeniul 

Drept din cadrul Universității "Titu Maiorescu" 

din București  

Reglementarea piețelor digitale și protecția 
consumatorilor în Uniunea Europeană: către o 
nouă paradigmă juridică 
Regulation of Digital Markets and Consumer 
Protection in the European Union: Towards a New 
Legal Paradigm 

7.  TIHON Vitalie, dr. în drept, C.A. „Tihon Vitalie”

  

Anularea dobânzii in contractele de credit - 
sanctiune excesivă 

8.  PISARENCO Constantin, dr. în drept, conf. 

univ., Free International University of Moldova

  

Rebuilding Patient Rights in the Digital Age: 
Criminalistic Theoretical and Practical Challenges 

9.  IONAȘCU Vitalie, dr. în drept, conf. univ., Decan 

al Facultății drept, administrație, securitate și 

ordine publică, Academia „Ștefan cel Mare” a 

MAI al RM 

LUP Beniamin Lup, drd.,  Academia „Ștefan cel 

Mare” a MAI al RM, Academia „Ștefan cel Mare” 

a MAI al RM  

Protecția consumatorului ca instrument de 
prevenire victimologică a traficului de ființe 
umane 

10.  BORTA Ecaterina, drd., Procuratura Hâncești, 

Oficiul Ialoveni, consultant al procurorului  

Liberarea condiționată înainte de termen în cazul 
infracțiunilor ce afectează drepturile 
consumatorilor în era digitală – între 
resocializare și protecția interesului public 

11.  BUCULEA Raluca Mihaela, drd., Academia 

„Ștefan cel Mare” a MAI; asistent univ. 

Facultatea de Drept și Administrație publică a 

Universității „Tibiscus” Timișoara Judecător la 

Tribunalul Timiș, România 

Răspunderea penală în domeniul transpantului 
de organe, țesuturi și celule umane, o garanție a 
respectării drepturilor pacientului 

12.  CURELUȘĂ Luiza-Florentina, drd., Doctoral 

School of Law, Titu Maiorescu University of 

Bucharest, Romania; Teaching Assistant, Faculty 

of Law and Administrative Sciences, „Ștefan cel 

Mare” University of Suceava, Romania 

Cetățenia digitală în societatea de consum - 
repere teoretice și practice 
Digital Citizenship in Consumer Society - 
Theoretical and Practical Landmarks 

13.  GÎRLEANU Mariana, magistru în drept, juristă, 

Ministerul Finanțelor 

Protecția datelor cu caracter personal ale 
consumatorilor în contextul digitalizării 
serviciilor și comerțului electronic 

14.  IACOB Andra Bianca, drd.,  Universitatea 

„Lucian Blaga” Facultatea de Drept, Sibiu, 

România 

Bariere lingvistice în informarea consumatorului-
migrant: Obligația de traducere ca garanție a 
Articolului 6 CEDO  
Language barriers in informing the immigrant 
consumer: The obligation of translation as a 
guarantee of Article 6 of the ECHR 

15.  ODAJIU Laureana, st. drd. ing.,  Universitatea 

"Dunarea de Jos" din Galați, România 

MOCANU Nicolae, st. drd., Universitatea 

Mass-media și problema risipei în Republica 
Moldova: între informare publică și 
responsabilitate socială 
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"Dunarea de Jos" din Galați, România 

STANCIU Silvius, prof. univ. dr. ec. dr. ing. 

habil., Universitatea "Dunarea de Jos" din Galați, 

România 

16.  POP Luminița-Marcela, drd., Facultatea de 

Drept din cadrul Universității Babeș-Bolyai din 

Cluj-Napoca, România;   avocat definitiv înscris 

în Baroul Cluj 

Raportul dintre răspunderea pentru produsele cu 
defecte și răspunderea civilă  
The Relationship between: Product Liability and 
General Civil Liability 

17.  SOTIR Maria Raluca, drd., Școala Doctorală în 

Drept, Științe Politice și Administrative a 

Consorțiului Național al Instituțiilor de 

Învățământ ASEM și USPEE „Constantin Stere” 

PhD student, Doctoral School in Law, Political 

and Administrative Sciences of the National 

Consortium of Educational Institutions ASEM 

and USPEE "Constantin Stere" 

Transformarea digitală a contractului de 

vânzare: reconfigurarea protecției 
consumatorului în piețele algoritmice 
The digital transformation of the sales contract: 
reconfiguring consumer protection in algorithmic 
markets 

18.  ȘTEFĂNOAIA Mihai, dr.,  lect. univ., Facultatea 

de Drept și Științe Administrative, Universitatea 

Ștefan cel Mare, Suceava, România 

Faculty of Law and Administrative Sciences, 

Ștefan cel Mare University Suceava, Romania 

Protecția penală a consumatorului între 

prevenție și sancțiune: analiza infracțiunilor de 
înșelăciune, fals și practici comerciale 
frauduloase 
Criminal protection of consumers between 
prevention and sanction: an analysis of fraud, 
forgery, and fraudulent commercial practices 

19.  ȚÎMBALARU Doinița, drd., asist. univ.,  Catedra 

,,Drept privat” a Academiei ,,Ștefan cel Mare” a 

MAI al RM 

Consumatorul în traficul rutier digitalizat: 
provocări contravenționale generate de utilizarea 
tehnologiilor inteligente 
 The consumer in Smart Road Traffic: 
contraventional challenges in the era of 
intelligent technologies 

20.  VRABIE Tincuța, dr. în management, lector 

univ. Universitatea ”Dunărea de Jos” Galați, 

România 

Impactul modernizării procesului de petiționare 
pentru consumatori, asupra performanțelor 

manageriale in condiții de informatizare a 
serviciilor publice 
The impact of modernizing the consumer petition 
process on managerial performance in conditions 
of computerization of public services 

21.  VASILIȚA Vladimir, drd., asist. univ.,  șef al 

Secției juridice, Academia “Ștefan cel Mare” a 

MAI al RM 

Protecția consumatorilor în achizițiile publice din 
domeniul securității și ordinii publice 

22.  ZELENSCHI Angela, dr. în filosofie, conf. univ., 

Catedra management şi comunicare 

profesională, Academia „Ștefan cel Mare” a MAI 

al RM 

Consumul etic în context contemporan 

23.  CEPRAGA Nicolae, masterand, Academia 

„Ștefan cel Mare” a MAI  

Rolul activ al Inspectoratului de Stat pentru 
Supravegherea Produselor Nealimentare și 
Protecția Consumatorului în materia soluționării 
litigiilor 

24.  PLAMADEALĂ Elena, masterandă, Academiei 

„Ștefan cel Mare” a MAI al RM  

Clauzele abuzive in contractele standard utilizate 
în comerțul electronic: criterii de identificare și 
sancțiuni civile 
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25.  OPREA Cătălina, master în drept, Inspectoratul 

de Stat pentru Supravegherea Produselor 

Nealimentare și Protecția Consumatorilor , 

Inspector superior Direcția Supravegherea 

Pieței  

 

Supravegherea pieței în contextul comercializării 

produselor nealimentare prin intermediul 
platformelor digitale 
Market Surveillance in the Context of the 
Commercialization of Non-Food Products through 
Digital Platforms 

26.  TONU Daria, masteranda, Academia "Ștefan cel 

Mare" a MAI al RM 

Contractele de consum în mediul online: 
particularități juridice și provocări actuale în 
protecția consumatorului 

27.  PLĂCINTĂ-MORARU Rada, masteranda, 

Academia „Ștefan cel Mare” a MAI al RM  

 

Protecția consumatorului împotriva clauzelor 

abuzive în contractele de consum.  
Consumer protection against unfair terms in 
consumer contracts 

1645 – 1700   Închiderea lucrărilor conferinţei 

 

 

 

 

 

Vineri, 13 martie 2026 

 

PANELUL Nr. 2 

Comunicări în format on-line 

1000 – 1545 

 

Linkul Zoom Link aferent videoconferinţei   
https://us05web.zoom.us/j/82951871832?pwd=6FMHaHhsxgETUo5QWpqsvmV9COHs6N.1 
Meeting ID: 82951871832 
Passcode: 123456 
 

Moderatori: 
Evghenia GUGULAN, doctor în drept, conf. univ., șef al Catedrei „Drept privat” a Academiei „Ștefan cel Mare” 

a MAI al RM 

28.  BOȘCANEANU Marcel, dr. în drept, conf. univ., 

Șef al Direcției studii și management al calității, 

Academia „Ștefan cel Mare” a MAI al RM 

Rolul Inspectoratului de Stat pentru 
supravegherea produselor nealimentare și 
protecția consumatorului în prevenirea și 
combaterea faptelor ilegale ce constituie 
contravenții în limitele competenței 
 
The Role of the State Inspectorate for the 
Supervision of Non-Food Products and Consumer 
Protection in the Prevention and Enforcement of 
Administrative Offences within Its Competence. 

29.  CERNOMOREȚ Sergiu, dr. în drept, conf. univ., 

șef Catedra „Ordine și securitate publică”, 

Academia „Ștefan cel Mare” a MAI al RM 

Rolul jurisprudenței Curții de Justiție a Uniunii 
Europene în consolidarea drepturilor 
consumatorilor 

30.  CODREANU Alina, drd., lector univ.,  Academia 

de Studii Economice din Moldova 

Dezvoltarea competențelor juridice ale 
consumatorilor – factor determinant în 
consolidarea protecției acestora  
 

https://us05web.zoom.us/j/82951871832?pwd=6FMHaHhsxgETUo5QWpqsvmV9COHs6N.1
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Developing the legal skills of consumers – a 
determining factor in strengthening their 
protection 

31.  EȘANU Oxana, drd, asistent univ., Catedra 

„Drept privat”, Academia „Ștefan cel Mare” a 

MAI; avocat în C.A. „Eșanu Oxana” 

Impactul algoritmilor de personalizare asupra 
consimțămîntului liber al consumatorului în 
mediul online. 

32.  GEORGICA Ilie, drd., director Școala Gimnazială 

nr.1, Chiseleț, România 

Reconfigurarea protecției consumatorilor in era 
digitală: Drept comparat și internațional-bune 
practici și tendințe în protecția copiilor în școala 

33.  GHERMAN-GRIMAILO Ana-Maria, drd., 

asistent univ., Catedra „Drept privat” Academia 

„Ștefan cel Mare” a MAI al RM 

Platformele online și marketplace-urile digitale 
ca factori de risc juridic: provocări normative și 
lacune de protecție a consumatorilor în era 
digitală 
 
Online platforms and digital marketplaces as 
sources of legal risk: normative challenges and 
gaps in consumer protection in the digital era 

34.  PASCARI Ludmila, dr., conf. univ., Universitatea 

Tehnică din Moldova 

MUNTEANU Tatiana, dr., conf. univ., 

Universitatea Tehnică din Moldova 

Publicitatea în era asistenților AI conversaționali: 
riscuri etice și juridice ale exploatării 
conversațiilor intime 
 
Advertising in the Era of Conversational AI 
Assistants: Ethical and Legal Risks of Exploiting 
Intimate Conversations 

35.  BOTNARU Stela, dr. în drept, conf. univ, 

Facultatea de Drept, Departamentul Drept 

penal, Universitatea de Stat din Moldova 

Dreptul consumatorului versus Dreptul penal 
modern: analiză comparativă și propuneri de lege 
ferenda  
 
Consumer Law versus Modern Criminal Law: 
comparative analysis and lege ferenda proposals 

36.  ODAINIC Mariana, dr în drept, Asset 

Management Company, Financial Crime 

Department, Associate in Financial Crime 

CHIPERI Natalia, dr. în drept, conf. univ., 

Universitatea de Stat din Moldova 

Protecția consumatorilor în contextul noii 
arhitecturi europene AML: implicațiile pachetului 
legislativ și ale autorității AMLA 
English: Consumer Protection within the New EU 
AML Architecture: Implications of the Legislative 
Package and the AMLA Authority 

37.  TROFIMOV Igor, dr. în drept, prof. univ., 

Catedra „Drept privat”, Academia „Ștefan cel 

Mare” a MAI al RM 

ZESTREA Sergiu, drd., Academia „Ștefan cel 

Mare” a MAI al RM,  şef Direcţia supraveghere 

metrologică, Inspectoratul de Stat privind 

Supravegherea Produselor Nealimentare și 

Protecția Consumatorilor 

Limitele aplicării planului de remediere și ale 
confiscării speciale în procedura 
contravențională 

38.  STAVER Liliana, cercetător știițific, șefa 

Direcției Cercetare-Dezvoltare-Inovare a 

Academiei de Studii Economice din Moldova 

Consumer protection in platformized agri-food 
markets - Moldova and Armenia, with 
comparative reflections from Ukraine 

39.  SAVVA Alexandru, drd., asistent univ., Catedra 

„Drept privat”, Academia „Ștefan cel Mare” a 

MAI al RMCA SAVVA Alexandru    

Statutul juridic al Băncii Naționale a Moldovei ca 
autoritate de control în domeniul financiar. 

40.  HODOȘ Raul Felix, dr. în drept, conf. univ., 

Universitatea “1 Decembrie 1918” din Alba 

De la GDPR la AI Act: provocările tehnologiei 
pentru dreptul consumatorilor 
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Iulia, coordonator al Centrului de Cercetări 

Avansate DATIA 

 

41.  CIRCOV Evgheni, dr. în științe politice lect. 

univ., Catedra Drept Public Facultatea de Drept,  

Universitatea de Stat din Comrat 

 

Rolul autorităților publice în asigurarea 
rezilienței mecanismelor de protecție a 
drepturilor consumatorilor în contextul 
digitalizării administrației de stat  
The Role of Public Authorities in Ensuring the 
Resilience of Consumer Rights Protection 
Mechanisms in the Context of State 
Administration Digitalization. 

42.  CILOCI Rafael, dr., conf. univ., Universitatea 

Tehnică a Moldovei 

CHIRIAC Lilia, dr., conf. univ., Universitatea 

Tehnică a Moldovei 

De la consumerism la principiile economiei 
sustenabile: optiune posibilă sau necesitatate.  
 
From consumerism to the principles of 
sustainable economy: possible option or necessity. 

43.  PASCARI Ludmila, dr., conf. univ., Universitatea 

Tehnică din Moldova 

CHIRIAC Lilia, dr., conf. univ., Universitatea 

Tehnică din Moldova 

Publicitatea digitală între informare și 
manipulare: provocări pentru protecția 
consumatorului  
Digital advertising between information and 
manipulation: challenges for consumer protection 

44.  MANEA Ana Adriana, notar stagiar, Camera 

notarilor publici Craiova, România 

Obligația părinților de a acționa în interesul 
minorului implicat în raporturi juridice în 
calitate de consumator 

45.  IVANOV Iurie, șef Program Drept, Facultatea 

Construcții, Geodezie si Cadastru, Universitatea 

Tehnica a Moldovei 

Reconfigurarea protecției consumatorului în 
creditarea digitală europeană – între 
armonizarea legislativă și guvernanța 
algoritmică 

46.  ROȘCA Serghei, drd., Universitatea de 

Economie Națională și Mondială (UNWE) 

Sistemul de protecție a refugiaților în condiții de 
criză 

47.  SAITARLÎ Natalia, dr. în drept, conf. univ., 

Universitatea de Stat "B. P. Hasdeu" din Cahul 

Drepturile consumatorului in contextul evoluției 
juridice 

48.  MÎRZA Sergiu, dr., lect. univ., Universitatea 

Tehnică a Moldovei 

PITUȘCAN Feodosie, dr., conf. univ., 

Universitatea Cooperatist-Comercială din 

Moldova 

Politica ecologică și cadrul legislativ al protecției 
consumatorului ca instrumente de garantare a 
calității vieții în Republica Moldova 
Environmental Policy and the Legal Framework of 
Consumer Protection as Instruments for Ensuring 
Quality of Life in the Republic of Moldova 

49.  ARMEANIC Alexandru, Ph.D. Lecturer 

„Dunărea de Jos” University of Galaţi, Romania 

Protecția consumatorului în cadrul tranziției 
legislației de privatizare naționale” 
Consumer Protection in the Context of the 
Legislative Transition of the National 
Privatization Framework 

50.  COJOCARU Vladlen, dr. în drept, conf. univ., șef 

Departament Drept, Facultatea Economie 

Generală și Drept, Academia de Studii 

Economice din Moldova 

Rolul instituțiilor publice în consolidarea cadrului 
juridic de protecție a consumatorilor 
The Role of Public Institutions in Consolidating 
the Legal Framework for Consumer Protection 

51.  GUGULAN Evghenia, dr. în drept, conf. univ., 

șef al Catedrei „Drept privat” a Academiei 

„Ștefan cel Mare” a MAI al RM 

CHILIAN Tatiana, masterandă, Academia de 

Studii Economice din Moldova 

Mecanisme juridice de protecție a consumatorilor 
în litigiile din domeniul transportului aerian. 
Legal Mechanisms for Protecting Consumers in 
Air Transport Disputes. 
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52.  PASCAL Mihaela, Directoarea executivă a 

Centrului European al Consumatorului din 

Republica Moldova, doctor în drept, lector univ., 

Academia „Ștefan cel Mare” a MAI al RM 

Siguranța produselor în comerțul electronic: 
provocări pentru Republica Moldova în contextul 
Regulamentului (UE) 2023/988 privind siguranța 
generală a produselor 

53.  PASCAL Mihaela, Directoarea executivă a 

Centrului European al Consumatorului din 

Republica Moldoca, doctor în drept, lector univ., 

Academia „Ștefan cel Mare” a MAI 

CREȚU Andrian, doctor în drept, conf. univ., 

Catedra „Drept privat” a Academiei „Ștefan cel 

Mare” a MAI 

Răspunderea contravențională pentru încălcarea 
drepturilor consumatorilor în Republica Moldova: 
provocări de aplicare și perspective de 
armonizare cu dreptul Uniunii EU 

54.  CERNAVCA Olesea, doctor în economie, 

fondator și administrator Plan B Agency 

Publicitatea înșelătoare și practicile comerciale 
neloiale: comunicarea comercială ca instrument 
de respectare a drepturilor consumatorilor 

55.  PRODAN Svetlana, doctor în drept, 

conferențiar universitar, Universitatea de Studii 

Europene din Moldova, secretar științific al 

Senatului USEM 

Infracțiunile economice care prejudiciază 
drepturile consumatorilor: reglementare, 
prevenire și combatere 

56.  MARIȚ Marcela, dr. în drept, lector univ., 

Academia „Ștefan cel Mare” a MAI 

Principiul bunei credințe în fazele 
precontractuală și de formare a obligațiilor civile 
în contractele cu consumatorii 

57.  GORNIK Volodymyr, doctor of Science in 

Public Administration, Professor, Director of the 

Educational and Scientific Institute of 

Management, Economics, and Environmental 

Management at V.I. Vernadsky Ternopil 

National University 

Regimul juridic al clauzelor abuzive în 
abonamentele digitale: aspecte comparative din 
dreptul Republicii Moldova, Ucrainei și al Uniunii 
Europene 

58.  MKRTCHYAN Tatul, Doctor of Economics, Full 

Professor, Armenian State University of 

Economics (ASUE), Yerevan, Armenia 

PAKHLYAN Anna, Ph.D. in Economics, 

Associate Professor, Senior Researcher, 

Armenian State University of Economics 

(ASUE), Yerevan, Armenia 

De la algoritmi la deciziile de consum: impactul 
platformelor digitale asupra concurenței în 
Armenia și Republica Moldova 

59.    

1645 – 1700   Închiderea lucrărilor conferinţei 

 

 

Vineri, 13 martie 2026 

 

PANELUL Nr. 3 

Comunicări în format on-line 

1000 – 1545 

Linkul Zoom Link aferent videoconferinţei   
https://us05web.zoom.us/j/82951871832?pwd=6FMHaHhsxgETUo5QWpqsvmV9COHs6N.1 
Meeting ID: 82951871832 
Passcode: 123456 

Moderator: 
Luminița DIACONU, dr. în drept, lector univ., Academia de Studii Economice din Moldova 

https://us05web.zoom.us/j/82951871832?pwd=6FMHaHhsxgETUo5QWpqsvmV9COHs6N.1
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60.  CORCODEL Maria, studentă, Academia de 

Studii Economice din Moldova 

Scientific advisor: DIACONU Luminița, dr. în drept, 
lector univ., Academia de Studii Economice din 
Moldova  
Vânzătorul invizibil: Cum algoritmii modelează 
alegerile consumatorilor 
The Invisible Seller: How Algorithms Shape 
Consumer Choices 

61.  AMIRANASHVILI Giorgi, Ph.D. in Law, 

Assistant Professor at the Faculty of Law at 

Ivane Javakhishvili Tbilisi State University  

The Role of the Concept of a 'Durable Medium' in 
Consumer Protection Law 

62.  KLISOWSKA Paulina, MA, PhD Candidate, 

Adam Mickiewic University  

 

Sharenting as Influencer Marketing: Legal 
challenges for consumer and child protection 
Sharenting ca formă de marketing prin 
influenceri: provocări juridice pentru protecția 
consumatorilor și a copiilor 

63.  FĂRÎMĂ Liviu, student, Academia de Studii 

Economice din Moldova 

Scientific advisor: DIACONU Luminița, dr. în drept, 
lector univ., Academia de Studii Economice din 
Moldova  
Vulnerable Consumers in the Digital Age: 
Exploring How Older Adults or Minors Are 
Targeted by Deceptive Digital Marketing 

64.  DIACONU Luminița, dr. în drept, lector univ., 

Academia de Studii Economice din Moldova 

  

The real cost of mass production: Who pays the 
price for the environment? 

65.  NEGEL Cristian, student, Academia de Studii 

Economice din Moldova 

Scientific advisor: DIACONU Luminița, dr. în drept, 
lector univ., Academia de Studii Economice din 
Moldova  
Vulnerable Consumers in the Digital 
Age:Exploring how older adults or minors are 
targeted by deceptive digital marketing 

66.  OPREA Mihaela, studenta, Academia de Studii 

Economice din Moldova 

Scientific advisor: DIACONU Luminița, dr. în drept, 
lector univ., Academia de Studii Economice din 
Moldova  
Psychological Pricing and Consumer Behavioral 
Exploitation 

67.  TUZ Valeria, studenta, Academia de Studii 

Economice din Moldova, facultatea Relații 

Economice Internaționale 

Scientific advisor: DIACONU Luminița, dr. în drept, 
lector univ., Academia de Studii Economice din 
Moldova  
Returns, Refunds, and Warranty Rights: What 
Consumers Should Know 

68.  ȘARGAROVSCHI Anastasia,  studenta, 

Academia de Studii Economice din Moldova, 

facultatea Relații Economice Internaționale 

Scientific advisor: DIACONU Luminița, dr. în drept, 
lector univ., Academia de Studii Economice din 
Moldova 
Passenger Rights in Air Transport 

1645 – 1700   Închiderea lucrărilor conferinţei 

 

 

 
Conferința este organizată în cadrul proiectului „Consolidarea cadrului de protecție a 

consumatorului în Republica Moldova”, implementat de către Centrul Analitic Independent Expert-
Grup, în parteneriat cu Institutul pentru Politici și Reforme Europene, finanțat de către Uniunea 

Europeană și Fundația Soros Moldova. 


