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Dragi cercetatori!

Taxa de participare: 350 MDL
Activitatile simpozionului se vor redliza in regim MIXT
Articolele si comunicarile pot fi prezentate in limbile Engleza, Francezad, Romana.

Termene limita

Toate lucrarile vor fi supuse procesului de recenzare si testare
antiplagiat, astfel, doar cele cu un nivel de originalitate de 80% vor fi
publicate in culegerea simpozionului

Responsabil de organizare
Departamentul Economie, Marketing si Turism

Informatii suplimentare: Veronica BULAT, dr., conf. univ., +373 681 20 207, e-mail:sustainable.tourism.md@gmail.com



https://forms.gle/FCTPt89WFgRQaZu87

Titlul lucrarii

Abstract

Titlul sectiunii: Informatii generale

Tabele si Imagini

Formatarea bibliografiei

Alte detalii:
fse.usm.md



Inregistrarea participantilor

DESCHIDEREA EVENIMENTULUI
Otilia DANDARA, Dr., Hab., Prof. Univ.
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COMUNICARI PLENARE

10:50 — 11:10 | Necesitatea si utilitatea cadrului strategic de marketing si a planului de
promovare a Moldovel ca destinatie turistica
Natalia TURCANU, Audrey SCOTT
11:10-11:30 Drumul vinului din Moldova - o veriga importantd de marcare a 1dentitatii
nationale pe piata europeani
Diana LAZAR, Emanuella PANKE
11:30-11:50 Perspectivele implementérii criteriilor de sustenabilitate in cadrul
destinatiilor turistice din Republica Moldova
Elena STEPANOV, Urs WAGENSEIL
11:50 - 12:10 | Aspecte de transpunere a cerintelor de sustenabilitate in calitate de criteru
de clasificare a structurilor de primire turisticad cu functiuni de cazare si de
servire a mesel
Nicolae OLARASU, Tatiana LUPASCU
12:10 - 12:30 | Traseul turistic ,.Ecoul Deportarilor din Republica Moldova™ - intersectie
istoricad in domeniul turismului autohton g
Natalia ANTOCI, Anatol PETRENCO s = E
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ATELIERE PRACTICE

14:00 — 15:00 | Atelier practic
Istoria de succes a pensiunii CUIB

Vitalie RAILEAN
15:00 — 16:00 | Atelier practic
Manastirea Capriana — o bijuterie a turismului religios basarabean
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Inregistrarea participantilor

Sectiunea 1. Dezvoltarea sustenabila a industriei turistice (cab. 331/C, USM)
Moderator: Adriana BUZDUGAN, Dr., conf. univ.

Promovarea turismului intern — experienta Italie
(zalant1 Roberto

Folul managementulu evenimentelor in promovarea unei destinati turistice
Hamurar Mana

Instrumente de monitorizare s1 evaluare a activitati turistice
Bulat Veronica

Modemn challenges 1n rural tourism in the Eepublic of Moldova
Coretchi Boris, Ceatkovskn Alexandr

Impactul inovatiilor asupra dezvoltiri durabile in industria turismulo
Dombrovschi Ina

Cercetarea atitudinilor tinerilor fata de turismul gastronomic orientat spre un stil de viata
sanatos in Moldova
Buzdugan Adniana. Nepotu Lucia

Expernienta Italie: - deseurile vegetale, bunele practici pentru Republica Moldova
Antoci Natalia, Francesco d'Owvidio

(Global development trends of expenience tourism
Buzdugan Adnana Favia Francesco
Turism sustenabil s1 relatin comerciale internationale: integrarea strategulor de dezvoltare 51

cooperare
Stancu Florn

Turismul feroviar: o abordare sustenabila s1 ecologica in era schimbarilor climatice
Burlu Alexandru-Vasile

Svnergy of technological innovation and sustainable development in the hotel industry: from
automation to personalization of service
Trifonova Larisa

Evaluating the role of sustainable wine merchandising in increasing the competitiveness and
attractiveness of wine tourism destinations
Stoica Manana

Educational tourism: a driving force for local development in the Republic of Moldova
Ceaikovskn Alexandr, Coretchi Boris

Inovatia ca instrument de crestere a competitivitatil in activitatea turistica
Luca Tatiana

Metode de segmentare a pietel turistice din Republica Moldova
Carp Elena

The role of neuromarketing in the tournism industry
Aliyev Valy




Inregistrarea participantilor

Sectiunea 2. Dezvoltarea sustenabila a industriei ospitalitatii (cab. 338/C, USM)

Moderator: Natalia ANTOCI, Dr., conf. univ.

Standarde s1 certifican internationale de sustenabilitate in ospitalitate
Lazar Dhana

Analiza multiculturala a recenznlor in ospitalitate: perceptu s1 expectatu diverse ale clientilor
internationali pentm unititile de cazare din Moldova
Diaconu Svetlana

Sustainable architecture and design in the hotel industry: combining aesthetics and energy
efficiency
Trifonova Lansa, Celkam Ins

Particularitatile procesulm logistic in serviciile ospitaliere

Nazar Nadejda

Strategin eficiente pentru reducerea, reutilizarea s1 reciclarea deseurilor generate de activititile
industrier ospitalitati

Mara Hamuraru, Perni Antonella

Folul oportunitatilor pentru angajati s1 client1 de a invata despre sustenabilitate in ospitalitate
Tabarcea Ala, laqunta Pietro

Implementarea tehnologitlor ecologice s1 a practicilor de eficientd energetica in hoteluri,
restaurante si1 alte facilitdats pentru a reduce emisiile de gaze cu efect de sera.
Bulat Veronica. Tullio Romaita




